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本 书 的 内 容 架 构 ， 在 于 完整 介绍 问卷 调查 法 中 的 数据 处 理 与 统计 分 析 流 
程 ， 统 计 分 析 技 术 以 SPSS 统 计 软 件 包 的 操作 界面 与 应 用 为 主 ， 除 基本 统 
计 原 理 的 解析 外 ， 着 重 的 是 SPSS 在 量化 研究 上 的 应 用 。 内 容 包 括 问 卷 编 
码 、 创 建文 件 与 数据 处 理 转 换 、 预 试问 卷 之 项 目 分 析 、 信 效 度 检验 ， 以 及 
正式 问卷 常用 的 统计 方法 介绍 ， 包 括 相 关 、 复 选 题 及 卡 方 检验 、 平 均 数 的 
差异 检验 、 单 因子 多 变量 方差 分 析 、 回 归 分 析 、 主 成 分 回归 分 析 、 逻 辑 斯 
回归 分 析 、 区 别 分 析 等 。 


本 书 有 完整 的 操作 步 又 与 使 用 程序 介绍 ， 研 究 者 只 要 依 书籍 步骤 ， 即 能 完 
成 数据 统计 分 析 工 作 ; 操作 画面 与 说 明 以 SPSS14.0 中 文 版 窗口 界面 为 
主 ， 符 合 多 数 研究 者 的 需求 ， 详 细 的 报表 解析 与 说 明 ， 让 读者 真正 了 解 各 
种 输出 统计 量 的 意义 。 z y 


全 书 以 深入 浅 出 的 方式 ， 有 系统 地 引导 使 用 者 学 习 以 SPSS 进 行 问卷 数据 
处 理 与 分 析 ， 是 一 本 SPSS 量 化 研究 实务 应 用 的 最 佳 参 考 书籍 。 


本 书 示例 数据 可 以 通过 以 下 途径 获取 : 





访问 “万 卷 方法 与 学 术 规范 ”新 浪 博 客 医 
http://q.blog.sina.com.cn/fafang ' 
根据 “最 新 万 卷 方法 图 书 配套 数据 ( 全 ) 下 载 地 址 ”提示 自行 下 载 
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向 休 版 序言 








长 久 以 来 ,许多 硕 博 士 研 究 生 或 想 从 事 量化 研究 的 研究 者 ,最 感 困扰 的 就 是 资料 处 
理 与 统计 应 用 分 析 部 分 ,一 是 怕 误 用 统计 方法 ,二 是 不 知 如何 完 整地 呈现 输出 结果 ,三 是 
担心 对 表格 数据 的 诠释 错误 ,若是 有 一 本 内 容 完整 又 兼 具 系统 计 的 书籍 ,能 完备 地 介绍 
资料 处 理 \ 数 据 表格 整理 与 结果 解释 的 统计 套装 应 用 软件 的 操作 ,相信 对 于 研究 生 及 想 
从 事 量化 研究 的 研究 者 会 有 非常 大 的 助 益 。 

《问卷 统计 分 析 实 务 一 一 SPSS 操作 与 应 用 》 一 书 的 扎 述 即 是 在 前 述 理念 的 架构 下 完 
成 的 。 书 籍 内 容 以 实用 导向 为 目标 , 想 从 事 问 卷 调 查 或 量化 研究 的 研究 者 ,即使 没有 理 
论 统计 学 的 基础 ,只 要 依照 本 教材 介绍 的 步骤 与 数据 结果 的 表格 范例 ,一 步 一 步 操作 与 
整理 , 即 能 快速 有 效 地 进行 预 试 问卷 与 正式 问卷 的 资料 分 析 处 理 。 由 于 此 书 是 以 读者 使 
用 界面 为 导 问 ,因而 各 步 又 解说 清晰 、 输 出 结果 诠释 详细 、 表 格 整 理 完备 ,内 容 包 括 量化 
研究 最 常 使 用 的 各 种 统计 方法 ,对 于 想 从 事 量化 研究 的 研究 者 而 言 , 是 一 本 非常 实用 而 
有 帮助 的 书籍 。 

工 欲 善 其 事 , 必 先 利 其 器 ,一 本 优质 又 实用 的 统计 应 用 书籍 是 研究 生 必 备 的 工具 书 
与 参考 手册 。《 问 卷 统 计 分 析 实 务 一 一 SPSS 操作 与 应 用 》 一 书 在 台湾 出 版 的 繁体 版 , 读 
者 的 反响 非常 好 ,市 场 销 售 情况 也 不 错 。 如 今 可 以 以 简体 版 的 形式 在 内 地 出 版 ,非常 感 
谢 重 庆 大 学 出 版 社 的 易 力 协助 及 编辑 的 辛勤 工作 ,相信 能 给 更 多 的 硕 博 士 同 学 及 研究 者 
市 来 助 益 。 


吴 明 隆 
2009 年 10 月 15 日 








SPSS 统计 分 析 软 件 (Statistical Package for the Social Science) 是 一 种 亲 和 性 佳 、 操 作 
简易 且 普 及 化 的 统计 软件 ,在 行为 及 社会 科学 领域 的 量化 研究 中 ,为 很 多 研究 者 使 用 。 
SPSS 目 12.0 版 后 功能 更 为 强大 ,虽然 其 不 断 改版 ,但 界面 在 统计 分 析 的 操作 与 报表 大 同 
小 录 。 本 书 的 窗口 界面 是 以 SPSS14.0 中 文 版 撰写 ,其 操作 程序 也 适用 于 先前 与 之 后 的 
中 英文 版 本 。 

本 书 的 内 容 架 构 ,在 于 完整 介绍 问卷 调查 法 中 的 数据 处 理 与 其 统计 分 析 流程 ,统计 
分 析 技术 以 SPSS 统计 软件 包 的 操作 界面 与 应 用 为 主 ， 内 容 除 基本 统计 原理 的 解析 外 ,着 
重 的 是 SPSS 统计 软件 包 在 量化 研究 上 的 应 用 。 内 容 包括 问卷 编码 ` 创 建文 件 与 数据 处 
理 转 换 、 预 试问 卷 之 项 目 分 析 及 信 效 度 检验 ,以 及 正式 问卷 常用 的 统计 方法 介绍 ,包括 相 
关 、 复 选 题 及 卡 方 检定 平均 数 的 差异 检定 . 单 因 子 多 变量 变异 数 分 析 、 回归 分 析 、 主 成 分 
回归 分 析 、` 逻 辑 斯 回归 分 析 、 区 别 分 析 等 。 

本 书 以 实务 应 用 及 使 用 者 界面 为 导向 ,对 于 以 SPSS 统计 软件 包 来 进行 量化 研究 的 
使 用 者 而 言 , 相 信 有 不 少 帮 助 , 综 括 本 书 的 内 容 , 有 五 大 特色 .1. 完整 的 操作 步骤 与 使 用 
程序 介绍 ,研究 者 只 要 依 书 籍 步 又, 即 能 完成 数据 统计 分 析 工 作 ;2. 操作 画面 与 说 明 以 
SPSS14.0 中 文 版 窗口 界面 为 主 ,符合 多 数 研究 者 的 需求 ;3. 详细 的 报表 解析 与 说 明 ,让 读 
者 真正 了 解 各 种 输出 统计 量 的 意义 ;4. 报表 结果 的 统 整 归纳 ,选用 的 范例 可 作为 论文 写 
作 的 参考 ;5. 内 容 丰富 而 多 元 ,兼顾 基本 统计 与 高 等 统计 。 

本 书 得 以 顺利 出 版 ,首先 要 感谢 五 南 图 书 公司 的 鼎力 支持 与 协助 ,尤其 是 张 包 芬 副 
总 编辑 的 联系 与 行政 支持 ,其 次 是 感谢 恩师 高 雄师 范 大 学 教育 学 系 傅 粹 馨 教授 ` 长 及 大 
学 师资 培育 中 心 谢 季 宏 副教授 在 统计 方法 的 启迪 与 教诲 。 由 于 笔者 所 学 有 限 , 拙 作 虽 历 
经 琢磨 ,校对 再 三 , 廖 误 或 疏漏 之 处 在 所 难免 ， 尚 祈 各 方 先进 及 学 者 专家 不 音 指正 。 


关 明 隆 ” 谨 志 于 
高 雄师 范 大 学 师 培 中 心 
2008 年 6 有 月 
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第 一 篇 


第 一 但 视窗 版 SPSs 的 基本 操作 


在 SPSS 中 文 视窗 版 中 ,研究 者 利用 图 形 界面 ,就 可 以 进行 数据 处 理 与 各 种 统计 分 
析 , 舍 由 图 形 视 窗 界 面 的 简便 操作 ,达到 统计 分 析 的 功能 。 


第 一 太 ”视窗 版 SPSS 的 界面 介绍 


SPSS 是 社会 科学 统计 软件 包 Statistical Package for the Social Science 的 简称 。 视 窗 界 
面 的 SPSS 软件 ,不 像 早 期 PC 的 DOS 系统 ,要 撰写 语法 程序 ,才能 统计 出 结果 ,如 果 语 法 
有 错 、 拼 字 有 误 或 不 符合 其 格式 , 则 均 会 出 现 错误 。 视 窗 界面 的 改良 ,使 研究 者 的 操作 如 
同一 般 的 软件 包 一 样 , 只 要 开启 数据 文件 ,以 点 选 鼠 标 为 主 , 辅 以 键盘 输入 , 即 可 顺利 进 
行 统计 分 析 , 而 其 操作 过 程 , 也 可 全 部 转 为 程序 语法 文件 ,加 以 储存 ,以 便 日 后 编辑 或 执 
行 相 类 似 的 统计 分 析 。 数 据 文 件 既 可 以 以 传统 文本 处 理 的 方式 创建 ,也 可 以 数据 库 或 电 
子 表格 方式 创建 ,视窗 界面 的 SPSS 软件 均 能 读 取 , 依 目 前 微软 office 软件 的 使 用 率 .普及 
率 及 其 简便 性 ,在 创建 数据 文件 方面 ,以 Microsoft 公司 开发 的 Excel 应 用 软件 最 为 方便 ， 
因为 在 大 笔 数 据 中 ,Excel 应 用 软件 可 以 [冻结 窗 格 ] 与 [分割 窗 格 ] ,对 于 数据 的 创建 其 为 
方便 。SPSS 对 于 数据 处 理 的 流程 可 以 图 1-1 示 : 





图 1-1 
用 SPSS 分 析 数 据 非常 简便 ,使 用 者 所 要 进行 的 步骤 可 简略 分 为 以 下 几 种 : 


(一 ) 把 数据 文件 读 入 SPSS 


使 用 者 可 以 开启 先前 储存 的 SPSS 数据 文件 (扩展 名 为 * . sav ) ; 读 取 Excel 电子 表 
格 \ 数 据 库 ( Dbase 所 建立 的 数据 库 文件 以 及 各 种 SQL 格式 文件 ) 或 一 般 文 本 文件 
(*. txt) 或 ( *. dat) ;或 直接 在 [数据 编辑 窗口 ] 中 输入 数据 。 
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(一 ) 选 取 程序 


选取 菜单 中 的 程序 ,可 以 重新 编码 (转换 数据 文件 ) .进行 数值 运算 \ 计 算 统计 量 、 建 
立 绘 制 各 种 图 表 、 筛 选 特定 条 件 观 察 值 .分割 数 据 文件 ` 观 察 值 排序 等 。 


(二 ) 选 取 分 析 的 变量 


数据 文件 中 的 所 有 变量 ,会 出 现在 各 程序 的 对 话 框 中 ， 分 析 的 变量 选 入 程序 方块 中 ， 
包含 自 变 量 (independent variable ) \ 依 变量 ( dependent variable ) 及 可 能 干扰 变 因 的 协 变量 
(covariate ) 等 。 在 调查 研究 中 , 常 将 研究 变量 区 分 成 解释 变量 (explanatory variable , 自 变 
量 ) 效果 变量 (outcome variable , 依 变 量 ) 或 被 划分 成 预测 变量 ( predictor, 自 变 量 ) 与 效 标 


变量 (criterion , 依 变 量 ) 。 


(四 ) 执行 程序 


执行 程序 后 ,可 查看 结果 ,结果 会 出 现在 [SPSS 浏览 器 ] (SPSS Viewer) 窗口 中 。 执 行 
程序 在 于 数据 的 数值 运算 及 选择 适当 的 统计 方法 。 


(五 ) 结果 存 档 或 打印 


结果 文件 可 输出 为 网 页 文件 、Word 文件 、Excel 文件 文本 文件 ,简报 文件 等 ,便于 
继续 编辑 修改 ;也 可 直接 存 成 SPSS 结果 文件 ( *. spo) ,在 [SPSS 浏览 器 ] (SPSS 
Yiewer) 窗口 的 结果 文件 也 可 以 直接 打印 ,以便 日 后 报表 的 整理 。SPSS 14.0 中 文 版 的 
输出 结果 表格 ,可 以 直接 [复制 ] [ 粘贴] 在 微软 Word 文字 处 理 软件 文件 中 ,中 文字 不 
会 出 现 乱码 。 

SPSS14.0 版 后 的 新 增 功能 部 分 与 早期 版 本 比较 起 来 ， 与 使 用 者 操作 比较 密切 的 是 以 
下 几 个 部 分 (SPSS14.0 使 用 手册 ) : 

(一 ) 数 据 管理 

SPSS14.0 版 可 同时 开启 多 个 数据 文件 ,可 以 让 使 用 者 更 简便 地 将 一 个 数据 文件 的 数 
据 或 属性 复制 到 另 一 个 数据 文件 中 ， 每 个 数据 文件 都 会 有 不 同 的 [数据 编辑 程序 ]， wT 
开局 的 数据 文件 均 可 以 独立 进行 数据 处 理 与 统计 分 析 程 序 , 只 是 其 统计 分 析 结 果 均 输出 
在 [SPSS 浏览 器 ] 窗口 中。 可 以 读 取 与 写 和 人 Stata 格式 的 数据 文件 ,SPSS14. 0 版 可 以 读 取 
Stata 4 到 Stata 8 版 的 数据 文件 ,并 写 入 Stata 5 到 Stata 8 版 的 数据 文件 ,此 外 也 可 从 
OLE DB 的 数据 来 源 中 读 取 数据 ,可 定义 描述 性 数值 标记 多 达 120 个 字 节 (之 前 版 本 限制 
为 60 个 字 节 ) 。 可 使 用 不 受 SPSS 变量 命名 规则 限制 的 字段 名 称 将 数据 写 人 数据 库 表格 
和 其 他 格式 中 。 


(一 ) 直 接 存 取 Excel 文件 


视窗 版 SPSS10. 0 以 后 的 版 本 可 直接 存 取 Excel 5.0 或 更 新 的 电子 表格 数据 文件 。 之 
十 的 版 本 只 能 读 取 Excel 4.0 之 前 的 工作 表 。 此 部 分 对 使 用 者 而 言 其 为 方便 ,研究 者 除 
了 在 [SPSS 数据 编辑 程序 ] 窗口 中 增删 变量 与 键入 数据 外 ,也 可 以 直接 在 微软 Excel 的 工 
作 表 窗口 键入 变量 与 数据 ,SPSS14.0 版 可 以 直接 存 取 与 开启 Excel 文件 , 因 Excel 工作 表 
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界面 与 [SPSS 数据 编辑 程序 ] 窗口 界 面 甚 为 类 似 ,操作 上 大 同 小 异 ,其 主要 优点 在 于 变量 
的 增删 与 命名 较为 快速 ,因而 建议 使 用 者 在 建 数据 文件 时 ,以 微软 Excel 来 操作 ,可 能 较 
为 便利 。 


(二 ) 图 表 与 统计 量 增 强 


使 用 新 的 [图表 建立 器 ] 界 面 (| 统计 图 ] 菜 单 ) ,可 从 先 定 义 的 图 库 中 ,或 从 组 成 图 表 
的 个 别 部 分 (如 坐标 系统 与 长 条 图 ) 来 建立 图 表 。[ 趋势 ] 选 项 中 的 新 Expert Modeler 可 以 
目 动 生成 一 个 或 多 个 时 间 数 列 识别 与 估计 最 适合 的 模型 ,不 需要 通过 尝试 与 错误 来 识别 
适当 的 模型 ,新 的 [数据 验证 ] 选 项 提供 数据 的 快速 视觉 判别 ,并 提供 能 套用 识别 无 效 数 
据 值 的 验证 规则 的 功能 。[ 表格 ] 选 项 中 改良 的 显著 性 检验 功能 ,可 让 使 用 者 在 [小 计 与 
复 选 题 集 ] 上 立即 执行 显著 性 检验 ,定义 复 选 题 集 为 多 重 二 分 法 时 有 更 多 弹性 。 


(四 ) 绍 采 输出 更 为 多 元 


[ 枢 轴 表 ] 的 输出 会 提供 基本 模型 系统 中 的 [观察 值 等 级 化 ] [ 置换 缺失 值 ] [建立 
时 间 数 列 ] 与 [联合 ] 选 项 中 的 所 有 程序 。SPSS14.0 的 版 本 统计 分 析 结 果 可 输出 为 网 页 
文件 (.htm)、Word 文件 (. doc) 、Excel 文件 (. xls) 、 文 本 文件 (. txt) ,简报 文件 ( * . ppt) 
等 ,对 于 报表 的 整理 与 美化 更 为 方便 。 而 数据 文件 另存 新 文件 时 可 设 定 保留 所 有 的 变量 
或 只 选 定 某 些 变量 ,存盘 的 方式 更 有 弹性 。 

英文 版 的 SPSS 软件 可 以 选择 指定 的 语言 形式 ,中 文 版 直接 选择 [ 繁体 中 文 模式 ] 
(Traditional Chinese) ,报表 的 结果 会 直接 以 中 文 方式 输出 。 每 个 表格 可 以 直接 以 [ 复 
制 ] [粘贴 ] 的 方式 拷贝 至 微软 的 office 应 用 软件 中 使 用 。 版 本 越 新 与 其 他 软件 的 兼容 性 
越 高 ,尤其 是 变量 长 度 的 设 定 , 大 大 地 放宽 了 ;此 外 , 较 新 的 版 本 读 取 的 数据 文件 种 类 也 
较 多 ,输出 的 报表 更 为 简便 美观 ,转化 也 较为 简便 。 

对 使 用 者 而 言 ,三 种 SPSS 的 视窗 界面 是 一 般 使 用 者 最 常 使 用 到 的 :一 为 [数据 编辑 
窗口 ] (SPSS Data Editor) 、 二 为 [语法 编辑 窗口 ] (SPSS Syntax Editor) 三 为 [结果 输出 窗 
口 ] (SPSS Viewer) ,三 种 视窗 界面 可 相互 切换 ,从 工具 栏 点 选 [窗口 ] 指令 即 可 。 数 据 编 
辑 窗 口 的 操作 与 Microsoft Excel 十 分 类 似 , 可 以 建立 修改 与 编辑 原始 数据 ,此 外 在 其 [ 变 
量 检视 工作 表 窗口 中 ,可 以 设 定 变量 的 名 称 、 类 型 .注解 标记 、 位 数 或 字符 数 、 小 数字 数 、 
使 用 者 定义 的 缺失 值 直列 宽度 变量 测量 量 尺 .数据 的 对 齐 , 等 等 。 语 法 编辑 窗口 的 功 
能 与 PC 版 的 编辑 窗口 十 分 相似 ,可 以 编辑 或 修改 SPSS 视窗 版 程序 文件 。 结 果 输 出 窗口 
的 操作 与 Microsoft 操作 系统 中 的 文件 总 管 十 分 类 似 , 实 行 树 形 图 的 缩放 方式 ,其 结果 可 
直接 存 成 . spo 的 结果 文件 ,也 可 以 输出 为 . htm( 网 页 文件 ) .txt( 文 本 文件 ) .xls(Excel 
文件 ) 、. doc( Word 文件 ) 等 文件 。 

SPSS 安 疫 完 后 ,在 [开始 ] 一 [程序 集 ] 中 即 可 看 到 SPSS 的 目录 ,依照 标准 安装 程序 ， 
SPSS 视窗 版 软件 会 安装 在 系统 盘 (C:) 的 [PROGRAM FILES ]Z[SPSS ] 的 次 目录 下 ,启动 
SPSS 时 会 看 到 以 下 画面 (中 文 视 窗 版 界面 ) : 


1 也 称 为 “数据 透视 表 ”。 
2 本 书 中 提 及 的 SPSS 中 文 版 为 繁体 中 文 版 。 
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在 LSPSS 数据 编辑 ] 窗 口 (SPSS Data Editor) 的 最 上 面 是 十 个 菜单 ,包含 [文件 (F) ] 、 
[编辑 (E) ] [检视 (V) ] [数据 (D) ] [转换 (T) ] [分 析 (A) ] [统计 图 (G)] [公用 程 
序 (U)] (Utilities) [窗口 ( 双 ) ] [辅助 说 明 (H) ] 。 在 工具 栏 上 按 一 下 鼠标 左 键 ,会 出 现 
该 工具 栏 的 下 拉 式 选单 。 数 据 编辑 窗口 的 十 个 菜单 所 提供 的 功能 ,简单 说 明 如 下 


(一 [文件 (F)》] 莱 单 


主要 用 于 开启 或 建立 新 的 数据 库 窗口 .语法 窗口 ,浏览 器 
持 采 窗口 ;存盘 、 调 出 最 近 开启 的 数据 或 文件 ;预览 打印 或 打 
印 数据 文件 等 ,其 选项 内 容 包括 建新 文件 .开启 旧 文 件 、 开 启 
数据 文件 \ 读 取 文 字数 据 \ 储 存 文件 .另存 新 文件 ,将 文件 标示 
为 只 读 、 显 示 数 据 信息 \ 快 取 数 据 、 打 印 、 预 览 打 印 . 最 近 使 用 


单 选单 包括 [数据 文件 ] [语法 文件 ] [结果 文件 ] [程序 文 
件 ] 及 [其 他 类 ] 文 件 等 。 


(一 )[ 编辑 (EE)] 菜 单 
主要 用 于 编辑 数据 文件 或 语法 文件 内 容 ,其 功能 与 一 般 


下 复制, 粘贴 .粘贴 变量 清除 、 插 入 变量 、 插 和 人 观察 值 . 寻 找 
变量 内 某 一 特定 数值 或 字符 串 ( 寻找 选项 ) 直接 跳 到 某 个 观 


有 竹村 G) 术 视 @ we 


本 

天 避 蛋 档 (O) 
”开辟 资料 库 司 ) 
” 读 取 文字 资料 巴 ) 
pie 
”另存 新 榆 @).. 
”储存 全 部 资料 全) 


重新 命名 资料 集 (0 
”显示 次 料 档 资讯 人 
快 取 资 料 枉 ) 
停止 感 理 器 区 
切换 伺服 器 ( 色 ) 
预 梧 列 印 @) 
列 印 四 .… 


最 近 使 用 资料 


fe 


Ctrl+Ss 


: 将 模 案 标示 高 唯 请 此 ) | 


的 数据 ,最 近 使 用 的 文件 等 ,如 图 1-4。[ 开启 旧 文 件 ] 的 次 菜 


CtrltP : 


最 近 使 用 档案 @ 


应 用 软件 类 似 , 包 括 复原 储存 数值 的 设 定 .取消 刚才 操作 、 剪 “一 
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察 值 .选项 (窗口 系统 基本 设 定 ) 等 ,如 图 1-5。 此 菜单 中 的 [插入 变量 (V) ] 可 以 在 数据 文 
件 中 新 增 变量 名 称 , [插入 观察 值 (1) ] 选 项 可 以 在 [数据 检视 ] 工 作 窗 口中 插入 新 的 空 日 
样本 观察 值 到 数据 文件 内 。 


(三 )[ 检 视 (V)] 菜单 


ej 检视 多 ) 资料 DQ) 转换 
得 原 中 修改 变数 。 Chltz ! 





前 (DD Cit 





复 挡 已) casc i 
贴 上 E) Ctlt¥ ~ 
清除 ) Dal 
插入 芝 数 TRAD 
搬入 嘻 认 和 | 字 型 @-. | 
寻找 国 .. CHF 1 Y 坦 格 入 [1D - 
直接 跳 到 镭 案 值 抱 、 | | 
en 是 se 
图 1-5 1-6 


主要 用 于 窗口 画面 呈现 的 设 定 ,包含 状态 列 、 工 具 列 ` 字 型 、 网 格 线 、 数 值 标记 , 以 及 
变量 窗口 的 开启 .关闭 或 呈现 状态 的 切换 ,如 图 1-6。 其 中 字 型 可 设 定 数据 编辑 窗口 数据 
显示 的 状态 ,包括 字 型 . 字 型 样式 及 字号 等 。 网 格 线 的 功能 可 以 设 定 [数据 检视 ] 工 作 窗 
口 或 [变量 检视 ] 工 作 窗口 中 单元 格 的 线条 是 否 出 现 。 为 了 数据 检视 的 方便 性 ,[ 网 格 线 
(L) ] 选 项 最 好 勾 选 ,否则 在 [数据 检视 ] 窗 口 与 | 变量 检视 ] 窗 口中 均 会 看 不 到 网 格 线 ;如 
果 数 据 编辑 程序 窗口 是 切换 到 [数据 检视 ] 工 作 窗口 , 则 [检视 ] 功 能 中 的 最 下 方 选 项 会 
出 现 [变量 ] ,若是 切换 到 [变量 检视 ] 工 作 窗 口 , 则 [检视 ] 功 能 中 的 最 下 方 选项 会 出 现 
[数据 ] ,表示 选取 [ 数据] 选项 会 切换 到 [数据 检视 ] 工 作 窗 口 。 


(四 )[ 数据 (D)j] 菜单 


主要 用 于 观察 值 数据 文件 的 编辑 修改 .整理 与 检 核 ,如 选择 观察 值 、 合 并 文件 .分割 
数据 文件 、 跳 到 某 个 观察 值 观察 值 排 序 观察 值 加 权 等 。 其 选项 内 容 主 要 包括 定义 变量 
属性 、 复 制 数据 性 质 、 定 义 日 期 定义 复 选 题 集 、 观 察 值 排 序 、 转 置 . 合 并 文件 、 整 合 、 复 制 
数据 库 分 割 文件 、 选 择 观察 值 、 加 权 观 察 值 等 ,如 图 1-7。 转 置 可 将 数据 文件 内 容 的 直列 
与 横行 对 调 ,合并 文件 可 将 两 个 或 多 个 数据 文件 合并 ,聚合 观察 值 可 将 一 群 观察 值 聚合 
并 视 为 单一 综合 观察 值 来 处 理 。 分 割 文件 可 将 原始 数据 文件 依 指定 的 类 别 变量 各 水 平 
暂时 分 割 成 数 个 子 数 据 文件 ,统计 分 析 时 各 个 子 数据 文件 分 别 进行 统计 分 析 程 序 , 其 结 
果 也 会 根据 子 数据 文件 分 别 呈 现 ,此 部 分 的 功能 在 进行 多 因子 方差 分 析 的 单纯 主要 效 采 
检验 时 会 使 用 到 。 


1 SPSS 繁体 中 文 版 中 将 View ,浏览 译 为 检视”。 
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(五 )[ 转换 (T)] 菜单 


主要 用 于 原始 数据 的 算术 处 理 或 编码 ,如 计算 、 重 新 编码 、 计 数 、 等 级 观察 值 \、 目 动 重 
新 编码 、 建 立时 间 数 列 、 置 换 缺 失 值 执行 搁置 的 转换 等 。 其 菜单 选项 内 容 包 括 计 算 、 重 
新 编码 可 视 化 聚集 器 、. 计 数 、 等 级 观察 值 、 自 动 重新 编码 、 建 立时 间 数 列 、 置 换 缺 失 值 、 随 
机 数 产 生 顺 、 执 行 搁置 的 转换 等 ,如 图 1-8。[ 计算] 次 菜单 可 以 进行 新 变量 的 四 则 运算 ， 
经 由 原先 变量 的 四 则 运算 产生 一 个 新 变量 ,| 重新 编码 ] 与 | 可视化 聚集 化 可 以 将 原先 
变量 重新 编码 或 分 组 ,以 产生 另 一 变量 ,具有 将 连续 变量 转化 为 离散 变量 的 功能 。 此 环 
单 选单 中 常用 的 选项 有 [计算 (C)]\| 重新 编码 (R)]、| 可视化 聚集 历 (B) ] [置换 缺失 
值 (V) |] 等 。 








“ 定 著 溉 数 属性 (让 .. 
复 蛮 资料 性 质 亿 ) 
定 闵 日 期 EE).. 
。 十 雯 复 渤 题 集 t0、 ET 
证 别 重复 可 察 值 ) 机 | es ] 
堵 察 值 排序 (O) 重新 铺 码 色 ) ， 
转 哮 QD). 视觉 化 聚集 器 B) 
重新 架构 信 ).、 MO). 
合作 档案 (6) » 等 航 杜 罕 值 
合 起)… 网 自动 重新 编码 他 )… 二 
a a 日 期 时 间 四 ) ， 
_ 复 灿 资 料 集 D) 建立 时 间 数 列 Q0) 
ss 于 换 壹 漏 值 C) 。 
SN 。 珊 数 产生 器 @)。 
壮 择 避 察 秆 (C).. a 
“加 杠 向 察 值 QD.， | TD | 
1.27 图 1-8 
(六 )[ 分 析 (A)] 菜 单 


主要 用 于 选取 不 同 的 统计 分 析 方 法 ,分 析 菜 单 选单 为 SPSS 统计 分 析 的 核心 。 包 括 
总 体 统计 及 无 总 体 统计 、 单 变量 及 多 变量 等 。 分 析 菜 单 选单 内 容 主 要 包括 报表 、 和 叙述 统 
计 、 自 订 表 格 、 比 较 平 均 数 法 一 般 线性 模型 混合 模型 相关、 回归 分 类 、 资 料 缩减 、 量 尺 
或 尺度 、( 非 参数 检验 ) 、 存 活 分 析 、 复 选 题 分 析 等 ,如 图 1-9。 分 析 菜 单 视 安装 SPSS 模块 
的 不 同 ,菜单 的 内 容 会 有 所 不 同 ,画面 中 的 分 析 选 项 内 容 对 应 为 安 疫 了 SPSS 基础 分 析 模 
块 .SPSS 进 阶 分 析 模 块 SPSS 回归 分 析 模 块 。 


(七 )[ 统计 图 (G)] 菜单 

主要 用 于 绘制 各 种 不 同 的 统计 图 形 , 如 条 形 图 、 线 形 图 、 圆 饼 图 、 盒 形 图 、 直 方 图 、 序 
列 图 等 。 统 计 图 菜单 与 Excel 图 表 绘 制 十 分 类 似 ,其 菜单 的 选项 内 容 主 要 包括 :图 表 建 立 
器 、 交 互 式 、 条 形 图 、 立 体 长 条 图 、 线 形 图 、 区 域 图 、 贺 饼 图 、 股 价 图 、 柏 拉 图 、 控 制图 、 盒 形 
图 \ 误 差 长 条 图 、 人 口 长 条 图 、 散 布 图 /点 状 图 、 直 方 图 \P-P 图 、Q-Q 图 \ 序 列 图 、ROC 曲线 
图 \ 时 间 数 列 图 等 。 各 图 形 绘制 完成 后 ,图 形 可 以 再 编辑 修改 ,在 图 表 编 辑 程 序 中 有 编辑 
修改 图 文 的 工具 栏 。SPSS 14.0 版 使 用 新 的 图 表 建 立 副 ,在 图 表 的 编辑 修改 、 美 化 与 输出 
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公用 栓 式 四 i 








图 表 建 立 器 (C).. 
WR | 
”条 形 图 | 
”立体 长 休 图 3).. | 
” 穆 形 图 志 ).. 
| 下 二 固 抽 ) | 
| . 人 四 四 四 
”分 述 统计 EE) 。  ， 柏拉图 四 ) 
此 胡平 均 数 法 叫 ， 控制.. 
”一 扔 特性 模式 (@) ， | VO. | 
. 5 。 识 着 兵 休 国 O)。 | 
; 洒 呈 方法 芽 ) >» Pea RD | 
对 数 穆 性 O > ES 
; 分 类 他 ) > ”直方 图 D.. 
资料 篇 沽 DD) ， PJP 图) 
”尺度 人 ) ， QQ 加 人 | 
”无 母 数 检定 0D 。 ， 序列 加 ) 
- ”存活 分 析 人 @ | ”ROC 曲 缚 人 @@)… | 
;” 槛 况 是 分析 ? 时间 数 列 四 ?| 
1-9 图 1-10 
方面 更 为 简便 。 
( 八 )[ 公 用 程式 (U) ] 菜单 
汪汪 祝 杏 (CD 畏 如 图 1-11 , 主要 用 于 设 定 或 提供 SPSS 视窗 版 的 界面 与 环 
Fg | 绕 ， 如 变量 信息 .OME 控制 台 、OME 识别 码 、 数 据 文件 信息 、 执 
OMS 诉 别 三 四 .… ” 行 外 部 应 应 用 程序 文件 .菜单 编辑 程序 的 设 定 、 定 义 集合 、 使 用 集 
资料 以 伐 社 C 。， 和 
定 闵 集 合 E).. 
使 用 集合 中 ). | ( 九 )[ 窗 口 (W)] 菜 单 
。 雪 行 程式 榨 仆 Ro 如 图 1-12, 主 要 用 于 各 种 窗口 的 切换 ,主要 为 [数据 编辑 ] 


功能 表 纺 加 程式 WW ”窗口 [语法 编辑 ] 窗口 [SPSS 浏览 器 ] 结 果 窗 口 ,可 以 分 割 打 
开 的 窗口 ,也 可 以 将 所 有 窗口 缩 到 最 小 。SPSS 14.0 中 文 版 可 以 
同时 开启 数 个 数据 文件 (之 前 的 版 本 每 次 只 能 开启 一 个 数据 文 
件 , 若 是 开启 第 二 个 数据 文件 , 则 原先 已 开启 的 数据 误 件 会 被 关闭 ) 开启 的 数据 文件 会 
依 序 以 [数据 集 1] [数据 集 2]…… 表 示 。SPSS 14.0 EWNWW 有 有 II 

以 后 版 本 与 微软 Word 一 样 ,可 以 同时 开启 数 个 文 


“所 有 视窗 缩 到 最 小 小 最 


件 ,利用 [窗口 (W) ] 菜 单 可 以 切换 到 不 同 的 文件 mas 


窗口 。 v 2 + 成 钙 _1 [资料 集 9] - SFSS 资料 编辑 程式 
3 各 差 相关 [资料 集 10] - SPSS 资料 编辑 程式 


(十 ) [辅助 说 明 (H) ] 菜单 i 


如 图 1-13 ,主要 提供 各 种 不 同 的 在 线 辅助 说 明 
及 链接 到 SPSS 官方 网 站 首页 等 。 中 文 版 辅助 说 明 菜单 包括 以 下 各 选单 :主题 .辅导 简 
介 .案例 研究 、Syntax Guide .统计 教练 .指令 语法 参考 、 算 法 、SPSS 首页 、 关 于 、 授 权 精 灵 、 


图 1-11 
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检查 更 新 注册 产品 等 。 

[分 析 ] ( Analyze) 菜单 选单 为 SPSS 统计 分 析 的 主轴 ,在 其 内 的 选项 中 如 果 有 [ p> ] 符 
号 ,表示 后 面 还 有 次 菜单 ,其 中 常用 统计 程序 如 下 : 

1.[ 报 表 (P) ] 次 选单 包括 OLAP 多 维度 报表 观察 值 摘要 、 列 
的 报表 摘要 、 行 的 报表 摘要 等 四 个 。 表 格 次 选单 中 包括 : 自 订 表 Soy 咱 


格 、 复 选 题 分 析 集 、 基 本 表格 一般 化 表格 、 复 选 题 分 析 表格 、 次 数 。 。 十 介 四 


辅助 于 明志 ) 





分 布 表 等 。 / Symtex Guide ， | 
2. [叙述 统计 (E)1]/ 描 述 性 统计 (Descriptive Statistics ) 内 包含 0 ee 


以 下 几 个 统计 程序 :次 数 分 布 表 (Frequencies)、 描 述 性 统计 量 。 ” 注意 法 中 

( Descriptives) 、 预 检 数 据 (Explore ) 、 交 叉 表 ( Crosstabs )、 比 率 / wine i 
(Ratio) 等 。 叙 述 统 计 可 以 求 出 各 目标 变量 的 统计 量 ,包括 集中 量 。 授 杠 精 至 .. 

数 、 变 异 量 数 、 偏 度 与 峰 度 、 相 对 量 数 与 标准 分 数 等 ,此 外 也 可 以 进 。 |。 对 出 关中 
行 数据 检 核 、 正 态 性 检验 与 背景 变量 对 目标 变量 的 交叉 表 的 统计 
量 或 次 数 统计 。 a 

3.[ 比较 平均 数 法 (M) ]/ 均 数 比 较 分 析 (Compare Means ) 选单 可 进行 平均 数 间 的 差 
异 比较 ,在 统计 分 析 中 常 为 一 般 研究 者 使 用 ,选单 内 包含 以 下 几 个 统计 程序 :平均 数 
(Means) .单一 样本 了 检验 (One-Sample T Test) 独立 样本 工 检 验 (Independent-Sample T 
Test) 成 对 样本 了 检验 (Pair-Sample T Test) . 单 因子 方差 分 析 ( One-Way ANOVA ) 等 。 一 
般 问 卷 调查 中 的 平均 数 差 异 检验 的 程序 , 即 在 此 选单 中 。 

4. [相关 (C)] (Correlate) 内 包含 以 下 几 个 统计 程序 : 双 变 量 ( Bivariate)、 偏 相关 
(Partial) 、 距 离 (Distance) 等 。 相 关 程 序 可 求 出 变量 间 相 对 应 的 相关 统计 量 数 , 仿 相关 的 
选单 程序 用 于 控制 某 个 变量 后 , 求 出 其 余 变 量 间 的 净 相 关系 数 。 

5. [一 般 线性 模型 (G)] (General Linear Model) 内 包含 以 下 几 个 统计 程序 : 单 变量 
( Univariate ) 多 变量 (Multivariate) 重复 量 数 (Repeated Measures) 变异 成 分 (Variance 
Components ) 等 。 这 些 程 序 可 以 进行 协 方差 多 变量 、 多 因子 方差 分 析 、 相 依 样本 方差 分 析 
等 ,此 外 也 可 求 方差 分 析 中 的 关连 强度 (效果 值 ) 与 统计 检验 力 。 在 [混合 模型 ] 下 的 次 
选单 可 进行 线性 的 混合 模型 的 分 析 。 

6. [无 总 体检 验 (N) ]/ 非 参数 检验 (Nonparametric Tests) 内 包含 以 下 几 个 统计 程序 : 
卡 方 分 布 (Chi-Square) 、 二 项 式 ( Binomial) 、 连 检验 /游程 检验 (Runs) .单一 样本 K-S 统计 
(1-Sample K-S) 两 个 独立 样本 检验 (2 Independent Samples ) 、K 个 独立 样本 检验 (上 
Independent Samples) 、 两 个 相关 样本 检验 (2 Related Samples ) 、K 个 相关 样本 检验 ( 开 
Related Samples) 等 。 当 检验 的 变量 为 间断 变量 或 次 序 变量 ,或 样本 总 体 违反 正 态 分 布 的 
假定 ,或 抽样 样本 数 为 小 样本 时 ,最 好 以 上 述 各 种 无 总 体 统计 法 代替 总 体 统计 法 。 

7. [分 类 (Y) ] (Classify ) 选单 内 包含 以 下 几 个 统计 程序 :两 步骤 集群 分 析 (TwoStep 
Cluster) .K 平均 数 集群 法 (K-Means Cluster) 、 阶 层 集 群 分 析 法 ( Hierarchical Cluster) 判别 
(区 别 ) 分 析 ( Discriminant)。 这 些 程序 可 以 进行 多 变量 分 析 中 的 集群 分 析 及 区 别 分 析 ， 
[判别 (D)] 次 选单 可 进行 多 变量 的 区 别 分 析 。 

8.[ 尺 度 / 量 尺 法 (A) ] (Scale ) 选单 内 包含 以 下 几 个 统计 程序 :信和 度 分 析 (Reliability 
Analysis) 、 多 元 尺度 分 析 ( Multidimensional Scaling) (PROXSCAL; ALSCAL ) 等, 这些 程序 
可 进行 量 表 或 测验 的 信 度 检验 及 进行 多 元 尺度 分 析 ( MDS)。 
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9.[ 复 选 题 分 析 (U) ] 程序 可 以 进行 问卷 复 选 题 项 的 分 析 , 包含 三 个 次 选单 :定义 集 
合 、 次 数 分 布 表 交叉 表 。 交叉 表 可 以 求 出 不 同 背景 变量 在 复 选 题 勾 选 的 次 数 ;站 洲 比 等 
数据 结果 。 

10. [存活 分 析 选 单 (S) ] 内 包含 以 下 几 个 统计 程序 :生命 表 、Kapan-Meier 统计 、Cox 
回归 、Cox/ 含 与 时 间 相 依 协 变量 等 。 

11.[ 回归 分 析 (R) ] (Regression ) 选单 内 包含 以 下 几 个 统计 程序 :线性 ( Linear) 、 曲线 
信 计 ( Curve Estimation )、 二 元 逻辑 斯 回归 ( Binary Logistic )、 多 项 式 逻 辑 斯 回归 
( Multinomial Logistic ) 、 次 序 的 ( Ordinal ) 、Probit 分 析 、 非 线性 ( Nonlinear) 、 加权 估 证 
( Weight Estimation ) ` 二 阶 最 小 平方 法 (2-Stage Least Square) 等 ,这 些 程序 可 以 进行 各 种 回 
归 统 计 分 析 。 

12. [| 对 数 线性 (0 ) ] 选 单 内 包含 三 个 次 选单 :一 般 化 、Logit 分 析 、 模 型 选择 程序 。 

13. [数据 缩减 (D) ] (Data Reduction) 选单 内 包含 以 下 几 个 统计 程序 :因子 (Factor) 、 
对 应 分 析 、 最 适 尺 度 ( Optional Scaling) 等 。 其 中 [ 因子 ] 次 选单 程序 可 以 进行 量 表 的 因素 
分 析 ,将 题 项 分 类 成 几 个 构 念 或 面向 ， 以 求 出 量 表 的 建构 效 度 。[ 因子 (F) ] 次 选单 的 功 
能 所 进行 的 因素 分 析 属 于 一 种 探索 性 因素 分 析 ， 而 非 验 证 性 因素 分 析 。 

14. [时间 数 列 (D) ] 程 序 可 以 进行 时 间 数 列 分 析 ,选单 内 包含 以 下 几 个 统计 程序 : 指 
数 平滑 化 、 自 身 回 归 、ARIMA 程序 、 周 期 性 分 解 。 

饮 窗 界 面 除了 十 大 菜单 外 ,也 呈现 了 十 六 个 工具 图 标 ,如 果 不 知道 工具 图 标的 功能 ， 
人 要 将 鼠标 移 到 工具 图 标 上 面 ,在 工具 图 标的 下 方 ,会 出 现 该 工具 图 标的 简要 说 明 。 让 
六 个 工具 图 标的 功能 说 明 分 别 为 ; 











全日 岛国 竹 诺 国 刺 肝 针 @ 
开 储 打 人 恢复 取 寻 显 导 插 插 分 加 选 显 使 
局 印 复 原 消 找 示 找 入 入 制 权 择 示 用 
注 ” 区 对 复 观 变 观 变 文 观 观 数 集 
件 ， 件 话 原 察 量 察 量 件 察 察 值 合 
框 值 值 值 值 值 卷 

标 

图 1-14 


1. :| 开局 文件 ] 图 示 钮 , 按 此 钮 直接 出 现 [ 开启 旧 文 件 ] 对 话 框 ,开启 的 文件 包 
插 : 数 据 文件 、 语 法 文件 [ Syntax( * . sps) ] ,输出 文件 [ Viewer document( * . spo) ] .程序 广 
作 ` 其 他 文件 等 。 此 工具 列 图 标 钮 ,相当 于 执行 工具 栏 [文件 (F) ] _*[ 开启 文件 (0)] 的 
程序 。SPSS 可 直接 开启 的 数据 文件 包括 SPSS 文件 ( * . sav) 、Excel 文件 ( * . xls) .dBase 
文件 ( *. dbf) Lotus 数据 库 ( * . w* ) .SAS 数据 文件 (包括 SAS 中 文 视窗 版 所 使 用 的 长 
扩展 名 、SAS 中 文 视窗 版 所 使 用 的 短 扩展 名 、SAS 中 文 视窗 版 .SAS 6 UNIX 版 .SAS 传输 
文件 ) 、\Stata 文件 ( *. dta) 文本 文件 ( * . txt) 一 般 数 据 文件 ( * . dat) 等 。 如 果 是 电子 表 
格 数据 文件 ,也 可 以 读 取 某 个 单元 格 范围 。 

2. 加 :[ 储存 文件 ] 钮 ,第 一 次 按 此 钮 直接 出 现 [ 储存 数据 为 ] 对 话 窗口 ,如 图 1-16 
可 将 数据 文件 语法 文件 结果 文件 储存 起 来 ,相当 于 执行 工具 栏 [文件 (F) ] _、[ 储存 
档 (S) 程序。 数据 文件 除 可 以 储存 成 SPSS[ * . sav] 文 件 、Excel 文件 ( * .xls) .固定 字 
段 的 ASCII 文件 ( * . dat) .dBASE 文件 ( * . dbf) 1-2-3Rel 文件 (>*. wk3 ) .SAS 数据 文 
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Lotus (ky 
SYLEK (kslk) 
dBase (*.dbf’) 













档 名 人 得 料 _ 并 缘 @) 
档案 糊 型 《SFPSS (ksav 和 和 ~ 贴 上 [E] 





图 1-15 


件 \Stata( * . dta) 文 件 外 ,也 可 以 只 挑选 部 分 变量 加 以 储存 ， 而 不 一 定 要 储存 全 部 的 
变量 。 
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图 1-16 


第 一 次 执行 工具 栏 [文件 ] 一 [储存 文件 ] 程 序 ,或 执行 工具 栏 [文件 (下) ] 一 [另存 新 
文件 (A) ] 程序 ,会 开启 [储存 数据 为 ] 的 对 话 窗 口 。 使 用 者 若是 只 要 储存 某 些 变量 为 数 
据 文件 , 按 [变量 (V)…] 钮 ,开启 [另存 数据 :变量 ] 次 对 话 窗口 。 如 图 1-17 所 示 的 对 话 
框 中 第 一 栏 中 的 符号 若是 标示 “加 ” ,表示 此 变量 数据 文件 要 储存 ,在 思 符 号 上 按 一 下 变 
成 口 符号 ,表示 所 对 应 的 变量 数据 不 储存 ,范例 中 要 储存 的 变量 只 有 三 个 ;班级 ` 性 别 、 
数学 成 就 ,数学 效能 八 个 题 项 变量 不 予 储存 。 在 下 方 的 提示 中 出 现 : “已 选择 :3 变量 的 
11。 表示 原始 数据 文件 有 11 个 变量 ,选取 要 储存 的 变量 数据 有 3 个 。 按 [继续 ] 饵 ， 回 到 
[ 储存 数据 为 ] 的 对 话 窗口 ,输入 文件 名 , 按 [储存 ] 钮 。 
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只 将 标示 高 X 的 度数 储存 至 指定 将 料 档 。 
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3. 网 . 按 [ 打 印 文件 ] 钮 ,直接 将 开启 窗口 的 文件 打印 出 来 , 按 此 图 示 钮 时 ,对 话 杠 
的 内 容 会 随 着 窗口 型 态 .数据 文件 .语法 文件 .结果 文件 或 图 形 文件 的 不 同 而 有 所 差异 。 
按 此 图 标 相当 于 执行 工具 栏 [文件 (F) ] 一 [打印 (P) ] 程 序 。 


4. 加 .[ 恢 复 对 话 框 ] 钮 或 [对 话 框 记忆 ] 钮 , 按 此 钮 在 此 工 
具 列 的 下 方 会 出 现 最 近 使 用 的 对 话 框 或 执行 的 [ 分析] 程序, 即 
最 近 操 作 过 的 程序 。 用 鼠标 左 健 点 击 选项 ,可 以 快速 开启 相对 
应 的 对 话 窗口 ,如 图 1-18 ,如 在 [ 双 变 量 相关 分 析 ] 选 项 上 按 一 
下 ,可 以 开启 [ 双 变量 相关 分 析 ] 对 话 窗 口 ,以 求 出 变量 间 的 积 差 
相关 系数 ,此 过 程 和 执行 工具 栏 [分 析 (A) ]/[ 相关 (C) ]X[ 双 变 
量 (B) ] 的 程序 相同 。 


5. 征 只 .复原 (Undo)/ 取 消 复原 (Redo) 钮 , 按 此 钮 窗口 
执行 复原 或 取消 复原 程序 。 如 更 改 一 个 错误 数据 后 ,要 还 原 成 原来 旧 的 数据 ,可 以 按 [ 复 
原 ] 钮 。 


6. er .[ 直接 跳 到 观察 值 ] 钮 , 按 此 钮 会 直接 开启 [ 移 至 观察 值 ] 对 话 窗 口 , 如 图 
1-19 ,输入 欲 移 至 的 观察 值 编号 ,光标 会 直接 跳 到 此 观察 值 的 所 在 列 。 此 图 标 钮 的 操作 相 
当 于 执行 工具 栏 [编辑 (E) ] 一 [ 直接 跳 到 观察 值 (S) ] 程序 。 在 一 个 大 型 数据 文件 中 ,使 
用 者 可 利用 此 钮 ,快速 移 到 目标 观察 值 所 在 列 , 至 于 横行 位 置 则 以 原先 光标 位 置 所 在 变 
量 名 称 的 横行 为 主 。 若 是 光标 在 [性 别 ] 变量 名 称 字段 上 , 则 执行 [直接 跳 到 第 三 个 观察 
值 ] 程 序 后 ,光标 会 出 现在 第 三 横行 (第 三 笔 样 本 ) 和 直列 [性 别 ] 变量 交叉 处 的 单元 
格 上 。 


7. 蕊 ;[ 变 量 ] 钮 , 按 此 钮 可 查询 选择 的 变量 信息 ,包括 变量 的 注解 标记 、 数 值 标记 、 
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图 1-19 
缺失 值 测 量 的 性 质 等 。 按 此 钮 后 ,会 出 现 [ 变量 ] 对 话 窗 口 ,如 图 1-20 ,窗口 左边 会 出 现 
数据 文件 中 所 有 变量 名 称 ,选取 一 个 变量 名 称 后 ,右边 [变量 信息 ] 对 话 框 中 ,会 出 现 选取 
变量 相关 信息 ,以 图 标 范例 为 例 , 变 量 名 称 为 “性 别 ”, 没 有 标记 注解 ,变量 水 平 中 缺失 值 
为 3-9999 ,0 ,测量 水 平 类 型 为 “名义 的 ” ,数值 标记 中 1 为 男生 、2 为 女生 。 





SE rm 
依 数 学 成 就 
Mn 中 的 


pr 


| 2 女生 





| [Em] 


图 1-20 


g. 上 [寻找 ] 钮 , 按 此 钮 会 出 现 [在 变量 中 找寻 资料 + 变量 名 称 ] 对 话 窗口 ,输入 欲 
Re 可 快速 寻找 此 观察 值 所 在 单元 格 。 此 钮 的 功能 是 在 某 一 个 变量 
字段 中 ,寻找 某 一 特定 的 数值 内 容 ,因而 在 [ 资料 检视 ] 工作 窗口 中 ,必须 选取 一 个 变量 横 
行 ,然后 按 [寻找 ] 钮 ,开启 [在 变量 中 找寻 资料 + 变量 名 称 ] 对 话 窗口 ,在 [ 寻找 内 容 ] 右 
边 的 方 格 中 输入 要 寻找 的 数字 或 字符 串 , 按 [ 找 下 一 笔 ] 钮 ,车 找到 要 寻找 的 数字 或 字符 
串 , 则 光标 会 停留 在 数据 检视 工作 窗口 中 该 笔 数值 的 单元 格 上 。 按 此 图 标 ,相当 于 执行 
工具 栏 [编辑 (E) ] _*[ 寻 找 (F) ] 的 程序 。 范 例 中 的 内 容 为 选取 [数学 成 就 ] 变 量 栏 ,然后 
寻找 数学 成 就 中 数值 为 “84” 分 的 单元 格 ,如 图 1.21。 


在 尝 数 中 找 对 资料 数学 成 就 





图 1-21 


9. 瞧 :[ 插 入 观察 值 ] 钮 , 按 此 钮 可 以 快速 在 光标 位 置 的 上 方 插入 一 笔 新 的 观察 什 
(新 增 一 横行 ) 。 在 菜单 中 ,相当 于 [数据 检视 ] 工 作 窗口 中 执行 [编辑 (E) ] 一 [插入 观察 
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值 (1) ] 的 程序 。 插 入 观察 值 即 在 原 数 据 文件 中 ,新 增 一 排 数据 ,此 数据 可 能 为 一 位 受 试 
者 的 实验 数据 或 一 份 受 试 者 填 答 的 问卷 或 量 表 。 范 例 中 鼠标 光标 停留 在 第 二 笔 数 据 上 ， 


按 下 [插入 观察 值 呈 ] 钮 ,就 会 在 第 二 笔 数据 的 上 方 增 列 一 个 空白 横行 ,如 图 1.22 此 楼 
行 即 为 一 笔 新 的 样本 观察 值 。 
多 中 加 1I 蜂 EE 国 击 及 
EN 














图 1-22 


10. 有 :[ 揪 入 变量 ] 钮 , 按 此 钮 可 以 快速 在 光标 位 置 的 左 方 栏 插入 一 个 新 的 恋 量 
(新 增 一 列 ) ,如 图 1.23。 此 图 标 相当 于 执行 工具 栏 [编辑 (E) ] _*[ 插入 变量 (V) ] 的 程 
序 。 新 增 的 变量 字段 位 于 原 光标 位 置 的 左 方 , 变量 名 称 依 序 为 [ VAR00001 ] 
[ VAR00002 ] ,使 用 者 可 在 [变量 检视 ] 对 话 窗口 中 更 改变 量 名 称 及 相关 属性 并 移动 杰 生 
的 位 置 。 在 [数据 检视 ] 工 作 窗口 中 操作 [插入 变量 ] ,新 变量 名 称 会 出 现在 光标 的 无 浪 
栏 ,车 是 在 [变量 检视 ] 工 作 窗 口中 ,新 变量 名 称 会 出 现在 光标 的 上 方 。 








图 1-23 


11. 国 :[ 分 割 文件 ] 钮 , 按 此 钮 可 依据 某 个 变量 的 内 容 将 数据 文件 垂直 分 割 , 分割 后 
的 数据 文件 ,会 个 别 进行 其 统计 分 析 工作 ,在 方差 分 析 中 如 要 进行 单纯 主要 效果 检验 
(Simple main effects) ,要 先 根据 因子 进行 文件 分 割 。 在 工具 栏 [数据 ] 的 选项 之 内 ,相当 
于 执行 [数据 (D) ] 一 [分 割 文件 (E) ] 程 序 。 如 依照 性 别 (1 为 男生 2 为 女生 ) 变量 将 数 
据 文件 分 割 ,之 后 的 统计 分 析 会 依照 男生 群体 ,女生 群体 分 开 统计 。 


12. 本 :[ 加 权 观 察 值 ] 钮 ,依据 某 个 变量 值 来 加 权 ( 大 多 用 于 次 数 已 事先 统计 好 的 
加 权 ) ,观察 值 加 权 用 于 次 数 已 整理 过 的 数据 ,可 能 为 二 手数 据 ,而 非 原 始 创建 文件 数据 - 
在 工具 栏 [数据 ] 的 选项 中 ,相当 于 执行 [数据 (D) ] [加 权 观 察 值 (W) ] 程序， 以 学 沾 
社 经 地 位 和 学 业 成 就 的 研究 为 例 , 其 创建 文件 的 数据 文件 如 表 1-1 ,数据 文件 中 交叉 表 的 
人 次 已 统计 完成 ,在 进行 交叉 表 的 卡 方 检验 及 列 联 相关 分 析 之 前 ,必须 先 将 [ 人 次 ] 恋 量 
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表 1-1 











A 
(高 社 经 地 位 | 1( 高 学 业 成 就) 
1( 高 社 经 地 位 ) | 2( 中 学 业 成 就 ) 
1( 高 社 经 地 位 ) | 3( 低 学 业 成 就 ) 






























2( 中 社 经 地 位 ) | 2( 中 学 业 成 就 ) | 50_ 
2( 中 社 经 地 位 ) | 3( 低 学 业 成 就 ) | 18 


3( 低 社 经 地 位 ) | 1( 高 学 业 成 就 ) 
3( 低 社 经 地 位 ) | 2( 中 学 业 成 就 ) 
3( 低 社 经 地 位 ) | 3( 低 学 业 成 就 ) 


加 权 ,加 权 观 察 值 的 变量 为 [ 人 次 ] ,以 告知 计算 机 此 变量 是 " 填 答 人 次 ”。 

以 表 1-1 为 例 将 [ 人次] 变量 设 为 加 权 观 察 值 变量 ,就 是 让 计算 机 知悉 数据 文件 中 高 
社 经 地 位 ( 社 经 地 位 变量 水 平 数值 为 1 者 ) 、 高 学 业 成 就 (学 业 成 就 变量 水 平 数值 为 1 者 ) 
的 样本 有 84 个 ;中 社 经 地 位 ( 社 经 地 位 变量 水 平 数值 为 2 者 ) 、 高 学 业 成 就 (学 业 成 就 变 
量 水 平 数 值 为 1 者 ) 的 样本 有 和 2 个 ; 低 社 经 地 位 ( 社 经 地 位 变量 水 平 数值 为 3 者 ) \ 低 学 
业 成 就 (学 业 成 就 变量 水 平 数值 为 3 者 ) 的 样本 有 62 个。 


13. FRY .[ 选择 观察 值 ] 钮 , 按 此 钮 可 选择 符合 设 定 条 件 的 观察 值 进行 统计 分 析 工 
作 , 如 使 用 者 只 想 挑选 有 自杀 意念 的 填 答 者 进行 统计 分 析 ,或 只 是 想 挑 选 女生 群体 进行 
统计 分 析 等 。 在 工具 栏 [数据 ] 的 选项 中 ,相当 于 执行 [数据 (D) ] 一 | 选择 观察 值 (C) ] 程 
序 。 问 卷 编 制 时 有 些 是 跳 题 回答 题 项 ,此 种 题 项 在 进行 统计 分 析 时 ,要 利用 [ 选择 观察 值 
(C) 程序 挑选 符合 条 件 的 样本 。 


14.， 塘 .[ 显示 数值 卷 标 ] 钮 ,此 钮 的 功能 在 于 决定 数值 标记 设 定 内 容 是 否 呈现 ， 
如 图 1.24 中 的 性 别 变量 中 ,有 两 个 水 平 1,2 ,数值 标记 的 设 定 1 为 男生 、2 为 女生 , 按 
[ 数值 标记 ] 钮 ,可 让 性 别 变量 的 数据 内 容 出 现 1,2 或 出 现 其 数值 注解 “男生 ”“ 女 生 ”。 
在 工具 栏 [ 检视] (View) 的 选项 中 ,相当 于 执行 [检视 (V)]-*[ 数 值 标记 (V) ] 程序 。 
在 [数据 检视 ] 工 作 窗口 中 执行 [数值 标记 ] ,可 呈现 变量 的 水 平 数 值 或 水 平 数值 的 标 
记 说 明 。 
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15. 鸣 ,使 用 集合 (Use Sets) , 按 此 钮 可 用 来 设 定 哪 些 变 量 要 出 现在 统计 分 析 的 恋 量 
清单 中 。 


二 SPSS 语法 编辑 窗口 
回避 匡 国人 >》 兮 碟 日 
| FREQUENCIES 


YARIABLES= 性 别 
ISTATISTICS=MEAN MEDIAN MODE SUM 
IORDER= ANALYSIS . 


OO NN 





图 1-25 


语法 编辑 窗口 (SPSS Syntax Editor) 可 储存 各 个 程序 ,在 执行 工具 栏 [数据 (D) ] <[ 转 
换 (T) ] [分 析 (A) ] 程 序 时 ,在 各 对 话 窗 口中 按 下 [ 贴 上 语法 (P) ] 钮 ,可 将 窗口 界面 化 的 
操作 步骤 转换 为 程序 语法 文件 一 一 [语法 ( * . sps) ] 类 型 文件 ,此 功能 与 早期 PC 版 的 编 
得 窗口 相近 ,不 过 在 语法 编辑 窗口 中 提供 下 拉 式 的 辅助 菜单 及 对 话 框 ， 供 使 用 者 操作 。 
语法 编辑 窗口 提供 的 菜单 包括 十 一 项 : [文件 (F)] 、[ 编辑 (E)]、[ 检 视 (V)]、[ 数 据 
(D)]\[ 转 换 (T) ] 、[ 分 析 (A)]、[ 统 计 图 (G)]、[ 公 用 程序 (U)]、[ 执 行 (R)].「 窗 口 
(W)]、[ 辅助 说 明 (H) ]。 与 数据 编辑 窗口 最 大 的 差别 在 于 增 列 [ 执行 ]( Run) 菜单 。 执 
行 羔 单 下 拉 式 选项 中 ,包括 四 个 选项 :[ 全 部 (A)] (执行 全 部 的 语法 程序 ) 【选择 (S)] 
(只 执行 选取 的 语法 程序 ) 、[ 目前 (C) ] (执行 光标 所 在 列 的 语法 程序 ) .| 到 结束 (T) ] 
〈 目 光标 所 在 列 的 语法 程序 开始 执行 ,直到 结束 ) 。 

当 执 行 各 程序 时 , 按 下 [ 贴 上 语法 (P) ] 钮 会 直接 将 语法 程序 呈现 为 语法 编辑 程序 ; 
此 外 ,如 要 开启 旧 的 语法 文件 或 建立 新 的 语法 文件 窗口 ,可 执行 菜单 ,如 表 1.2. 


表 1-2 
















疾 尾 (下 》 
一 开 新 文件 (NN) 
一 一 语法 (5S) 


文件 (下 )》 
一 开局 旧 文 件 (O) 
一 下 语法 (S) 






在 语法 编辑 窗口 中 ,也 可 以 开启 数据 文件 或 结果 文件 : [文件 (F) ]X[ 开 启 旧 文件 
(0) /数据 (A) ] 一 一 SPSS 内 定数 据 文件 为 [ SPSS( “sav) ] ,或 [文件 (F) ]X[ 开启 旧 
文件 (0) ]X[ 输 出 (0)] 一 一 SPSS 内 定 结果 输出 文件 为 [浏览 器 文件 ( * . spo) ] 。 


三 、 结 果 输 出 文件 


当 人 研究 者 执行 [分 析 ( A) ] 各 项 程序 时 ,会 直接 将 其 结果 呈现 在 结果 输出 窗口 (SPSS 
Viewer) 中 (中 文 版 翻译 成 输出 一 SPSS 浏览 器 窗口 ) ,结果 输出 窗口 可 以 打印 .编辑 修改 或 
储存 。 征 玉 输出 窗口 包括 以 下 几 项 功能 :文件 ,编辑 .检视 数据、 转换 .插入 .格式 .分 析 、 
统计 图 ` 公 用 程序 、 窗 口 及 辅助 说 明 等 几 项 。 这 部 分 的 菜单 与 数据 编辑 窗口 的 菜单 大 同 
轩 

征 末 输出 窗口 的 界面 ,划分 成 两 大 部 分 ,如 图 1-26, 左 半 部 为 树 状 结构 ,其 功能 与 操 
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作 很 像 微软 操作 系统 中 的 [文件 总 管 ] ,而 右 半 部 为 树 状 结构 项 目的 内 容 。SPSS 的 结果 
文件 存盘 时 可 以 直接 存盘 或 设 定 密码 存盘 ,如 用 密码 存盘 ,将 来 需 键入 正确 的 密码 才能 
开局 结果 文件 ,此 操作 功能 与 Excel 的 密码 (Password ) 存盘 类 似 。 结 果 文 件 存盘 的 扩展 
名 为 | * . spo] ,存盘 类 型 为 [浏览 器 文件 (*. spo)]; 此 外 ,结果 文件 也 可 用 [输出 ] 
(Export) 方 式 将 结果 文件 转换 成 以 下 几 种 文件 :[ HTML 文件 (*. htm)]、[ 文 字 文 件 
(*# .txt) ]、[ Excel 文件 (*. xls)]、[ Word/RTF 文件 (*. doc)]、[ PowerPoint 文件 
( * .ppt) ] 等 。 


pT 葵 出 1 _ spss 本 和 as tn ee , Ct es 
档案 四 ”篇 辑 公 ) 检视 人 资料 D) 转换 (DD 插入 中 格式 (0) 分 析 凶 ) 统计 加 (人 ) 公用 程式 人 U) 视窗 他 ) 
朝 助 说 明王 ) 


驴 回 晤 慷 仿 芝 名 国 守 色 坟 是 章 








1 由 
加 一 护 | 次 数 分 配 表 
. 税 | 标题 









百分比 | 有 效 百 分 比 _| 累积 百分比 | 一 


| 
有 效 ”男生 28 560 56.0 560 
440 440 1000 
编 和 50 1000 1000 


a 


树 状 目录 结构 
图 1-26 
要 将 执行 结果 输出 ,执行 工具 栏 [文件 ] [输出 ] 程序 ,会 开启 [ 汇 出 输出 ] 对 话 窗 
站 ,如 图 1.27。 在 [ 汇 出 文件 ] 下 方 中 选 取 文 件 存放 的 数据 夹 与 文件 名 称 ,[ 输 出 内 容 ] 下 
方 有 三 个 选项 :所 有 对 象 .所 有 显示 的 对 象 、 选 择 的 对 象 , 使 用 者 须 选 取 其 中 之 一 ,在 [ 文 
件 类 型 ] 下 的 下 拉 莱 单 中 选取 一 种 文件 类 型 ,之 后 再 按 [确定 ] 钮 。 


re me epee tm ee ee or ee 








葡 HEI: 区 tt 文人 本 


ei 





ET 

档案 名 和 ‘c:\program fles\spss\OUTPUT_1 | 浏览 Bl | 
坦 出 内 容 输出 档 式 
《2 所 有 物件 所 ) ”档案 类 型 [T) : 
避 所 有 显示 的 物件 也 ] 
选择 的 物件 上 吕 ] 
















[warTF 柱 Cdoc) | ~ 





11IHTML 枚 广 htm] 
玉宇 档 Co 
Excel 档 [ 斑 xksl 
潍 wordJRTF 档 六 doc| 
PowerPoint 档案 [*.ppt 










可 输出 的 文件 类 型 






图 1-27 
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在 [ 汇 出 文件 ] 对 话 窗 口中 , 按 [选项 (0)...] 钮 ,可 开启 相对 应 类 型 选项 的 次 对 话 窗 
口 ,如 图 1-28。 次 对 话 窗 口中 包括 输出 的 文件 类 型 种 类 的 选择 、 图 表 大 小 及 图 表 选 项 的 
说 是 、 是 否 输出 脚注 与 标题 (内 定 为 输出 脚注 与 标题 ) .是 否 输出 全 部 图 层 ( 内 定 为 输出 全 
部 图 层 ) 等 ,后 两 个 选项 最 好 色 选 ,以 完整 输出 相对 应 的 表格 内 容 。 





影像 格式 
PEsPecro 本 
图 表 大 小 [S] 
器 二 出 二 脚 与 标题 |E) 
回 坦 出 全 部 图 层 LL) 











图 1-28 
SPSS 结果 输出 窗口 中 的 预 设 工具 列 如 下 . 

开 打 输 恢 复 到 指 指 
启 存 印 印 出 复 原 数 向 定 
旧 文 预 对 据 观 窗 
文 和 件 览 话 察 口 
件 框 值 
中 二 一 必 [ 呈 加 
Peer reg 
及 翅 形 " 并 示 区 人 大 人 

标 标 文 

题 题 他 

目 - :将 ,内 

录 容 容 

1-29 


第 二 节 ”数据 编辑 窗口 


SPSS 窗口 工作 表 包 括 [数据 检视 ] (Data View) 与 | 变量 检视 ] (Variable View) 两 个 次 
窗口 。[ 数据 检视 ] 工 作 表 为 原始 数据 键入 的 窗口 ,[ 变量 检视 ] 工作 表 为 设 定 变量 内 容 
的 窗口 ,包括 变量 名 称 (Name) 、 变 量 类 型 (Type ) ,宽度 ( 位 数 或 字符 数 ) (Width) 、 小 数位 
数 ( Decimals) ,变量 注解 或 标记 (Label) ` 数 值 标记 或 注解 (Values) .缺失 值 (Missing) . 数 
据 对 齐 ( Align) 变量 列 宽 ( Columns) 测量 尺度 (Measure ) 等 。SPSS 与 Excel 类 似 , Excel 
中 的 工作 表 可 以 增删 ,但 SPSS 中 的 两 个 工作 窗口 [数据 检视 ] 和 [ 变量 检视 ] 不 能 增删 ,每 
个 开启 的 数据 文件 , 均 会 包含 此 两 个 工作 窗口 。[ 数 据 检视 ] 工 作 窗口 的 大 部 分 功能 与 操 
作 和 Excel 电子 表格 大 同 小 异 , 如 : 


(一 ) 插 入 新 的 字段 (插入 新 的 变量 ) 
执行 工具 栏 [编辑 (E) ]/[ 插 入 新 变量 (V)] 程 序 ,会 出 现 第 一 个 新 变量 名 称 ,如 
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LVAR00001 ] ,第 二 个 新 变量 名 称 为 L VAR00002 ] ,第 三 个 新 变量 名 称 为 L VAR00003 ] ……' 使 
用 者 可 切换 到 | 变量 检视 ] 工 作 窗 口 , 更 改变 量 名 称 及 变量 属性 ;也 可 以 在 [变量 检视 ] 工作 
窗口 中 ,在 | 名称] 栏 中 的 空白 单元 格 上 连续 按 两 下 ,以 键入 变量 名 称 (视窗 版 SPSS12.0 版 
以 后 可 直接 选取 变量 单元 格 修改 变量 单元 格 的 内 容 )。[ 插 入 新 变量 (V) ] 程 序 可 在 [窗口 
检视 | 工作 窗口 中 操作 ,也 可 以 在 [变量 检视 ] 工 作 窗 口中 操作 。 


(二 ) 插 入 行 (插入 新 的 观察 值 ) 


执行 工具 栏 [编辑 (上 ) ]/[ 插 入 新 观察 值 (1) ] 程 序 ,可 在 光标 位 置 列 的 上 方 ,新 增 一 
笔 空 白 数 据 文件 。 插 入 新 的 观察 值 必须 切换 至 [数据 检视 ] 工 作 窗 口中 操作 ,新 的 空白 横 
行 样本 位 于 光标 所 在 列 的 上 方 。 在 [变量 检视 ] 工 作 和 窗口 ,无 法 执行 [插入 新 观察 值 (1) ] 
的 操作 。 


(三 ) 删 除 行 (观察 值 ) 或 直 栏 (变量 )》 


选取 横行 或 直 栏 ,执行 工具 栏 [编辑 (E) ]/L 清除 (了 上) 程序 ,可 以 删除 选取 的 横行 的 
观察 值 或 直 栏 变量 。 如 果 选 取 多 个 间断 变量 或 观察 值 , 在 选取 第 二 个 变量 或 观察 值 时 ， 
同时 按 下 [ Colj 键 即 可 。 大 是 选取 一 个 连续 的 区 域 ,如 多 笔 观察 值 或 多 个 变量 ,执行 [ 编 
得 ( 卫 ) j]/L 清除 (E) 程序 ,可 以 一 次 删除 选取 区 域 数据 。 若 要 快速 选取 大 区 域 的 横行 或 
直 栏 ,在 选取 第 二 个 横行 或 直 栏 时 ,要 加 按 [Shift] 键 。 


(四 ) 指 四 观察 值 


执行 工具 栏 [ 编辑 (E) ]XL 指 向 观察 值 ($).…] 程 序 , 出 现 [ 移 至 观察 值 ] 对 话 窗口 ,在 
[ 观察 值 编号 ] 右 的 方 格 内 输入 数值 ,如 [20 ] , 按 [ 确定 ] 钮 ,可 快速 跳 至 第 20 位 样本 观察 
值 处 (第 20 份 问卷 或 第 20 位 受 试 者 ) ,此 时 光标 会 停留 在 原 直 栏 变量 与 横行 观察 值 的 交 
又 的 单元 格 位 置 处 。 


(五 ) 寻 找 单元 格 中 的 数值 (在 变量 中 找寻 数据 ) 


选取 直 栏 ,执行 [编辑 (E) ]/[ 寻找 (F) ] 程 序 ,出现 [ 在 变量 中 找寻 数据 ] 对 话 窗口 ， 
在 [寻找 内 容 ] 右 边 的 方 格 内 输入 目标 数值 或 字符 串 , 按 [ 找 下 一 笔 ] 钮 , 即 可 快速 在 选取 
变量 清单 中 找到 目标 数值 或 文字 符 串 。 

SPSS 的 [数据 检视 ] 工 作 窗口 和 Excel 电子 表格 二 者 之 间 主 要 的 差别 在 于 以 下 几 点 : 


(一 )[ 数 据 检 视 ] 工 作 窗口 无 法 删除 


[数据 检视 ] 工 作 窗 口 与 [变量 检视 ] 工 作 窗口 均 无 法 删除 ,无 法 移动 工作 表 位 置 , 工 
作 表 窗口 的 名 称 也 无 法 更 改 。 


(二 ) 行 ( 横 的 ) 的 数值 代表 观察 什 


每 一 横行 代表 一 位 受 试 者 或 观察 值 ,如 一 位 问卷 填 答 者 的 全 部 数据 。 因 而 每 份 问卷 
或 每 位 受 试 者 填 答 的 数据 , 需 占 一 横行 。 受 试 者 数据 与 变量 名 称 位 置 如 表 1-3: 
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表 1-3 


”| 交 量 名 称 | 变量 名 称 二 | 变量 名 称 三 
i S31 i 
i 






受 试 者 四 (S4) | 受 试 者 四 (S4) | 受 试 者 四 (S4) 
受 试 者 四 (S5) | … | ,前 ww 站 从 衣 





(三 ) 列 ( 竖 的 ) 的 数值 代表 变量 


每 一 列 代表 一 个 变量 或 一 个 要 测量 的 特质 ,也 就 是 变量 名 称 ( 每 列 的 第 一 个 单元 格 
必须 为 变量 名 称 ) ,如 “ 编号“ 班级“ 性别“ 数学 成 就 “数学 态度 ”等 ,变量 名 称 的 命名 
要 与 原 问卷 题 项 作 有 机 的 连接 ,尤其 是 背景 变量 或 基本 资料 变量 。 不 论 是 名 义 变量 、 次 
序 变量 或 等 距 变 量 ,如 果 是 [ 单 选 题 项 ] ,每 个 | 题 项 ] 即 占 一 栏 , 亦 即 每 个 题 项 均 单独 成 
一 个 变量 名 称 ;如 果 是 复 选 题 或 填 入 重要 性 程度 的 题 项 ,每 个 [选项 ] 均 单独 为 一 个 变量 
名 称 ;如 果 一 个 题 项 内 有 五 个 选项 , 则 有 五 个 变量 名 称 ,如 表 1-4: 

题 项 1: 您 认为 视 导 人 员 进 行 教室 观察 时 ,应 包含 那些 内 容 ? (请 复 选 ) 


表 1-4 


口 1. 教学 计划 口 2. 教室 气氛 


口 6. 教具 的 使 用 
口 7. 师 生 互动 


题 项 1 在 变量 命名 上 ,包括 八 个 变量 名 称 , 如 al_ml,al_m2 ,al_m3,al_m4,al_m5， 
al _m6 ,al _m7 ,al_m8,“al” 表 示 第 一 题 ,“m?” 表 示 第 几 个 选项 。 数 据 创 建文 件 时 选项 被 
勾 选 键 和 人 "1” ,没有 被 匀 选 的 选项 键入 "0”, 统 计 分 析 时 可 计算 1 的 次 数 及 百分比 。 

上 述 题 项 编码 及 假设 两 笔 数据 如 表 1-5 : 








对 于 复 选 题 的 统计 分 析 , SPSS 亲 单 中 的 [分 析 (A)j] 选单 中 有 一 个 [ 复 选 题 分 析 
(0D) ] 选 单 ,该 选单 功能 专门 处 理 复 选 题 的 题 项 ,选单 内 包括 三 个 次 选单 :[ 定义 复 选 题 集 
合 (D) ] 【次数 分 布 表 (F) ] [交叉 表 (C) ] , 除 可 进行 复 选 题 的 次 数 分 布 分 析 , 也 可 进行 
背景 变量 在 复 选 题 集 的 交叉 表 分 析 。 

SPSS14.0 版 的 数据 创建 文件 与 变量 名 称 的 命名 与 先前 的 版 本 差异 不 大 ,其 中 主要 的 
差别 在 于 先前 的 版 本 只 能 读 取 Excel 电子 表格 4.0 的 工作 表 , 而 SPSS10.0 版 以 后 的 版 本 
可 以 读 取 Excel5.0 以 后 的 电子 表格 ,SPSS14. 0 中 文 版 字符 型 变量 可 长 达 32 767 字 市 。 
变量 名 称 必须 符合 下 列 规则 (SPSS 使 用 者 指南 ): 
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1. 以 中 英文 字母 作为 变量 起 始 字符 

名 称 必 须要 以 英文 字母 开头 (a-z) , 剩 下 的 可 以 是 任何 字母 数字、 句点 或 @ .#、 或 
$ 符号 。 如 果 是 以 数字 开头 ,计算 机 会 出 现 “ 变 量 名 称 包含 一 个 不 合法 的 起 始 字符 ” 
(Variable name contains an illegal first character) 警告 窗口 ,如 图 1-30。 直 接 以 繁体 中 文 作 
为 变量 名 称 也 可 以 ,背景 变量 或 加 总 后 的 层面 ( 构 念 ) 名 称 ,对 某 些 研究 者 而 言 , 直接 以 繁 
体 中 文 作 为 变量 名 称 可 能 较为 方便 。 


2. 不 能 以 名 点“.” 作 为 变量 名 称 结束 符号 


变量 名 称 不 可 以 用 句点 作为 结束 。 应 避免 以 底线 作为 变量 名 称 的 结尾 ( 以免 跟 某 些 
程序 自动 建立 的 变量 互相 冲突 )。 如 以 “. ”作为 变量 结束 字符 , 则 计算 机 会 出 现 “ 变量 名 
称 包 含 一 个 不 合法 的 结束 字符 ”( Variable name contains an illegal last character ) 警告 窗 
口 ,如 图 1-31。 
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图 1-30 图 1-31 
3. 变量 名 称 不 可 超过 8 个 字符 数 


变量 名 称 的 总 长 度 不 可 超过 8 个 字符 (汉字 字符 不 可 超过 4 个 中 文字 ) ,但 SPSS12.0 
版 之 后 的 变量 名 称 可 超过 64 个 字符 ,SPSS14. 0 中 文 版 更 放宽 此 限制 。 其 实 变量 名 称 过 
长 反而 造成 不 便 ,此 部 分 研究 者 应 加 以 苦 酌 。 


4. 不 能 使 用 空格 或 特殊 字符 


变量 名 称 不 可 使 用 空格 和 特殊 字符 ,如 !、?、* 。 如 果 变 量 的 名 称 包 含 空格 或 不 合 规 
定 的 特殊 字符 ,计算 机 会 出 现 “ 变 量 名 称 包 含 一 个 不 合法 的 字符 ”( Variable name contains 
an jllegal character ) 的 提示 窗口 ,如 图 1-32。 
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图 1-32 图 1-33 
5. 变量 名 称 不 可 重复 


每 个 变量 名 称 都 必须 是 唯一 的 ,不 能 有 两 个 变量 名 称 一 样 , 亦 即 变量 名 称 不 能 重复 。 
变量 名 不 区 分 大 小 写 , 如 STUsex ,stuSEX ,stusex 均 视 为 一 样 。 如 果 新 键入 的 变量 名 称 已 
存在 , 则 计算 机 会 出 现 “ 变 量 名 称 和 已 有 的 变量 名 称 重复 ”( The variable name duplicates 
an existing variable name ) 警告 窗口 ,如 图 1-33 。 
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0. 不 能 以 SPSS 保留 字 作 为 变量 名 称 


SPSS 的 保留 字 (reserved keywords ) 不 能 作为 变量 名 称 ,这 
些 保留 字 如 : ALL, NE， EQSTO, EEIET,BYSOR,GT, AND。 
NOT,GE,WITH 等 ,如 果 在 键入 变量 名 称 或 更 改变 量 名 称 时 
使 用 到 这 些 保留 字 , 计 算 机 会 出 现 “ 名 称 是 个 保留 字 ”( Name 
contains a reserved word ) 的 警告 讯息 窗口 ,如 图 1-34。 
i 如 果 是 直接 写 信 重要 性 等 级 的 题 项 ,如 表 1-6， 
题 项 11 :您 认为 视 导 人 员 进 行 教室 观察 时 ,优先 的 顺序 如 
何 ? 〈 请 填 数 字 ,] 为 最 重要 ,2 为 次 要 ,以 此 类 推 ) 


表 1-6 


口 教学 评 量 
口 辅助 教具 
口 情境 布置 


此 种 题 项 的 变量 编码 与 复 选 题 相似 ,但 变量 数值 内 容 不 同 。 若 是 复 选 题 , 选 项 数值 
内 容 为 0 或 1, 但 这 种 优先 级 的 编码 有 八 个 选项 , 题 项 组 必须 有 八 个 变量 选项 ,如 :all_ 
ml ,all_m2,all_m3,all_m4,all_m5,all_m6,all_m7 ,al1_m8。 八 个 选项 变量 数值 为 1 
全 8, 如 采 有 受 试 者 只 填 三 个 , 则 没有 填 答 部 分 可 给 予 数 值 4; 如果 受 试 者 只 填 五 个 , 则 没 
有 项 答 部 分 可 给 予 数值 6, 将 来 统计 分 析 时 ,执行 工具 栏 [ 分 析 (A) ]x[ 叙述 统计 (下 ) J 
[ 描述 性 统计 量 (D) ] 程 序 ,察看 八 个 变量 名 称 的 等 级 平均 数 高 低 ， 依 等 级 平均 数 高 低 排 
列 ,等 级 平均 数 最 低 者 为 全 体 受 试 者 认为 第 一 重要 的 项 目 ; 等 级 平均 数 次 高 者 为 全 体 受 
试 者 认为 第 二 重要 的 项 目 , 从 等 级 平均 数 的 高 低 可 以 看 出 八 个 选项 被 选 填 的 重要 性 
程度 。 

态 外 一 种 为 一 个 题 项 有 两 种 作答 选项 的 量 表 , 此 种 量 表 其 实 是 两 份子 量 表 的 综合 ， 
以 “有 效能 的 教师 指标 知觉 与 实践 程度 量 表 ”而 言 ,研究 者 除 想 调查 每 位 样本 教师 对 有 效 
能 教师 指标 的 选项 的 看 法 外 ,也 想 知 道 每 位 样本 教师 对 指标 选项 的 实践 程度 情形 。 此 种 
题 项 变量 的 编码 相当 于 两 个 量 表 的 编码 ,一 个 [ 指标 重要 性 知觉 量 表 ] 一 个 [ 指标 选项 实 
践 程度 量 表 ] ,因而 两 个 量 表 必须 分 别 编码 。 假 设 此 量 表 为 问卷 的 第 二 部 分 量 表 ( 第 一 部 
分 为 样本 背景 数据 ) ,教学 效能 指标 题 项 有 二 十 题 , 则 题 项 变量 编码 先 编 “ 同 意 程度 "二 十 
题 题 项 变量 ,再 编 “ 实 践 程度 "二 十 题 题 项 变量 。“ 同 意 程度 "二 十 题 题 项 变量 的 编码 如 ; 
A2 -1 ,A2 2 A2 3.……- A2_19 ,A2_20 ,| 实践 程度 ] 二 十 题 题 项 变量 的 编码 如 :B2 1 ,县 2 > 
B2_3……B2_19 ,B2_20 ,此 部 分 的 题 项 变量 排列 如 表 1-7 : 
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数据 创建 文件 时 ,如 表 1-8 ,每 位 样本 观察 值 要 先 键入 “同意 程度 ”二 十 题 后 ,再 键入 
“实践 程度 "二 十 题 , 即 把 "同意 程度 量 表 " 勾 选 情形 先 键入 ,再 把 “实践 程度 " 勾 选 情形 再 
键入 ,这 样 ,在 层面 的 加 总 上 与 统计 分 析 变 量 的 处 理 上 较为 方便 。 使 用 者 切 勿 逐 题 横向 
输入 ,即将 第 一 题 的 重要 程度 与 实践 程度 两 个 勾 选 选 项 输入 完 , 再 依 序 键入 样本 在 第 二 
题 重要 程度 与 实践 程度 两 个 勾 选 选项 ,这 样 创建 文件 并 不 算 错 误 , 但 在 层面 加 总 与 统计 
分 析 上 其 为 不 便 。 在 统计 分 析 上 除 可 探究 背景 变量 在 同意 程度 量 表层 面 的 差异 情形 和 
育 景 变量 在 实践 程度 量 表层 面 的 差异 情形 外 ,也 可 以 探究 样本 在 “同意 程度 量 表 ”层面 与 
“实践 程度 量 表 " 层面 知觉 的 差异 情形 ,此 部 分 要 采用 成 对 样本 t 检验 法 (相依 样本 t 检 
验 ) ,至 于 背景 变量 在 两 个 量 表 的 的 差异 情形 ,可 采用 独立 样本 t 检验 法 . 单 因子 方差 分 析 
法 或 单 因子 多 变量 方差 分 析 法 。 
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(四 ) 单 元 格 


代表 每 位 观察 值 在 每 个 变量 名 称 所 呈现 的 数值 , 除 有 效 数值 外 ,也 可 能 是 缺失 值 。 
和 Excel 不 同 的 是 | 数据 检视 ] 中 单元 格 的 内 容 是 原始 数据 ,不 包含 公式 ,如 执行 工具 栏 
[转换 (T) ]A[ 计 算 (C).…] 程 序 , 求 得 的 新 变量 也 是 一 个 数值 数据 ,内 容 不 会 出 现 原 始 公 
式 ( 即 变 成 一 个 新 数据 ) ,每 个 单元 格 的 数值 可 能 是 有 效 值 也 可 能 是 无 效 值 或 缺失 值 , 变 
量 单元 格 的 数值 是 否 有 正确 值 或 合理 值 ,必须 经 过 数据 检验 才能 得 知 ,此 外 在 变量 的 [ 类 
型 ] 设 定 中 ,通常 设 定 为 “数字 ” ,少数 因为 有 文字 说 明 才 设 定 为 “字符 串 ”。 


第 三 证 ”变量 检视 窗口 


在 数据 编辑 窗口 包含 两 个 工作 表 窗 口 : [数据 检 视 ] 窗 口 与 [变量 检视 ] 窗 口 两 个 ， 
[数据 检视 ] 窗 口 与 Excel 电子 表格 的 工作 表 十 分 类 似 ,二 者 的 操作 功能 大 同 小 异 。[ 变 
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量 检视 ] 窗 口 则 在 于 修改 变量 名 称 、 变 量 注解 与 缺失 值 的 设 定 , 每 个 数据 文件 开局 后 , 均 
会 有 这 两 个 窗口 , 且 两 个 工作 窗口 是 无 法 删除 的 ,如 图 1-35。 


各! * 成 绩 _1 [ 音 和 料 集 1] - SPSS 将 料 轧 辑 程 忒 ob 
档案 四 ”编辑 GE) 术 秽 人 资料 0) 埋 换 (0 分 析 凶 统计 回 (G) 公用 程式 (0D 记 视窗 中 辅助 对 明 人 ) 一 ， 
区 目 转 国 略 中 如 山寺 曙 图 时 区 
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变量 检视 工作 窗口 包括 十 个 设 定 


图 1-35 


[变量 检视 ] 工 作 表 ,在 于 增 列 新 变量 及 变量 属性 的 设 定 , 在 问卷 数据 的 创建 文件 
方面 ,使 用 者 必须 将 背景 变量 及 问卷 包含 量 表 的 题 项 各 设 定 相 对 应 的 变量 ,变量 的 增 
删 与 位 置 移动 多 数 在 [ 变量 检视 ] 工 作 窗口 中 完成 。[ 变量 检视 ] 工 作 窗口 中 包括 以 下 
各 项 :变量 的 [名 称 ] [类 型 ] [标记 ] [宽度 ] (位 数 或 字符 数 ) [小 数字 数 ] [数值 
标记 、 使 用 者 定义 的 [缺失 值 ] [ 列 宽 ] (直列 宽度 ) 、 数 据 的 [ 对齐] 、| 测量 尺度 」 的 设 
定 等 十 个 。 


(一 )[ 名 称 ] (Name) 


使 用 者 自 订 的 变量 名 称 ,如 [班级 ] 、[ 性 别 ]、[ 数 学 ] (数学 成 绩 ) [ 瑞 文 儿 英 文成 
绩 ) 等 ,变量 名 称 须 符合 变量 名 称 的 命名 规则 。 如 直接 执行 工具 栏 [编辑 (了 ) ] 外 插入 变 
量 (V) ] 程 序 ,可 插 和 人 新 的 变量 名 称 , 内 定 的 变量 名 称 为 var00001 ,var00002 ,var00003 等 。 
修改 变量 名 称 时 ,直接 在 [ 变量 检视 ] 工作 窗口 中 ,在 [名 称 ] 栏 单元 格 上 按 两 下 ,可 以 编 
辑 修 改变 量 名 称 ,SPSS14.0 可 直接 选取 变量 名 称 加 以 更 改 或 增 列 变量 名 称 。 按 各 变量 的 
[名 称 ] 栏 下 的 单元 格 可 以 更 改变 量 的 名 称 。 


(二 )[ 类 型 ] 


变量 的 类 型 ,常见 者 为 [数字 (N) ] 或 [字符 串 (R) ] 。 操 作 时 在 [类 型 ] 中 要 更 改 的 单 
元 格 内 [数字 的 ] 右 边 按 一 下 ,会 出 现 […] 符 号 , 按 此 符号 钮 会 出 现 定义 变量 类 型 对 话 徐 
口 ,如 图 1-36。 定 义 [ 变 量 类 型 ] 窗 口 包 含 下 列 几 种 型 式 :[ 数字] [ 逗 点 ] [上 点] 上 科学 记 
号 ] [日 期 ] [货币 ] [ 自 订 货币 ] [字符 串 ]。 变 量 类 型 中 , 虽 可 将 变量 设 定 为 [字符 
串 ] ,但 字符 串 类 型 的 变量 不 能 进行 统计 分 析 ,在 数据 文件 中 通常 是 作为 受 试 者 或 问卷 的 
说 明 及 注解 而 已 ,使 用 者 在 进行 变量 类 型 的 设 定时 ,最 好 以 [数字 ] 的 型 式 设 定 ,以 数字 型 
式 设 定 变 量 不 仅 可 以 进行 统计 分 析 , 也 可 以 以 [数值 ] 的 设 定 ,对 变量 的 各 水 平 数值 加 上 
注解 ,这 样 既 不 影响 变量 统计 分 析 的 进行 ,又 可 增加 输出 结果 的 可 读 性 。 

使 用 者 在 创建 问卷 数据 文件 时 ,最 好 将 [变量 类 型 ] 设 成 [数值 (N) ] ,对 于 数值 ,使 
用 者 可 以 输入 任何 带 有 小 数 点 位 数 的 值 , 且 整个 数值 都 会 被 存 人 。| 数据 检视 ] 仅 显示 
小 数位 数 被 定义 的 数字 ,并 将 超出 位 数 的 数值 自动 四 舍 五 入 ,实际 计算 时 , 仍 以 原始 完 
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整 的 数值 为 主 ( 此 功能 与 Excel 小 数位 数 的 增删 与 计算 相同 ) 。 如 使 用 者 将 变量 小 数位 
数 设 定 为 小 数 二 位 ,原始 单元 格 数值 为 2.467 8 , 则 呈现 于 单元 格 中 的 数值 为 2. 47 ,但 
实际 点 选 此 单元 格 时 在 工具 栏 的 样本 编号 右边 的 方 格 中 呈现 的 数值 为 原始 数据 
2.467 8。 大 是 用 实验 法 进行 实验 ,必须 取 到 多 位 小 数 ,最 好 数值 小 数 点 的 位 数 数 值 设 
大 些 ,以 方便 数据 的 输入 。 
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在 实际 的 调查 研究 、 相 关 研 究 或 实验 研究 中 ,所 搜集 的 数据 除 学 业 成 就 等 少数 变量 
需要 键 人 小 数 外 ,其 余 多 数 如 背景 数据 、 复 选 题 . 李 克 特 量 表 测 量 均 不 需要 使 用 小 数 点 ， 
如 采 使 用 者 想 要 事前 设 定 新 变量 的 宽度 及 小 数 点 的 位 数 , 则 可 以 执行 以 下 程序 : [ 编辑 
(E) /选项 CN) ] ,出 现 选项 窗口 , 按 [ 数 据 ] 次 窗口 ,在 [ 显示 新 数值 变量 格式 ] 栏 中 设 定 
新 变量 的 宽度 及 小 数 点 的 位 数 ,内 定 的 宽度 为 8, 小数 点 位 数 为 2。[ 小 数位 数 (D) ] 后 面 
的 数字 为 小 数 点 的 位 数 ,可 以 点 选 后 面 的 全 上 、 有 下 符号 调整 或 直接 键入 数字 。 如 果 将 
小 数 点 的 位 数 设 为 0, 则 将 来 的 键入 数据 和 所 有 变量 数据 都 不 会 出 现 小 数 点 ,此 部 分 的 设 
定 可 以 参阅 后 面 “ 其 他 系统 化 设 定 ”一 节 的 说 明 。 


(二 着 量度 ] 
目 订 位 数 或 字符 数 。 内 定 的 字符 位 数 是 8。 
(四 )[ 小数] 


目 订 单元 格 的 小 数字 数 为 多 少 位 。 操 作 时 在 小 数字 段 上 按 一 下 ,会 出 现 增 减 小 数位 
数 的 控制 上 下 三 角 钮 ,调整 三 角 钮 ,数字 会 跟着 改变 ,内 定 选 项 的 小 数位 数 为 二 位 小 数 。 
各 是 变量 类 型 设 为 字符 串 , 则 小 数位 数 的 设 定 会 自动 变 为 0, 其 颜色 为 灰色 ,表示 此 变量 
不 能 进行 小 数位 数 的 设 定 。 小 数位 数 的 设 定 最 好 根据 变量 的 属性 个 别 界定 ,如 调查 的 基 
本 数据 或 背景 数据 变量 就 不 用 设 定 小 数 点 位 数 。 


(五 )[ 标 记 ] 


标记 为 变量 名 称 的 注解 或 说 明 ,如 变量 edu” 的 注解 为 “教育 程度 ” ,变量 名 称 “ sex” 
的 注解 为 “学 生性 别 ”“ 数 学 ”的 注解 为 “数学 成 绩 ”,“ 班 级 ”的 注解 为 “学 生 班 别 ”。 操 
作 时 直接 在 [标记 ] 栏 填 人 变量 名 称 的 氢 述 性 注解 (中 英文 均 可 以 ) ,在 单元 格 上 连 按 两 
下 ( 按 一 下 是 选取 单元 格 , 按 两 下 可 键入 、 增 删 或 修改 单元 格 的 内 容 ) ,SPSS14. 0 版 在 单 
元 格 按 一 下 (点 选单 元 格 ) 可 直接 修改 变量 名 称 。 与 变量 名 称 长 度 不 同 的 是 ,变量 名 称 的 
长 度 通 常 较为 简短 ,但 变量 注解 的 长 度 可 达 256 个 字符 ,说 明 较 为 详细 。 变 量 名 称 如 果 
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加 上 标记 注解 ,在 统计 分 析 程序 或 数值 运算 等 变量 清单 中 ,会 出 现 “ 标 记 [ 变量 名 称 ] ”的 
表示 符号 ,如 “教育 程度 [edu]”“ 学 生性 别 [ sex]”“ 数 学 成 绩 [数学 ]”“ 学 生 班 别 [班级]” 
等 。[ ] 内 的 变量 为 变量 名 称 ,[ ] 前 的 注解 为 变量 标记 说 明 。 其 实 ,在 实际 应 用 中 ,变量 
你 记 的 字符 数 并 不 需 太 多 ,因为 过 长 的 变量 标记 ,反而 让 变量 清单 中 的 变量 显得 过 于 复 
杂 ,造成 点 选 的 不 方便 。 


(六 )[ 数值 ] 


[数值 ] 栏 可 以 设 定 变量 数值 内 容 的 注解 ,如 学 生性 别 变 量 的 [性 别 ] ,原先 的 变量 数 
值 内 容 为 1,2 ,性 别 变量 为 一 个 二 分 变量 ， 为 了 使 输出 报表 解读 不 会 错误 ,有 必要 将 原先 
数值 内 容 的 1,2 加 上 注解 。 变 量 水 平 [ 数 值 ] 内 容 等 于 [1] 时 ,数值 注解 为 “男生 ”;[ 数 
值 ] 内 容 等 于 [2] 时 ,数值 注解 为 [女生 ]。 操作 时 在 [ 变量 ] 列 要 更 改 的 单元 格 内 [ 数值] 
位 右边 按 一 下 ,会 出 现 […] 符号 , 按 此 符号 钮 会 出 现 [数值 标记 ] 对 话 窗口 ， 在 [数值 
(DU)j] 的 右边 方 格 中 键入 数值 1 ,在 [标记 (L) ] 的 右边 方 格 中 键入 数值 注解 的 说 明 一 一 
“为 生 ”, 按 [新 增 ] 钮 ,中 间 栏 会 出 现 [1 = “男生”] 的 注解 。 继续 接着 在 [数值 (U) ] 的 右 
边 方 格 键入 数值 [2] ,在 [标记 (L) ] 的 右边 方 格 键入 数值 注解 的 说 明 一 “女生 ” , 按 [ 新 
增 ](Add) 钮 ,中 间 栏 会 出 现 [2 =“ 女 生 ”] 的 注解 ,如 图 1-37。 





图 1-37 


议定 变量 [数值 ] 栏 的 数值 标记 内 容 , 其 目的 在 于 让 输出 表格 易 于 判读 ,对 于 统计 分 
析 结 果 均 没有 影响 。 议定 守 后 的 水 平 数值 与 其 标记 内 容 可 以 再 更 改 或 删除 ,操作 时 选取 
中 间 栏 内 已 议定 好 的 水 平 数值 注解 ,进行 数值 标记 的 [ 变更 ] 或 [ 移 除 ] 设 定 ,如 要 将 原先 
议定 错误 的 水 平 数值 标记 内 容 删 除 ,直接 按 [ 移 除 (R) ] 钮 即 可 。 

数值 标记 或 数值 注解 特别 适用 于 背景 变量 及 层面 名 称 的 中 英文 说 明 ， 当 背 景 变量 的 
水 平 数 大 于 3 时 ,加 数值 标记 后 ,输出 的 报表 结果 会 出 现 注解 中 英文 说 明 ， 如 婚姻 状态 的 
编码 值 中 1 表示 丧偶 组 ,2 表示 离异 组 ,3 表示 未 婚 组 ,4 表示 已 婚 组 。 加 数值 标记 后 ,在 
多 数 结果 会 直接 出 现 丧 偶 组 ,离异 组 ,未 婚 组 已 婚 组 ,如 果 不 界定 其 数值 注解 , 则 结 采 报 
表 会 直接 出 现 1,2,3 ,4 四 个 编码 值 来 代表 丧偶 组 .离异 组 .未 婚 组 .已 婚 组 四 个 组 别 。 在 
SPSS 系统 化 设 定 中 (执行 工具 栏 [编辑 (EE) ]A[ 选项 (N) ] 程 序 ,切换 到 [选项] 标签 页 )， 
可 以 设 定 输出 结果 报表 中 同时 输出 水 平 数 值 及 水 平 数值 标记 ,如 [1 丧偶 组 ] , [2 高 异 
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组 ] ,[3 未 婚 组 ] ,[4 已 婚 组 ]。 


(七 )L 缺失 值 ] 


将 数据 值 设 定 为 使 用 者 缺失 值 。 所 谓 的 缺失 值 是 受 试 者 未 填 管 时 ,研究 者 自行 键入 
的 数据 ,如 五 点 式 李 克 特 量 表 , 受 试 者 在 第 十 五 题 未 填 管 , 则 研究 者 在 键入 数据 时 ,可 键 
入 为 9, 在 统计 分 析 时 ,十 五 题 的 9 如 设 定 为 缺失 值 , 则 分 析 时 此 题 不 会 纳入 统计 分 析 的 
数据 之 中 ,一 般 在 缺失 值 的 设 定 上 , 常 以 9 作为 受 试 在 李 克 特 量 表 上 未 填 答 的 数据 ( 因为 
李 苑 特 量 表 法 很 少 采用 九 点 量 表 法 ) ,而 以 [999 ] 作为 学 业 成 就 上 未 填 答 的 数据 (学 业 成 
续 或 标准 化 成 绩 测 验 很 少 有 999 分 出 现 ) 。 若 是 单 选 题 的 选项 个 数 超过 九 个 类 别 , 则 通 
党 以 99 设 为 题 项 变量 的 缺失 值 。 

操作 时 在 [变量 ] 列 与 [遗漏 ] 栏 的 单元 格 内 按 一 下 ,会 出 现 […] 符 号 , 按 此 符号 钮 会 
出 现 [ 缺失 值 ] 的 对 话 窗 口 。 在 [ 离散 缺失 值 (D) ] 栏 中 使 用 者 可 以 设 定 三 个 分 别 独立 的 
缺失 信 , 如 键 和 人 数据 时 , 常 将 未 填 答 者 以 0 或 9 代替 ,在 统计 分 析 时 此 两 个 数值 即 可 设 定 
为 号 失 值 。 以 学 生性 别 变 量 为 例 ,性 别 变量 有 两 个 水 平 (男生 、 女 生 ) ,其 水 平 编码 中 1 为 
为 生 、2 为 女生 ,若是 受 试 者 没有 填 答 , 则 以 0 代替 ,此 时 ,在 [离散 缺失 值 (D) ] 选 项 中 ,第 
一 个 方 格 中 可 键入 0, 表 示 性 别 变量 的 数值 中 0 为 缺失 值 ,如 图 1-38。 


漆 泼 秆 







中 无 筷 泼 值 改 ] 
中 〇 榴 散 伺 漏 值 侣 | 


心 
Pe pe ee 
§ A 
FE ， 城 
和 A rinast broom bdo sane daca nan moe 三 






: 0, 6 至 9999 均 为 遗漏 值 


图 1-38 


在 [ 缺失 值 ] 对 话 窗口 中 ,有 三 个 设 定 :[ 无 缺失 值 (N) ] [离散 缺失 值 (D) ] [范围 
加 上 一 个 选择 性 的 离散 缺失 值 (R)] ,其 中 [离散 缺失 值 (D) ] 选 项 至 多 可 设 三 个 分 别 间 
断 的 缺失 值 ,| 范围 加 上 一 个 选择 性 的 离散 缺失 值 (R)] 选 项 可 设 定 一 个 范围 内 的 缺失 
值 , 男 外 ,还 可 再 加 一 个 间断 的 缺失 值 (离散 值 )。 

在 [范围 加 上 一 个 选择 性 的 缺失 值 ] 中 ,可 以 设 定 一 个 范围 值 为 [ 缺失 值 ] ,如 学 生性 
别 数 值 内 只 有 1( 男 生 ) .2( 女 生 ) ,数据 键入 后 执行 [分 析 (A)]x[ 叙 述 统计 (E) ]X[ 次 数 
分 布 表 ] 程序 ,输出 结果 中 发 现 也 有 3,4,5,8, 使 用 者 可 以 将 此 四 个 数值 设 定 为 [缺失 
值 ] , 勾 选 [范围 加 上 一 个 选择 性 的 缺失 值 (R) ] ,[ 低 (L) ] 的 右 方 键入 3;[ 高 (H) ] 的 右 方 
键入 5,[ 离散 值 (S) ] (个 别 值 ) 键 入 8, 上 述 设 定 表示 性 别 变量 中 ,水 平 数 值 3 至 5 及 水 平 
数值 8 的 样本 在 性 别 变量 中 均 为 缺失 值 。 

以 五 点 式 李 殉 特 量 表 为 例 ,五 个 选项 : [非常 同意 ] [多 数 同意 ] [普通 ] 、[ 多数 不 同 
意 ]、| 非常 不 同意 ] ,水 平 数值 内 容 编码 为 5,4,3 ,2 ,1, 未 填 答 者 以 0 代替 ,水 平 数值 若 大 
于 6 表示 是 键入 错误 的 数值 ,因而 在 缺失 值 范围 的 设 定 中 可 以 设 定 最 低 值 为 6, 至 最 高 值 
9999 均 为 缺失 值 。 

以 五 十 位 受 试 者 的 数据 为 例 ,在 性 别 变量 中 ,水 平 数值 编码 中 1 为 男生 、2 为 女生 , 研 
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究 者 在 数据 输入 时 误 打 了 两 笔 数 据 , 将 性 别 水 平 输入 为 3,4。 若 是 研究 者 没有 将 3 ,4 设 
为 缺失 值 , 则 执行 工具 栏 [分 析 ]X[ 氢 述 统计 ]/[ 次 数 分 布 表 ] 程 序 后 ,性 别 变量 的 次 数 分 
布 表 输出 表格 如 表 1-10 , 表 中 性 别 水 平 数 值 为 1 者 有 26 个 \ 水 平 数 值 为 2 者 有 22 个 ,水 
平 数值 为 3 者 有 1 个 \ 水 平 数值 为 4 者 有 1 个 ,其 百分比 分 别 为 52.0% ,44.0% ,2.0% ， 
2.0% ,四 个 数值 水 平均 为 有 效 百 分 比 , 因 而 有 效 百 分 比 栏 数字 与 百分比 栏 数字 相同 , 因 
为 有 效 的 观察 值 有 50 位 ,缺失 值 0 位 。 

没有 设 定 缺 失 值 , 因 而 输出 结果 中 缺失 值 的 个 数 为 0, 所 有 样本 观察 值 在 性 别 变量 上 
均 为 有 效 值 如 表 1-9。 


表 1-9 次 数 分 布 表 
统计 量 性别 


个 数 有效 的 50 
缺失 值 0 
表 1-10 性别 





如 果 研 究 者 将 性 别 变 量 的 水 平 数 值 3 ,4 设 为 缺失 值 , 则 执行 工具 栏 [ 分 析 (A) j/ 叙 
述 统计 (下 ) ]X[ 次 数 分 布 表 ] 程 序 后 ,性 别 变 量 的 次 数 分 布 表 输 出 表格 1-11 中 ,呈现 有 效 
的 观察 值 只 有 48 位、 缺失 值 有 2 位 。 有 效 百分比 栏 观察 值 的 总 数 为 48 , 而 不 是 50 ,水 平 
数值 1( 男 生 ) 水 平 数值 2( 女 生 ) 观 察 值 的 次 数 分 别 为 26 ,22 ,有效 百 分 比分 别 为 54.2% 
(26 :48) .45.8% (22 :48) ,如 表 1-12。 


表 1-11 性 别 
个 数 ”有 效 的 48 
缺失 值 2 


表 1-12 性 别 
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将 性 别 变量 中 的 水 平 数值 3 ,4 均 设 为 缺失 值 , 因 而 输出 结果 中 缺失 值 的 个 数 为 2 , 样 
本 观察 值 在 性 别 变量 上 的 有 效 样 本 只 有 48 个 。 

缺失 值 的 个 数 有 二 位 ,有 效 样 本 数 只 有 48 位 。 缺 失 值 列 的 数据 为 性 别 变量 中 缺失 
值 的 水 平 数值 ,水 平 数 值 为 3 者 有 一 位 \ 水 平 数值 为 4 者 有 一 位 。 


( 八 )[ 列 宽 ] 


直列 宽度 字符 数 的 设 定 。 直 接 在 变量 列 对 应 的 [ 列 宽 ] 单 元 格调 整 其 数字 大 小 ,或 回 
到 数据 检视 窗口 直接 拖 动 变 量 右 上 方 栏 边界 也 可 以 ( 同 Excel 调整 栏 的 宽度 一 样 ,直接 拖 
动 栏 右上 方 的 边界 线 ) 。 直 列 格式 只 会 影响 数据 编辑 窗口 中 数值 的 显示 。 因 而 虽然 变更 
直列 的 栏 宽度 值 ,也 不 会 变更 变量 的 定义 宽度 。 


( 九 )[ 对 齐 ] 


设 定数 据 检视 窗口 中 单元 格 对 齐 的 方式 。 对 齐 方 式 有 [ 左 、. 右 .中 ] 三 种 。[ 左 ] 表 示 
单元 格 内 的 值 向 左 对 齐 、[ 右 ] 表 示 单 元 格 内 的 值 靠 右 对 齐 ,[ 中 ] 表 示 单 元 格 内 的 值 置 中 
对 齐 。 单 元 格 数值 的 对 齐 方 式 不 会 影响 数据 统计 分 析 的 结果 。 


(十 )[ 测量 ] 


定义 变量 的 属性 有 三 种 选项 ,分 别 为 [尺度 ] 变 量 (等 距 变 量 或 比率 变量 ) 、[ 次 序 的 ] 
变量 [名 义 的 ] 变 量 。 问 卷 内 涵 设 定时 ,使 用 者 可 以 均 将 其 设 定 为 [尺度 或 量 尺 ] ,不 会 
影响 统计 分 析 结 果 。 基 本 数据 的 部 分 (背景 变量 ) 视 其 性 质 定义 为 名 义 的 或 次 序 的 变量 ， 
如 将 其 设 为 [尺度 ] 测 量 属性 也 可 以 ,为 便于 统计 分 析 工 作 , 使 用 者 可 以 针对 变量 的 测量 
尺度 ,加 以 正确 的 设 定 ,尤其 是 名 义 变量 与 尺度 变量 的 区 分 ,以 独立 样本 t 检验 与 方差 分 
析 而 言 ,其 自 变量 必须 为 名 义 或 次 序 变量 ,而 依 变 量 必须 为 量 尺 尺度 变量 ( 等 距 变 量 或 比 
率 变量 ) ,研究 者 若是 在 测量 属性 中 对 变量 测量 属性 界定 得 清楚 , 则 在 之 后 的 统计 分 析 会 
更 为 简便 。 

数据 类 型 中 不 同 的 测量 水 平 所 代表 的 图 示 均 不 相同 ,以 数值 变量 而 言 ,测量 变 
量 设 为 [尺度 ] ,在 变量 清单 中 会 以 一 支 标 尺 表 示 ; 设 为 [次 序 ] 变量 ,在 变量 清单 中 
会 以 长 条 图 表示 ; 设 为 [ 名义] 变量 ,在 变量 清单 中 会 以 三 个 饼 图 表示 。 在 数据 文件 
的 处 理 方面 ,SPSS14.0 版 与 之 前 版 本 最 大 的 差别 在 于 SPSS14.0 版 可 以 同时 开启 多 
个 数据 文件 ,执行 工具 栏 [窗口 (W) ] 指令 ,可 以 切换 到 各 数据 文件 ,作用 中 的 数据 
文件 在 最 下 方 的 [开始 ] 列 中 会 以 符号 轿 表 示 , 已 开启 的 其 他 的 数据 文件 会 以 符号 
圈 表 示 ,以 图 1-39 为 例 ,开启 的 数据 文件 包括 A. sav .B. sav、C. sav, 其 中 作用 中 的 数 
据 文件 窗口 为 C. sav, 因 此 窗口 中 有 一 个 加 号 。 此 外 ,使 用 者 也 可 以 开启 多 个 [结果 
输出 ] 窗口 ,输出 结果 会 传送 到 指定 的 [结果 输出 ] 窗口 ,也 可 以 开启 多 个 [语法 编辑 
程序 ] 窗 口中 , 则 指令 语法 会 贴 进 指定 的 [语法 编辑 程序 ] 窗口 中 ,指定 的 窗口 可 由 
图 示 中 的 加 号 看 出 。 
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图 1-39 


第 四 节 ”其 他 数据 文件 的 输入 


使 用 者 若是 直接 开启 SPSS 软件 包 进行 变量 的 增 列 , 则 可 以 直接 在 [数据 检视 ] 工 作 
表 中 输入 问卷 或 受 试 者 填 答 的 数据 ,数据 创建 文件 完成 后 则 立即 执行 统计 分 析 程 序 。 如 
朱 研 究 者 不 是 使 用 SPSS 数据 编辑 工作 窗口 来 建立 变量 与 数据 文件 ,而 是 利用 其 他 的 软 
件 来 建立 数据 文件 , 则 可 以 利用 SPSS 转 文件 的 方法 将 数据 文件 输入 在 SPSS 数据 编辑 窗 
口中 。 常 见 其 他 数据 库 创 建文 件 软 件 如 微软 的 Excel 电子 表格 .dBASE 数据 库 处 理 软件 
竺 ,由 于 微软 Office 软件 的 普及 ,因而 多 数 计算 机 均 有 Excel 电子 表格 软件 ,以 Excel 电子 
表格 建立 数据 文件 非常 普遍 。 


一 、 上 xcel 创建 文件 范例 


以 一 份 数学 效能 研究 问卷 为 例 , 背 景 变 量 包括 班级 (1 为 甲 班 .2 为 乙 班 ) .性 别 (1 为 
为 生 、2 为 女生 ) 数学 成 绩 、 八 题 数 学 效能 题 项 ,问卷 格式 如 表 1-13: 


表 1-13 


一 、 基 本 数据 

1. 我 的 班级 : 口 甲 班 ” 口 乙 班 

2. 我 的 性 别 : 口 男生 口 女生 

3. 第 二 定期 考查 的 数学 成 绩 : 
二 数学 学 习 问 卷 


1. 我 会 努力 去 面 对 具 有 挑战 性 的 数学 题目 。 


2. 同学 对 我 数学 学 习 上 的 肯定 ,使 我 更 喜欢 数学 。 
3. 诛 笠 上 的 数学 题目 我 大 多 做 得 出 来 。 

4. 我 喜爱 参与 数学 课堂 中 的 学 习 活 动 。 

5. 上 数学 课时 我 的 精神 特别 好 。 

6. 遇 到 较为 困难 的 数学 题目 时 ,我 不 会 逃避 。 

7. 我 有 能 力 帮 助 同学 解答 相关 的 数学 问题 。 

8. 老师 对 我 的 数学 学 习 能 力 与 态度 十 分 肯定 。 
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述 问 着 格式 的 变量 编码 如 表 1-14: 
表 1-14 





上 述 编 码 在 Excel 中 创建 文件 如 下 :工作 表 窗 口中 第 一 横行 为 变量 名 称 、 第 二 横行 为 
一 位 受 试 者 的 数据 、 第 三 横行 为 第 二 位 受 试 者 的 数据 ……。 第 二 横行 开始 为 每 位 样本 
观察 值 的 色 选 的 数据 ,每 一 直 栏 为 题 项 变量 名 称 ， 八 题 数学 效能 知觉 程度 题 项 变量 为 Al、 


A2……A8 ,如 图 1-40。 


加 Microsoft Excel - 数 蛙 歼 和 划 ! 


| 就绪 





二 、 读 取 Excel 文件 程序 


7 
执行 工具 栏 [ 文 件 (F) ]/[ 开 启 旧 文件 (0) ]/[ 数 据 (A)…] 程 序 , 开 启 [ 开 启 旧 文 件 ] 


对 话 窗 口 ,在 下 方 [文件 类 型 ] 的 下 拉 菜 单 中 选取 [Excel( * . xls) ] 
单 中 选取 数据 文件 的 数据 夹 ,选取 要 开启 的 数据 文件 一 按 [ 开 启 ] 钮 ,如 图 1-41 图 1-42。 


a 编 畏 到 核 队 中， 资料 中) 转换 中 分 析 世 








新 号 0 > a 
并 千 备 档 侣 ) | 汐 焙 人 
开辟 资 料 库 旺 ) ”语法 人 @. 
读 取 文字 资料 四)… | 输出 (Q).. 
i “rn | 程式 档 (C).. 
说 其 他 加 
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关 莫 检 案 


选取 电子 表格 文件 类 型 





图 1-42 


《二 ) 操 性 2 


按 [ 开 启 ] 钮 后 会 出 现 [ 开启 Excel 数据 来 源 ] 的 次 对 话 窗 口 ,如 图 1-43, 勾 选 [ 从 数据 
第 一 列 开始 读 取 变量 名 称 ] 一 按 [ 确 定 ] 钮 。 若 是 使 用 者 没有 勾 选 [ 从 数据 第 一 列 开始 读 
取 变 量 名 称 ] 则 不 会 读 取 变 量 名 称 ,此 时 , 若 Excel 工作 表 窗 口 的 第 一 列 有 设 定 变量 名 称 ， 
则 读 取 数据 时 会 发 生 错 误 。 





于 恬 Excel 将 料 来 源 
























和 


字 审 机 最 大 宽度 : 132767 | 






图 1-43 
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(三 ) 琛 作 .3 

数据 文件 的 变量 与 数据 内 容 输入 [ SPSS 数据 编辑 程序 ] 后 ,可 利用 [ 变量 检视 ] 工 作 
窗口 , 设 定 各 变量 的 属性 ,包括 变量 的 标记 、 水 平 数 值 内 容 的 注解 小 数位 数 、 缺 失 值 , 变 
量 字 段 宽度 及 测量 尺度 类 型 等 。 


,; 数学 效能 1 [将 料 集 1] - SPSS 资料 狐 辑 程式 本 
CE 编辑 介 检视 中 ”资料 中) 转换 (D I 二 @ 公用 各 式 0) 并 罕 (D 家 


-AT 生生 。 Tall a2. \ 3 Ea 5 a61a7|a8| 





三 文本 文件 创建 范例 

如 果 使 用 者 以 Excel 创建 文件 ,每 一 个 变量 须 键入 一 栏 , 存 盘 后 ,SPSS14.0 中 文 版 可 
以 直接 存 取 Excel 建立 的 电子 表格 文件 。 不 过 ,有 些 使 用 者 喜爱 以 传统 的 文字 处 理 软件 
来 键入 数据 ,这 是 受到 传统 文本 处 理 习 惯 的 影响 。 根 据 笔者 实际 的 经 验 , 如 果 研 究 独 会 
将 数据 文字 文件 转 成 SPSS 可 读 取 的 数据 , 则 以 文本 方式 来 键入 数据 的 速度 应 该 比较 快 ， 
且 比 较 简 便 。 文 字 文件 创建 时 常 应 用 的 软件 如 PE2 、 汉 书 、 记 事 本 等 。 

在 创建 文字 文件 时 ,要 从 第 一 排 ( 横 的 ) 开 始 , 上 面 不 能 留 空 白 行 ,内 容 第 一 行 不 必 增 
列 变量 名 称 ,数据 文 件 的 前 后 不 能 有 空白 行 , 一 个 空白 行 在 转换 时 会 被 视 为 一 个 空 的 受 
试 者 ,而 出 现 缺 失 值 。 数 据 文 件 在 创建 文件 时 最 好 采用 [固定 字段 ] 方 式 , 即 每 位 受 试 者 
在 某 一 个 变量 所 占 的 字段 数 是 固定 的 ,但 不 一 定 每 个 变量 的 字段 数 均 要 相同 ,如 “班级 ” 
变量 的 数值 是 1 或 2, 需 要 一 个 字段 ,“ 性 别 ” 变 量 的 数值 是 1 或 2, 需 要 一 个 字段 , 数 笃 
成 就 ”变量 数值 从 0 分 至 100 分 ,需要 三 个 字段 数 ,第 八 题 “ 数 学 效能 ” 因 采 用 李 克 特 五 点 
量 表 的 填 答 方式 ,其 数值 的 范围 为 1 ~5, 只 占 一 个 字段 数 ,如 图 1-45 所 示 。 在 固定 栏 宽 
的 文件 中 ,每 位 观察 值 填 答 的 内 容 占 一 横行 ,每 个 变量 间 占 的 纵 字 段位 置 必须 一 样 ,变量 
数值 与 变量 数值 之 间 可 以 留 空白 列 ， 人 目 行 。 


数学 效 蓄 1 - WorndPad 
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数据 文件 的 存盘 类 型 最 好 选择 * . txt 或 * . dat, 以 存 成 标准 ASCII 文字 格式 ,若是 使 
用 微软 Word 和 WordPad 等 软件 编辑 ,存盘 时 的 文件 类 型 须 选 择 “ 纯 文字 ”或 “文字 文 
件 ”, 以 存 成 一 般 文本 文件 。 

在 读 入 固定 格式 的 文本 文件 时 ,视窗 版 的 SPSS 提供 了 一 个 简便 的 操作 程序 ,范例 中 
的 文本 文件 存 成 的 文件 名 为 “数学 效能 _1. dat” ,文本 文件 最 好 存 成 扩展 名 为 ( * . txt) 或 
(* .dat) 类 型 , 读 取 文本 文件 的 操作 程序 如 下 : 


(一 ) 步 驹 1 


执行 工具 栏 [文件 (F) ]/[ 读 取 文字 数据 (D)...] 程 序 ,开启 [开启 文件 ] 的 对 话 窗 
口 一 在 | 文件 类 型 ] 的 下 拉 式 选单 中 选取 [数据 ( * . dat) ] ,在 [查询 ] 下 拉 式 选单 中 点 选 
数据 久 伯 各 胡 的 数据 夫 ,选取 目标 文件 [数学 效能 _ 1. dat | ， A 如 图 1-46。 


膨 牙 输家 





CE 











0. Name (*. rr 
NAS Shot File Name (*.sd 

SAN v6 for Windows (* a 
SAS vb for we 【小 . epg 1) 






[WEE ) 
RCR 


(二 ) 步 最 2 


在 | 文字 汇 入 精灵 -步骤 6 之 1] 对 话 窗 口中 ,在 [您 的 文字 文件 符合 预先 定义 的 格式 
吗 ?] 方 框 中 ,有 两 个 选项 [是 (Y) ] [ 否 (0) ] ,一 般 而 言 ,使 用 者 所 建立 的 数据 文件 通常 
不 会 符合 预先 定义 的 格式 ,因此 ,选取 [ 否 ] 选 项 一 按 [ 下 一 步 ] 钮 ,如 图 1-47。 

二 3 


在 | 文字 汇 入 精灵 -步骤 6 之 2] 对 话 窗口 中 ,[ 您 的 变量 如 何 排列 ?] 方 框 中 有 两 个 选 
项 :分隔 (D)] [固定 宽度 (F) ] ,文字 文件 中 若 以 逗 点 Tab 键 .空白 字段 来 分 隔 变 量 , 可 
以 选取 [分 陋 (D)] 选 项。 一 般 文本 文件 采取 固定 字段 宽度 的 方式 较为 简便 ,范例 中 的 数 
据 文件 采取 固定 字段 宽度 的 方式 ,因而 方 盒 中 选取 [ 固定 宽度 (F) ] 选项 ,使 用 者 以 分 隔 
方式 创建 文件 较为 不 便 ,建议 最 好 不 要 采用 。 变 量 间 以 空白 字段 来 分 隔 变 量 , 也 可 采用 
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文字 苦 入 靖 震 - 步 芋 6 之 1 


miimns 歌 迎 迭 入 文字 苞 入 精 翅 ! 
7 M200 sf Los 0 渗 介 加 生生 闪 助人 该 取 文字 榨 的 资料 , 芒 指 定 关於 谤 数 
1 33 870 O93 31.37 ”的 训导 > 


椒 的 文字 档 符 全 预先 定义 的 格式 吗 ” 





[ 固定 宽度 (F) ] 的 方式 。 

[变量 名 称 包 含 在 文件 的 最 上 层 吗 ?] 方 框 中 有 两 个 选项 :[ 是 (Y)]j、[ 和 否 (0) ] ,建立 
数据 文件 时 , 若 有 把 变量 名 称 输入 在 第 一 横行 中 ,就 点 选 [ 是 (Y)] 选 项 。 范 例 中 的 文本 
文件 没有 把 变量 名 称 输入 在 第 一 一 模 行 中 ,因而 勾 选 [ 否 (0)] 选 项 一 按 [ 下 一 步 ] 钮 ,如 图 
1-48, 


文字 苦 信 精 去 - 步 允 6 之 2 


您 的 器 数 如 何 排列 ? 
: 2 - 钳 数 以 特定 的 字 元 分 隔 (例如 : 逗 点 、Tab 键 ) 
- 器 数 在 固定 宽度 的 行 中 对 杜 。 


尝 数 名 稻 包 含 在 档案 的 慑 上 层 吗 ， 
是 @ 
| 和 否 Q) 


“ 交 字 档 : D: 响 培 中心 952_ 实 作 钊 1 章 谨 学 效能 _1 .dat 





1-48 
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(四 ) 步骤 4 


在 | 文字 汇 人 精灵 - 固定 宽度 步骤 6 之 3] 对话 窗口 中 ,[ 您 要 汇 人 多 少 个 观察 值 ?] 
万 框 中 有 三 个 选项 :全 部 观察 值 .前 多 少 个 观察 值 .观察 值 的 百分比 ,如 图 1-49。|[ 全 部 观 
察 值 (A) ] 选 项 表示 将 读 人 全 部 数据 文件 中 的 观察 值 ; [前 (T) 口 个 观察 值 ] 选 项 表示 读 
入 数据 文件 前 多 少 笔 的 观察 值 ,内 定数 值 为 1 000 , 石 使 用 者 只 要 读 取 前 200 笔 观 察 值 的 
数据 , 则 方 格 中 的 数字 键入 200, 如 [前 (T) 200 个 观察 值 ] ; [ 观察 值 的 百分比 (P) ] ,后 面 
的 廊 格 中 可 选取 数值 ,内 定 为 [10]% ,表示 读 入 全 部 数据 文件 中 10% 的 观察 值 ,此 部 分 的 
数值 使 用 者 可 依 实 际 所 需 加 以 更 改 。 





文字 菲 人 精 雪 - 固定 宽度 步 台 6 之 3 


资料 的 第 一 个 册 察 值 要 开始 於 哪 一 行 ? 四 





多 少 行 代表 一 个 属 罕 值 @) ? 


您 要 巷 人 多 少 个 周 罕 值 ? 
(2 全 部 桔 察 秆 他 ) 
DO 前 中 1000 ”| 夯 桔 察 值 。 


ver 


OM:@ /0S % 


_ 资 料 预 句 


图 1-49 


在 [数据 的 第 一 个 观察 值 要 开始 于 哪 一 行 ? (下 ) ] ;可 以 点 选 相 关 的 数值 ,内 设 的 数 
值 为 1 ,表示 数据 的 第 一 个 观察 值 从 第 一 横行 开始 ， 如 果 使 用 者 在 创建 文件 时 有 特殊 考虑 
或 目的 ,数据 文件 并 不 是 从 第 一 横行 开始 , 则 需要 更 改 此 选项 后 的 数值 。[ 多 少 行 代表 一 
个 观察 值 (L) ] 选 项 可 以 点 选 每 笔 观 察 值 后 数据 文件 的 几 行 ,如 果 原 数据 中 的 变量 很 多 . 
有 时 会 将 数据 文件 以 二 横行 的 方式 创建 文件 ,此 时 [ 多 少 行 代表 一 个 观察 值 (L) ] 后 面 的 
数值 应 更 改 为 2。 

范例 中 选取 [ 全 部 观察 值 (A) ] 选 项 ,[ 数据 的 第 一 个 观察 值 要 开始 于 哪 一 行 ? (下 ) ] 
后 面 的 数值 不 用 更 改 , 选 取 内 定 的 1 ;| 多少 行 代表 一 个 观察 值 (L)?] ,也 不 用 更 改 ,选取 
内 定 的 数值 1。 在 数据 文件 的 创建 中 ,一 笔 观 察 值 ( 一 位 受 试 者 ) 的 数据 最 好 键入 在 同一 
模 行 中 ,这 样 在 数据 文件 的 输入 \ 检 核 与 数据 读 取 方面 较为 方便 一 按 [下 一 步 ] 钮 。 


(五 ) 步 最 5 
在 [文字 汇 人 精灵 - 固定 宽度 步骤 6 之 4] 对 话 窗 口中 , 依 空白 的 位 置 分 隔 数 据 , 因 为 
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采用 固定 宽度 的 格式 ,所 以 只 要 在 对 应 的 直列 处 按 一 下 鼠标 键 即 可 将 数据 分 割 ,每 个 变 
量 数值 行 必须 分 割 出 来 ,否则 会 与 其 他 变量 数值 混在 一 起 ,造成 数据 读 取 错误 。 图 1-50 
为 分 割 固定 宽度 数据 的 界面 ,因为 每 个 变量 单独 占 一 直列 ,所 以 每 个 直列 数值 均 要 分 割 
-一 上 | 钮 。 


文字 苦 入 靖 委 - 固定 帘 诺 步 驴 6 之 4 


.资料 预 絮 中 的 重 直 贸 代 表 左 数 间 的 中 断 黑 - 一 
- 要 修改 句 数 的 分 段 行 ， 将 其 皂 忠 到 想 要 的 位 置 - 
- 要 插入 法 数 的 分 段 行 ， 按 一 下 想 要 的 位 置 。 

-要 刚 除 馆 数 的 分 段 行 ， 将 其 拖 遇 出 资料 预 既 的 区 域 。 


按 一 下 全 号 处 可 删除 分 割 线 


-资料 预 各 


i 
< | 





图 1-50 


在 分 割 数据 时 可 以 以 鼠标 插入、 移动 及 删除 分 割 线 。 插 和 人 分割 线 : 鼠 标 在 固定 宽度 
数字 旁 按 一 下 左 键 即 可 。 删 除 分 隔 线 :如 要 删除 分 割 线 ,选取 分 割 线 将 其 拖 忠 出 数据 预 
览 的 区 域 ,或 在 分 割 线 的 黑色 箭头 符号 上 按 一 下 。 要 移动 分 割 线 ,直接 拖 动 线条 至 想 要 
分 割 的 位 置 。 


(和 六) 步骤 6 


在 [文字 汇 人 精灵 -步骤 6 之 5] 窗 口中 ,[ 数 据 预览 中 所 选 的 变量 规格 ] 方 框 中 有 两 
个 内 容 , 一 为 [变量 名 称 (V) ] ,一 为 [数据 格式 ]。 由 于 范例 中 未 在 第 一 横行 中 输入 各 变 
量 名 称 , 因 而 SPSS 会 依 序 以 内 定 的 变量 :V1 、V2、V3…… 分 别 标示 出 来 ,以 此 作为 各 变量 
的 名 称 , 如 果 使 用 者 要 在 此 对 话 窗口 中 更 改变 量 名 称 , 如 将 变量 V1 更 改 为 “班级 ” ,可 在 
[数据 预览 ] 方 框 中 ,在 原 变 量 名 称 单元 格 上 按 一 下 ,| 变量 名 称 (V) ] 下 方 会 出 现 原 变量 
名 称 V1 ,变量 的 属性 会 呈现 在 [数据 格式 (D) ] 中 。 在 [变量 名 称 (V) |] 的 下 方 输入 新 变 
量 名 称 [ 班 级 ] ,各 变量 的 [数据 格式 (D) | 一般 为 [数字 ] , 依 此 程序 逐一 更 改 各 变量 名 称 
一 按 [ 下 一 步 ] 钮 ,如 图 1-51。 

【备注 】 各 变量 名 称 与 变量 数据 格式 也 可 以 在 [ 变量 检视 ] 工 作 窗 口中 加 以 更 改 。 
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文字 苦 信 精 委 - 步 叉 6 之 5 


“ 实 料 预览 中 所 渴 的 泌 数 规格 


选取 字段 变量 可 更 改变 量 名 称 及 数据 格式 





(七 ) 步 邓 7 


在 [文字 汇 人 精灵 - 固定 宽度 步骤 6 之 6] 对 话 窗 口中 ,有 两 个 条 件 方 框 可 以 选取 : 
[您 要 储存 此 文件 格式 以 便 日 后 使 用 吗 ?] [您 要 将 语法 贴 上 吗 ?] 。 范 例如 图 1-52 ,均匀 
选 [ 否 (0) ] 选 项 钮 。 就 使 用 者 而 言 ,每 次 数据 文件 变量 内 容 各 不 相同 ,以 上 两 个 选项 先 
[是 4(Y) ] , 存 成 格式 文件 或 语法 文件 后 ,日 后 实际 的 应 用 性 很 低 ,因为 不 可 能 两 个 数据 文 
件 的 格式 或 语法 文件 的 格式 会 完全 一 样 。 由 于 创建 文本 文件 时 ,第 一 列 未 事先 输入 变量 
名 称 ,SPSS 会 自动 将 变量 名 称 依 序 以 V1 .V2、V3 、V4 等 分 别 标 示 出 来 。 且 内 设 所 有 变量 
都 是 数值 ,没有 缺失 值 。 实 际 上 在 文本 文件 转化 时 ,也 没有 必要 在 第 一 列 设 定 变量 名 称 ， 
售 则 变量 名 称 占 的 栏 数 太 多 ,造成 数据 对 齐 困难 与 数据 文件 输入 的 不 方便 。 在 SPSS 数 
据 编 辑 窗口 中 利用 [ 变量 检视 ] 工 作 窗口 来 修改 变量 名 称 更 为 方便 与 容易 。 若 是 使 用 者 
对 语法 窗口 有 兴趣 ,在 [ 您 要 将 语法 贴 上 吗 ?] 方 框 中 可 选取 [是 (Y) ] 选 项 , 则 文字 汇 人 精 
天 的 程序 文件 语法 会 完整 地 输出 至 语法 窗口 中 一 按 [完成 ] 钮 。 

在 步骤 7 按 下 [完成 ] 钮 后 ,SPSS 会 读 取 目 标 数据 文件 ,并 将 读 取 的 结果 输出 在 数据 
编辑 窗口 中 ,如 图 1-53 ,内 定 的 变量 名 称 为 V1、V2、V3…… ,数据 格式 内 定 为 数值 ,小 数 点 
的 位 数 为 2 位 。 纯 文本 ASCII 码 文 件 读 人 SPSS 数据 编辑 窗口 后 ,使 用 者 可 以 切换 到 [ 恋 
量 检视 ] 工 作 窗口 ,再 针对 各 变量 的 名 称 .小 数 点 的 位 数 . 设 定 缺 失 值 与 栏 宽 . 增 列 类 别 或 
次 序 变量 各 水 平 中 的 水 平 数值 标记 等 作 更 改 。 
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这 于 只 人 精 琶 - 步 驴 6 之 6 


_ 想 要 将 吓 法 了 上 邑 7? 
OR®D re \ 
CO : oo 








2 * 未 命名 2 [家 和 料 集 2] - SPSS 让 笠 所 和 程式 
os 加 和 术 认 加 HD 转换 {I 





语法 窗口 读 入 数据 文件 


以 标准 化 ASCII 格式 建立 数据 文件 时 ,数据 文件 中 的 变量 数值 间 可 以 留 空白 栏 ,空白 
栏 占 多 少 直 列 均 可 以 ,上 述 数据 文件 [数学 效能 _1. dat] 中 的 变量 数值 间 即 有 空白 字段 ， 
留 有 空白 字段 的 数据 文件 在 输入 数据 时 因为 要 多 按 空 格 键 , 因 而 创建 文件 时 需 花 费 较 多 
时 间 ,但 在 [文字 汇 人 精灵 - 固定 宽度 步骤 6 之 4] 对 话 窗口 中 , 因 字 段 间 留 有 空白 直列 ， 
分 割 每 个 数值 变量 字段 的 操作 较为 方便 。 相 对 的 ,若是 数据 文件 创建 时 ,变量 数值 间 没 
有 空 日 字段 , 则 输入 数据 时 较为 快速 ,但 分 割 每 个 数值 变量 字段 的 操作 较为 不 便 , 二 者 各 
有 优 劣 。 一 般 而 言 ep 
每 五 个 变量 数值 间 留 一 个 空白 直列 。 

在 文本 文件 es _1. txt” 中 ,变量 间 没 有 留 空白 直列 ,数据 文件 的 创建 文件 格 
式 如 表 1-15 : 


PP 
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上 述 数据 文件 中 ,每 位 受 试 者 (观察 值 ) 的 数据 占 一 横行 ,第 一 直列 为 “班级 2 
值 ， 第 二 直列 为 “性 别 ” 变 量 数值 ,第 三 直列 至 第 五 直列 为 “数学 成 就 ”变量 数值 。 数 学 
期 考查 的 成 绩 数值 为 0 分 至 100 分 ,因为 需要 三 个 字段 ,第 三 直列 为 百 位 数 、 i 
十 位 数 、 第 五 直列 为 个 位 数 ,车 受 试 者 的 成 绩 是 二 位 数 , 则 数值 数据 要 键入 在 第 四 直列 至 
第 五 直列 , 百 位 数 的 第 三 直列 留 空 白 。 第 六 直列 至 第 十 三 直列 为 八 题 数学 效能 题 项 变量 
数值 ,每 个 题 项 均 占 一 个 直 栏 ,如 图 1-54。 





图 1-54 


1 执行 工具 栏 [文件 (F) ]A[ 读 取 文 字数 据 (D).…] 程 序 ,开启 [开启 文件 ] 的 对 话 窗 口 
在 [文件 类 型 ] 的 下 拉 式 选单 中 选取 [文字 ( *. txt) ] ,在 [查询 ] 下 拉 式 选单 中 点 选 至 数 
据 文件 存盘 的 数据 夹 一 选取 目标 文件 [数学 效能 _1_1. txt] , 按 [开启 (0)] 钮 。 

在 [文字 汇 人 精灵 - 固定 宽度 步 又 6 之 4] 对 话 窗口 中 ,因为 采用 固定 宽度 的 格式 ， 
[数据 预览 ] 对 话 框 会 呈现 以 下 结果 ,因为 数据 文件 中 没有 留 空 白字 段 ,因而 数据 变量 顺 
序 依 字段 由 左 至 右 顺序 排列 ,在 分 割 变量 字段 时 ,要 根据 上 面 变量 置 放 的 字段 加 以 分 割 ， 
数值 方 格 中 上 面 的 刻度 为 字段 数值 可 作为 使 用 者 分 割 变量 字段 的 参考 ,分割 时 只 要 将 
鼠标 在 方 格 中 正确 的 位 置 点 选 一 下 即 可 ,第 一 直列 为 班 
级 变量 ,在 第 一 栏 数值 与 第 二 栏 数 值 间 点 选 一 下 ,可 将 
班级 变量 分 割 出 来 ;第 二 直列 为 性 别 变量 ,在 第 二 栏 数 
值 与 第 三 栏 数 值 间 点 选 一 下 ,可 将 性 别 变 量 分 割 出 来 ; 
数学 成 就 变量 数值 占 第 三 直列 至 第 五 直列 ,在 第 五 栏 数 
值 与 第 六 栏 数 值 间 点 选 一 下 ,可 将 数学 成 就 变量 分 割 出 
| ”来 。 在 变量 数值 分 割 过 程 中 ,车 不 小 心 点 选 错误 栏 ,只 

要 在 原 分 割 变量 的 黑色 箭头 “全 ”符号 上 点 选 一 下 , 即 可 

将 原 分 割 线 删除 掉 , 如 图 1-55 。 

分 割 后 的 数值 字段 结果 如 下 。 

在 [文字 汇 人 精灵 - 步骤 6 之 5] 对 话 窗口 中 ,[ 数 据 预 览 中 所 选 的 变量 规格 ] 方 框 中 
逐一 点 选 原先 内 定 的 变量 名 称 ,在 [变量 名 称 (V) ] 下 的 方 格 中 将 新 变量 名 称 键入 ,原先 
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变量 名 称 与 修改 后 的 变量 名 称 对 照 如 表 1-16。 
表 1-16 


和 | 


修 改 后 变量 性 别 





在 [文字 汇 人 精灵 -步骤 6 之 6] 对 话 窗 口中 如 图 1-56 ,在 [ 您 要 将 语法 贴 上 吗 ?] 方 

框 内 选取 [是 (Y) ] 选 项 ,将 读 取 数 据 文件 的 程序 转 为 语法 文件 , 按 [完成 ] 钮 后 会 开启 [ 语 

法 编辑 程序 ] 窗 口 ,呈现 读 人 文本 数据 文件 “数学 效能 _1_1. txt” 的 语法 程序 。 在 [ 您 要 将 

语法 贴 上 吗 ?] 方 框 内 若 直接 选取 [ 否 (0)] 选 项 , 则 SPSS 会 立即 自动 读 取 数据 ,并 将 读 取 
rian imini 工作 窗口 中 。 





1-56 
上 述 操 作 程 序 , 输 出 在 语法 窗口 中 的 内 容 如 下 : 


GET DATA /TYPE = TXT 
/FILE = D:\952_ 实 作 \ 第 1 意 \ 数 学 效能 _1_1. txt' 
/FIXCASE = 1 
/ARRANGEMENT = FIXED 
/FIRSTCASE = 1 
/IMPORTCASE = ALL 
/VARIABLES = 

/1 班级 0-0 F1.0 

性 别 1-1 F1.0 
数学 成 就 2-4 F3.2 

Al 5-5 F1.0 

A2 6-6 F1.0 

A3 7-7 F1.0 

A4 8-8 F1.0 

A5 9-9 F1.0 

A6 10-10 Fl1.0 

A7 11-11 Fl1.0 

A8 12-12 F1.0 


CACHE. 
EXECUTE. 
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上 述 语法 由 于 将 每 个 操作 程序 选项 转化 为 语法 程序 ,因而 显得 较为 复杂 ,使 用 者 若 
要 使 用 语法 窗口 读 取 文本 数据 文件 可 简化 如 下 ,下 列 的 语法 乃 结合 早期 SPSS 程序 语法 
与 视窗 版 指令 ,在 操作 上 比较 简便 。 


data list file = D:\952_ 实 作 \ 第 1 章 \ 数 学 效能 1_1. txt' 
/班级 1 性 别 2 数学 成 就 3-5 Al1 6 A2 7 


A38 A49 AS 10 A6 11 A712 Ag8 13. 


Execute. 





上 述 语法 程序 中 , 八 题 数学 效能 变量 由 于 均 占 一 个 字段 ,可 以 再 改 为 以 下 指令 ， 


data list file = D:\952_ 实 作 \ 第 1 章 \ 数 学 效能 1 _1.txt' 
/班级 1 性 别 2 数学 成 就 3-5 Al TO A8 6-13. 


Execute. 





使 用 者 直接 执行 工具 栏 [ 文 件 (F) ]A[ 开 新 文件 (N) ]/[ 语 法 (S)] 程 序 ， 即 可 开启 
[语法 ? 一 SPSS 语法 编辑 程序 ] ,在 语法 空白 处 输入 上 列 语法 文件 指令 即 可 。 要 执行 语 
法 指令 ,在 [语法 ? 一 SPSS 语法 编辑 程序 ] 中 执行 语法 窗口 中 的 工具 栏 [执行 (R) ]X[ 全 
部 (A) ] 程 序 , 或 先 选 取 语 法 程序 ,再 执行 语法 窗口 中 的 工具 栏 执行 (R) ]/[ 选 择 (S)] 
程序 ,只 要 语法 界定 符合 SPSS 的 格式 要 求 ,文本 数据 文件 路 径 设 定 正确 ， 即 可 将 原始 文 
本 数据 文件 正确 地 读 进 数据 编辑 窗口 中 。 

【语法 文件 的 说 明 】 

1.”D:\952_ 实 作 \ 第 1 章 \ 数 学 效能 1_1. txt'” 为 文本 文件 存放 的 路 径 与 文件 名 , 范 
例 的 文件 名 为 “数学 效能 _1_1. txt ”, 文 本 文件 存放 在 DD 磁盘 驱动 器 中 的 “952_ 实 作 ” 数 据 
夹 中 的 子 数据 夹 “ 第 1 章 ” 内 。“data list file =，: “为 语法 的 关键 词 ,表示 存放 数据 文件 
在 那里 , 亦 即 要 读 取 的 文本 文件 的 路 径 与 文件 名 为 何 , 此 关键 词 不 能 键入 错误 。 若 是 文 
本 文件 直接 存放 于 C 磁盘 驱动 器 的 “问卷 ”数据 夹 下 ,文件 名 为 “问卷 数据 . txt”, 则 第 一 
列 读 取 文件 的 路 径 为 “data list file ='C. \ 问 卷 \ 问 卷 数据 1 1.txt"”。 

2.“ 班 级 1 "表示 第 1 列 所 存放 的 变量 数据 为 “班级 ” ,将 来 文本 文件 转 成 视窗 版 的 数 
据 文件 时 ,第 1 列 数据 的 变量 名 称 会 以 “班级 ”表示 。 界 定 变量 与 字段 时 , 先 界定 变量 名 
称 ,再 界定 起 始 字段 与 结束 字段 ,中 间 以 “-” 符 号 串 连 ,“ 班 级 ” 变量 的 起 始 字 段 为 1 ,结束 
字段 为 1 ,完整 的 表示 为 “班级 1-1”, 由 于 起 始 字段 与 结束 字段 相同 (变量 只 占 一 个 直 
列 ) ,只 要 界定 一 个 字段 即 可 。 

3 性别 2 "表示 第 2 直列 所 存放 的 变量 数据 为 “性 别 ”, 性 别 起 始 字段 与 结束 字段 相 
同 ,只 界定 一 个 字段 值 即 可 。 将 来 文本 文件 转 成 视窗 版 的 数据 文件 时 ,第 2 列 数据 的 变 
量 名 称 会 以 “性别 "表示 。 

4.“ 数 学 成 就 3-5” 表 示 第 3 直列 至 第 5 直列 所 存放 的 变量 数据 为 “数学 成 就 ”, 数 学 
成 就 的 起 始 字段 在 第 3 直列 ,结束 字段 在 第 5 直列 ,将 来 文本 文件 转 成 视窗 版 的 数据 文 
件 时 ,第 3 行 至 第 5 行 的 数据 为 变量 名 称 “ 数 学 成 就 ”的 数值 内 容 。 
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5.“A16A27A38A49A510 A6 11 A7 12 A8 13” 表 示 数 学 效能 量 表 八 个 题 项 数值 
所 占 的 字段 ,共有 八 个 变量 ,每 个 变量 占 一 直列 ,由 于 变量 数字 有 顺序 性 ,可 用 关键 词 
“TO "加 以 合并 ,简写 为 "Al to A8”, 作 个 变量 各 占 一 个 字段 ,总 共 占 八 个 字段 , 八 个 变量 
的 起 始 字段 在 第 6 直列 ,结束 字段 在 第 13 直列 ,入 个 变量 所 占 的 总 字段 可 以 表示 为 
“6-13”, 字段 6-13 共有 13-6 +1 =8 个 直列 ,8 个 直列 中 有 Al、A2…… A8 等 八 个 变量 ,每 
个 变量 平均 占 一 个 字段 (字段 数 变 量 数 ) 。 

如 果 有 五 个 变量 各 占 两 个 直列 ,位 置 从 第 10 行 开始 , 则 撰写 成 : 

“al 10-11 a2 12-13 a3 14-15 a4 16-17 a5 18-19”; 简 写成 sal to a5 10-19” 

6. 最 后 一 行 的 关键 词 [ Execute | 指令 ,其 作用 在 于 要 求 将 视窗 版 SPSS 的 执行 结果 
输出 。 少 了 这 个 指令 ,SPSS 也 会 执行 前 面 的 指令 ,但 不 会 将 结果 输出 到 数据 编辑 窗 
官 中。 

在 撰 述 语法 文件 时 ,关键 词 后 的 最 后 面 均 要 加 上 一 个 “.” 点 写 ,如 “data list file” 的 最 
后 面 及 "Execute "的 最 后 面 , 少 了 结束 符号 ”.”, 执 行 时 会 出 现 错误 讯息 。 变 量 名 称 命名 
规则 与 视窗 版 变量 名 称 相 同 ,中间 不 能 留 有 空格 符 ,一 些 特 殊 字 符 如 &&、!、? 等 不 能 使 
用 ,变量 名 称 最 好 以 字母 为 开头 ,再 加 上 数字 ,形成 有 规则 的 排列 ,如 al 至 al0、bl 至 
bl5、cl 至 c25 ,SPSS 系统 中 有 一 些 保留 字 或 关键 词 不 能 作为 变量 名 称 , 如 ALL, BY， 
AND,EQ,GE,GT,LE,LT,NE,NOT,OR,TO,WITH 等 。 重 要 的 是 要 给 予 合 理 的 变量 名 
称 , 及 变量 名 称 所 占 的 起 始 与 结束 列 , 如 “Bl 12-15”, 表 示 12 至 15 行 的 数据 单独 成 一 个 
变量 ,此 变量 名 称 为 B1 ,如 果 B1 是 一 个 字符 串 变 量 , 则 可 以 设 定 为 "Bl1 12-15(A)”, 其 中 
字符 串 变 量 不 能 进行 四 则 运算 与 统计 分 析 。 数 据 转 换 后 ,如 采 要 更 改变 量 数据 的 属性 ， 
可 以 从 [变量 检视 ] 工 作 窗 口中 更 改 。 奋 是 变量 数值 较 多 ,或 量 表 所 包含 的 题 项 较 多 , 数 
据 文件 在 输入 时 也 可 以 将 每 位 观察 值 分 成 两 个 横行 输入 ,如 果 每 位 观察 值 占 两 横行 数 
据 , 则 语法 程序 要 增 列 “RECORDS =2” ,范例 如: 


data list file = D:\952_ 实 作 \ 第 1 章 \ 数 学 效能 _1_1.txt RECORDS =2 
/1 班级 1 性 别 2 数学 成 就 3-5 A1 6 A2 7 


/2 A3 8 A49 AS 10 AG- AT 2 AS 13: 


Execute. 





上 述 中 每 笔 观察 值 所 占 的 横行 数 以 符 写 LA ?] 表示, 符号 [A 1] 表 示 第 一 横行 ,符号 
[7 2] 表示 第 二 横行 ,横行 后 要 界定 各 变量 及 变量 起 始 字 有 段 与 结束 字段 。 语 法 程序 如 采 
没有 界定 错误 ,在 [语法 ? 一 SPSS 语法 编辑 程序 ] 中 执行 语法 窗口 中 的 工具 栏 [执行 
(R) ]X[ 全 部 (A) ] 程 序 后 ,在 [输出 ? 一 SPSS 浏览 器 ] 的 结果 窗口 中 会 出 现 变 量 、 变 量 字 
段 及 变量 格式 (Format) ,变量 格式 中 国定 字段 宽度 的 次 指令 为 FIXED ,输出 结 来 会 以 
表示 。 
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Data List will read 1 records from D:\952_ 实 作 \ 第 1 章 \ 数 学 效能 _1_1. txt 
Variable Rec Start End Format 

班级 
性 别 
数学 成 就 


© 


1 

] 

] 
Al ] 
A2 ] 
A3 ] 
A4 ] 
AS 1 
AO ] 
A7 ] 
Ag8 ] 


名 





第 五 节 ”统计 分 析 的 对 话 框 


大 部 分 [分 析 ] 的 选择 项 , 均 会 开启 变量 清单 选择 的 对 话 框 ,您 可 以 使 用 对 话 框 来 选 
取 统 计 分 析 时 要 用 到 的 变量 名 称 和 选项 。 如 图 1-57 , 方 框 中 的 左 半 部 会 出 现 原始 全 部 的 
来 源 变 量 清单 供 使 用 者 选择 ,而 右 半 部 的 方 框 用 于 放置 使 用 者 已 选取 的 变量 (目标 变量 ) 
清单 ,包括 分 析 时 的 自 变量 、 依 变量 或 协 变量 。 每 个 分 析 方 框 中 均 会 出 现 五 个 基本 按钮 
[确定 ][ 贴 上 语法 (P)]\[ 重 设 (R)]、 [取消 ] [辅助 说 明 ] ,此 外 还 会 根据 统计 分 析 的 
不 同 ,出 现 数 个 子 选单 ,如 [选项 ] [统计 量 ] [格式 ] 钮 等 。SPSS14.0 中 文 版 会 依据 变量 
的 测量 属性 界定 为 [ 尺度] 、[ 名义 的 ] [次 序 的 ] ,而 于 各 变量 前 面 呈 现 相 对 应 的 图 形 表 
未 。 下 图 中 的 “班级 “性 别 " 变 量 的 测量 属性 设 定 为 [名 义 的 ] , 八 个 数学 效能 题 项 及 数 
竺 成 束 变 量 的 测量 属性 设 定 为 [尺度 ]。 


出 折 示 性 入 计 卫 
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一 、[ 确定 ] 钮 


按 [确定 ] 钮 后 ,马上 进行 选取 的 统计 分 析 程 序 的 执行 工作 ,结果 输出 文件 会 立即 出 
现在 [SPSS 浏览 器 ] 窗 口中 。 如 果 对 有 关 观 察 值 的 数值 进行 运算 、 排 序 或 分 割 , 则 结 采 会 
新 增 变量 或 对 观察 值 重新 排序 。 数 据 人 处理 与 转换 程序 ,如 重新 编码 、 计 数 、 计 算 等 ,因为 
不 是 执行 菜单 [分 析 ] 程 序 , 因 而 不 会 呈现 统计 分 析 结 果 , 但 在 [ SPSS 浏览 器 ] 窗 口中 会 呈 
现 相 对 应 的 执行 注解 说 明 。 

一 、[ 贴 上 语法 (P) ] 钊 

在 统计 分 析 对 话 窗口 中 , 按 [ 贴 上 语法 ] 钮 ,会 将 统计 分 析 执 行程 序 ,转换 成 指令 语 
法 , 贴 到 语法 编辑 程序 窗口 ,此 部 分 类 似 传 统 DOS 版 的 SPSS 的 语法 指令 。 如 执行 变量 


“数学 成 就 ”的 描述 性 统计 量 , 包 含 平 均 数 标准 差 .最 小 值 . 最 大 值 ,执行 程序 转 为 语法 如 
下 ,语法 指令 中 有 其 关键 词 与 次 指令 ,如 图 1-58。 


DESCRIPTIVES 


VARIABLES = 数学 成 就 
/STATISTICS = MEAN STDEV MIN MAN. 








| 目前 CQ) CitR 
V&ARIABLES= 数 学 成 就 到 结束 四 
pe eR oa 


图 1-58 


使 用 者 可 以 执行 工具 栏 [窗口 ]/L SPSS 数据 编辑 程序 ] 程 序 [窗口 ]/[ SPSS 语法 编 
辑 程序 ] 程 序 和 [窗口 ]/[SPSS 浏览 器 ] 程序 来 切换 数据 文件 窗口 语法 文件 窗口 或 执行 
结果 文件 窗口 。 


二 \[ 重 讽 (R7] 乌 


在 各 式 对 话 窗口 中 按 [ 重 设 ] 钮 ,会 取消 所 有 选择 的 变量 清单 及 各 种 使 用 者 点 选 的 设 
定 , 并 将 对 话 框 所 有 按钮 (次 对 话 框 按钮 ) 中 的 设 定 ,还 原 成 原先 的 预 设 状态 或 内 定 值 
(default) , 按 下 [ 重 设 (R) ] 钮 后 不 会 关闭 原先 开启 的 对 话 窗 口 , 只 是 把 所 有 先前 所 选择 
的 变量 及 各 种 选项 还 原 。 


四 [取消 ] 钊 


在 各 式 对 话 窗口 中 按 [ 取消] 钮 ,会 取消 对 话 框 中 的 任何 变更 ,对 话 框 会 保留 上 一 次 
的 变量 清单 与 按钮 的 设 定 (最 后 一 次 点 选 的 设 定 值 ) , 按 了 [取消 ] 钮 后 会 关闭 开局 的 对 
话 窗 口 ( 按 下 [ 重 设 (R) ] 钮 后 并 不 会 关闭 原先 开局 的 对 话 窗 口 ) 。 
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力 、[ 辅助 说 明 ] 外 


在 各 式 对 话 窗口 中 按 [辅助 说 明 ] 钮 ,会 开启 统计 分 析 功 能 程序 的 辅助 功能 窗口 ,可 
以 查询 目前 使 用 中 对 话 窗口 内 各 按钮 的 用 途 及 操作 说 明 。 

执行 工具 栏 [分 析 ] 程 序 后 ,在 左边 原始 的 变量 清单 中 ， 变量 如 有 加 注解 标记 会 显示 
变量 标记 及 变量 名 称 ,如 果 没 有 注解 只 会 显示 变量 名 称 。 如 “ 性 别 [ sex]”, [ sex ] 为 原始 
变量 名 称 ,而 性别" 为 变量 标记 ; “第 1 题 [al ] ”， [al ] 为 变量 名 称 ,而 “第 1 题 "为 变量 标 
记 ; “数学 测验 成 绩 [数学 成 就 ]”,[ 数 学 成 就 ] 为 变量 名 称 ,“ 数学 测验 成 绩 ” 为 变量 标记 ， 
各 对 话 窗 口中 的 变量 清单 内 容 呈 现 的 格式 为 “变量 标记 [ 变量 名 称 ]”。 

变量 选取 时 与 一 般 窗 口 应 用 软件 其 为 类 似 ， 选取 单一 变量 时 ,只 要 在 原始 左边 变量 
清单 上 按 一 下 ,然后 按 一 下 方块 中 间 的 右 箭 号 即 可 ;也 可 以 连 按 两 下 要 选取 的 变量 ,此 变 
量 即 会 从 左边 原始 变量 清单 移 到 右边 的 目标 变量 清单 中 。 

此 外 ,使 用 者 也 可 以 配合 键盘 的 功能 键 执行 变量 的 多 重 选 择 ， 

(1) 选 取 多 个 连续 变量 : 先 选 取 第 一 个 变量 ( 按 鼠 标 左 键 一 下 ) , 移 到 要 选取 的 最 后 一 
个 变量 , 先 按 住 键 盘 的 [Shift] 键 ,然后 再 按 一 下 最 后 一 个 变量 。 连续 变量 的 选取 与 微软 
应 用 软件 中 选取 连续 区 域 的 操作 相同 。 

(2) 选 取 多 个 不 连续 变量 :选取 第 一 个 变量 ， 在 选取 第 二 个 变量 时 ,加 按键 盘 的 [ Ctrl] 
键 , 以 此 类 推 , 即 可 选取 多 个 不 连续 变量 。 在 是 多 个 变量 已 被 选取 (呈现 反 白 状态 ) ,再 次 
按 下 茶 个 变量 时 ,同时 加 按 [Ctl] 键 ,可 取消 该 变量 的 选取 状态 。 


第 六 节 ”数据 文件 的 合并 


数据 文件 的 合并 ,包含 观察 值 的 合并 (垂直 合并 ) 与 变量 的 合并 (水 平 合并 )。 数 
据 文 件 的 合并 中 ,两 个 数据 文件 所 具有 的 共同 变量 称 为 配对 变量 , 若 有 部 分 变量 是 另 
一 个 数据 文件 中 所 没有 的 称 为 非 配对 变量 , 先 开启 的 数据 文件 称 为 “作用 中 的 数据 文 
件 ”。 观察 值 的 合并 程序 在 作用 中 的 数据 文件 新 增 样本 观察 值 后 面 ， 因而 变量 必须 是 
配对 变量 才 可 以 。 变量 的 合并 必须 有 一 个 共同 的 [关键 变量 ] ,此 [关键 变量 ] 必须 先 
经 排序 ,新 增 的 数据 文件 会 根据 [ 关键 变量 ] (如 编号 .编码 什 eis ) 把 新 增 横 行 的 变量 
加 入 ,变量 的 合并 是 一 种 水 平 的 合并 ,新 合并 的 数据 文件 中 观察 值 个 数 不 变 但 变量 数 
有 列 加 ;而 观察 值 的 合并 是 一 种 垂直 合并 ,新 合并 的 数据 文件 中 变量 不 会 增加 ,但 观 宜 
值 个 数 会 增加 。 


一 、 观 察 值 的 合并 


不 人 研究 者 想 探究 学 生 的 性 别 .数学 成 就 (数学 成 绩 ) 与 数学 态度 的 关系 ,他 采 随 机 抽 
样 的 方式 , 共 抽 取 500 位 学 生 为 样本 ， 为 节省 创建 文件 的 时 间 ,此 研究 者 将 数据 分 成 两 个 
文件 创建 ,两 个 数据 文件 有 相同 顺序 的 变量 名 称 :编号 .性 别 ` 数 学 成 就 ,数学 态度 ,在 数 
据 统 计 分 析 时 前 须 将 二 班 的 数据 文件 合并 ,以 进行 整体 的 分 析 。 

下 列 两 个 数据 文件 中 ,第 一 个 数据 文件 文件 名 为 [数学 学 习 _1. sav] (如 表 1-17)、 第 
一 个 数据 文件 文件 名 为 [数学 学 习 _2. sav] (如 表 1-18)。 


表 1-17 
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编号 ”性别 ”数学 成 就 ”数学 态度 


1001 
1002 
1003 
1004 
1005 


87 
84 
78 
2 


DO 六 5 5 王 


表 1-18 


38 
42 
25 
33 
40 


1006 之 74 
1007 94 
1008 85 
1009 68 
1010 70 


PR 


观察 值 垂 直 合并 的 操作 程序 如 下 : 


(一 ) 操 作 1 

同时 开局 数据 文件 “数学 学 习 _1. sav”““ 数 学 学 
习 _2. sav ,执行 工具 栏 [窗口 ] 程 序 ,选取 “数学 学 
习 _1. sav 数据 文件 ,即将 “数学 学 习 _1. sav” 数据 
文件 作为 作用 中 的 数据 文件 一 执行 工具 栏 [数据 
(D) 一 [合并 文件 (C) ] 一 [新 增 观 察 值 (C)...] 程 
序 , 如 图 1-59 。 


一》 如 帮 2 
开 司 [新 增 观察 值 至 数学 学 习 _1. sav[ 数据 集 





激 别 重复 机 罕 值 | 





30 
34 
28 
30 
54 





转换 (DD 分 析 他 统计 回 G) 公用 程式 ( 


定 闵 度数 属性 (让.. = er 
术 测 资料 性 罩 (C).. 王后 ea。 | 
定义 日 期 EE).. 


桔 案 什 排 序 (Q).. 
转 置 加 

重新 架构 太 )、 ke. Pi 
| 新 增 镭 案 值 (CC.… 





图 1-59 
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X jj 对 话 窗 口 , 勾 选 [开启 的 数据 集 (0)], 此 时 其 下 方 会 出 现 所 有 其 他 已 开启 的 数据 文 
件 ,选取 | 数学 学 习 _2. sav[ 数据 集 X] ] 选 项 一 按 [继续 ] 钮 ,如 图 1-60。 


才 反 名 认得 于 数 学 学 召 _1 sav [ 砍 料 集 2] 


从 闸 久 的 资料 库 清香 中 浊 取 资料 集 ， 以 便 生 使 用 中 资料 入 合作 。 


图 1-60 
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【备注 】 如 果 要 合并 的 新 数据 文件 尚未 开启 ,此 时 必须 选取 | 外 部 SPSS 数据 文件 
(A)j] 选 项 ,再 按 下 方 方 格 右边 的 [浏览 ...] 钮 选取 数据 文件 。 


(三 ) 操 作 3 


开启 [从 数学 学 习 _2. sav[ 数据 集 X] 新 增 观 察 值 ] ,左边 方 框 中 的 变量 为 [ 非 配 对 的 
变量 ] (或 要 排除 合并 的 变量 ) ,数据 文件 合并 时 会 将 之 排除 ,加 进 [新 作用 中 数据 集中 变 
量 ] 方 框 中 的 为 配对 变量 ,若是 某 个 配对 变量 在 新 数据 文件 中 要 加 以 排除 ,可 将 此 变量 选 
至 左边 | 非 配对 的 变量 ] 方 框 中 一 按 [确定 ] 钮 ,如 图 1-61。 


| 
作用 中 资料 朱 中 开放 四 : 





图 1-61 


在 上 述 的 操作 中 ,如 勾 选 [指明 观察 值 来 源 为 变量 ] 选 项 , 则 合并 后 的 新 数据 文件 会 
新 增 一 个 指标 变量 ,此 变量 为 二 分 名 义 变量 ,数值 内 容 为 0,1, 其 值 为 0 者 表示 该 笔 观 察 
值 是 来 自 开 局 中 的 作用 数据 文件 ,其 值 为 1 者 表示 该 笔 观 察 值 是 来 自 新 增 的 (被 合并 的 ) 
数据 文件 。 

合并 后 的 新 数据 文件 如 表 1-19 ,已 勾 选 [指明 观察 值 来 源 为 变量 ] 选 项 。 








表 1-19 
编号 性 别 ”数学 成 就 。 数学 态度 .来源 01 ， 
ee ee 
1002 1 84 42 0 
1003 1 Eis 25 0 
1004 2 78 33 0 
1005 2 92 40 0 
1006 2 74 36 1 
1007 Dp 94 34 1 
1008 2 85 28 1 
1009 1 68 30 1 
1010 1 70 S54 1 
二 、 变 量 的 合并 


在 数据 创建 文件 上 ,上 述 研究 者 也 搜集 了 受 试 者 在 数学 效能 .数学 焦虑 .数学 投入 三 
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个 变量 的 知觉 感受 数据 ,文件 名 为 “数学 学 习 _3. sav” ,研究 者 想 把 此 数据 文件 中 的 变量 
“数学 效能 “数学 焦虑 ”合并 至 先前 的 数据 文件 “数学 学 习 _1. sav” 中 ,以 便于 进行 样本 数 
据 的 统计 分 析 ,探究 受 试 者 数学 成 就 数学 态度 与 数学 焦虑 及 数学 效能 间 的 关系 。 

在 “数学 学 习 _3. sav 与 “数学 学 习 -1. sav 数据 文件 中 共同 的 关键 变量 为 “编号 ”, 此 
“编号 ”变量 已 按照 其 数字 大 小 作 递 增 排序 ,如 表 1-20。 





表 1-20 
1001 54 48 25 
1002 2 38 40 
1003 48 46 32 
1004 42 41 19 
1005 44 45 28 
变量 水 平 合并 的 操作 程序 如 下 : 
(一 ) 操 作 1 


开局 数据 文件 “数学 学 习 _1. sav” ,将 “数学 学 习 _1. sav” 数据 文件 作为 作用 中 的 数据 
文件 一 执行 工具 栏 [数据 ] 一 [合并 文件 ] 一 [新 增 变 量 ] 程 序 。 


(二 ) 操 作 2 


开局 [新 增 观 察 值 至 数学 学 习 _1. sav[ 数据 集 X] ] 对 话 窗口 ,选取 [ 外 部 SPSS 数据 文 
件 ] 选 项 一 按 方 框 右边 的 [浏览 .…] 钮 选取 数据 文件 “数学 学 习 _3. sav” 一 按 [ 继续 ] 钮 ,如 
图 1-62。 


] 新 井 各 数 于 数学 学 如 .1.say [ 宜 料 人 入 4 
从 并 民 的 资料 库 清单 中 渤 取 资料 集 ， 以 便 与 使 用 中 资料 集合 余 。 


非 5P55 资料 档 必 须 先 在 5P55 中 天 必 ， 才 能 用 作 合 任 的 一 部 份 。 
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(二 ) 操 作 3 


开局 [从 数学 学 习 _3. sav 新 增 变 量 ] 对 话 窗口 ,左边 方 框 中 的 变量 为 [被 排除 的 变 
量 ] ,由 于 两 个 数据 文件 中 的 关键 变量 为 “编号 ”, 因 而 数据 文件 “数学 学 习 _3. sav” 中 的 变 
量 “ 编 号 <( + ) “会 自动 纳入 [被 排除 的 变量 ] 方 框 中 ,右边 [新 作用 中 数据 集 ] 方 框 中 的 
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变量 为 所 有 变量 名 称 , 由 于 “数学 投入 "变量 不 纳入 合并 的 新 数据 文件 中 , 因而 将 其 选 至 
正 边 的 方 框 中 一 按 [ 确定 ] 钮 ,如 图 1-63 。 


信和 声 中 心 952_ 宰 作 第 2 章 语 学 当知 _ 3.sav 新 后 怪 数 


ft) =DD: 病 培 中 心 952_ 宰 作 ' 第 2 章 二 学 学 办 ?say 





图 1-63 


在 上 述 的 对 话 窗口 中 ,右边 [新 作用 中 数据 集 ] 方 框 中 ,变量 的 后 面 有 星 号 符号 * 者 ， 
表示 此 变量 是 原先 工作 数据 文件 中 的 变量 ,作用 中 数据 文件 “数学 学 习 _1. sav” 中 的 变量 
有 “编号 <(")”“ 性 别 (* )”"“ 数 学 成 就 (" ) ”“ 数 学 态度 (* )” 等 四 个 。 而 变量 名 称 后 面 
有 加 号 + 者 ,表示 此 变量 是 外 部 数据 文件 中 的 变量 ,“ 数 学 学 习 _3. sav” 中 的 变量 有 “ 编号 
< (+) “数学 效能 ( + ) “数学 焦虑 ( + )”“ 数 学 投入 ( + )” 等 四 个 。 编 号 是 关键 变量 ， 
在 此 变量 的 后 面 会 增 列 < 符号 。 

如 采 变 量 不 想 合并 ,可 点 选 右边 变量 清单 中 的 变量 , 按 中 间 << 符号, 则 变量 会 移 往 左 
边 | 被 排除 的 变量 ] 下 的 方 框 中 。 在 进行 变量 合并 时 ,工作 数据 文件 与 外 部 数据 文件 必须 
有 共同 的 关键 变量 (Key Variables) 才 可 以 ,两 个 数据 文件 合并 前 必 项 根据 关键 变量 作 弟 
增 ( 由 小 到 大 ) 排 序 。 在 预 设 情况 下 ,系统 会 排除 第 二 个 数据 文件 中 与 工作 数据 文件 中 相 
同 的 变量 名 称 ,因为 系统 会 假设 这 些 新 增 变 量 包 含 重 复 的 信息 。 

数学 学 习 _1. sav” 与 “数学 学 习 _3. sav” 两 个 数据 文件 变量 合并 后 的 新 数据 文件 如 
表 1-21。 


表 1-21 
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一 、 工 具 栏 的 增删 


SPSS14.0 中 文 版 安装 完 后 ,内 定 的 操作 窗口 中 的 工具 栏 有 16 个 ,使 用 者 可 根据 个 人 
的 豆 好 程度 加 以 增 删 。 其 操作 程序 如 下 : 
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(这 丰 1 

执行 工具 栏 [检视 ]/[ 工 具 列 ]([ 工 具 栏 ] ) 程 序 , 开 启 [ 显 示 工 具 列 ] 对 话 窗 口 一 按 
[ 自 订 .…] 钮 ,开启 [ 自 订 工具 列 ] 次 对 话 窗口 。 

【备注 】 在 [显示 工具 列 ] 对 话 窗口 中 ,下 方 有 两 个 选项 ,[ 显 示 工 具 提 示 ]\[ 大 按 
钮 ] ,显示 工具 提示 选项 可 以 选择 是 否 呈 现 数据 集 作用 窗口 中 的 工具 栏 ,若是 使 用 者 不 想 
呈现 工具 栏 , 可 将 显示 工具 提示 前 的 预 设 匀 选 值 取消 ,放大 工具 栏 的 各 图 示 钮 , 如 图 
1-64。 


显示 工具 提示 他 





(二 ) 操 作 2 


在 [ 自 订 工具 列 ] 次 对 话 窗 口 ,在 左边 [类 别 ] 方 框 中 选取 一 种 类 别 ,如 [分 析 」 ,在 右 
边 [ 项 目 ] 方 框 中 选取 要 增加 的 工具 栏 ,如 [ 独立 样本 T 了 检验 ], 按 住 选取 的 项 目 不 放 ,下 
接 拖 动 至 下 方 [ 自 订 工具 列 :数据 编辑 程序 ] 长 方形 方块 中 一 按 [ 确定 ] 钮 。 


(三 ) 妇 和 作 3 

使 用 者 若 要 删除 某 个 工具 栏 ,如 图 1-65 ,在 [ 目 订 工具 列 j 次 对 话 窗口 中 ,查询 工具 栏 
所 在 的 [类 别 ] ,在 [ 自 订 工具 列 : 数 据 编辑 程序 ] 长 方形 方块 中 , 按 住 要 移出 的 工具 栏 不 
放 , 直 接 拖 动 至 右边 [项 目 ] 方 框 中 。 


目 引 工具 询 


: : | 
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【备注 】 如 果 使 用 者 要 回复 原先 安装 时 的 系统 模式 ,在 [ 自 订 工具 列 j] 次 对 话 窗口 
中 按 [ 重 设 工具 列 ] 钮 即 可 。 


二 、 其 他 系统 化 设 定 


SPSS 与 微软 操作 系统 一 样 ,可 以 设 定 系 统 的 各 相关 预 设 功能 ,使 用 者 可 以 根据 个 人 
的 喜爱 与 使 用 加 以 设 定 , 其 操作 如 下 :执行 工具 栏 [编辑 ]/[ 选 项] 程序 ,开启 | 选项] 对 话 
窗口 。 在 [选项 ] 对 话 窗口 中 有 十 个 子 窗口 ,十 个 子 窗 口 为 一 般 化 浏览 恬 、. 草 稿 浏 览 从 、 
输出 标记 、 图 表 、 交 互 式 、 枢 轴 表 数据 、 货 币 、 程 序 文件 等 。 

在 [一 般 化 ] 子 窗口 的 设 定 中 ,提供 SPSS 最 基本 的 系统 环境 ,如 变量 清单 .阶段 作业 
记录 文件 输出 暂 存 目录 、 最 近 使 用 的 文件 清单 ,启动 时 开启 语法 窗口 等 。| 阶段 作业 记 
录 文 件 ] 会 储存 使 用 者 所 有 执行 过 的 指令 与 语法 ,其 储存 的 文件 名 称 内 定 为 “spss. jnl 。 
如 果 勾 选 [启动 时 开启 语法 窗口 ] 选 项 , 则 使 用 者 启动 SPSS 后 会 立即 开局 空白 的 语法 纺 
辑 窗 口 。 为 避免 产生 奇怪 的 数字 ,使 用 者 在 输出 方 框 中 ,最 好 不 要 勾 选 [表格 中 的 较 小 数 
目 没 有 科学 记号 ] 选 项 。SPSS 启动 后 预 设 最 近 使 用 的 文件 清单 有 九 个 ,使 用 者 可 在 此 选 
项 后 面 的 下 拉 式 选单 中 调整 文件 清单 的 数目 ,如 图 1-66。 


a 互动 式 | 杠 贺 表 资料 “ 货 和 “程式 栓 

_“ 亚 数 活 稚 出 | 
-全 天 各 覃 轴 。。。 门 表格 中 的 较 小 加 目 阁 有 科学 这 驶 ) 

全 按 字 峡 顺 序 的 四 ”全 档案 四 i 

| 厂 息 作 江 记 丸 检 可 动 时 的 涡 贤 器 类 型 fr) : 

加 记 鱼 检 中 的 入 杀 钙 法 人 -和 OM 


: 起 可 襄 
.CADOCUME~ 人 -HLOCALS_lATer 没入 QO : 


。 都 存 目录 人) : 通知 : 

: CADOCUME~IWDMINI~ ILOCALS~I\T, et 

| 四 挫 动 到 新 页 办 出 加) 

最 近 使 用 档案 的 清单 0: 2 > 可 音 : 从 无 @ “用 绩 哩 豆 人 @) 


中 钊 动 时 明 壬 鱼 法 视窗 人 
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[浏览 器 ] 子 窗口 主要 设 定 输出 表格 文字 的 格式 与 内 容 , 如 图 1-67。 包 含 初始 输出 状 
态 的 设 定 ,标题 字 型 \ 字 号、 样式 及 颜色 (默认 值 为 粗 体 、14 号 的 新 细 明 体 ) ,文字 输出 页 
面 大 小 的 宽度 ( 预 设 为 80 个 字符 的 标准 型 宽度 ) 与 长 度 ( 预 设 为 59 行 标准 型 长 度 ) ,表格 
文字 输出 的 字 型 大小、 样式 及 颜色 (默认 为 10 号 的 细 明 体 字 ) 。 [文字 输出 页 面 大 小 j 方 
框 包括 两 个 页 面 的 [ 宽度 (W) ] [长 度 (L)] 的 设 定 ,[ 宽度 (W)] 有 三 个 选项 :| 标准 型 
(80 字符 ) ] 、[ 宽 型 (132 字符 )]、[ 自 订 宽 度 字 符 ]。[ 长度 (L)] 有 三 个 选项 :| 标准 型 
(59 行 ) ] {无 限 ]、[ 自 订 长度 字 符 ]。 

[输出 标记 ] 子 窗口 可 以 设 定 输出 的 水 平 数 值 格式 ,窗口 中 有 两 个 方 框 ,如 图 1-68: 
[概要 标记 ] 、[ 枢 轴 表 标 记 ]。 前 者 包括 两 个 选项 : [项 目标 记 中 的 变量 显示 为 (V)」 [项 
目标 记 中 的 变量 值 显示 为 (A) ] ;后 者 包括 两 个 选项 :| 标记 中 的 变量 显示 为 (B) |][ 标记 
中 的 变量 值 显示 为 (E) ] 。 四 个 选项 中 的 下 拉 式 选单 有 三 个 次 选项 :标记 、 数 值 \ 值 与 标 
记 或 名 称 与 标记 。 在 输出 表格 中 若 要 同时 出 现 变量 名 称 与 变量 的 标记 ,在 [标记 中 的 变 
量 显示 为 (B) ] 的 下 拉 式 选单 中 要 选取 [ 名 称 与 标记 ] (默认 值 为 变量 ) ; 奉 要 同时 呈现 变 
量 各 水 平 的 数值 及 数值 标记 ,在 [标记 中 的 变量 值 显示 为 (E) ] 下 拉 式 选单 中 要 选取 [ 值 
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与 标记 ] (默认 值 为 标记 ) 。 以 学 生性 别 变量 的 次 数 分 布 表 为 例 ,如 表 1-22。 枢 轴 表 标记 
中 同时 呈现 目标 变量 的 变量 名 称 (性 别 ) 和 变量 标记 (样本 学 生性 别 ) , 表 中 的 变量 水 平 
中 同时 呈现 水 平 数 值 与 数值 标记 :[1 男生] 、[2 女生 j。 


六 


， 初 #8 蛤 出 状 铝 


DO: 

i Se, " 

二 | vm 和 
| 六 Siakan st 
, ¥ Sep E 3 

;和 晤 


文字 答 出 页 面 大 小 
宽度 (WD) : 长 度 (LD) ; 

全 标准 型 80 字 元 ) 命 标 准 型 59 行 ) 

站 让 型 (132 字 元 ) 《> 蜂 限 

Se oO: jj ON: 多 

[Le 潍 广 和 次 攻 ) 文字 翰 出 字 型 包 ) 
1 HE a 
。 口 是 示 记 代 中 的 指 合 四 ) 园 音 一 关中 宇 型 Mg) 


“概要 标记 
”项目 标记 中 的 党 数 里 示 高 (7) : 
项 目标 记 中 的 党 数值 显示 敲 他 ) : 
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表 1-22 ”性别 样本 学 生性 别 





[资料 ] (或 称 [数据 文件 ] ) 子 窗口 ,如 图 1-69 ,主要 为 变量 数值 设 定 ,包含 转换 与 合 
并 选项 (内 定 选 项 为 [立即 计算 变量 ] ) ,新 数值 变量 的 显示 格式 ( 预 设 变量 数值 的 宽度 为 
8 小 数位 数 2) ,随机 数 产生 器 (默认 值 为 [ 与 SPSS12 及 之 前 旧版 兼容 ] ) ,[ 设 定 2 位 数 年 
份 的 世纪 范围 ] 等 。 

[图 表 ] 子 窗口 可 以 设 定 图 表 的 输出 预 设 格式 ,如 图 1-70 ,包括 图 表 模板 .图表 中 的 文 
字 字 型 与 样式 周期 .图 面 比 (默认 值 为 1.25) 开启 时 是 否 启动 JVM、 图 表 加 框 的 设 定 、 默 
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认 值 为 内 部 加 框 、 网 格 线 (包括 尺度 轴 、 类 别 轴 ) 的 设 定 。 样 式 周 期 选项 框 包括 四 个 样式 


设 定 按钮 :[ 色彩 (R).…]、[ 线形 (N).….… 
可 再 开局 相对 应 的 次 对 话 窗 口 。 


] 






转换 与 合作 小 项 


个 以 即 计算 煞 秆 4M) 
他 使 用 前 先 计算 数值 @) 


新 数值 党 仇 的 显示 格式 
”宽度 (WD : 8 到 


艇 例 : 12345.67 

“而 数 产 生 器 

全 与 SPSS 12 及 之 前 下 版 相 容 (Q) 
《长 通 期 马 其 窒 旋 畦 演算 法 人 ) 


a Er 驻 出 标记 | 固 表 | 互动 式 | 杠 加 和 


小 数位 数 D) : |2 2 


上 标记 (M) …]j\[ 填 满 L(L)…] ,点 选 每 个 按钮 ， 





柱 吉 和 表 [资本 将 铝 程式 检 。 


识 定 2 位 笋 年 份 的 世 筷 范 园 
今 自动 中: 

开始 年 份 : 

结束 年 份 : 


《> 自 订 (人 C) : 


和 { . 


1938 
2037 


靖 束 年 份 : 


图 1-69 


| 一般 化 | 济 屋 器 | 草 依 测 师 器 | 坦 出 标记 | 男 胡 | 互动 式 | 杠 加 去 | 资料 “| 货 喀 | 各 


| /图表 区 本 

全 使 用 目前 吉 定 人 ) 
和 

目前 歌 定 一 


样式 遇 期 参考 


单 中 可 以 选取 表格 的 格式 ,内 定 的 表格 格式 为 [taiwan. tlo ]。 


[ 


图 而 出 : 和 
| 
J 
开辟 时 各 动 YMOL) 
jo 框 


口外 部 (0) 
内 部 外 





图 1-70 


[ 枢 轴 表 ] 子 窗口 可 以 设 定 输出 表格 的 样式 ,如 图 1-71 ,在 [表格 格式 集 ] 的 下 拉 式 选 


在 | 调整 直列 宽度 ] 选 项 框 


中 可 以 点 选 | 依 标 记 调 整 (L) | 或 [ 依 标 记 与 数据 调整 (D) |]。 








C:\Program FilesSPSS'Looksytaiwan.tlo 
(Small font.tlo 
‘SPSS Classi 












| SPSS Doc (Comer narrow).tio 
SPSS Doc (Comsr) to | 
| SPSS Doc ested narrow) .tio | 
‘SPSS Doc (Nested) tlo | 








调 攻 直列 认 度 一 
© 依 标记 调整 L) OO 禄 记 生 资料 0D) 





预 讽 编 辑 模 式 
篇 辑 济 贤 器 中 的 非常 大 型 以 外 的 表格 、 


图 1-71 
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第 八 节 问卷 编码 沱 例 


高 中 职 学 校 行政 主管 时 间 管 理 现 况 及 其 策略 运用 调查 问卷 


亲爱 的 教育 先进 :您 好 ! 
【说 明 】 


一 \ 基 本 数据 
.性 别 : 口 (1) 男 口 (2) 女 
2. 年龄 : 口 (1)30 岁 以 下 口 (2)31-40 岁 口 (3)41-50 岁 口 (4)51-60 岁 口 (5)61 岁 以 上 
3. 婚姻 : 口 (1) 未 婚 口 (2) 已 婚 口 (3) 离 异 口 (4) 丧 偶 
4. 最 高 学 历 : 口 (1) 专 科 ( 含 ) 以 下 口 (2) 大 学 口 (3) 研 究 所 40 学 分 班 口 (4) 硕 士 口 (5) 博 士 
5. 服务 年 资 : 口 (1)5 年 以 下 口 (2)6-10 年 ” 口 (3)11-15 年 
D4)1620 年 口 (5)21<25 冯 口 (6)26 年 以 
. 学校 属性 : 口 (1) 公 立 口 (2) 私 立 
7. 学 校 类 别 : 口 (1) 高 中 口 (2) 高 职 
.学校 规模 (日 间 部 ) : 口 (1)24 班 以 下 口 (2)25-48 班 口 (3)49 班 以 上 


\ 时 间 管 理 认 知 
填 答 说 明 :请 根据 您 的 认 知 ,在 各 题 适当 的 口内 打 “v” 


可 
可 志 


.我 觉得 时 间 管 理 是 每 个 人 应 具备 的 一 种 技巧 。 
.我 认为 时 间 管 理 是 减轻 压力 的 一 项 重要 因素 。 
. 对 时 间 使 用 的 觉察 与 反省 是 改善 时 间 管 理 的 必要 步骤 。 
04. 良好 的 时 间 管 理 者 ,会 清楚 自己 的 工作 目标 。 
05. 我 认为 良好 的 时 间 管 理 , 有 助 于 提高 生活 质量 。 
06. 善于 时 间 管 理 的 人 ,其 能 力 更 加 使 人 信赖 。 
07. 善于 时 间 管 理 的 人 ,会 更 擅长 于 授权 。 
08. 善于 时 间 管 理 的 人 ,更 能 掌握 突 发 事件 。 
09. 善于 管理 时 间 的 人 ,会 懂得 运用 人 力 资源 。 
10. 做 好 时 间 管 理 ,会 更 能 有 效 地 去 完成 目标 。 


非 
常 
同 
而 寺 厨 国志 屿 宇 
加 回避 
卫 侣 二 泊 
[人 
Ei 
i 
TD 
虽 蛤 5 过 由 县 避 
号 畦 二 由 古寺 写 
i ba 


三 \ 时 间 分 布 


由 下 列 项 目 中 ,排列 出 最 能 反映 您 平日 工作 时 间 分 布 的 情况 ,请 将 数字 依 序 填 人 口内 ,上 
间 花 费 最 多 的 填 1, 其 次 填 2, 以 此 类 推 


口 组 织 发 展 。 口 行政 领导 口 事务 管理 。 口 教学 视 导 口 学 生 辅导 
口 公共 关系 ” 口 研习 进修 。” 口 偶发 事件 ” 口 其 他 


非 
党 
不 
同 
意 
加 
国 
加 | 
图 
转 
口 ] 
国 
be 
国 
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四 、 互 动 对 象 


除 面 对 学 生 外 ,学 校 行政 主管 因为 工作 的 关系 ,经 常 需 与 家 长 .小 区 民众 .长 官 或 其 他 人 士 
沟通 。 在 下 列 项 目 中 ,请 您 依 互动 频率 多 寡 , 将 数字 依 序 填 人 口内 ,互动 频率 最 高 填 1 ,其 





口上 级 长 官 口 校外 伙伴 。” 口 学 校 同事 ” 口 学 生 家 长 ”” 口 小 区 民众 
口 民 意 代 表 。” 口 同学 朋友 ” 口 家 人 亲 威 ” 口 其 他 


五 ` 困 扰 因素 


在 工作 上 ,时 常会 影响 您 对 时 间 管 理 的 困扰 因素 有 哪些 ? (此 题 为 复 选 题 ,至 多 选 五 项 )， 
请 在 口内 打 “v” 


口 01. 对 许多 事 承 诺 太 多 无 法 拒绝 。 
口 02. 书面 数据 及 公文 处 理 费 时 。 
口 03. 权 责 不 清 , 不 易 做 决定 。 

口 04. 经 常 缺 乏 计 划 ,手忙脚乱 。 

口 05. 工作 经 常 拖延 ,无 法 依 原 订 进 度 执行 。 
口 06. 电话 干扰 不 断 。 

口 07. 不 速 之 客 造访 。 

口 08. 与 人 沟通 协调 ,占用 太 多 时 间 。 
口 09. 许多 事 须 亲自 处 理 , 授 权 不 易 。 
口 10. 经 常 参 加 会 议 及 各 项 活动 。 
口 11. 学 校 偶发 事件 处 理 。 

口 12. 上 级 长 官 临时 交办 事项 。 

口 13. 同事 没有 时 间 管 理 观念 。 

口 14. 家 庭 问题 。 





六 `\ 时 间 管 理 策 略 运 用 状况 
填 答 说 明 :请 仔细 阅读 下 列 叙 述 句 后 ,根据 您 的 意见 ,在 各 题 适当 的 口内 打 “v ” 





完 
全 
符 
合 
01. 我 会 制订 明确 的 工作 目标 ,并 据 此 发 展 周详 的 计划 。 se 口 
Go 我 会 以 事情 的 轻重 缓急 来 编排 行事 优先 级 。 De 3 
的 工作 竹 半 nn 口 
04. 我 会 先行 检查 一 下 明 日 的 行程 并 预 做 准备 。 sso sodas eos Eel 
05. 我 会 利用 行政 团队 成 员 的 优点 ,合作 把 工作 完成 。 .ppp 口 
06 . 我 会 随时 把 握 机 会 与 工作 成 员 做 良好 的 沟通 。 TR 三 ea 厦 
07. 我 会 事先 做 合适 的 时 间 分 布 ,使 工作 都 能 如 期 完成 。 i 口 
08. 发 展 计划 时 ,我 会 思考 可 能 的 阻碍 ,事先 做 好 因应 的 措施 。 ……………… 口 
09. 我 觉得 自 己 是 一 个 很 会 做 时 间 管 理 的 人 。 i 全 
10. 我 会 善 用 记事 本 等 工具 ,记录 每 天 重要 的 讯息 和 行程 。 ……… 口 
11. 我 会 利用 布告 栏 记载 重要 行事 ,让 同仁 做 好 时 间 分 布 和 管理 。 …………… 口 
12. 我 会 使 用 计算 机 等 工具 ,协助 工作 更 有 效率 的 完成 。 | EE 
13. 我 会 利用 计算 机 网 页 公布 工作 要 项 ,使 用 校 务 运作 更 顺畅 。 ……………… 加 
14. 我 会 在 文件 的 关键 处 加 标记 ,以 便 加 快 重读 时 的 速度 。 …………………… 口 
15. 我 会 将 工作 上 的 困难 、 想 法 与 心得 记录 下 来 ,以 便 未 来 查考 。 …………… 口 


中 避让 日 TD 加 申论 入 学 统 潜 
DDDG 人 DOUG 人 gD 人 吾 上 汶 
器 器 三 昌 忆 有 和 是 时 刁 委 有 目 利 则 牢 帘 名 当 区 
器 吕 OQDQD 品 日 可 ODOQOQOO 人 UD 人 AID 
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1:30 岁 以 下 2:31-40 岁 
3:41-50 岁 4:51-60 岁 
5:61 岁 以 上 
1: 未 婚 2: 已 婚 

3 :离异 4: 丧 偶 
1: 专 科 以 下 2: 大 学 
3:40 学 分 班 。 4: 硕士 
5: 博 士 
1:5 年 以 下 2:6-10 年 
3:11-15 岁 4:16-20 年 
5:21-25 岁 6:26 年 以 上 


1-2 1 :公立 2: 私立 


3, 1:24 班 以 下 2:25-28 班 
3 :29 班 以 上 
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续 表 

水 平 数 值 标记 
ET 
上 二 一 一 一 


| co ecs| gg | 
| ceo [Rk | il 
| es | | | 
| [RE 二 | 19 | 
| rm | 1 | | 
| | | 19 | | 
| | i | 
| 
EE | al | oa okok 和 ta | 
7 | ml | oo#aata 过 | 
| 
es 
| 0 
NN ww | or |o#o 和 to 汉 | 
EE | well | or |o#kaata 过 | 
一 ml | on [oko 凤 lo 汉  | 
tm Te i 
me ET i 
一 一 | we | 民 |o#ko 汉 lo 汉 | 
EE 7 | oo#otto 过 


六 时 间 策 略 运用 


Eee | 二 1 -nm 
| | 
| | 四 -内 
.et 
a 
i I i 
en ee i 
一- -一 = 
-eT 
ble | | 
| 
二 
| De 
EE | MW 
E35 | | Wi | seam 2 | 
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在 上 述 变 量 的 编码 中 (第 二 部 分 “时 间 管理 认 知 ” 与 第 六 部 分 “时 间 管 理 策略 运用 状 
况 ) , 右 是 研究 者 要 增 列 变量 题 项 标记 与 水 平 数值 标记 也 可 以 ,只 是 这 样 好 像 没有 实质 
意义 存在 ,白白 浪费 研究 者 键 和 人 数据 文件 的 时 间 ,因为 此 种 特质 量 表 将 来 不 会 逐 题 分 析 ， 
而 征 要 将 其 层面 加 总 ,以 加 总 后 的 层面 变量 作为 目标 变量 ,并 作为 差异 检验 的 依 变 量 或 
统计 分 析 的 自 变 量 。 此 外 ,对 于 各 部 分 的 内 容 研究 者 最 好 以 不 同 的 英文 名 称 作为 其 变量 
代码 以 方便 区 别 , 如 问卷 中 有 四 部 分 :第 一 部 分 为 基本 数据 ,第 二 部 分 至 第 四 部 分 共 包 含 
三 种 不 同 量 表 , 此 时 ,第 二 部 分 至 第 四 部 分 的 题 项 变量 可 分 别 以 A,B,C 或 B,C,D 为 量 表 
题 项 变量 的 起 始 字符 。 


第 九 节 ”抽样 调查 的 样本 数 


对 于 有 限 总 体 ,样本 抽样 的 大 小 公式 如 下 ': 
N 1 
ve 
和 司 Py 
NN 为 总 体 的 样本 数 ,P 通常 设 为 0.50, 因 为 设 定 0.50 时 可 以 得 出 最 可 信 的 样本 大 小 。 
在 是 抽样 总 体 相 当 大 或 无 限 大 ,样本 抽样 的 大 小 公式 如 下 : 


a | bi - PP) (内 田 治 ,2007) 
(以 


置信 度 与 显著 水 平 有 关 ( level of significance) ,在 行为 与 社会 科学 领域 中 , 一 般 均 将 
显 着 水 平 设 定 为 0.05(a =0.05) , 当 统 计量 的 显著 性 p 值 小 于 或 等 于 a 时 , 则 拒绝 零 候 
设 ,接受 对 立 假设 ; 当 统计 量 的 显著 性 p 值 大 于 a 时 , 则 接受 零 假设 ,拒绝 对 立 假设 ,变量 
间 没 有 显著 相关 或 组 别 平 均 数 间 的 差异 不 显著 ,表示 [ 研究 假设 无 法 获得 支持 ] ,显著 水 
平 为 0.05 时 ,区 间 估 计 采 用 的 置信 度 为 1 -a =0.95 ,此 时 分 位 数 上 =1.96; 当 显著 水 平 为 
0.01 时 ,区 间 佑 计 采 用 的 置信 度 为 1 -a =0.99 ,此 时 分 位 数 大 =2.58。 达 到 0. 05 显著 水 
平 , 在 SPSS 的 结果 输出 窗口 中 ,通常 会 以 "符号 表示 ,达到 0.01 显著 水 平 , 通 常会 以 … 符 
号 表示 ,达到 0. 001 显著 水 平 ,通常 会 以 "** 符号 表示 。 

【抽样 实例 】 

茶 研 究 者 想 以 某 一 地 区 企业 员工 为 研究 对 象 ,已 知 此 地 区 中 小 型 企业 员工 共有 
3 000 人 , 则 研究 者 在 随机 抽样 时 至 少 要 抽取 多 少 个 样本 ,研究 推论 才 可 靠 ? 

上 述 V 为 有 限 总 体 ,V =5 000, 显 著 水 平 a 设 为 0.05, 当 置信 度 为 1 -0.05 =0.95 
时 ,k=1.96,p=0.5, 抽 样 样本 数 如 下 : 

N 5 000 5 000 


nn 二 








“a es i 
[ 蜡 P(1 - P) (96) G. S01 — 0. 50) 
研究 者 硅 采 取 随 机 抽样 的 方法 ,样本 数 最 好 在 357 位 以 上 。 
右 是 抽样 的 总 体 V = 10 000, 则 最 少 抽样 样本 数 为 : 
N _ 10 000 5000 四 
Wr pr 7" 了 
[ 章 P(1 -P) (1-98) 0. 50(1 - 0. 50) 


1 其 中 a 为 显著 水 平 ;k 为 正 态 分 布 的 分 位 数 。 
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在 是 抽样 的 总 体 N=40 000, 则 最 少 抽 样 样本 数 为 : 


N 40 000 40 000 
3 天 一 一 一 一 一 一 和 1 'ss ] 
二 (=) N-1 ， (9 05 | 40 000 -1 TL Pi 
5 P(l1 -P) 1.96/ 0.50(1 -0.50) 


样本 抽样 数 与 总 体 人 数 并 非 成 比例 关系 ,以 上 述 总 体 人 数 N=5 000 人 、N =10 000 
人 、N=40 000 人 为 例 ,最 少 的 抽样 样本 数 分 别 为 n=357、n =370、n =381, 当 总 体 人 数 增 
加 到 2 倍 、8 倍 时 ,研究 者 并 不 需要 将 抽样 样本 数 增加 到 2 售 、8 倍 。 

有 些 学 者 直接 从 问卷 调查 的 属性 来 界定 正式 样本 抽样 人 数 ,如 Creswell(2002 ) 认为 
一 般 的 问卷 调查 研究 中 ,正式 抽样 样本 数 最 好 在 350 人 以 上 ;Airasian 与 Cay(2003 ) 认为 
问卷 调查 的 正式 样本 数 至 少 要 占 其 总 体 的 10% ,车 是 总 体 的 人 数 少 于 500, 则 分 析 样 本 数 
最 好 占 总 体 的 20% 以 上 ;Neuman(2003 ) 主张 若是 总 体 的 人 数 较 少 , 则 分 析 样 本 数 最 好 占 
总 体 的 30% 以 上 ,问卷 调查 法 的 抽样 样本 数 的 多 寡 , 学 者 间 并 没有 一 致 相同 的 看 法 ,若是 
一 般 的 总 体 的 抽样 ,其 抽样 样本 数 可 参考 上 述 有 限 总 体 抽样 公式 。 

正式 问卷 调查 中 ,抽样 样本 数 愈 多 推论 的 效 度 愈 可 靠 ,但 抽样 的 样本 性 质 必 须 能 确 
实 反映 出 总 体 的 属性 ,因而 研究 者 最 好 采取 随机 抽样 或 分 层 随 机 抽样 方式 ,如 此 抽取 的 
样本 数 才能 有 效 代表 其 所 属 的 总 体 。 在 决定 样本 数 的 大 小 时 , 除 参考 上 述 抽 样 调查 的 估 
值 公式 外 ,研究 者 还 应 考虑 到 时 间 、 精 力 、 财 力 等 因素 ,因为 研究 者 抽取 有 代表 的 样本 来 
推 佑 总 体 , 比 抽取 多 数 而 代表 性 不 高 的 样本 更 具有 外 在 效 度 。 

在 组 别 平均 数 的 差异 比较 方面 ,各 组 (各 水 平 数值 ) 的 样本 数 至 少 要 在 20 个 以 上 ,如 
果 要 求 很 低 也 要 15 个 以 上 , 较 理 想 的 数目 为 30 个 以 上 。 在 问卷 调查 中 ,有 时 背景 数据 某 
些 变量 的 组 别人 数 ( 某 一 个 水 平 数 值 的 样本 数 ) 会 少 于 20 人 ,此 时 ,研究 者 可 把 部 分 的 组 
别 合并 ,将 变量 的 水 平 数 值 重新 编码 ,变量 组 别 的 合并 与 重新 编码 的 范例 与 操作 在 后 面 
的 章节 中 有 详细 说 明 。 
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在 数据 文件 进行 统计 分 析 程 序 前 , 常 因 统计 分 析 所 需 而 将 原始 数据 文件 加 以 进一步 
转换 ,如 进行 问卷 量 表 题 项 反 向 题 的 反 向 计 分 , 量 表 各 层面 的 加 总 ,将 某 一 连续 变量 分 隔 
成 不 同 区 段 组 别 , 只 选择 某 些 符 合 特定 条 件 的 观察 值 , 数 据 检 核 与 缺失 值 的 处 理 等 。 


第 一 三 ”选择 观察 值 


在 统计 分 析 时 ,有 时 只 需要 挑选 某 些 特别 属性 的 观察 值 加 以 分 析 , 此 时 被 选取 的 观 
察 值 必须 符合 某 种 条 件 。 以 下 述 有 四 个 变量 的 数据 文件 ( 表 2-1 ) 为 例 ,班级 "变量 为 类 
别 量 尺 ,水 平 数 值 1 为 甲 班 \ 水 平 数值 2 为 乙 班 性 别 " 变 量 为 类 别 量 尺 ,水 平 数值 1 为 
男生 \ 水 平 数值 2 为 女生 ;数学 "变量 与 “英文 "变量 为 尺度 量 尺 ,分 别 为 观察 值 在 数学 成 
绩 测验 上 与 在 英文 成 绩 测 验 上 的 标准 化 分 数 ,数据 文件 的 范例 如 下 : 


表 2-1 
| 
CE 

1 之 75 85 
1 1 55 54 
1 1 64 D1 
2 1 82 85 
2 1 | 60 
2 2 70 38 


(一 ) 选 择 符合 条 件 设 定 的 观察 什 


如 有 果 使 用 者 想 挑选 甲 班 (班级 变量 水 平 数值 等 于 1) 的 受 试 者 进行 数据 分 析 , 其 操作 
程序 如 下 :挑选 出 甲 班 的 学 生 , 即 选择 “班级 =1” 的 受 试 者 。 


1. 步骤 1 
执行 工具 栏 [数据 (D) ] (data) 一 [选择 观察 值 (C) ] (select cases ) 程序 ,出 现 [ 选 择 
观察 值 ] 对 话 窗口 。 选 取 [ 如 果 满 足 设 定 条 件 (C)] 选 项 , 按 [ 若 (1)...] 钮 ,出 现 [选择 观 


1 文中 “数据 (D)” 对 应 本 书 中 SPSS 操作 界面 图 中 的 “资料 (D)”。 
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察 值 :If ] 次 对 话 窗口 ,如 图 2-1。 





图 2-1 


2. 步骤 2 


在 [选择 观察 值 :If|] (select cases : I 了 f) 次 对 话 窗 口中 ,在 左边 变量 清单 内 选取 目 标 变 量 
“班级 ”至 右边 方 框 中 ,在 “班级 ”的 右边 键入 设 定 条 件 “ =1”, 按 [继续 ]) 钮 , 回 到 [选择 
观察 值 ] 对 话 窗口 。 在 [ 选择 观察 值 ] 对 话 窗 口 下 的 [输出 ] 方 框 勾 选 内 定 选 项 [ 筛选 出 未 
选择 的 观察 值 项 (F) ] 一 按 [确定 ] 钮 。 

完成 条 件 设 定 后 的 结果 ,在 [ 若 .…] 按 钮 的 旁边 会 出 现 设 定 条 件 , 范例 中 为 “班级 = 
1”。 若 是 使 用 者 要 取消 选择 观察 值 的 指令 ,全 部 的 数据 文件 要 纳入 统计 分 析 , 在 [ 选择 观 
察 值 ] 对 话 窗 口中 ,选取 [选择 ] 方 框 中 第 一 个 选项 [ 全 部 观察 值 ( A) ] 选 项 。 

图 2-2 为 执行 选择 观察 值 指令 后 的 数据 编辑 窗口 ,在 数据 变量 的 字段 中 ,会 新 增 一 个 
“filter_$ ”变量 ,此 变量 内 的 数值 为 1 或 0, 1 表示 被 选取 的 观察 值 (合乎 设 定 条 件 ) .0 表 
示 未 被 选取 的 观察 值 (不 合乎 设 定 条 件 ), “filter_$ ”变量 中 ,观察 值 水平 数 值 为 0 者 ,其 
最 前 面 的 观察 值 数字 编号 会 被 加 上 一 条 右上 到 左下 的 斜 线 “ A”, 表 示 此 观察 值 已 暂时 被 
过 滤 , 在 之 后 的 统计 分 析 中 ,暂时 不 会 被 纳入 统计 分 析 的 范围 内 。 筛 选 变 量 “filter_$ 
其 数值 水 平 0 的 数值 标记 内 定 为 “ 未 被 选择 ,数值 水 平 1 则 未 加 数值 标记 。 


于 择 息 容 利 : 





2 
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在 选择 观察 值 的 操作 时 ,在 [选择 观察 值 ] 对 话 窗口 中 ,新 数据 文件 的 [输出 ] 方 框 有 
三 个 选项 : 

(1) [筛选 出 未 选择 的 观察 值 (了 ) ] :此 选项 为 内 定 选项 ,在 输出 方 框 中 若 勾 选 此 选 
项 , 则 新 数据 文件 中 会 新 增 一 个 过 滤 变 量 “filter_$ ”, 如 图 2-3。“filter_$ "变量 的 水 平 数 
值 为 0,1 ,水 平 数 值 为 1 的 观察 值 表 示 符 合 筛选 条 件 者 ,水 平 数 值 为 0 的 观察 值 表示 不 符 
合 筛选 条 件 ,未 被 选择 的 观察 值 还 保留 在 数据 文件 中 , 只 是 进行 统计 分 析 时 会 从 数据 中 
过 滤 把 。 乔 是 使 用 者 想 将 被 过 滤 掉 的 观察 值 还 原 , 在 [选择 观察 值 ] 对 话 窗口 中 ,[ 选 择 ] 
方 框 内 要 选取 | 全 部 观察 值 (A) ] 选 项 。 


* 成 顷 1 [ 音 料 集 1] - SPSS 次 料 儿 辑 程式 司 可 2 
检 案 加 ， 护 辑 E) 检 秽 () 资料 D) 对 换 (D 分 析 他 ) 统计 加 G) 公用 程式 (D 视窗 (WD 额 且 说 明 QD 
全 日 护 四 ;+b 的 是 话 加 S| 
和 ho EE OA -vv et 





(2)| 复制 已 选择 观察 值 至 新 数据 集 ( 0) ] :此 选项 会 把 符合 筛选 条 件 的 观察 值 从 原 
数据 文件 中 复制 至 男 一 个 新 的 数据 文件 ,而 原先 旧 的 数据 文件 内 容 不 会 变更 。 勾 选 [ 复 
制 已 选择 观察 值 至 新 数据 集 ] 选项 后 ,要 在 其 下 [资料 集 名 称 (E) ] 右边 的 方 格 中 输入 新 
数据 文件 的 文件 名 。 

(3)| 删除 未 选择 观察 值 (L) ] :此 选项 会 把 未 符合 筛选 条 件 的 观察 值 从 原先 的 数据 
文件 中 直接 删除 ,保留 下 来 的 观察 值 全 部 符合 筛选 条 件 , 由 于 未 被 选取 的 观察 值 已 从 原 
数据 编辑 窗口 中 被 删除 掉 ,此 时 知 是 使 用 者 不 小 心 按 工具 栏 中 的 [ 储存 档案 ] 钮 ,会 把 原 
始 数据 文件 覆 善 , 则 未 被 选取 的 观察 值 会 从 数据 文件 中 消失 ,因而 建议 使 用 者 在 选取 观 
察 值 进行 统计 分 析 时 ,以 选取 前 面 二 种 选项 较为 适合 。 

在 选择 观察 值 操 作 程 序 中 也 可 以 设 定 两 种 以 上 条 件 , 在 [选择 观察 值 :ff ] 次 对 话 窗 
口 ,中 间 的 算术 判别 与 逻辑 符号 均 可 使 用 ,如 大 于 ( > ) 、 小 于 ( < ) 小 于 且 等 于 ( <= ) 大 
于 壮 等 于 人 >= ) ,等 于 (= )\ 不 等 平 ( ~=)、 且 fg) 或 (1 )、 二 ( 非 ) ;数学 运算 符 导 如 :+ 
(加 )、-( 减 ) 、*( 乘 ) V( 除 )、** ( 乘 窒 )。 

范例 如 : 

1. 选择 全 部 的 女生 观察 值 

一 设 定 条 件 “ 性 别 = 

2. 选择 甲 班 的 女生 观察 值 

一 设 定 条 件 “ 班 级 =1 & 性 别 = 

3. 选择 乙 班 的 男生 观察 值 

一 设 定 条 件 “ 班 级 =2 & 性 别 =1” 

4. 选择 数学 或 英文 分 数 在 90 以 上 的 观察 值 

一 设 定 条 件 - 数 学 >= 90 | 英文 >=90” 

5. 选择 数学 及 英文 分 数 均 低 于 60 分 的 观察 值 
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沪 设 定 条 件 “ 数 学 <60 & 英文 <60” 

6. 选择 男生 群体 中 ,数学 或 英文 有 一 科 成 绩 高 于 80 分 以 上 的 观察 值 
一 设 定 条 件 “ 性 别 =1 & (数学 >= 80 | 英文 >= 80)” 

7. 选择 数学 与 英文 成 绩 均 高 于 60 分 的 女生 观察 值 

一 设 定 和 条件“ 性别 =2 & 数学 >=60 改 英文 >=60” 

8. 选择 男生 群体 中 数学 90 分 以 上 或 女生 群体 中 英文 90 以 上 的 观察 值 
污 设 定 条 件 “( 性 别 =1 & 数学 >=90) 1 (性 别 =2 & 英文 >=90)” 
9. 选择 甲 班 数学 在 80 分 以 上 或 全 部 样本 中 英文 高 于 70 分 的 观察 值 
一 设 定 条 件 “ (班级 =]1& 数学 >=,80) 上 英文 .> 70)” 


(一 ) 随 机 样本 设 定 的 观察 什 


在 [选择 观察 值 ] 对 话 窗口 中 , 勾 选 第 三 个 选项 : [ 观察 值 的 随机 样本 (D) ] , 按 下 [ 样 
本 (S)…] 钮 ,可 开启 [选择 观察 值 :随机 样本 式 ] 次 对 话 窗口 ,使 用 者 自己 设 定 条 件 从 数 
据 文件 中 随机 抽取 一 定 比 例 或 个 数 的 样本 出 来 统计 分 析 , [样本 大 小 ] 方 框 中 有 二 个 
选项 : 

(1) [近似 于 (A) 口 % 全 部 观察 值 ] 选 项 :在 “ 口 * 方 框 中 输入 数值 ,表示 从 数据 文件 
中 抽取 该 百分比 数值 之 比率 的 观察 值 ,如 输入 10 ,如 图 2-4, 表 示 从 原先 数据 文件 中 随机 
抽取 10% 的 观察 值 ,如 果 原 先 数据 文件 有 1 200 位 样本 , 则 计算 机 会 随机 抽取 120 位 作为 
统计 分 析 的 观察 值 ,其 余 未 被 选取 的 观察 值 会 被 筛选 过 滤 或 直接 删除 掉 , 而 被 选择 的 观 
察 值 会 被 复制 到 新 数据 文件 中 。 若 在 方 框 中 输入 50 ,表示 随机 抽取 50% 的 样本 作为 统计 
分 析 的 数据 文件 。 






Ml 这 反观 家 征 : 陆 接 检 本 式 
样本 大 小 









pee 


品 必 好 加。 | “| 个 村 案 信 来 自前 中 |。 |] 个 届 宗仁 
2-4 


(2)[ 恰 好 (E) 口 个 观察 值 来 自前 (F) 口 个 观察 值 ] 选项 :此 选项 可 以 从 某 一 个 特 
定 范围 中 随机 抽取 多 位 观察 值 ,如 图 2-5 ,第 一 个 选项 为 从 全 体 观察 值 中 , 依 使 用 者 自 订 
的 百分比 率 随机 抽取 观察 值 ,而 第 二 个 选项 要 明确 界定 从 前 面 多 少 位 观察 值 随机 抽取 。 
如 使 用 者 想 从 前 面 100 笔 的 观察 值 中 随机 抽取 50 位 样本 观察 值 , 则 选项 数字 为 [恰好 
(EE) 50 个 观察 全 来 目前 (F) 100 个 观察 值 ] ;若是 使 用 者 想 从 前 面 300 笔 数据 中 随机 抽 
取 100 笔 样本 数据 , 则 选项 数字 为 [恰好 (下 ) 100 个 观察 值 来 自前 (F) 300 个 观察 值 ] 。 
对 于 [选择 观察 值 :随机 样本 式 ] 次 对 话 窗 口中 的 两 个 选项 ,由 于 是 随机 取样 而 得 ,因而 每 
次 选取 的 样本 观察 值 均 会 有 所 不 同 。 


(三 ) 以 时 间或 观察 值 范 围 为 准 

在 [选择 观察 值 ] 对 话 窗口 中 , 勾 选 第 四 个 选项 :[ 以 时 间或 观察 值 范围 为 准 (B) ] , 按 
下 [范围 CN)…:] 钮 ,可 开启 [选择 观察 值 :界定 范围 ] 次 对 话 窗口 ,在 此 窗口 中 ,使 用 者 可 
以 明确 界定 要 选取 观察 值 的 范围 。 如 图 2-6 使 用 者 要 选取 第 100 个 观察 值 到 第 200 个 观 
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i 反攻 案值 : 防震 标本 式 
| 稳 本 大 小 
心 近似 图 地) ，，%% 全 部 赤 案 什 


| @@ 怡 好 加 。 50 | 个 周 察 什 来 自前 中 。 |100 | 个 寻 察 值 
图 2-5 





察 值 ,在 [第 一 个 观察 值 ] 下 的 方 格 中 键入 100, 在 [最 后 一 个 观察 值 ] 下 的 方 格 中 键入 
200 ,界定 范围 选取 观察 值 并 非 是 随机 取样 ,因而 界定 的 范围 如 果 相 同 , 则 每 次 选取 的 观 


| 这 皖 和 观察 秆 : 界定 区 加 


第 一 个 周 察 值 最 合 一 个 赂 察 什 
车 测 什 : 100 200 
靖 且 说 明 





(四 ) 使 用 过 滤 变 量 


前 面 三 种 方法 , 若 在 输出 方 框 中 色 选 [ 筛选 出 未 选择 的 观察 值 ] 选 项 , 则 均 会 产生 一 
个 筛选 变量 “filter_$ ”, 水 平 数值 为 0,1 ,数值 水 平 0 的 数值 标记 内 定 为 "未 被 选择 ” ,数值 
水 平 1 则 未 加 数值 标记 ,使 用 者 也 可 以 直接 使 用 此 筛选 变量 来 选取 观察 值 。 在 [选择 观 
察 值 ] 对 话 窗口 中 , 色 选 第 五 个 选项 : [ 使 用 过 滤 变 量 (U) ] ,将 筛选 变量 “filter_ $ ” 选 人 
选项 中 的 方 格 即 可 ,如 图 2-7。 

or 


”中 主 于 各 闪 值 节 
| Omnimemite 


| 他 复 用 已 浊 宙 罕 值 至 新 资料 集 (O) 
资料 集 名 畏 到 ): | 甲 班 容 料 栓 
人心 则 球 未 得 择 时 察 值 () 





图 2-7 


1 文中 “变量 ”对 应 图 中 “变数 ”。 
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第 二 节 ”分割 档 案 


右 是 使 用 者 想 依 某 个 间断 变量 的 水 平 将 数据 文件 分 成 不 同 的 子 文件 ,并 分 别 进行 统 
计 分 析 , 则 应 使 用 [ 分 割 档案 ](Split File) 的 功能 ,如 在 “班级 ”变量 中 ,使 用 者 想 分 别 求 出 
两 个 班级 受 试 者 数学 与 英文 成 绩 的 描述 性 统计 量 ,操作 步骤 图 示 如 图 2-8: 


De es 
| ”分 组 变量 为 “班级 ” | 
J 


执 执 
和 行 
和 摘 
档 述 
案 性 
指 许 
0 量 





一 、 分 割 档案 的 操作 






执行 工具 栏 [数据 (D) ]X[ 分割 档案 (F) ] 程 序 , 出 现 [分 割 档 案 ] 对 话 窗 口 。 
一 勾 选 [ 依 群 组 组 织 输出 ] 或 [ 比较 群 组 ] 选 项 ,将 分 组 变量 “班级 ” 选 入 右 方 [ 依 此 群 组 
《2c) 下 的 方 框 中 , 勾 选 内 定 [ 依 分 组 变量 排序 档案 (S) ] 选项 一 按 [确定 ] 钮 。 
【备注 】 
1. [ 分 割 档案 ] 对 话 窗口 下 面 有 二 个 选项 ,如 图 2-9:[ 依 分 组 变量 排序 档案 (S) ] [档案 
已 排序 (F) ] ,使 用 者 最 好 勾 选 内 定 [ 依 分 组 变量 排序 档案 (S) ] 选 项 ,此 时 数据 文件 如 
果 没 有 依照 分 组 变量 排序 好 ,会 先进 行 排序 再 分 割 档 案 。 不 论 数 据 文 件 是 否 依 分 组 变 
量 排 序 ,[ 依 分 组 变量 排序 档案 (S) ] 选 项 均 可 适用 ;相对 的 ,若是 档案 已 经 依 分 组 变量 
排序 好 , 则 使 用 者 可 勾 选 [档案 已 排序 () ] 选 项 。 

2. 匀 选 | 依 群 组 组 织 输出 (0) ] 或 [ 比较 群 组 (C) ] 选 项 均 可 将 数据 文件 依 群 组 变量 分 
成 数 个 子 文件 , 均 可 达成 分 割 档案 的 功能 ,二 者 主要 的 差别 在 于 输出 报表 格式 的 不 同 。 
3. 分割 档案 后 ,在 [数据 检视 ] 工 作 窗 口中 ,使 用 者 看 不 出 数据 文件 观察 值 的 分 割 情 形 ， 
要 执行 统计 分 析 程 序 时 才能 从 报表 中 得 知 。 


在 上 述 [分 割 档案 ] 对 话 窗 口中 ,[ 依 此 群 组 (G) ] 下 的 方 框 中 最 多 可 以 指定 八 个 分 组 















变量 , 亦 即使 用 者 可 以 根据 多 个 间断 变量 (类 别 或 次 序 变量 ) 将 数据 文件 分 割 成 数 个 子 数 
据 文件 。 数 据 文件 分 割 后 ,若是 使 用 者 要 继续 进行 所 有 样本 观察 值 的 统计 分 析 , 则 需要 
将 分 割 档案 的 功能 取消 ,其 操作 程序 如 下 : 





执行 工具 栏 [数据 (D) ]/[ 分 割 档案 (F) ] 程序 ,出现 [ 分割 档 案 ] 对 话 窗口 , 色 选 窗口 中 
的 第 一 个 选项 :[ 分 析 所 有 观察 值 , 勿 建立 群 组 (A) ] 一 按 [确定 ] 钮 。 





如 采 使 用 者 要 依次 分 别 进 行 甲 班 男生 、 甲 班 女 生 、 乙 班 男 生 、 乙 班 女生 的 数学 .英文 
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取消 分 割 设 定 ， 分析 全 部 样本 


性 别 一 | [加 芳 析 所 有 野 罕 值 ， 为 建立 群 租 轴 
少数 学 比较 群 外 














HRT (CO) 贴 上 语法 @) ] 

SK 文 ” 兮 依 群 组 组 继 验 出 (O) LEE 二 旨 

| HR = 1 (FILTER) ts 依 此 群 组 G): 

| [J I 
| 中 〇 档案 已 排序 人 ® 





目前 状态 : ”依据 组 别 分 析 已 关于 。 






图 2-9 


成 绩 的 描述 性 统计 量 , 则 设 定 分 割 的 变量 为 :班级 性别 ,其 [分割 档 案 ] 图 示 如 图 2-10: 


A a 


TN J 


甲 班 男生 统计 量 


少 进 游 蘑 蓝 宁 村 党 
阱 半 汐 序 党 坦 习 兴 


乙 班 女生 统计 量 


| 站 分 析 所 有 考察 值 ， 为 建立 群 组 以) 
吕 比 较 群 租 C) 





图 2-11 


二 、 分 着 档案 输出 报表 


执行 工具 栏 [分 析 (Analyze)(A) ]/[ 叙述 统计 (Descriptive Statistics) (下 ) ]Z[ 描述 性 
统计 量 ( Descriptives)(D) ] 程 序 ,可 以 求 出 各 目标 变量 的 描述 性 统计 量 。 在 [分割 档案 ] 
对 话 窗 口中 ,点 选 至 [| 依 此 群 组 (G) ] 方 格 中 的 变量 为 “班级 ” ,表示 依照 班级 的 水 平 数值 ， 
将 数据 文件 分 割 , 原 班级 变量 中 的 水 平 数 有 两 个 ,水 平 数 值 1 为 甲 班 .2 为 乙 班 ,因而 会 分 
别 呈 现 甲 班 和 乙 班 的 数学 英文 测验 成 绩 的 描述 性 统计 量 。 
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i js 述 性 狗 引 束 





图 2-12 


1. 分 割 档 案 时 名 选 [ 依 群 组 组 织 输出 (0O)|] 


班级 = 甲 班 
表 2-2 叙述 统计 (a) 


人 
72. 29 14.048 
Rl. 17. 146 


表 2-2 为 “班级 "变量 中 水 平 数值 等 于 1(1 为 甲 班 ) 的 样本 在 数学 、 英 文 的 描述 性 统 
计量 。 
班级 = 乙 班 











有 效 的 N (完全 排除 ) 
a 班级 = 甲 班 


表 2-3 叙述 统计 (a) 


人 
79.00 13...339 
80.92 13.279 


表 2-3 为 “班级 "变量 中 水 平 数值 等 于 2(2 为 乙 班 ) 的 样本 在 数学 英文 的 描述 性 统 
计量 。 






a 
有 效 的 N (完全 排除 ) 
a 班级 = 乙 班 


2. 分 割 档 案 时 名 选 [比较 群 组 (C)|] 
表 2-4 叙述 统计 


甲 班 数学 

英文 

有 效 的 N《〈 完 全 排除 ) 
乙 班 数学 

英文 

有 效 的 N (完全 排除 ) 
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分 割 档案 时 , 勾 选 | 比较 群 组 (C) | 与 勾 选 [ 依 群 组 组 织 输出 (0) ] 两 个 选项 , 均 可 将 
数据 文件 分 割 ,两 者 输出 的 统计 量 均 相同 ,唯一 的 差别 是 分 割 表 格 的 呈现 方式 , 勾 选 [ 依 
群 组 组 织 输出 (0) ] 选 项 时 ,执行 统计 分 析 程 序 会 依 分 割 变量 的 水 平 数 而 分 别 独立 呈现 
每 个 分 析 表 格 ; 勾 选 | 比较 群 组 (C) ] 选 项 时 ,输出 的 结果 数据 以 一 个 表格 方式 呈现 ,但 表 
格 的 统计 量 会 以 分 割 变量 的 水 平 数值 依 序 呈现 。 分 割 后 甲 班 观察 值 有 24 位 、 乙 班 观察 
值 有 26 位 。 以 选取 [ 比较 群 组 (C) ] 选 项 为 例 ,如 表 2-4 ,描述 性 统计 量 以 一 个 表格 呈现 ， 
但 表格 中 分 别 呈 现 甲 班 (班级 水 平 数值 =1) 的 数据 和 乙 班 (班级 水 平 数值 =2) 的 数据 。 

在 | 分 割 档案 ] 对 话 窗 口中 ,依次 点 选 至 [ 依 此 群 组 (G) ] 方 格 中 的 变量 为 “班级 “性 
别 ” ,表示 先 依照 “班级 ”变量 的 水 平 数 值 ,将 数据 文件 分 割 ,次 再 根据 “ 性别? 变量 的 水 平 
数值 将 各 班 的 数据 文件 分 割 。 原 班级 变量 中 的 水 平 数 有 两 个 ,水 平 数值 1 为 甲 班 .2 为 乙 
班 ,因而 会 先 将 数据 文件 分 割 为 甲 班 乙 班 ,性 别 变量 中 的 水 平 数 值 有 两 个 ,水 平 数值 1 
为 男生 、2 为 女生 ,分 割 后 的 数据 文件 为 甲 班 男生 (班级 =1 & 性 别 =1)、 甲 班 女生 ( 班 
级 =1 & 性 别 =2)、 乙 班 男 生 (班级 =2 人 性别 =1) 、 乙 班 女 生 ( 班 级 =2 & 性别 =2)。 


1. 分 割 档案 时 色 选 | 依 群 组 组 织 输出 (OO) ] 


班级 = 甲 班 , 性 别 = 男生 
表 2-5 叙述 统计 (a) 


i eR 平均 煞 ， 


数学 13 67.77 14. 635 
英文 71. 85 16. 802 
有 效 的 N (完全 排除 ) 


a 班级 = 甲 班 , 性 别 = 男生 






表 2-5 为 甲 班 男生 (班级 =1 & 性 别 =1) 在 数学 及 英文 成 绩 的 描述 性 统计 量 , 甲 班 男 
生 的 样本 数 有 13 位 。 
班级 = 甲 班 , 性 别 = 女生 
表 2-6 _ 





a 班级 = 甲 班 , 性 别 = 女生 


表 2-6 为 甲 班 女生 (班级 =1 & 性 别 =2) 在 数学 及 英文 成 绩 的 描述 性 统计 量 , 甲 班 女 
生 的 样本 数 有 11 位 。 
班级 = 乙 班 , 性 别 = 男生 
天 27 . 叙 二 统计 (a) 


| 2 一 100 -86 47 0 523 
人 88.93 | 10.333 
有 效 的 N (完全 排除 ) 


a 班级 = 乙 班 , 性 别 = 男生 
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表 2-7 为 乙 班 男生 (班级 =2 & 性 别 =1) 在 数学 及 英文 成 绩 的 描述 性 统计 量 , 乙 班 男 
生 的 样本 数 有 15 位 。 
班级 = 乙 班 , 性 别 = 女生 


表 2-8 te 


数学 


英文 
有 效 的 N (完全 排除 ) 
a 班级 = 乙 班 , 性 别 = 女生 





表 2-8 为 乙 班 女生 (班级 =2 & 性 别 =2) 在 数学 及 英文 成 绩 的 描述 性 统计 量 , 乙 班 女 
生 的 样本 数 有 11 位 。 


2. 分 割 档案 时 旬 选 [比较 群 组 (C)| 
表 2-9 和 
数学 
英文 
有 效 的 N (完全 排除 ) 


数学 
次 文 


有 效 的 N (完全 排除 ) 
数学 
英文 
有 效 的 N (完全 排除 ) 
数学 
英文 
有 效 的 N (完全 排除 ) 





上 述 四 个 分 割 后 子 数据 文件 以 班级 的 水 平 数值 性别 的 水 平 数值 组 合 而 成 ,班级 变 
量 水 平 数值 有 两 个 水 平 、 性 别 变量 水 平 数值 有 两 个 水 平 ,形成 2 x2 交叉 表 , 交 叉 表 有 四 
个 细 格 ,因而 会 分 割 成 四 个 子 数据 文件 : “班级 =1 & 性 别 =1”“ 班 级 =1 & 性 别 =2”“ 班 
级 =2 & 性 别 =1”“ 班 级 =1 & 性 别 =2”。 分割 后 子 数据 文件 样本 中 , 甲 班 男生 的 观察 值 
有 13 个 , 甲 班 女 生 的 观察 值 有 11 个, 甲 班 共有 24 个 观察 值 ; 乙 班 男生 的 观察 值 有 15 个 、 
乙 班 女生 的 观察 值 有 11 个 , 乙 班 共有 26 个 观察 值 , 原 数据 文件 中 的 全 体 样 本 数 为 $0 ,如 
表 2-9。 

如 果 第 一 个 分 割 变 量 有 三 个 水 平 ,水 平 数值 为 1,2,3 ,第 二 个 分 割 变量 有 2 个 水 平 ， 
水 平 数 值 为 1,2, 第 三 个 分 割 变 量 有 两 个 水 平 ,水 平 数值 为 1,2, 则 分 割 后 的 子 数据 文件 共 
有 3 x2 x2=12 个 ,假设 三 个 变量 的 变量 名 称 分 别 为 A,B,C, 则 分 割 的 十 二 个 子 数据 文 
件 如 表 2-10: 
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表 2-10 

变 导 人 变量 5 灾 攻 人 和 

1 B=1 CR ET YY 

A=1 B= C=2 A lB Dal &C=2 

rt Bd I Aei 和 DGC 

roy B =2 GD A 所 1 训 衣 2 二 EC=7 
WW 和 ee A 

攻 碟 久 B=1 C= A 

As2 nm” BT sms 
工商 去 和 G Ag 和 BE 二 二 = 
1 Mae3B=1&Csl 

记 和 六 Bi C2 上 3 放电 wl 相克 

ks3 ~ Be i hau3&@Ba2&e=1| 

3 B=2 C =2 二 





第 三 节 ”观察 值 变量 转换 等 级 


等 级 观察 值 的 功能 主要 是 将 连续 变量 的 数值 转换 为 等 级 (次 序 变量 ) 、 百 分 等 级 或 其 
他 类 型 的 分 数 。 在 测验 编制 方面 , 常 模 的 数据 要 求 将 受 试 样本 的 原始 分 数 转换 成 百 分 等 
级 分 数 , 即 可 利用 等 级 观察 值 来 完成 。 此 外 ,在 测验 成 绩 的 排序 方面 ,也 可 以 利用 等 级 观 
察 值 的 操作 程序 来 完成 。 





一 、 自 动 重 新 编码 
表 2-11 
和 A BC Dp rt en 1 J KK 1 
数学 成 就 65 84 84 78 76 75 94 92 91 51 92 98 
i 


以 表 2-11 中 十 二 名 学 生 的 数学 测验 成 绩 为 例 , 如 果 要 快速 求 出 其 名 次 ,可 利用 [ 自动 
重新 编码 ] 的 功能 。 其 操作 步骤 如 下 : 


1. 步骤 1 

执行 工具 栏 [转换 (Transform)(T) ]Z[ 自动 重新 编码 ( Automatic Recode) (A) ] 程序， 
开启 | 自动 重新 编码 ] 对 话 窗 口 。 

2. 步骤 2 


在 左边 变量 清单 中 将 目标 变量 “数学 成 就 ” 选 入 右边 方 框 中 ,在 右边 [新 名 称 (N):] 
右 方 的 方 格 中 键入 新 变量 的 名 称 , 如 “名 次 ”, 按 [新 增 名 称 (A)] 钮 ,在 [变量 -> 新 名 称 
(V) j 方 框 中 会 从 “数学 成 就 -->?” 变 为 “数学 成 就 --> 名 次 ”, 如 图 2-13。 
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3. 步骤 3 


在 [重新 编码 起 始 值 ] 的 方 框 中 ,选取 一 个 选项 , 勾 选 起 始 值 为 [最低 值 (L) ] ,表示 将 
分 数值 最 小 值 设 为 1 , 勾 选 起 始 值 为 [ 最 高 值 (H) ] ,表示 将 分 数值 最 大 值 设 为 1 一 按 [ 确 
定 ] 钮 。 在 一 般 的 名 次 转换 中 ,会 将 重新 编码 起 始 值 设 为 | 最 高 值 (H) ] 选 项 ,但 在 非 参 数 
统计 分 析 中 ,会 将 测量 值 最 低 分 者 的 名 次 等 级 设 定 为 1。 


| 自动 重新 篇 六 
深 数 -> 新 名 征地 ) 


ore 
» 0 
es Ts 


”新 闻名 症 多 ) 


重新 编码 起 始 值 

| ORE 值 () 。 @ 六 ED 

口 所 有 溉 数 者 使 用 相同 重新 名 三 配 置 () 
站 光宇 白 字 审 全 六 大便 用 者 党 人 

口 套用 邹 本 自作 : 入 罕 ) 





二 、 等 级 观察 值 


在 将 连续 变量 转换 为 次 序 变 量 时 ,也 可 以 使 用 等 级 观察 值 程序 ,其 实 等 级 观察 值 操 
作 程 序 较 自动 重新 编码 更 具 弹 性 ,其 选项 功能 也 较 多 ,操作 程序 如 下 : 


1. 步骤 1 


执行 工具 栏 [转换 (T) ]/[ 等 级 观察 值 ( Rank Cases)(K) ] 程序 ,开启 [ 等 级 观察 值 ] 
对 话 窗口 。 


2. 步骤 2 


在 左边 变量 清单 中 将 目标 变量 “数学 成 就 " 选 人 右边 [变量 ] 下 的 方 框 中 ,[ 等 级 1 指 
定 给 ] 方 框 中 有 两 个 选项 :[ 最 小 值 (S) ] 选 项 ,变量 中 最 小 数值 的 等 级 设 定 为 1; [最 大 值 
(L)j 选 项 ,变量 中 最 大 数值 的 等 级 设 定 为 1( 即 最 高 分 者 为 第 一 名 ) 一 按 [ 确定 ] 钮 。 

【备注 】 [等 级 观察 值 ] 对 话 窗口 的 左下 角 方 框 [等 级 1 指定 给 ] 中 有 两 个 选项 :[ 最 
小 值 ] [最 大 值 ], 勾 选 [最 小 值 (S) ] 选 项 表示 等 级 1 指定 给 数值 最 小 的 观察 值 , 即 样本 
观察 值 在 依 变量 测量 值 最 低 分 者 的 等 级 为 1 ,在 求 百 分 等 级 时 , 须 勾 选 此 选项 , 勾 选 [最 大 
值 (L)] 选 项 表示 等 级 1 指定 给 数值 最 大 的 观察 值 。 一 般 的 成 绩 排名 ,就 是 将 样本 在 变量 
测量 值 最 高 分 者 的 等 级 设 为 1, 如 图 2-14。 


1“ 等 级 观察 值 " 又 称 " 对 变量 值 求 秩 ”。 
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等 投机 案 汗 


从 编号 

二名 次 
: 
1 


[2 显示 搞 要 表 人 D) 





图 2-14 


等 报 驱 宗 秆 : 类 四 


器 等 极 仅 ) 记分 数 等 极 以 % 胡 示 ( 色 
[| ] Savase 等 级 分 数 他 ) 向 案 秆 加 杠 数 物 和 (C) 
站 分 数 等 概 全 站 自 订 N 个 等 分 HU : 1 


门 比例 估计 公式 @) 让] 常 驴 分 数 介 ) 


anki ei 





图 2-15 


在 [等 级 观察 值 ] 对 话 窗 口中 ,如 图 2-15 , 按 [ 等 级 类 型 (K) ...] 钮 ,有 八 种 不 同等 级 化 
的 方式 选项 : 

1.[ 等 级 (R) ] :根据 变量 数值 高 低 排 名 次 ,可 将 数值 等 级 1 设 定 为 最 高 分 观察 值 或 
最 低 分 观察 值 。 

2. | Savage 等 级 分 数 (S) ] :根据 变量 数值 高 低 转 换 为 指数 等 级 分 数 。 

3. [分 数 等 级 (下 ) ] : 依 变 量 数值 转换 后 的 等 级 除 以 有 效 样本 数 所 得 的 分 数值 ,以 四 
位 小 数 表 示 由 0 至 1 的 百分比 。 

4. | 分 数 等 级 以 % 表 示 (%) |]: 将 分 数 等 级 以 % 符 号 形式 表示 ,此 即 为 百 分 等 级 。 

5. | 观察 值 加 权 数 总 和 (C)] :计算 有 效 样本 观察 值 的 累积 个 数 。 

6. | 自 订 和 N 个 等 分 (N) ] :让 使 用 者 自 订 将 原始 数据 分 成 1 至 9 个 等 级 ,内 定 的 数值 
为 4, 表 示 将 原始 数据 平均 分 为 四 个 等 级 。 

7. [比例 估计 公式 (EE) ] :根据 某 种 特殊 等 级 化 比例 估计 公式 来 估计 数据 的 正 态 化 累 
积 百 分 比 。 

8. [常态 分 数 (0) ]( 正 态 分 数 ) :将 由 比例 估计 公式 求 得 的 正 态 化 累积 百分比 转换 为 


在 比例 估计 与 正 态 分 数 选项 中 ,SPSS 提供 四 种 比例 估计 与 转 为 Z 分 数 的 公式 :Bloom 
法 (B) Tukey 法 (T) 、Rankit 法 (K) 、Van der Waerden 法 (V) 。 

在 表 2-12 的 数据 中 ,将 等 级 1 指定 给 最 小 值 , 自 订 4 个 等 分 ,比例 估计 公式 采用 
Bloom 法 ,不 同类 型 的 等 级 所 产生 的 结果 不 同 。 在 [ 自 订 4 个 等 分 ] 选 项 中 ,由 于 样本 数 较 
小 , 故 只 能 平均 分 为 三 个 等 级 。 
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表 2-12 
原始 分 数 比例 估计 正 态 分 数 ”等 级 Wb 自 订 4 个 分数 等 级 百 分 等 级 ”加 权 
. Bloom 法 Bloom Ee ， ， ”等 分 数 总 和 
数学 。 P 数 学 ”N 数 学 R 数 学 5S 区 学 NTIO01 RFROOI PEROOT “NO001 
65 0.1909 = 2 -088 1 0.1667 16.67 12 
84 0.376 -03119 5 :0.33%89 2 0.4167 ! A1. 环 
84 0.377% =03i9 5 -0% 2 O61,, M67 2 
78 0.2959 -0.5362 4 -0646 2 ”003 33.3 i2 
84 0.375 -0 5 -E38 2 0.4167 41.67 12 
75 0.2145 -0W16 7 3 -ti 1 0.2500 25.00 12 
94 0.624 0.3119 8 1.1032 3 0.6667 66.67 12 
92 0.5408 0.1025 7 0.4365 3 0.5833 58.33 12 
91 0. 4592 1 QM 6 QE 2 ASF955000 :50.00 12 
51 0. 510 F033 5 | 0.0833 8.33 12 
92 0.5408 0.1025 7 0.4365 3 0.5833 58.33 12 
98 0. 04t = E5362 .9 210682 3 0.7500 75.00 12 





在 [等 级 观察 值 ] 对话 窗口 中 , 按 [等 级 结 (T)...] 钮 ,可 开启 [等 级 观察 值 : 同 分 时 ] 次 
对 话 窗 口 ,如 图 2-16 ,在 [指定 同 分 的 等 级 ] 方 框 中 有 四 个 选项 供 使 用 者 选择 ,四 个 选项 代 
表 变 量 数值 同 分 时 等 级 不 同 的 处 理 方式 。 以 五 个 观察 值 而 言 ,第 一 名 编号 为 01( 等 级 
1 ) ,第 二 名 至 第 四 名 编号 为 02 ,03 ,04 ,第 五 名 编号 为 05( 等 级 5) 。2 ,3 ,4 三 个 等 级 平均 
等 级 为 (2 +3 +4) :3 =3, 则 编号 02 ,03 ,04 三 名 观察 值 的 等 级 均 为 3 ,编号 05 等 级 为 5; 
最 低 等 级 为 2 ,编号 02,03 ,04 三 名 观察 值 的 等 级 均 为 2 ,编号 05 等 级 为 5; 最 高 等 级 为 4， 
编号 02 ,03 ,04 三 名 观察 值 的 等 级 均 为 4, 编 号 05 等 级 为 5; 色 选 [ 同 分 观察 值 依 顺序 给 唯 
一 值 ] 选 项 ,编号 02 ,03 ,04 的 等 级 均 为 2 ,编号 05 的 等 级 为 3。 


等 报 呵 窗 利 : 内 分 时 
指定 同 分 的 等 极 


久 苹 瑟 数 QD 〇 低 L) 中 〇 商 吧 
〇 同 分 车 察 值 依 别 序 输 唯一 值 @) 





图 2-16 
观察 值 同 分 时 ,| 等 级 结 (T)... ] 钮 中 四 种 不 同 的 等 级 处 理 方式 结果 如 表 2-13。 
表 2-13 
编号 数学 。 ”平均 数 (M) 低 (L) 高 (H) 依 顺序 给 唯一 值 (S) 
A 65.0 11.0 11.0 11.0 8.0 
B 840 10 6.0 8.0 5.0 
C， M0 ?0 60 80 5.0 
D 78.0 9.0 9.0 9.0 6.0 
E B40 70 6.0 8.0 5.0 
F 75.0 10.0 10.0 10.0 7.0 
G 94.0 2.0 2.0 2.0 2.0 
H 92.0 4.5 3.0 4.0 3.0 
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续 表 
编导 ”数学 “下风 数 (M) 全， 商 LN ”很 顺序 给 哈 一 信 (S) 
I 91.0 SE 5.0 5.0 4.0 
J 51.0 12.0 12.0 12.0 9.0 
K 92.0 3.5 3.0 4.0 .0 
L 98.0 1.0 1.0 1.0 1.0 
三 、 重 新 编码 


重新 编码 可 将 原来 变量 的 水 平 数值 重新 加 以 设 定 , 如 将 题 项 反问 题 重 新 计 分 ,将 一 
个 连续 变量 的 数值 分 为 数 个 等 级 或 等 第 ,将 背景 变量 的 水 平 数值 重新 合并 等 。 以 上 述 两 
个 班 测 得 的 数学 成 绩 为 例 , 厂 是 使 用 者 要 将 受 试 者 测 得 的 数学 成 绩 归 类 为 下 列 五 个 等 
级 :90 分 以 上 为 1 等 80-89 分 为 2 等 .70-79 分 为 3 等 .60-69 分 为 4 等 .59 分 以 下 为 5 等 ， 
之 后 再 计算 各 等 级 的 人 次 ,其 中 将 连续 变量 “数学 ”转化 为 五 个 等 第 (次 序 变量 ) 的 操作 
方法 有 两 种 ,一 为 将 变量 数值 重新 编码 ,二 为 利用 可 视 化 聚集 器 的 功能 。 重 新 编码 的 操 
作 程 序 如 下 : 


(一 ) 步 骤 1 


执行 工具 栏 [ 转换 (T)]/[ 重 新 编码 (R)] (Recode)/[ 成 不 同 变量 (D)] (Into 
Different Variables ) 的 程序 ,出 现 [重新 编码 成 不 同 变量 ] 对 话 窗口 ,如 图 2-17。 

【备注 】 重新 编码 选单 中 有 两 个 次 选单 :[ 成 同 
一 变量 (S) ] [成 不 同 变量 (D)] ,重新 编码 成 同一 变 
量 时 ,新 编码 后 数据 会 取代 原先 变量 中 的 原始 数据 , 重 
新 编码 成 不 同 变量 则 会 保留 原始 变量 内 的 数据 ,新 纺 
码 后 的 数据 会 新 增 一 个 变量 名 称 。 dn 2 


图 2-17 
(二 ) 步 骤 2 


将 左边 变量 清单 的 目标 变量 “数学 ”点 选 至 右边 [数值 变量 --> 输 出 变量 ] 下 的 方 格 
中 王 在 | 输出 之 新 变量 ] 方 框 中 [名 称 (N) ] 下 的 方 格 键入 新 分 组 变量 名 称 “ 数 学 等 第 ”一 
按 [ 变 更 ] 钮 ,在 中 间 | 数值 变量 (V) --> 输 出 变量 ] 下 的 方 格 中 ,文字 会 由 “数学 -->?” 
变更 为 “数学 --> 数 学 等 第 ”一 按 [ 旧 值 与 新 值 (0).….j] 钮 ,开启 [重新 编码 成 不 同 变 量 : 
旧 值 与 新 值 ] 次 对 话 窗 口 ,如 图 2-18。 

【备注 】 [输出 之 新 变量 ] 方 框 中 [标记 (L)] 下 的 方 格 中 可 键入 新 分 组 变量 的 变量 
标记 ,如 “数学 成 绩 等 第 ” ,此 变量 标记 也 可 以 在 [ 变量 检视 ] 窗 口中 设 定 更 改 。 





1“ 可视化 聚集 右 " 也 称 “ 可 视 化 定 类 变换 ”。 
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(二 ) 步 品 3 


左边 [ 旧 值 ] 方 框 中 点 选 第 六 个 选项 [范围 , 值 到 HIGHEST(E) ] ,在 其 下 的 方 格 中 输入 
上 临界 值 90 ,表示 数值 范围 为 90 分 至 最 高 分 一 右边 [ 新 值 为 ] 方 框 中 ,点 选 [数值 (L) ]， 
在 其 右边 的 方 格 中 键入 1 一 按 [新 增 (A) ] 钮 ,[ 旧 值 --> 新 值 (D)] 下 的 方 框 中 会 出 现 
“90 thru Highest -->12 的 讯息 。 


一 左边 [ 旧 值 ] 方 框 中 点 选 第 五 个 选项 [ 范围 (N) ] ,在 其 下 的 第 一 个 方 格 中 输入 临界 值 
80,| 到 (T) ] 后 面 的 方 格 中 输入 临界 值 89 ,表示 数值 范围 为 80 至 89 分 一 右边 [新 值 
为 | 方 框 中 ,点 选 [数值 (L) ] ,在 其 右边 的 方 格 中 键入 2 一 按 [ 新 增 (A) ] 钮 ,[ 旧 值 --> 
新 值 (D)] 下 的 方 框 中 会 出 现 “80 thru 89 -->2” 的 讯息 。 


一 左边 [ 旧 值 ] 方 框 中 点 选 第 五 个 选项 [范围 (N) ] ,在 其 下 的 第 一 个 方 格 中 输入 临界 值 
70,[ 到 (T)] 后 面 的 方 格 中 输入 临界 值 79 ,表示 数值 范围 为 70 至 79 分 一 右边 [新 值 
为 ] 方 框 中 ,点 选 [数值 (L) ] ,在 其 右边 的 方 格 中 键入 3 一 按 [新 增 (A)] 钮 ,[ 旧 值 --> 
新 值 (D) ] 下 的 方 框 中 会 出 现 “70 thru 79 -->3” 的 讯息 。 


一 左边 [ 旧 值 ] 方 框 中 点 选 第 五 个 选项 [ 范围 (N) ] ,在 其 下 的 第 一 个 方 格 中 输入 临界 值 
60,[ 到 (T) ] 后面 的 方 格 中 输入 临界 值 69 ,表示 数值 范围 为 60 至 69 分 一 右边 [ 新 值 
为 ] 方 框 中 ,点 选 [数值 (L) ] ,在 其 右边 的 方 格 中 键入 4 一 按 [ 新 增 (A)] 钮 ,[ 旧 值 --> 
新 值 (D) ] 下 的 方 框 中 会 出 现 “60 thru 69 -->2” 的 讯息 。 


一 左边 [| 旧 值 ] 方 框 中 点 选 第 四 个 选项 [范围 ,LOWEST 到 值 (G) ] ,在 其 下 的 方 格 中 输 
入 临界 值 59 ,表示 数值 范围 为 最 低 分 到 59 分 一 右边 [新 值 为 ] 方 框 中 ,点 选 [ 数 值 
(L) ] ,在 其 右边 的 方 格 中 键入 5 一 按 [新 增 (A)] 钮 ,[ 旧 值 --> 新 值 (D)] 下 的 方 框 中 
会 出 现 “Lowest thru 59 -->5” 的 讯息 ,如 图 2-19。 




































【备注 】 操作 步骤 3 顺序 可 以 颠倒 ,不 论 次 序 为 何 ,临界 值 的 数值 不 能 重复 出 现 。 若 
是 某 个 编码 数值 键入 错误 ,在 [ 旧 值 --> 新 值 (D)] 方 框 中 选取 要 重新 编码 的 数值 选 
项 修改 错误 之 处 一 按 [ 变更 ] 钮 ,或 直接 按 [ 删除 ] 钮 删除 原先 的 编码 ,之 后 再 重新 键入 
即 可 。 






第 二 章 ”数据 文件 的 管理 与 转换 。 77 


| SI 
〇 要 村 得 值 @ 


Ce dir 


范围， LOWEST 到 值 @) : 
而 一 一 一 一 一 





LU 将 数值 字 册 转换 启 数 字 (5..900 
门 全 部 其 他 值 心 ) 
图 2-19 
上 述 [ 旧 值 --> 新 值 (D) |] 方 框 中 出 现 的 设 定 提示 语 从 号 的 说 明 如 表 2-14: 
表 2-14 













四 可 视 化 聚集 器 


[可视化 聚集 器 ] (Visual Bander) 为 SPSS12.0 版 以 后 新 增 的 功能 ,可 将 连续 的 数值 
数据 依 数值 由 小 至 大 的 关系 ,将 数据 加 以 分 组 (测量 值 由 最 低 分 至 最 高 分 分 组 ) ,因而 可 
将 等 距 或 比率 变量 转换 为 间断 变量 ,其 功能 在 于 将 连续 数值 数据 分 割 为 几 个 区 段 ,区 段 
的 编码 中 最 低 分 至 第 一 个 临界 值 的 水 平 数 值 为 1 第 一 个 区 段 )、 第 二 个 区 段 的 水 平 数值 
为 2、 第 三 个 区 段 的 水 平 数值 为 3 等 。 重 新 编码 的 操作 程序 中 ,各 区 段 的 水 平 数 值 可 以 由 
小 至 大 ,也 可 以 由 大 至 小 ,但 可 视 化 聚集 右 的 操作 程序 中 ,第 一 个 区 段 一 定 是 测量 值 中 的 
最 低 分 的 那个 区 段 ,其 水 平 数值 内 定 为 1。 

上 述 五 十 位 同学 的 数学 成 绩 , 要 转换 为 五 个 等 第 ,利用 [ 可 视 化 聚集 硕 ] 的 操作 ,90 
分 以 上 区 段 的 水 平 数值 为 5,80-89 分 区 段 的 水 平 数值 为 4,70-79 分 区 段 的 水 平 数值 为 3， 
60-69 分 区 段 的 水 平 数 值 为 2,59 分 以 下 区 段 的 水 平 数 值 为 1, 因 而 新 分 组 变量 中 ,水 平 数 
值 为 1 者 表示 是 数学 成 绩 最 低 的 一 个 组 别 。 

可 视 化 聚集 大 的 操作 程序 如 下 : 


(一 ) 步 骤 1 


执行 工具 栏 [转换 (T) ]A[ 可 视 化 聚集 器 (B) ] 程 序 , 开 局 [Visual Bander ] 第 一 层 对 话 
窗口 一 在 左边 [变量 ] 下 的 空格 中 选取 要 建立 新 组 别 的 连续 变量 “数学 [数学 | 至 右边 
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[ 带 状 变量 ] 下 的 空格 中 一 按 [ 继续 ] 钮 ,开局 | Visual Bander] 第 二 层 对 话 窗口 。 





少 班 报 隆 报 ] 
良性 别 [性 别 ] 
人 美文 话 文 ] | 
入 测 际 平均 [ 测 脸 平 


Sr ee 


L ) 秋 宗 值 数目 癌 (L) : | | 
| | 


图 2-20 


(二 ) 步 最 2 


凡 选 左边 | 变量] 下 的 目标 变量 “数学 [数学 ] ”变量 ,点 选 完 后 SPSS 会 自动 将 “数学 
[数学 ]” 移 往 [ 目前 变量 ] 右 的 方 格 中 ,在 [注解 ] 下 的 第 二 个 方 格 会 出 现 “ 数 学 ( 带 状 )” 
的 变量 标记 一 在 [ 带 状 变量 (B): ] 右 的 方 格 中 输入 新 分 组 变量 名 称 ,范例 为 “数学 等 第 _ 
和 


(二 ) 步 骆 3 


在 右边 [上 端点 」 方 框 中 选取 内 定 选 项 [包括 (1)( <= ) ] 一 在 下 方 [ 网 格 (G):] 每 列 
的 方 框 中 输入 分 组 的 临界 点 ,范例 中 在 [数值 ] 下 第 一 列 的 空格 中 输入 59 在 [数值 ] 下 第 
二 列 的 空格 中 输入 69 .在 [数值 ] 下 第 三 列 的 空格 中 输入 79 ,在 [数值 ] 下 第 四 列 的 空格 中 
输入 89, 在 [数值 ] 下 第 五 列 不 用 输入 数值 ,会 自动 出 现 “ 高 ”一 按 [ 制作 标记 (A)] 钮 ,在 
[注解 ] 栏 会 依次 出 现 * <=59”“60-69”“70-79”“80-89”“90 + ”一 > 按 [ 确 定 ] 钮 。 

【备注 】 [上 端点 ] 的 方 框 中 两 个 选项 [包括 (1)( <= ) ] 、[ 排除 (EE)( <)], 前 者 表 
示 包 括 该 临界 点 数值 ,数学 表示 式 即 [ 小 于 等 于 ] 该 数值 ;后 者 表示 没有 包括 该 临界 点 数 
值 ,数学 表示 式 即 小 于 该 数值 。 选 取 [ 上 端点 ] 方 框 中 不 同 的 选项 ,各 区 段 临 界 值 的 设 定 
便 会 有 所 不 同 ,但 最 后 分 组 后 ,各 区 段 所 呈现 的 数据 结果 应 是 相同 的 。 

上 面 的 临界 点 数值 与 水 平 注解 如 表 2-15 ,上 端点 选取 的 选项 为 [包括 (1)( <= ) ] 

表 2-15 


记 说 明 ( 变 量 名 称 为 数学 等 第 _1 ) 











水 平 数值 | 临界 点 数值 水 平 数值 标 






| 8 | 6 | ”多分 下 分 ( 包 全 9 分 
| 089 | 80 分 9 分 ( 包 售 9 分 





1 文中 " 带 状 变量 "对 应 本 书 SPSS 操作 界面 图 中 的 “ 带 状 变数 ”。 
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图 2-21 


(四 ) 步 最 4 


按 下 [确定 ] 钮 后 ,会 出 现 新 增 一 个 新 变量 的 提示 窗口 ,窗口 的 标题 为 SPSS 版 本 的 说 
明 :[SPSS 14.0 中 文 窗口 版 ] ,对 话 窗 口 的 内 容 为 “市 状 规格 将 建立 1 变量 ” ,如 图 2-22 一 ， 
按 [ 确定 ] 钮 。 如 果 新 增 列 的 分 组 变量 名 称 在 原 数据 文件 中 已 存在 , 则 SPSS 会 出 现 是 否 
置换 现 有 变量 的 提示 语 “ 确 定 要 置换 现 有 变量 ?” 的 对 话 窗 口 ,如 图 2-23, 按 下 | 确定 ] 钮 ， 
新 分 组 数据 会 置换 原 变 量 内 的 资料 。 


SPSS 14.0 中 文 往 检 版 四， 





图 2-22 2-23 


在 步骤 3 的 操作 程序 中 ,[ 上端 点] 的 方 框 选单 中 , 奉 是 使 用 者 选取 | 排除 (E)( < )] 
选项 ,在 下 方 [网 格 (G): |] 每 列 的 方 框 中 输入 分 组 的 临界 点 与 选取 |[ 包括 (1)( <= ) ] 选 项 
不 同 ,范例 中 在 [数值 ] 下 第 一 列 的 空格 中 输入 60 在 [数值 ] 下 第 二 列 的 空格 中 输入 70、 
在 [数值 ] 下 第 三 列 的 空格 中 输入 80 在 [数值 ] 下 第 四 列 的 空格 中 输入 90 ,在 [数值 ] 下 
第 五 列 不 用 输入 数值 ,会 自动 出 现 “ 高 ”一 按 [ 制作 标记 (A)] 钮 ,在 [注解 ] 栏 会 依次 出 现 
“ <60”“60-69”“70-79”“80-89”“90 + ”一 按 [确定 ] 钮 ,如 图 2-24。 

上 面 的 临界 点 数值 与 水 平 数值 注解 说 明 如 表 2-16, 上 端点 选取 [排除 (E)(<)j 
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7060-69 
a 
a 
i 









80 分 至 90 分 以 下 (不 包含 90 分 ) 
【输出 表格 】 
利用 重新 编码 与 两 种 不 同 可 视 化 聚集 器 操作 程序 将 数学 成 绩 转 换 为 五 个 等 第 后 , 利 


用 菜单 [分 析 (A) ] 人 [叙述 统计 (E) ]/[ 次 数 分 配 表 (F) ] 程序 , 求 出 五 个 等 第 的 人 数 如 表 
2-17 : 


表 2-17 统计 量 


| ED | 有 
9 


有 效 的 





表 2-17 是 执行 重新 编码 后 生成 不 同 变量 的 等 第 划分 ,新 的 等 第 为 五 分 类 别 变量 ,水 
平 1 的 数值 标记 为 "90 >=”\ 水 平 2 的 数值 标记 为 “80-89”、 水 平 3 的 数值 标记 为 “70- 
79”、 水 平 4 的 数值 标记 为 "60-69”\ 水 平 5 的 数值 标记 为 *<=59”, 数 学 成 绩 为 1 等 者 有 
9 人 数学 成 绩 为 2 等 者 有 10 人 、 数 学 成 绩 为 3 等 者 有 16 人 数学 成 绩 为 4 等 者 有 7 人 、 
数学 成 绩 为 5 等 者 有 8 人 ,如 表 2-17。 各 水 平 的 数值 标记 利用 [ 变量 检视 ] 工 作 窗 口 由 使 
用 痢 目 行 键 入 。 执 行 重新 编码 程序 时 ,可 以 把 高 分 区 段 的 样本 的 变量 的 水 平 数值 编码 为 
最 小 值 ,也 可 以 将 其 水 平 数值 编码 为 最 大 值 ;相对 的 低 分 区 段 的 样本 的 变量 的 水 平 数 值 
可 以 编码 为 最 小 值 , 也 可 以 为 最 大 值 , 至 于 采取 何 种 方式 ,使 用 者 可 自行 决定 。 
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表 2-18 数学 ( 带 状 ) 





表 2-18 为 执行 可 视 化 聚集 器 后 的 等 第 划分 ,在 [上 端点 ] 的 方 框 中 选取 [包括 (TI) 
(<=)j 选 项 ,新 的 等 第 为 五 分 类 别 变量 ,五 个 数值 水 平 中 ,水 平 1 的 数值 标记 为 ”< = 
59 \ 水 平 2 的 数值 标记 为 "60-69”\ 水 平 3 的 数值 标记 为 “70-79”、 水 平 4 的 数值 标记 为 
“80-89 ”水平 5 的 数值 标记 为 “90 + ” ,数学 成 绩 为 1 等 者 有 9 人 (数值 水 平 编码 为 5) 、 数 
学 成 绩 为 2 等 者 有 10 人 (数值 水 平 编 码 为 4) 数学 成 绩 为 3 等 者 有 16 人 (数值 水 平 编码 
为 3) 、 数 学 成 绩 为 4 等 者 有 7 人 (数值 水 平 编码 为 2) 数学 成 绩 为 5 等 者 有 8 人 (数值 水 
平 编码 为 1) 。 利 用 可 视 化 聚集 器 转换 为 五 个 等 第 的 新 变量 ,其 水 平 标记 所 代表 的 意义 与 
利用 重新 编码 生成 不 同 变量 的 方式 刚好 相反 ,这 是 因为 用 可 视 化 聚集 器 分 成 不 同 区 段 
时 ,成 绩 最 低 的 区 段 ,其 水 平 数值 编 码 为 1 , 而 利用 重新 编码 成 不 同 变量 的 操作 程序 成 绩 
最 低 区 段 的 水 平 数值 或 成 绩 最 高 区 段 的 水 平 数值 都 可 重新 编码 为 1。 如 果 在 之 前 的 操作 
中 ,执行 重新 编码 成 不 同 变量 的 操作 程序 ,将 成 绩 最 低 区 段 的 水 平 数值 重新 编码 为 1 ,而 
将 数学 成 绩 90 分 以 上 的 观察 值 重 新 编码 为 5, 则 其 数值 出 现 的 次 序 与 报表 会 与 可 视 化 聚 
集 冀 的 结果 相同 。 


表 2-19 数学 ( 带 状 ) 


60-69 
70-79 
80-89 
90+ 





表 2-19 为 执行 可 视 化 聚集 器 后 的 等 第 划分 ,在 [上 端点 ] 的 方 框 中 选取 [ 排除 (了 ) 
(< ) ] 选 项 ,其 结果 与 选取 [包括 (1)( <= ) ] 选 项 相同 ,唯一 的 差别 在 于 水 平 1 的 数值 标 
记 内 容 ;一 个 为 “<60”. 一 个 为 “<=59”, 二 者 所 代表 的 意义 完全 相同 :60 分 以 下 者 有 8 
人 (水 平 数值 编码 为 1) .60 至 69 分 者 有 7 人 (水 平 数 值 编码 为 2) .70 至 79 分 者 有 16 人 
(水 平 数值 编码 为 3) 、80 至 89 分 者 有 10 人 (水 平 数值 编码 为 4) .90 分 以 上 者 有 9 人 (水 
平 数值 编码 为 5) 。 

在 第 二 层 [ Visual Bander | 的 对 话 窗口 中 , 右 下 角 有 个 [制作 分 割 点 (M)...] 的 按钮 
按 下 此 钮 ,可 以 开启 [制作 分 割 点 ] 的 对 话 窗 口 ,此 对 话 窗口 中 ,SPSS 提供 三 种 将 观察 值 
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1. [ 相等 宽 区 间 ] 


在 [区 间 - 盾 人 至 少 两 个 栏 位 ] 下 包括 三 个 空格 :[ 第 一 个 分 割 点 位 置 (F) ] [上 分割 点 
数目 (CN) ] [宽度 ( 双 ) ] 。 大 使 用 者 事先 知道 最 小 组 分 割 点 的 临界 值 或 想 要 目 订 第 一 个 
分 割 数 值 , 可 以 选取 此 项 ,在 [第 一 个 分 割 点 位 置 (F) 后面 的 方 格 中 输入 最 小 的 分 割 点 
数值 ,并 在 [分 割 点 数目 (N) ] 后 的 空格 中 键入 分 割 点 的 数目 ,分 割 点 数目 加 1 为 分 割 的 
组 数 ,如 分 割 点 数 为 2, 表 示 将 观察 值 区 分 为 三 组 ,在 | 宽度 (W) ] 后 面 的 方 格 中 可 键入 区 
段 的 组 距 大 小 。 在 上 述 三 个 空格 中 ,至少 要 填 两 个 ,第 三 个 使 用 者 若是 未 加 以 键 和 人 ,计算 
机 会 依据 数据 文件 的 全 距 及 其 余 二 个 空格 填 入 的 数字 , 帮 使 用 者 估计 出 其 数值 。 


2. [ 以 扫 瞄 的 观察 值 为 基础 的 相等 百分比 位 数 (U) ] 


在 [区 间 - 填 人 两 个 栏 位 中 的 任 一 个 ] 下 有 两 个 空格 :[ 分 割 点 数目 CN) ] 、[ 宽度 
(% )(W)]。 硅 是 使 用 者 不 知 分 割 临界 点 数值 ,可 以 直接 选取 此 选项 功能 ,在 此 选项 中 内 
要 输入 分 割 点 个 数 即 可 (此 种 方法 应 用 较为 普遍 ) 。 在 [ 分割 点 数目 ] 后 面 的 方 格 中 输入 
要 分 割 临界 点 数目 (划分 的 几 个 区 段 或 组 别 ) ,SPSS 会 依 分 割 临界 点 数目 自动 将 自 变 量 
加 以 分 组 或 分 为 几 个 区 段 ,各 分 组 受 试 者 的 比例 会 呈现 在 [ 宽度 (% )(W) ] 后 的 方 格 中 。 

如 使 用 者 要 根据 数学 测验 成 绩 之 分 数 高 低 , 让 计算 机 自动 将 其 分 为 两 组 , 则 [分 割 点 
数目 (N) j] 后 面 的 方 格 中 键入 1 (两 组 只 有 一 个 分 割 点 ) ,下 方 [宽度 (%)(W) ] 后 的 方 格 
中 会 出 现 %50.00”; 让 计算 机 自动 将 其 分 别 为 三 组 , 则 [分 割 点 数目 (N)] 后 面 的 方 格 中 键 
人 入 2 (三 组 有 两 个 分 割 点 ) ,下 方 [宽度 (%)(W)j] 后 的 方 格 中 会 出 现 “33.33”, 如 图 2-25; 
让 计算 机 自动 将 其 分 别 为 四 组 , 则 [分 割 点 数目 (N)] 后 面 的 方 格 中 键入 3 (四 组 有 三 个 
分 割 点 ) ,下 方 [ 视 度 (% )(W)j] 后 的 方 格 中 会 出 现 “25.00”; 让 计算 机 自动 将 其 分 别 为 五 
组 , 则 [分 割 点 数目 (N) ] 后 面 的 方 格 中 键入 4 (五 组 有 四 个 分 割 点 ) ,下 方 [宽度 (% ) 
(W)j] 后 的 方 格 中 会 出 现 %20.00”。[ 区 间 - 填 入 两 个 栏 位 中 的 任 一 个 ] 下 的 两 个 方 格 使 
用 者 可 以 任 填 一 个 ,如 要 将 数值 变量 分 成 四 个 区 段 ,每 个 区 段 观 察 值 人 数 约 占 全 部 观察 
值 的 25% ;相对 的 ,在 [宽度 (%)(W) |] 方 框 中 键入 25 ,| 分割 点 数目 (N) ] 后 的 方 格 会 自 
动 出 现 3, 表 示 将 数据 分 成 四 个 组 距 ( 四 个 区 段 )。 在 实际 使 用 上 以 填 入 [分 割 点 数目 
(N) ] 较 为 简易 。 

使 用 者 可 以 采用 积 差 相关 方面 ,探究 两 个 连续 变量 间 的 相关 情形 。 此 外 ,使 用 者 也 
可 以 依 样本 在 变量 测量 值 分 数 的 高 低 ,将 一 个 连续 变量 分 为 “高 分 组 “中 分 组 ”“ 低 分 
组 ”, 以 进行 三 个 组 别 在 为 一 变量 的 差异 比较 分 析 , 为 了 让 三 个 组 别 的 样本 数 接近 ,使 用 
者 可 勾 选 [ 以 扫 瞄 的 观察 值 为 基础 的 相等 百分比 位 数 (U)] 选 项 功能 ,让 计算 机 快速 将 变 
量 依 其 测量 什 高 低 分 为 三 个 区 段 ,此 选项 功能 所 分 成 的 三 个 组 别人 数 大 致 相等 ,执行 方 
差分 析 时 更 能 符合 其 假定 ,而 得 到 更 精确 的 结果 。 


3. | 以 扫 瞄 的 观察 值 为 基础 的 平均 值 与 所 选 标准 差 的 分 割 点 (C) j 


如 果 使 用 者 希望 根据 分 组 变量 的 平均 数 与 标准 差 来 分 割 受 试 者 ,可 以 选取 此 选项 。 
然后 ,进一步 选取 1 ,2 或 3 个 标准 差 ,内 有 三 个 次 选项 可 以 勾 选 :[ +/ -1 标准 差 ]、[ +/ 
-2 标准 差 ] [| +/ -3 标准 差 ]。 使 用 者 大 勾 选 [ +/ -1 标准 差 ] , 则 区 段 为 四 分 类 别 变 
量 ,第 二 个 区 段 ( 水 平 2) 临 界 值 为 平均 数 、 第 一 个 区 段 临 界 值 为 平均 数 减 一 个 标准 差 ,第 
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反 撞 瞄 的 赂 论 秆 高 日 分 比 位 敌人 让 ) 
“区间 他 中 的 1 一 个 


OO 以 后 的 各 守 什 遍 基 的 平 值 上 所 得 标准 差 的 分 审 员 (CD) 





图 2-25 


三 个 区 段 (水 平 3) 临界 值 为 平均 数 加 一 个 标准 差 ,高 于 平均 数 加 一 个 标准 差 数 值 的 为 第 
四 个 区 段 临界 值 (水 平 4) 。 


(一 ) 制作 分 割 点 一 一 [相等 宽 区 间 ] 选 项 


选取 | 相等 宽 区 间 ] 选 项 ,在 [区 间 - 填 人 至 少 两 个 字段 ] 方 框 中 有 三 个 方 框 字 段 ,如 
图 2-26:[ 第 一 个 点 分 割 点 位 置 ] [分 割 点 数目 ][ 宽度 ] 。 如 分 别 键入 65 ,3 ,12 ,表示 区 
段 为 四 个 ,区 段 组 距 为 12 ,第 一 个 区 段 的 临界 数值 为 65 ,四 个 区 段 的 水 平 数值 与 注解 如 表 
2-20 : 





oa 
本 关 - 规 入 十 人民 们 中 的 任 一 个 ， 
PP AD : [| 


图 2-26 


表 2-20 


第 一 个 分 割 点 为 6 ,表示 水 平 数值 1 组 别 为 测量 值 65 以 下 


组 距 为 12 ,第 二 个 分 割 点 为 65 + 12 =77, 区 段 二 表示 66 至 77 
组 距 为 12 ,第 三 个 分 割 点 为 77 + 12 = 89 ,区 段 三 表示 78 至 89 


图 2-27 为 设 定 三 个 分 割 点 ,区 段 宽度 为 12 ,第 一 个 分 割 点 设 为 65 ,上 端点 方 框 中 先 
取 [ (包括 (1) ( <= ) ] 选 项 , 按 下 [制作 标记 (A) ] 钮 后 的 分 割 点 数值 与 数值 注解 , 三 个 分 
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2-27 


割 点 为 65 ,77 ,89 ,各 分 割 点 的 数值 注解 为 *<=65”“66-77”“78-89”“90 分 以 上 ”, 因为 选 
取 的 分 割 点 有 包含 等 号 ,所 以 分 组 变量 四 个 水 平 数值 分 别 表示 65 分 以 下 .66 分 至 77 分 、 
78 分 至 89 从 .90 分 以 上 。 

若是 上 端点 方 框 中 选取 [排除 (E)( < )] 选 项 , 则 [网 格 (G) ] 表 中 的 数值 与 注解 如 表 
SF 


表 2-21 
<65 、\ 













5 G5 分 DFC 全 65 分 


(二 ) 制 作 分 割 点 一 一 [以 扫 瞄 的 观察 值 为 基础 的 相等 百分比 位 数 (U) ] 选 项 


在 | 制作 分 割 点 ] 对 话 窗 口中 ,选取 [ 以 扫 瞄 的 观察 值 为 基础 的 相等 百分比 位 数 (U) ] 
选项 ,将 样本 数学 成 绩 依 其 平均 分 分 为 四 个 区 段 , [分割 点 数目 (N) ] 后 面 的 方 格 中 键 
A 

将 数值 数据 分 成 四 个 组 距 ( 四 个 区 段 ) 后 ,在 [制作 分 割 点 ] 的 次 对 话 窗口 中 按 [ 套 
用 j」 钮 , 回 到 第 二 层 [ Visual Bander] 的 对 话 窗口 中 ,在 [网 格 ] 方 框 中 的 [数值 ] 栏 会 出 现 四 
个 区 段 临界 值 分 数 : 65“76”87”“ 高 ”, 按 [制作 标记 (A)] 会 出 现 各 水 平 数值 的 注解 ， 
分 别 为 ”<=65”“66-76”“77-87”“88 + ”(88 分 以 上 ) ,如 图 2-28。 
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(三 ) 制 作 分 割 点 一 一 [ 以 扫 瞄 的 观察 值 为 基础 的 平均 值 与 所 选 标准 差 的 分 割 点 ] 选 项 


在 [制作 分 割 点 ] 对 话 窗 口中 ,选取 | 以 扫 瞄 的 观察 值 为 基础 的 平均 值 与 所 选 标准 差 
的 分 割 点 ] 选 项 后 ,使 用 者 必须 在 [ +/ -1 标准 差 ]、[ +/ -2 标准 差 ]、[ +/ -3 标准 差 ] 
三 个 选项 中 多 选 一 个 ,范例 中 色 选 了 [ +/ -1 标准 差 ] 选 项 。[ +/ -1 标准 差 ] 选 项 表示 
前 三 个 分 割 点 数值 分 别 为 [平均 数 以 下 一 个 标准 差 ] [平均 数 ] 、[ 平 均 数 以 上 一 个 标准 
差 ] 如 图 2-29。 


他 以 搬 瞳 的 赂 察 值 总 基础 的 平均 值 与 所 选 标准 莽 的 分 割 贴 虑 ) 





图 2-29 


在 [ 制作 分 割 点 ] 的 次 对 话 窗 口中 按 [ 套 用] 钮 , 回 到 第 二 层 [ Visual Bander ] 的 对 话 窗 
口中 ,在 [网 格 ] 方 框 中 的 [数值 ] 栏 会 出 现 四 个 区 段 临界 值 分 数 :“62”“76”“90”“ 高 ”, 按 
[制作 标记 (A) ] 会 出 现 各 水 平 数值 的 注解 ,四 个 区 段 水 平 数值 分 别 为 * <=62”“63-76” 
“77-90”“91 +”(91 分 以 上 ) ,如 图 2-30。 


oo 


一 不 到 全 = 


2-30 


数学 测验 成 绩 的 描述 性 统计 量 中 平均 数 为 75.78、 标 准 差 为 13. 96 ,如 表 2-22。 平 均 
数 加 上 一 个 标准 差 值 为 75.78 + 13.960 =89.74 二 90, 第 三 个 区 段 分 割 点 数值 为 90; 平 均 
数 减 去 一 个 标准 差 值 为 75.78 -13.960 =61. 82 ~62 ,第 一 个 区 段 分 割 点 数值 为 62 ,平均 
数 75.78=76 ,第 二 个 区 段 分 割 点 数值 为 76 ,第 四 个 区 段 分 割 点 数值 为 “高 ” ,表示 90 分 
以 上 。 四 个 组 距 分 数 为 数学 分 数 在 62 分 以 下 的 为 第 一 组 .63 分 至 76 分 为 第 二 组 77 分 
至 90 分 为 第 三 组 .91 分 以 上 为 第 四 组 。 


2-22 叙述 统计 








| 标准 差 | 


数学 50 75.78 13. 960 
有 效 的 N (完全 排除 ) 


第 四 节 计 算 


[计算 ] (compute) 的 功能 在 于 数据 变量 间 的 四 则 运算 ,并 将 四 则 运算 后 的 新 数值 储 
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存 为 一 个 新 变量 ,执行 计算 程序 会 增 列 一 个 新 变量 在 数据 文件 中 。 在 层面 题 项 的 加 总 方 
面 ,更 需要 使 用 [ 计算] 程序, 因为 态度 、 心 理 特质 或 菜 种 知觉 感受 的 探究 , 逐 题 分 析 的 意 
义 不 大 ,因而 可 能 会 以 层面 或 构 念 (或 称 癌 度 ) 来 作为 统计 分 析 的 变量 ( 自 变量 或 依 变 
量 )。 一 份 问卷 可 能 包含 数 个 量 表 , 每 个 量 表 又 包含 数 个 层面 , 量 表层 面 均 包 含 数 个 题 
项 ,样本 在 数 个 题 项 得 分 的 加 总 即 为 各 层面 的 得 分 。 

以 学 生 的 数学 .英文 测验 成 绩 为 例 , 奉 要 求 出 每 位 样本 观察 值 两 科 的 平均 成 绩 , 则 需 
要 利用 | 计算 ] 功 能 ,其 操作 程序 如 下 : 


(一 ) 步 昌 1 
执行 工具 栏 | 转换 (T) ]/L 计 算 (C) ] 的 程序 ,开启 [计算 变量 ] 对话 窗口 。 
(二 ) 步 遇 2 


在 左边 | 目标 变量 (T) ] 下 的 方 格 中 输入 新 变量 的 变量 名 称 如 “测验 平均 ”, 如 要 加 注 
新 变量 的 类 型 与 变量 标记 ,可 按 [ 类 型 & 标 记 (L).…] 钮 ,开启 [计算 变量 :类 型 与 标记 ] 次 
对 话 窗口 ,内 有 两 个 方 框 :[ 标 记 ] 与 [类 型 ] ,在 标记 方 框 中 可 对 新 变量 加 上 变量 标记 注 
解 , 在 类 型 方 框 中 包括 [数值 型 ] 与 [字符 串 型 ] 两 个 选项 ,变量 的 类 型 与 标记 也 可 以 切换 
到 [ 变量 检视 ] 工 作 窗 口中 加 以 增 列 更 改 。 在 右边 的 [数值 表达 式 (E) ] 下 的 大 方 格 中 键 

入 新 变量 来 源 的 四 则 表达 式 , 如 “(数学 + 英文 )/2”, 四 则 表达 式 中 的 旧 变 量 名 称 若是 较 
长 ,最 好 以 鼠标 点 选 方式 操作 一 按 [ 确定 ] 钮 ,如 图 2-31。 





【备注 】 在 计算 变量 对 话 窗口 中 ,中 间 的 算术 表达 式 、 关系 表达 式 与 遇 辑 表达 式 小 
算盘 符号 如 表 2-23 : 

小 算盘 中 的 [删除 ] 键 ,可 删除 [数值 表达 式 ] 中 的 表达 式 , 操 作 时 先 选取 原先 选中 的 
各 式 表 达 式 ,再 按 [ 删除 ] 键 。|[ 删除 ] 键 上 也 包括 0 至 9 的 数字 及 小 数 点 ”. 符号。 中间 
小 算盘 的 各 种 表达 式 及 数字 也 可 以 用 键盘 直接 输入 。 和 看 平均 测验 的 分 数 加 成 比例 不 同 ， 
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如 数学 成 绩 占 60% 、 英 文成 绩 占 40% , 则 [数值 表达 式 ] 的 公式 为 “数学 * 0.6 + 英文 * 
0.4 ; 右 是 要 将 每 位 受 试 者 的 数学 成 绩 开 根 号 乘 以 10, 则 [数值 表达 式 ] 的 公式 为 : 
“SQRT( 数 学 ) * 10” 或 “数学 * * (1/2) * 10”。 在 上 述 算术 表达 式 符号 中 “* * ”表示 
次 方 ， 各 要 求 数学 成 绩 页 的 二 次 方 (数学 成 绩 x 数学 成 绩 ) ,[ 数学 表达 式 ] 的 公式 为 “数学 


和 


表 2-23 
算术 表达 式 符号 | 关系 表达 区 符号 
:加 号 < 


= rue, 
> ;大 于 作 :AND( 且 ) ,前 后 二 个 关系 式 均 为 T 


结果 才 会 真 

1:OR( 或 ) ,前 后 二 个 关系 式 只 要 有 一 
为 True ,结果 就 会 真 

~( 非 ) :True 或 False 的 相反 


<= :小 于 且 等 于 (不 大 于 ) 


>= :大 于 且 等 于 (不 小 于 ) 
= :等 于 
~= :不 等 于 





在 [计算 变量 ] 对 话 窗口 的 左下 角 有 个 [车 (1).….] 钮 ,可 以 只 选择 某 些 特定 的 观察 值 
进行 计算 功能 的 执行 , 按 下 此 钮 后 可 开启 [计算 变量 :观察 值 选择 条 件 ] 次 对 话 窗 口 ,此 对 
证 窗口 界面 与 执行 [数据 (D)/ 选 择 观察 值 (C) ] 程序 甚 为 相似 ,内 定 的 选项 为 [包含 全 部 
观察 值 (A) ], 奉 是 使 用 者 在 执行 计算 程序 时 ,只 针对 某 些 特定 的 观察 值 ,应 改选 [包含 满 
足 条 件 时 的 观察 值 (了) ] ,如 测验 平均 变量 ,并 只 运用 于 甲 班 观察 值 ,选取 [ 包含 满足 条 件 
时 的 观察 值 ] 选 项 后 ,将 “班级 "变量 点 选 至 右边 方 格 中 ,其 后 利用 小 算盘 点 选 < =1”, 即 
完成 甲 班 观察 值 的 选取 ,如 图 2-32。 设 定 观察 值 选 择 条 件 后 ,计算 变 * 量 对 话 窗 口 的 功能 

只 适用 et 的 样本 观察 值 ,未 符合 条 件 的 样本 观察 值 ， 0 计算 ] 程 序 。 


es 计算 学 数 : 玩家 什 温 择 纤 件 


| | Sm 
er 





图 2-32 


在 | 计算 变量 ] 对 话 窗口 中 ,右边 方 框 中 有 个 [ 函数 群 组 (G) ] ,函数 群 组 包括 不 同 的 
铺 数 种 类 ,如 统计 函数 群 组 ,字符 串 函数 群 组 日 期 与 时 间 函 数 群 组 .统计 分 布 函 数 群 组 、 
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PDF & 非 中 央 PDF 函数 群 组 .CDF & 非 中 央 CDF 函数 群 等 ,每 个 函数 群 组 中 所 包含 的 函 
数 会 出 现在 [ 函数 与 特殊 变量 (Ff) ] 方 格 中 ,SPSS 提供 的 函数 与 EXCEL 中 的 函数 其 为 类 
似 。 苑 例 中 选取 [统计 ] 函数 群 组 ,此 函数 群 组 包括 Cfar, Max, Mean, Min, Sd,Sum,， 
Variance 七 个 函数 ,选取 Mean 也 数 后 ,此 函数 的 功能 与 使 用 说 明 会 呈现 在 中 间 的 方 格 中 ， 
Mean 困 数 的 功能 在 于 求 得 变量 间 的 算术 平均 数 ,其 语法 为 ”MEAN (numexpr，numexpr 
[ ，…])”, 按 中 间 的 同上 钮 ,在 [数值 表达 式 ( 卫 ) |] 方 格 中 会 出 “MEAN(?,?)”, 将 目标 变 
量 分 别 点 选 至 ? ”处 ,点 选 完 后 会 变 为 ”MEAN( 数 学 ,英文 ) ” ,表示 以 函数 Mean 求 数学 与 
喘 文 两 科 的 算术 平均 数 ,如 图 2-33 。 











且 标 半数 (Ds 
油 二 er = ”MEAN (数学 英 交 


6 加 才 喇 可 守 什 间 择 休 件 


[BE] [ 枉 本 可 [ERE]) Ca) CE 


图 2-33 


右 是 变量 间 有 缺失 值 ,用 函数 求 得 的 新 变量 与 使 用 中 间 小 算盘 求 得 的 新 变量 并 不 相 
同 ,这 是 因为 两 者 对 于 缺失 值 的 处 理 方 式 有 所 不 同 , 题 项 变量 加 总 函数 Sum 的 语法 为 : 
“Sum (numexpr，numexprl ,.…])” 一 “Sum (数值 表示 式 , 数 值 表示 式 ,…)”。 以 下 列 五 
个 变量 而 言 ,五 个 变量 加 总 的 两 种 不 同 计算 方法 表示 式 如 下 : 
Yl1_ 加 法 = Xl + X2 +X3 +X4 +X5 
Y2_SUM = Sum( X1 ,X2,X3,X4,X5) 
在 四 则 表达 式 求 得 的 新 变量 “Yl1_ 加 法 ”中 ,在 目标 变量 中 只 要 有 一 个 变量 是 缺失 值 ， 
则 计算 后 的 结果 仍 为 缺失 值 ;但 采用 加 总 函数 Sum, 只 有 当 五 个 目标 变量 均 为 缺失 值 时 
(全 部 加 总 的 题 项 变量 均 为 缺失 值 时 ) ,其 结果 才 会 是 缺失 值 。 
八 位 样本 观察 值 在 XI1、X2、X3 、X4、X5 五 个 变量 加 总 的 比较 如 表 2-24 : 


表 2-24 









有 一 个 缺失 值 ,变量 “Y1_ 加 法 ”为 缺失 什 


均 无 缺失 值 ,变量 %Y1_ 加 法 "为 有 效 值 
有 一 个 缺失 值 , 变 量 %Y1_ 加 法 ”为 缺失 值 
有 二 个 缺失 值 ,变量 “Y1_ 加 法 ”为 缺失 值 
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2 


一 -一 一 


五 个 均 为 缺失 值 ,变量 “YI1_SUM 为 缺失 值 , 变 量 “Y1_ 加 
法 "也 为 缺失 值 
有 二 个 缺失 值 , 变 量 "Y1_ 加 法 ”为 缺失 值 





在 [ 函数 群 组 (G) ] 中 选取 [PDF & 非 中 央 PDF ] 函数 群 ,可 以 求 出 各 分 布 的 概率 密 
度 , 如 要 求 出 正 态 分 布 的 概率 密度 ,其 函数 与 语法 为 :“PDF. NORMAL( 数 值 ,平均 数 ,标准 
差 )”, 点 选 或 键入 相关 的 数据 , 则 新 变量 会 呈现 指定 平均 数 标准 差 在 某 一 数值 的 正 态 分 
布 的 概率 密度 ,如 图 2-34。 


过 名 分 可 性 示 生 度 | = 1PDFNORMALG2 7 


之 寞 记 ()- 





了 df 
[ES] Ce) (WB) 
图 2-34 
第 五 节 计 数 


[计数 ] (count) 的 功能 在 于 计算 观察 值 在 一 组 变量 中 符合 设 定 变量 的 次 数 有 几 个 。 
如 企业 员工 在 一 份 组 织 满意 度 的 调查 问卷 中 ,十 个 选项 采用 李 克 特 四 点 量 表 法 :1 非常 不 
满意 、2 不 满意 .3 满意 、4 非常 满意 。 使 用 者 要 统计 每 位 员工 在 十 个 题 项 中 有 多 少 个 题 项 
是 勾 选 “4 非常 满意 ”, 多 少 个 题 项 是 勾 选 “不 满意 ”等 。| 计数 ] 对 话 窗 口 与 [计算 ] 
(compute) 对 话 窗 口 的 操作 界面 非常 类 似 。 

【范例 1 】 
范例 1 为 学 生 在 五 个 科目 的 考试 成 绩 ,五 个 科目 分 别 为 语文 .英文 数学、 物理 、 化 
学 ,以 各 科目 的 名 称 作 为 变量 名 称 。 使 用 者 想 要 知道 每 位 学 生 在 五 个 不 同 科目 中 ,有 几 
个 科目 不 及 格 ， 则 可 使 用 [ 计数] 功能 求 得 。 范例 1 中 使 用 an 语文 ， 
一 科 的 成 绩 不 及 格 。 
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表 2-25 
编号 ”语文 ”美文 数学 物理 化 学 不 及 局 1 不 及 格 2 
A 58 59 605 $4 78 1 3 
B 65 05 50 87 05 0 ] 
GG 87 88 89 84 S54 0 ] 
D $4 58 05 08 78 1 2 
E 52 56 58 90 65 ] 3 
F 78 76 85 95 100 0 0 
G 45 S50 Sy 56 S52 1 3S 
H 94 95 98 96 85 0 0 
I 87 95 S50 88 90 0 1 
有 354 S56 87 88 65 1 2 





上 述 变 量 中 “不 及 格 _1” 表 示 语 文 不 及 格 的 观察 值 ,水 平 数 值 1 表示 不 及 格 者 ,水 平 
数值 0 表示 及 格 者 。 变 量 “ 不 及 格 _2” 为 观察 值 在 五 个 科目 中 ,有 和 多少 科 不 及 格 , 水 平 数 
值 介 于 0 至 5 间 , 若 数值 为 0 表示 观察 值 五 个 科目 全 部 及 格 ,数值 为 1 表示 观察 值 有 一 个 
科目 不 及 格 ,数值 为 5 表示 观察 值 有 五 个 科目 不 及 格 ,如 表 2-25。 


一 求 出 语文 不 及 格 的 学 生 


使 用 者 只 想 得 知 语文 一 科 不 及 格 的 观察 值 ,[ 计数 ] 的 新 变量 名 称 为 “不 及 格 _1”。 其 
操作 程序 如 下 : 


(一 ) 步 最 1 


执行 工具 栏 [转换 (T) ]/[ 计 数 (0) ] (Count) 程 序 , 开 启 [ 观 察 值 内 数值 出 现 次 数 ] 对 
话 和 窗口 ,如 图 2-35。 在 [目标 变量 (T) ] 下 的 方 格 中 输入 新 变量 名 称 “ 不 及 格 _1”, 若 使 用 
者 想 对 新 变量 加 变量 注解 ,可 在 右边 [ 目标 变量 的 标记 (L) ] 下 的 方 格 中 键入 新 变量 的 注 
解 ,如 “语文 科 不 及 格 者 ”一 在 左边 变量 清单 中 将 目标 变量 “语文 ”点 选 至 右边 [数值 变量 
(V) ] 下 的 方 格 中 一 按 [定义 数值 (D)...] 钮 ,开启 [观察 值 间 数值 的 个 数 : 欲 计数 的 数值 ] 
次 对 话 窗 口 ,如 图 2-36。 


凤 机 计划 内 数 逢 出 现 次 数 





证 般 数 值 O)，，] 
DE 7 





图 2.35 
(二 ) 步 阶 2 
在 [观察 值 间 数 值 的 个 数 : 欲 计数 的 数值 ] 次 对 话 窗口 中 ,在 [数值 ] 方 框 中 选取 [ 范 
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先 家 什 同 教 值 的 个 教 : 欲 计 数 的 数值 
数值 / 
必 效 估 9) 


(系统 四 漏 箱包 
民 >》 系 统 或 使 用 者 得 漏 值 人 》 
站 秀 转 QD : 


| 
| 
人 〇 逢 图 ，LOWEST 到 值 (0) : 


C 〇 家 图 ， 值 到 HIGHESTGE) : 
| 





图 2-36 


围 ,LOWEST 到 值 (C) ] 选 项 ,在 其 下 方 格 中 键入 59 , 按 [ 新 增 ] 钮 ,在 右边 [ 欲 计数 的 数值 
(0) j 方 格 中 会 出 现 ” Lowest thru 59 "的 条 件 说 明 ,表示 语文 最 低 分 至 59 分 的 观察 值 新 变 
量 的 计数 为 1 ,不 符合 此 条 件 的 观察 值 新 变量 的 计数 为 0 一 按 [ 继续 ] 钮 , 回 到 [观察 值 内 
数值 出 现 次 数 j 对 话 窗口 一 按 [ 确定 ] 钮 。 


二 求 出 每 位 观察 值 五 科 中 有 几 科 不 及 格 


C= 1 


执行 工具 栏 [转换 (T) ]AL 计 数 (0) ] 程 序 ,如 图 2-37 ,开启 [观察 值 内 数值 出 现 次 数 ] 
对 话 窗 口 一 在 [目标 变量 (T) ] 下 的 方 格 中 输入 新 变量 名 称 " 不 及 格 _2”, 若 使 用 者 想 对 新 
变量 加 变量 注解 ,可 在 右边 | 目标 变量 的 标记 (L) ] 下 的 方 格 中 键入 新 变量 的 注解 ,如 “不 
及 格 的 科目 数 ” 一 在 左边 变量 清单 中 将 目标 变量 “语文 “英文 “数学 ”物理 “化 学 ”点 
选 至 右边 [数值 变量 (V) ] 下 的 方 格 中 一 按 [ 定 义 数值 (D)...] 钮 ,开启 | 观察 值 间 数 值 的 
个 数 : 欲 计数 的 数值 ] 次 对 话 窗 口 。 


出 和 值 凡 数 生 出现 次 数 





图 2-37 
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(二 ) 江 非 2 


在 [观察 值 间 数值 的 个 数 :[ 欲 计 数 的 数值 ] 次 对 话 窗 口中 ,在 [数值 ] 方 框 中 选取 [ 范 
围 ,LOWEST 到 值 (G) ] 选 项 ,在 其 下 方 格 中 键入 59 , 按 [新 增 ] 钮 ,在 右边 [ 欲 计数 的 数值 
(0) ] 方 格 中 会 出 现 *Lowest thru 59” 的 条 件 说明 ,表示 五 个 科目 变量 中 有 多 少 个 科目 变 
量 符合 此 条 件 一 按 [继续 ] 钮 , 回 到 [观察 值 内 数值 出 现 次 数 ] 对 话 窗口 一 按 [确定 ] 钮 。 

【范例 2】 
范例 2 为 茶 统计 系 学 生 的 一 份 有 十 个 题 项 的 作答 情形 ,如 表 2-26, 数 据 文件 中 1 为 
答对 0 为 答 错 ,使 用 者 若 要 进行 试题 分 析 , 每 个 题 项 变量 只 需 键入 1 或 0, 若 是 使 用 者 想 
知道 每 位 学 生 答对 的 题 数 , 则 可 使 用 [计数 ] 功 能 。 

. 表 2-26 















1 
1 
， 
1 





【备注 】 “ 题 数 " 变量 栏 表示 执行 [ 计数 ] 程序 后 的 结果 ,变量 内 的 数值 为 每 位 观察 
值 答对 的 总 题 数 ,如 果 每 题 分 配 的 分 数 相同 , 则 可 以 执行 [ 转换 (T) ]/[ 计算 (C) ] 程序 ， 
算出 每 位 观察 值 的 分 数 , 如 每 题 分 配 的 分 数 为 10 分 , 则 观察 值 的 得 分 为 [ 数值 表达 式 ] 
公式 为 “ 题 数 * 10”。 






三 \、 求 出 每 位 观察 值 答对 的 题 数 


(到) 操 笑 :1 


执行 工具 栏 [转换 (T) ]/[ 计数 (0) ] 程 序 ,开启 [观察 值 内 数值 出 现 次 数 ] 对 话 窗口 ， 
如 图 2-38 一 在 [ 目标 变量 (T) ] 下 的 方 格 中 输入 新 变量 名 称 “ 题 数 ” ,在 右边 [ 目标 变量 的 
标记 (L) ] 下 的 方 格 中 键入 新 变量 的 注解 “答对 题 数 "一 在 左边 变量 清单 中 将 目标 变量 
VI、V2……V9、V10 点 选 至 右边 [数值 变量 (V)] 下 的 方 格 中 一 按 [定义 数值 (D)...] 钮 ， 
开局 [观察 值 间 数 值 的 个 数 : 欲 计数 的 数值 ] 次 对 话 窗口 。 


| 姓 守 人知 内 数 得 出 现 次 数 
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( 二) 操作 2 


在 [观察 值 间 数 值 的 个 数 : 欲 计数 的 数值 ] 次 对 话 窗口 中 ,如 图 2-39 ,在 [数值 ] 方 杠 
中 选取 [数值 (V) ] 选 项 ,在 其 下 方 格 中 键入 1, 在 右边 | 欲 计 数 的 数值 (0) ] 方 格 中 会 出 现 
1 的 条 件 说 明 ,表示 先入 的 十 个 题 项 变量 中 ,其 变量 数值 内 容 等 于 1 者 有 和 多少 个 一 按 [ 新 
增 ] 钮 一 按 [ 继续 ] 钮 , 回 到 [观察 值 内 数值 出 现 次 数 ] 对 话 窗 口 一 按 [ 确 定 ] 钮 。 


争 宗 秆 半 数值 的 得 圾 : 欲 计 数 的 数 伍 





图 2-39 


第 六 太 ”排序 与 特定 分 组 


一 、 观 察 值 排序 


在 统计 分 析 时 ,有 时 使 用 者 必须 根据 观察 值 在 某 些 变量 的 数值 大 小 ,进行 递增 或 递 
减 排序 ,如 在 合并 文件 的 操作 中 ,就 必须 依据 某 一 共同 变量 (关键 变量 ) 加 以 排序 ;用 问卷 
或 量 表 进行 项 目 分 析 时 ,必须 根据 量 表 的 总 分 加 以 排序 ,以 求 得 前 27% 后 27% 观察 值 的 
临界 分 数 ;在 平均 数 的 差异 检验 时 (如 t 检验 或 方差 分 析 ) ,有 时 想 将 某 一 连续 变量 ( 强 变 
量 ) 转 化 为 间断 变量 ( 弱 变 量 ) , 以 探讨 不 同 组 别 在 检验 变量 上 的 差异 ,此 时 也 需要 将 目标 
变量 加 以 排序 ,以 求 得 前 后 30% 观察 值 的 临界 分 数 。 

数据 文件 可 依据 单一 变量 或 多 个 变量 排序 ,以 上 述 求 得 的 测验 平均 变量 为 例 , 使 用 
者 想 将 全 部 的 观察 值 依 数学 与 英文 两 科 平均 数 的 高 低 将 观察 值 测验 成 绩 分 为 三 组 :高 分 
组 (水 平 数 值 1) 、 中 分 组 (水 平 数值 2) \ 低 分 组 (水 平 数值 3) , 则 必须 依 “ 测 验 平均 ”变量 
加 以 排序 ,以 求 得 各 组 临界 分 数 。 

依 “ 测 验 平均 ”变量 加 以 排序 的 操作 程序 如 下 : 


执行 工具 栏 [数据 (D) ]X[ 观 察 值 排序 (0)..….] (Sort Cases ) 程序 ,开局 [观察 值 排序 ] 对 
话 窗 口 一 在 左边 变量 清单 中 将 目标 变量 “测验 平均 ”" 选 入 右边 | 排序 依据 (S) ] 下 的 方 
格 中 ,在 下 方 | 排序 顺序 ] 方 框 中 选取 [递增 (A)j] 或 | 递减 (A)|] 选 项 , 奢 选 取 [ 递增 
(A)j] 选 项 , 则 [排序 依据 (S) ] 下 的 方 格 会 出 现 “ 测 验 平均 ~- 递增 ”一 按 [ 确定] 钮 。 


【备注 】 第 二 次 若 要 将 测验 平均 变量 依 递 减 方式 排列 ,重新 开局 [观察 值 排序 ] 对 话 
窗口 ,在 [排序 顺序 ] 方 框 中 选取 [递减 (A)] 选 项 , 选 完 后 在 [ 排序 依据 (S) ] 下 的 方 格 
会 出 现 测验 平均 -- 递 减 “ 一 按 [ 确定 ] 钮 。 





各 是 观察 值 的 数据 文件 要 先 依 “ 测验 平均 "变量 递增 排序 ,观察 值 测 验 平 均 的 分 数 相 
同时 ,再 以 “数学 "变量 递增 排序 , 则 操作 程序 如 下 :开局 [观察 值 排序 ] 对 话 窗口 一 在 左 
边 变 量 清单 中 将 目标 变量 “测验 平均 ” 选 入 右边 | 排序 依据 (S) ] 下 的 方 格 中 ,在 下 方 [ 排 
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序 顺 序 ] 方 框 中 选取 [递增 (A) ] 一 再 在 左边 变量 清单 中 将 目标 变量 “数学 ”" 选 入 右边 [ 排 
序 依 据 (S) ] 下 的 方 格 中 ,在 下 方 [排序 顺序 ] 方 框 中 选取 [递增 (A)] 一 按 [确定 ] 钮 。 上 
述 操作 程序 中 ,“ 测 验 平 均 ” 变 量 要 先 点 选 , 再 点 选 “数学 ”变量 ,[ 排序 依据 (S) ] 下 方 格 中 
的 变量 上 下 的 次 序 不 同 ,数据 文件 的 排序 情形 也 会 不 同 。 最 上 面 的 变量 为 第 一 个 排序 的 
依据 ,大 前 面 变 量 的 测量 值 相同 ,再 依 第 二 个 变量 进行 排序 。 


饮 宗 值 挝 序 





二 将 “测验 平均 ”变量 转换 为 三 个 组 别 


在 统计 分 析 中 ,有 时 会 将 某 个 具 连 续 属性 的 自 变 量 转 换 为 使 用 者 自 订 的 组 别 , 如 工 
作 压 力 与 工作 满意 的 相关 研究 中 ,两 个 变量 间 的 关系 可 采用 积 差 相关 的 方法 ,以 求 出 相 
关系 数 统计 量 及 相关 系数 的 显著 性 检验 ,车 显著 相关 ,可 以 再 求 出 其 决定 系数 ( = 积 差 相 
关系 数 的 平方 ) ;此 外 ,使 用 者 也 可 以 采用 方差 分 析 方 法 ,将 工作 压力 变量 依 测量 值 的 高 
低 将 观察 值 分 为 高 工作 压力 组 、 中 工作 压力 组 、 低 工作 压力 组 ， 进而 探讨 三 个 工作 压力 组 
在 工作 满意 度 知觉 的 差异 。 为 避免 三 个 组 别 的 人 数 差距 过 大 ,通常 是 将 测量 值 分 数 的 前 
30% 分 为 高 分 组 \ 后 30% 分 为 低 分 组 、 中 间 40% 分 为 中 分 组 。 以 50 位 样本 观察 值 为 例 ， 
有 依 观 察 值 在 “测验 平均 ”变量 测量 值 分 数 排序 , 则 30% 临界 值 的 观察 值 为 第 15 位 (50 x 
3090r = 1$).s 

右 是 使 用 者 想 让 工作 压力 高 分 组 .中 分 组 、 低 分 组 的 人 数 各 约 占 全 体 样本 的 三 分 之 
一 , 则 利用 [可视化 聚集 器 ] 的 操作 程序 更 为 简便 ,在 [ Visual Bander] 对 话 窗 口中 , 按 [ 制 
作 分 割 点 (M) …](Mark Cutpoints) ,开启 [制作 分 割 点 ] 次 对 话 窗口 ,选取 [以 扫 瞄 的 观察 
值 为 基础 的 相等 百分比 位 数 (U) ]( 上 Equal Percentiles Based on Scanned Cases ) 选项 ,在 [分 
割 点 数目 (N) ] 的 右 方 格 中 键入 2 即 可 。 有 些 使 用 者 会 以 观察 值 在 变量 测量 值 的 前 27% 
为 高 分 组 ,以 观察 值 在 变量 测量 值 的 后 27% 为 低 分 组 ,如 此 划分 后 中 分 组 的 受 试 者 变 成 
全 部 样本 的 46% ,中 分 组 的 观察 值 人 数 会 较 高 分 组 或 低 分 组 人 数 多 出 约 19% ,此 种 分 
组 方法 将 造成 三 组 人 数 差距 过 大 , 虽 没有 错误 但 较为 不 适宜 。 前 后 27% 的 分 类 法 通常 用 
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于 量 表 的 项 目 分 析 或 试题 分 析 , 在 变量 差异 比较 分 析 中 , 三 组 人 数 较为 接近 的 分 组 方法 
较 不 会 违反 方差 分 析 的 假定 。 
(一 ) 求 出 前 后 30% 观 察 值 的 测量 值 


‘测验 平均 ”变量 先 依 递 增 排序 后 ,第 15 位 观察 值 的 数值 为 69. 00 ,后 30% 的 观察 全 
为 测验 平均 分 数 在 69.00 分 以 下 者 ,如 图 2-42。 


2 4 成 镇， 2 [ 容 料 集 2] - SPSS 宜 笠 纺 辐 程式 
枉 案 全 编辑 代 ) 核 视 人 资料 @) 转换 全 分 析 地 ) 芋 计 图 公 ) 公用 程式 四 视窗 9) 辅助 说 明 ) 
wud mo Ln 2 


— < ! 11 60| b， cad 


! 


Ds. cd 
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“测验 平均 "变量 再 依 递减 排序 ,第 15 位 观察 值 的 数值 为 87. 50 ,前 30% 的 观察 人 为 
测验 平均 分 数 在 87. 50 分 以 上 者 。 中 间 40% 的 受 试 者 为 得 分 在 69. 01 至 87. 49 分 之 间 
者 ,如 图 2-43 。 


2; * 成 转 2 [宜兰 集 2] - SPSS 资料 编辑 程式 加 可 2 
办 案 四 ”编辑 四 核 视 他) 资料 四) 转换 中 分 析 他 ) 统计 图 他 ) 公用 程式 广 窗 (多 博 有 说明) 
0 [=P | 





(二 ) 绘 出 各 临界 点 分 数 

运用 数据 文件 排序 结果 ,测验 平均 ”变量 的 数值 在 87. 50 分 以 上 者 为 高 分 组 ,在 
69. 00 分 以 下 者 为 低 分 组 , 介 于 69.01 至 87. 49 分 者 为 中 分 组 。 在 水 平 数值 的 编码 上 ,将 
高 分 组 编码 为 1 ,将 低 分 组 编码 为 3, 最 后 的 统计 结果 会 相同 。 图 2-44 增 列 分 组 变量 时 ， 
将 高 分 组 水 平 数 值 编码 为 1( >=87. 50) .中 分 组 水 平 数值 编码 为 2(69. 01-87. 49 ) 局 分 
组 水 平 数值 编码 为 3( <=69. 00) 
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(二 ) 增 列 分 组 变量 


1. 步骤 1 


执行 工具 栏 [转换 (T) ]Z[ 重 新 编码 (R) ]X[ 成 不 同 变量 (D) ] 的 程序 ,出 现 [ 重 新 纺 
但 成 不 同 变 量 ] 对 话 窗 口 。 


2. 步骤 2 


将 左边 变量 清单 的 目标 变量 “测验 平均 "点 选 至 右边 [数值 变量 (V) --> 输出 变量 ] 
下 的 方 格 中 一 在 [输出 之 新 变量 ] 方 框 中 [名 称 (N) ] 下 的 方 格 键入 新 分 组 变量 名 称 “平均 
组 别 一 按 [ 变 更 ] 钮 ,在 [数值 变量 --> 输出 变量 ] 下 的 方 格 中 ,文字 由 “测验 平均 -- 
>? 变更 为 测验 平均 --> 平 均 组 别 一 按 [ 旧 值 与 新 值 (0).….] 钮 ,开启 [重新 编码 成 不 
同 变 量 : 旧 值 与 新 值 ] 次 对 话 窗 口 。 


3. 步骤 3 


左边 [ 旧 值 ] 方 框 中 点 选 第 六 个 选项 [范围 , 值 到 HIGHEST(E)] ,在 其 下 的 方 格 中 输 
入 临界 值 87. 5 ,表示 数值 范围 为 87. 5 分 至 最 高 分 一 右边 [新 值 为 ] 方 框 中 ,点 选 [数值 
〈(L) ] ,在 其 右边 的 方 格 中 键入 1 一 按 [新 增 (A)] 钮 ,[ 旧 值 --> 新 值 CD) ] 下 的 方 框 中 会 
出 现 “87.5 thru Highest -->12 的 讯息 。 

一 左边 [ 旧 值 ] 方 框 中 点 选 第 四 个 选项 [范围 (CN) ] ,在 其 下 的 第 一 个 方 格 中 输入 临界 
值 69.01,[ 到 (T)] 后 面 的 方 格 中 输入 临界 值 87. 49 ,表示 数值 范围 为 69.01 至 87. 49 分 
一 右边 [ 新 值 为 ] 方 框 中 ,点 选 [数值 (L) ] ,在 其 右边 的 方 格 中 键入 2 一 按 [ 新 增 (A)] 钮 ， 
[ 旧 值 --> 新 值 (D) ] 下 的 方 框 中 会 出 现 “69.01 thru 87.49 -->2” 的 讯息 ,如 图 2-45。 


重新 所 三成 不 同 巡 数 : 至 秆 与 新 秆 


Ou LOWEST rl : 


\ O30 





图 2-45 


一 左边 [ 旧 值 ] 方 框 中 点 选 第 五 个 选项 [范围 ,LOWEST 到 值 (G) ] ,在 其 下 的 方 格 中 
输入 临界 值 69 ,表示 数值 范围 为 最 低 分 到 69 分 一 右边 [新 值 为 ] 方 框 中 ,点 选 [ 数值 
(L) ] ,在 其 右边 的 方 格 中 键入 3 一 按 [新 增 (A)] 钮 ,[ 旧 值 --> 新 值 (D)] 下 的 方 框 中 会 
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出 现 “Lowest thru 69 -->32” 的 讯息 。 

重新 编码 成 不 同 变量 程序 中 ,[ 旧 值 --> 新 值 (D) ] 方 框 内 会 出 现 三 个 设 定 讯息 ,其 
意义 如 下 : ”Lowest thru 69 -->3” 表 示 " 测 验 平均 ”变量 测量 值 最 低 分 至 69 分 的 观察 值 ， 
其 分 组 变量 编码 为 3( 低 分 组 ) ; “87.5 thru Highest -->1” 表 示 “ 测 验 平均 ”变量 测量 值 分 
数 87.5 分 至 最 高 分 的 观察 值 ,其 分 组 变量 编码 为 1( 高 分 组 ) ;“69.01 thru 87.49 -->2” 
表示 “测验 平均 ”变量 测量 值 分 数 介 于 69. 01 至 87. 49 间 的 观察 值 ,其 分 组 变量 编码 为 2 
(中 分 组 )。 

执行 工具 栏 [分 析 (A) ]X/[ 人 氢 述 统计 (E) ] /A[ 次 数 分 配 表 (F) ] (Frequencies) 程 序 , 求 
出 目标 变量 “平均 组 别 ” 中 各 水 平 的 人 次 、 百 分 比 与 累积 百分比 。 在 次 数 分 配 表 中 可 以 
看 出 高 分 组 人 次 有 15 人 、 中 分 组 人 次 有 20 人、 低 分 组 人 次 有 15 人 ,各 占 全 体 观 察 值 的 
30.0% ,40.0% ,30.0% ,如 表 2-27。 在 问卷 调查 或 实验 研究 中 ,通常 在 分 组 临界 点 处 会 
有 同 分 的 观察 值 ,因而 前 后 30% 的 人 数 可 能 会 比 理论 次 数 还 稍微 多 出 一 些 , 此 种 情形 在 
数据 文件 愈 大 ,或 是 目标 变量 的 全 距 愈 小 时 愈 会 发 生 。 





第 七 节 ”置换 缺失 值 


所 请 缺失 值 (missing value) 就 是 受 试 者 没有 填 答 的 题 项 或 变量 中 遗漏 掉 的 观察 值 数 
据 , 缺 失信 的 型 态 有 两 种 ,一 为 系统 自 订 的 缺失 值 ,此 种 单元 格 的 型 态 会 以 “. "符号 表示 ， 
二 为 使 用 者 自 订 的 缺失 值 ,通常 是 数据 文件 键入 时 有 误 。 在 统计 分 析 中 的 各 种 分 析 功 能 
窗口 中 均 有 一 个 [选项 ] 钮 ,选项 钮 的 次 对 话 窗口 内 会 有 对 缺失 值 的 处 理 方法 , 预 设 方式 
为 排除 有 缺失 值 的 观察 值 ,其 选项 的 勾 选 内 容 为 [ 依 分 析 排 除 观 察 值 (A) ] [ 依 检定 排除 
观察 值 (T) ] 、[ 成 对 方式 排除 观察 值 (P) ] 、[ 完全 排除 缺失 值 (L) ] 等。 在 系统 自 订 的 缺 
失 值 中 ,使 用 者 也 可 采用 SPSS 的 缺失 值 置换 功能 来 处 理 缺 失 值 ,此 种 方法 不 会 变动 数据 
库 的 其 他 变量 数据 ,数据 库 中 各 观察 值 的 数据 会 完整 呈现 。 

以 十 位 大 学 修 “ 统 计 学 "课程 的 学 生 而 言 , 学 期 末 的 统计 成 绩 与 在 “课堂 焦虑 量 表 ” 
测 得 的 数据 如 表 2-28 ,在 “统计 成 绩 ” 变 量 方面 ,编号 04 观察 值 的 数据 为 缺失 值 ,在 “课堂 
焦虑 ”变量 方面 ,编号 01 ,02,07 号 同学 的 数据 均 为 缺失 值 。 


1 叙述 统计 也 称 描述 性 统计 。 
2 次 数 分 配 表 也 称 频 度 分 布 表 。 
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表 2-28 
编号 ”统计 成 绩 ”课堂 焦虑 | 统计 成 绩 1 ” 统计 成 绩 2 ”课堂 焦虑 _1 

01 605 E 65.00 65. 00 

02 78 78.00 78.00 os 

03 JR 34 72.00 T2400 34.00 
04 39 753.22 715.31 39. 00 
05 84 S0 84. 00 84. 00 50. 00 
06 85 34 85. 00 85. 00 34. 00 
07 87 87.00 87.00 37.00 
08 65 40 65.00 65. 00 40. 00 
09 74 36 74.00 74.00 36. 00 
10 67 45 67.00 67. 00 45.00 


【备注 】 “统计 成 绩 _1”“ 统 计 成 绩 _2”“ 课 堂 焦虑 _1” 三 个 变量 为 执行 置换 缺失 值 程 
序 后 新 增 列 的 变量 名 称 , 其 中 “统计 成 绩 _1” 变 量 栏 置换 缺失 值 的 方法 采用 [ 数列 平均 数 ] 
法 ,统计 成 绩 _2" 变 量 栏 置换 缺失 值 的 方法 采用 [ 点 上 的 线性 趋势 法 ] “课堂 焦虑 _1” 变 
量 栏 置换 缺失 值 的 方法 采用 [ 附近 点 的 平均 数 法 ] ,附近 点 变量 设 为 1。 

置换 缺失 值 的 操作 程序 如 下 : 


(一 ) 步 骤 1 


执行 工具 栏 [转换 (T) ]/[ 置换 缺失 值 (V) ] (Replace Missing Values ) 的 程序 ,开启 
[置换 缺失 值 ] 对 话 窗口 。 


(二 ) 步 骤 2 


在 左边 变量 清单 中 将 目标 变量 “统计 成 绩 " 选 入 右边 | 新 变量 ] 下 的 方 格 中 一 在 | 名 
称 与 方法 ] 下面 的 | 名 称 (A)j] 方 格 中 键入 新 变量 的 名 称 “ 统 计 成 绩 _1” 一 在 [方法 (M)] 
右边 的 下 拉 式 选单 中 选取 | 数列 平均 数 ] , 按 [ 变 更 (H) ] 钮 ,[ 新 变量 ] 下 的 方 格 中 会 出 现 
“统计 成 绩 _1 = SMEAN( 统 计 成 绩 ) 一 按 [ 确定 ] 钮 ,如 图 2-46。 


a 


a ee 
:数列 平均 数 | 
a 
: LI 





【备注 】 [新 变量 (N) ] 下 的 大 方 格 中 至 少 要 选取 一 个 目标 变量 ,车 有 多 个 变量 要 同 
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时 置换 缺失 值 , 可 同时 将 这 些 目标 变量 点 选 至 [新 变量 (N)] 下 的 方 格 中 。 在 缺失 值 的 置 
换 方法 上 ,SPSS 提供 五 种 方式 :( 山 数列 平均 数 ; 以 有 效 观 察 值 的 平均 数 作 为 缺失 值 的 数 
值 ;@) 附 近 点 的 平均 数 :以 缺失 值 前 后 的 观察 值 数 值 的 平均 数 作 为 缺失 值 的 数值 ,如 将 
[数目 (U) ] 设 定 为 1, 表 示 以 缺失 值 前 后 的 一 个 观察 值 数值 的 平均 数 作 为 缺失 值 的 数值 ， 
[数目 (U) ] 设 定 为 2, 表 示 以 缺失 值 前 后 的 两 个 观察 值 数 值 的 平均 数 作 为 缺失 值 的 数值 ; 
加 ) 附 近 点 的 中 位 数 :以 缺失 值 前 后 的 观察 值 数 值 的 中 位 数 作为 缺失 值 的 数值 ,如 将 [数目 
(U) j 设 定 为 1, 表 示 以 缺失 值 前 后 的 一 个 观察 值 数 值 的 中 位 数 作 为 缺失 值 的 数值 ,[ 数目 
(U)j] 设 定 为 3, 表 示 以 缺失 值 前 后 的 三 个 观察 值 数值 的 中 位 数 作 为 缺失 值 的 数值 ;图 线 
性 内 插 法 :置换 原理 与 附近 两 点 平均 数 的 原理 相同 ,会 以 缺失 值 前 后 两 笔 观察 值 数 值 的 
平均 数 来 作为 缺失 值 的 数值 ;点 上 线性 趋势 :采用 简单 线性 回归 方程 原理 ,以 数据 的 编 
号 为 自 变量 ,而 以 目标 变量 为 依 变 量 , 估 计 出 回归 预测 值 作 为 缺失 值 的 数值 。 

在 [名称 与 方法 ] 方 框 中 ,采用 置换 缺失 值 的 [点 上 的 线性 趋势 ] 方 法 ,新 变量 的 [ 名 
称 ] 为 “统计 成 绩 _2”, 如 图 2-47, 按 [变更 (H) ] 钮 后 ,[ 新 变量 ] 下 的 方 格 中 会 出 现 * 统 计 
成 绩 2 =TREND( 统计 成 绩 )”。 采 用 [数列 平均 数 ] 方 法 , 九 个 有 效 观 察 值 的 “统计 成 绩 ” 
平均 数 为 75.22 ,以 数列 平均 数 75. 22 作为 编号 04 在 “统计 成 绩 _1” 变量 上 的 分 数 ; 采 用 
[ 点 上 的 线性 趋势 ] 法 , 求 得 的 预测 值 为 75.31, 编号 04 在 “统计 成 绩 _2” 变 量 上 的 分 数 为 
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图 2-47 


“ 诛 答 焦虑 ”缺失 值 的 置换 采用 附近 点 的 平均 数 方法 ,开启 [置换 缺失 值 ] 对话 窗口 ， 
在 左边 变量 清单 中 将 目标 变量 “课堂 焦虑 ” 选 入 右边 [新 变量 ] 下 的 方 格 中 一 在 [名 称 
(A)j| 右 边 的 方 格 中 键入 新 变量 的 名 称 “ 课 党 焦虑 _1” 一 在 [方法 (M) ] 右边 的 下 拉 式 选单 
中 选取 [ 附近 点 的 平均 数 ] , 按 [ 变更 (HH) ] 钮 ,[ 新 变量 ] 下 的 方 格 中 会 出 现 “ 课 堂 焦虑 
_1 = MEAN( 诬 向 焦虑 1)” 一 按 [ 确 定 ] 钮 ,如 图 2-48。 

以 编号 07 的 观察 值 而 言 ,其 上 下 一 位 观察 值 (编号 06、 编 号 08 ) 在 “课堂 焦虑 "变量 
的 测量 值 为 34 ,40, 两 者 的 平均 数 为 (34 +40) :2 =37 ,编号 07 观察 值 邻近 点 1 个 数目 范 
围观 察 值 的 平均 数 为 37 ,因而 编号 07 在 新 变量 “课堂 焦虑 _1” 的 测量 值 为 37.00。 采 用 
[附近 点 的 平均 数 ] 来 置换 缺失 值 ,如 果 目 标 编号 前 后 有 一 个 观察 值 也 为 缺失 值 , 则 置换 
缺失 值 的 功能 会 失效 ,就 编号 02 观察 值 而 言 , 其 上 一 个 观察 值 (编号 01 ) 为 缺失 值 、 下 一 
个 观察 值 (编号 03 ) 的 测量 值 为 34 ,由 于 上 下 观察 值 中 有 一 个 观察 值 为 缺失 值 , 故 新 变量 
“ 课 符 焦虑 _1 "的 测量 值 也 为 缺失 值 , 如 图 2-49。 

当 样 本 观察 值 在 少数 几 个 题 项 上 没有 作答 或 遗漏 时 ,将 这 些 样 本 观察 值 的 问卷 作为 
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图 2-48 


RE [资料 集 1] - SPSS 将 料 括 斩 程 式 同 辐 
档案 四 编辑 下 检视 们 ) 资料) 转换 CD 分 析 他 ) 统计 回 G) 公用 程式 (DD 视窗 (ND) 辅助 说 明 全 ) 
多 加 本 时 人 过 和 负 下 诺 国 业 民 尽 @ | 
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无 效 问卷 可 能 会 浪费 许多 有 用 的 信息 ,此 时 可 采用 置换 缺失 值 的 方法 ,将 少数 几 个 没有 
作 管 的 题 项 置换 成 较 有 可 靠 性 的 数据 。 若 是 某 一 样本 观察 值 在 问卷 上 有 许多 题 项 没有 
作答 或 遗漏 , 则 此 份 问卷 最 好 作为 “无效 卷 " 处 理 , 而 不 要 采用 置换 缺失 值 的 方法 ,如 果 将 
其 在 变量 空缺 的 数据 补 上 ,可 能 会 使 统计 分 析 结 果 有 所 偏 误 。 样 本 填 答 的 问卷 是 否 为 有 
效 卷 ,在 数据 键入 之 前 ,使 用 者 要 加 以 判断 筛选 ,若是 偏向 于 单一 式 的 固定 填 答 或 多 数 题 
项 没有 填 答 , 则 最 好 将 之 视 为 无 效 问卷 。 
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| 数据 整合 ] (aggregate) 可 以 将 一 个 或 多 个 类 型 变量 的 观察 值 以 其 他 变量 形式 进行 
加 总 ,此 功能 结合 了 分 割 文件 与 其 他 统计 分 析 的 操作 程序 。 以 表 2-29 中 的 数据 为 例 ,在 
一 个 教师 工作 压力 、 工 作 满 意 与 组 织 承诺 关系 的 研究 中 ,背景 变量 有 三 个 :教师 性 别 , 变 
量 名 称 为 性别” ,水 平 数值 1 为 男生 、2 为 女生 ;服务 学 校规 模 的 大 小 ,变量 名 称 为 “学 校 
规模 ” ,水 平 数值 1 为 大 型 学 校 、2 为 中 型 学 校 ,3 为 小 型 学 校 ;教师 的 年 龄 ,变量 名 称 为 
“ 年龄"。 三 个 量 表 测 得 的 分 数 变量 名 称 分 别 为 “工作 压力 “工作 满意 “组 织 承诺 ”。 数 
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据 文件 格式 如 下 : 





在 原始 数据 文件 中 ,使 用 者 要 依 不 同 教师 性 别 与 服务 学 校规 模 分 别 统计 年 龄 在 30 
多 以 下 人 次 百分比 \ 观 察 值 在 工作 压力 量 表 得 分 在 28 分 以 上 人 次 百分比 、 观察 值 在 工作 
满意 量 表 得 分 的 平均 数 、 观 察 值 在 组 织 承 诺 量 表 得 分 的 标准 差 ,其 操作 程序 如 下 : 


一 、 操 作 说 明 


(一 ) 步 骤 1 


执行 工具 栏 [数据 (D) ]/[ 整合 (A).…] (Aggregate ) 程序 ,开启 [整合 数据 ] 对 话 窗口 
一 在 左边 变量 清单 中 将 两 个 目标 类 别 变量 “性 别 ”“ 学 校规 模 ” 点 选 至 右边 [分 段 变 量 
(B)] 下 的 方 格 中 一 在 左边 变量 清单 中 将 要 进行 总 计 的 四 个 变量 :年 龄 .工作 压力 、 工 作 
满意 、 组 织 承 诺 点 选 至 右边 [ 变量 摘要 (S) ] 下 的 方 格 中 ,如 图 2-50。 


出 昔 合 雇 料 


别 


MD 
纱 学 校规 模 


|] 半生 - 计 二 二 全 
1 二 
”组 继 举 旋 en -MEAN G6 让 于 时) 


EN perereeopree eer sroe rereeror eontapneno og 


ee ee reverent eon oomr omeneopi ee 
名 称 与 标记 8D).. 
oatiippeerei nearer rhachis soot reed sooo noo rede, 
生 二 0 汪 坟 
门 可 罕 值 个 数 人 ) 名 得 Q) : | B75 | 


新 过 村 癌 概 数 至 作用 下 资料 全 
建立 便 包 售 整 合 党 笋 的 新 资料 集 @) 


ence er ee rev or pe?’ 


” 〇 高 入 伐 包 含 整合 变数 的 新 资料 档 公 ) 
档案 0.). 2 re 


“ 醚 大 资料 集 的 温 项 “ 


| 口 栓 案 已 根据 分 段 骂 数 排序 &) 
_ 口 整合 之 前 先 将 档案 措 序 G) 





图 2-50 


(二 ) 步 虹 2 


在 右边 | 变量 摘要 (S) ] 下 的 方 格 中 ,选取 [年 龄 _mean = MEAN( 年 龄 ) ] 选项 , 按 [ 函 
数 (F)…] 钮 ,开局 [整合 数据 :整合 函数 ] 次 对 话 窗口 ,在 [百分比 ] 方 框 中 选取 [( 下 
(B) ] ,在 [数值 (V) ] 右 方 格 中 键入 30 ,表示 年 龄 在 30 岁 以 下 的 百分比 一 按 [继续 ] 钮 , 回 
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到 | 整合 数据 ] 对 话 窗口 ,如 图 2-51。 


整合 宜 料 : 整 台 责 数 


3 a de I 汗 数 目 - i 
全 第 一 个 (7T) 





图 2-51 


在 右边 | 变量 摘要 (S) ] 下 的 方 格 中 ;选取 “工作 压力 _mean = MEAN( 工作 压力 )” 选 
项 , 按 [ 函数 (F).….] 钮 ,开启 [整合 数据 :整合 函数 ] 次 对 话 窗 口 , 在 [百分比 ] 方 框 中 选取 
[上 (B)], 在 [数值 (V) ] 右 方 格 中 键入 28 ,表示 工作 压力 测量 值 在 28 分 以 上 的 百分比 一 
按 [ 继 续 j 钮 , 回 到 [整合 数据 ] 对 话 窗 口 。 

在 右边 [ 变量 摘要 (S) ] 下 的 方 格 中 ,选取 “组 织 承 诺 _mean = MEAN( 组 织 承诺 )” 选 
项 , 按 [ 函数 (F).….] 钮 ,开启 [整合 数据 :整合 函数 ] 次 对 话 窗 口 ,在 [摘要 统计 量 ] 方 框 中 
选取 | 标准 差 (S) ] 一 按 [继续 ] 钮 , 回 到 [整合 数据 ] 对话 窗口 。 

【备注 】 整合 函数 的 内 定 函 数 为 [平均 数 ] ,所 以 四 个 整合 变量 的 统计 函数 均 为 
[ MEAN ] ,新 的 统计 变量 名 称 为 原来 变量 名 称 加 底线 再 加 函数 名 称 , 四 个 预 设 的 统计 变 
量 均 为 计算 原始 变量 的 平均 数 ,其 新 统计 变量 名 称 为 年龄 _mean =MEAN (年 龄 )”“ 工 
作 压 力 _mean =MEAN( 工 作 压 力 )”“ 工 作 满 意 _mean =MEAN( 工 作 满 意 )”“ 组 织 承诺 _ 
mean = MEAN( 组 织 承 诺 )”。 


(三 ) 步 昌 3 


变量 摘要 ] 中 的 新 变量 名 称 ,会 根据 选取 的 函数 不 同 而 命名 ,若是 使 用 者 要 重新 命 
名 各 新 变量 名 称 ,可 选取 各 选项 , 按 [ 名 称 与 标记 (N)...] 钮 ,开启 [整合 数据 :变量 名 称 与 
标记 j] 次 对 话 窗 口 ,在 此 对 话 窗 口 ,可 以 重新 设 定 总 计 变 量 的 变量 名 称 与 变量 标记 说 明 一 
久 选 [ 观察 值 个 数 (C) ] ,在 [名 称 (M) ] 方 格 中 键入 变量 名 称 :“ 人 次 ”( 内 定 的 变量 名 称 
为 N_BREAK) ,此 功能 可 总 计 各 区 段 内 观察 值 的 个 数 总 和 ,如 图 2-52。 

上 述 四 个 变量 的 函数 设 定 完 后 ,呈现 各 函数 相对 应 的 符号 ,如 表 2-30: 
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| 0 a pp 机 T 
工人 满意 [| 和 校规 | 
入 组织 承 锋 a ey) ' 
| 取消 

| 

| 

| 人 新 增 整 合 泥 数 至 作用 中 资料 集 

| <) 建立 仅 包 含 整合 饮 数 的 新 资料 

| ”人 毫 人 健 包 合 整 

档案 04) 

口 档案 已 根 括 分 自 变 数 排序 过 ) 
站 整合 之 前 先 将 档案 排序 G) 
2-52 


表 2-30 
变量 摘要 (S) 变量 函数 条 件 说 明 


J 
年 龄 _plt = PLT( 年 龄 30) PLT( 年龄 30) 一 年 龄 变量 30 以 下 的 百分比 
PGT( 工作 压力 28) 一 工作 压力 变量 数值 28 





章 _ mean = MEAN 
本 人 MEAN( 工 作 满意 ) _, 求 工作 满意 的 平均 数 


组 织 承 诡 _sd = SD( 组 织 承 诺 ) 组 织 承 话 _sd SD( 组 织 承诺 ) 一 求 组 织 承 诺 的 标准 差 


(四 ) 操 作 4 


在 下 方 | 储存 ] 方 框 中 ,选取 | 建立 仅 包含 整 合 变 量 的 新 数据 集 (E) ] ,在 [数据 集 名 称 
(D) jj 后 的 方 格 中 键入 总 计 后 的 新 数据 文件 名 称 , 如 [整合 数据 后 ] 一 按 [ 确定 ] 钮 。 

【备注 】 [储存 ] 方 框 中 提供 三 个 储存 总 计 变 量 的 选项 。[ 新 增 整 合 变量 至 作用 中 
数据 集 (D) ] :总 计 的 新 变量 直接 增 列 在 原始 数据 文件 的 后 面 。| 建立 仅 包含 整合 变量 的 
新 数据 集 (下) ] :总 计 的 新 变量 会 另存 在 一 个 新 数据 集中 ,新 的 数据 文件 文件 名 研究 者 可 
以 自 订 。| 写 入 仅 包含 整合 变量 的 新 数据 文件 (下 ) ] :总 计 的 新 变量 会 另存 在 一 个 新 数据 
集中 ,新 数据 文件 预 设 的 文件 名 为 “aggr. sav”。 若 是 数据 文件 观察 值 很 大 ,在 [ 极 大 数据 
集 的 选项 ] 方 框 中 提供 两 个 选项 供 使 用 者 名 选 :[ 档案 已 根据 分 段 变 量 排序 (A) ] [整合 
之 前 先 将 档案 排序 (GC)] ,在 实际 应 用 中 ,使 用 者 最 好 勾 选 [整合 之 前 先 将 档案 排序 
(G) ] ,此 选项 不 论 原 数据 文件 是 否 已 根据 分 段 类 别 变量 排序 好 ,大 型 数据 文件 凤 可 快速 
执行 总 计 工 作 。 
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二 、 输 出 结果 


原始 数据 文件 进行 总 计 后 ,会 产生 一 个 包括 七 个 变量 的 数据 文件 。 以 第 一 笔 观察 值 
为 例 :在 样本 观察 值 中 ,性 别 为 男生 (水 平 数值 1) 且 服务 于 大 型 学 校 的 教师 (水 平 数 值 1) 
的 人 数 共 有 15 位。 在 这 15 位 教师 中 ,年 龄 在 30 龄 以 下 的 人 数 占 73.3% ,工作 压力 测量 
值得 分 在 28 分 以 上 者 占 33.3% ,工作 满意 量 表 的 平均 数 为 20. 13 ,组织 承诺 量 表 的 标准 
差 为 9.91。 以 第 四 笔 观 察 值 为 例 :在 样本 观察 值 中 ,性 别 为 女生 (水 平 数 值 2) 且 服务 于 
大 型 学 校 的 教师 (水 平 数值 1 ) 的 人 数 共 有 17 位 。 在 这 17 位 教师 中 ,年 龄 在 30 龄 以 下 的 
人 数 占 23.5% ,工作 压力 测量 值得 分 在 28 分 以 上 者 占 88.2% ,工作 满意 量 表 的 平均 数 为 
22. 53 ,组 织 承 诡 量 表 的 标准 差 为 10. 29 ,如 表 2-31 。 





表 2-31 
性 别 ”学 校规 模 ”年 龄 _plt ”工作 压力 _pgt_1 工作 满意 mean_ 1 ”组 织 承诺 sd 。 人 次 
1 1 RS $32 20, 13 9.91 15 
] pA S323 373 19.87 8.79 15 
1 3 TA | 71.4 26:71 10.42 14 
2 1 2 88.2 22.53 10. 29 7 
2 之 0,0 二 2 人 19.36 8.59 14 
2 3 G7 13 25. 80 9.02 1 
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第 一 节 ”知识 管理 调查 问卷 


在 一 份 企业 组 织 知识 管理 调查 问卷 中 ,基本 资料 的 变量 有 三 个 :“ 性 别 ” 变 量 ,水 平 数 
值 1 为 男生 、 水 平 数值 2 为 女生 ; “教育 程度 ”变量 ,水 平 数值 1 为 小 学 .水平 数值 2 为 中 
学 \ 水 平 数值 3 为 高 中 职 \ 水 平 数值 4 为 专科 大 学 、 水 平 数 值 5 为 研究 所 ;“ 服 务 年 资 ” 变 
量 , 水 平 数值 1 为 5 年 以 下 \ 水 平 数值 2 为 6-10 年 水 平 数 值 3 为 11-15 年 水平 数值 4 为 
16-20 年 水 平 数值 5 为 21 年 以 上 。 知 识 管理 量 表 经 预 试 效 度 分 析 ,建构 效 度 包 含 两 个 
层面 ( 构 念 ) ,因素 一 包含 题 项 1 至 题 项 6 ,因素 命名 为 “知识 获取 ”; 因素 二 包含 题 项 7 至 
题 项 10 ,因素 命名 为 “知识 流通 ”, 题 项 1 至 题 项 10 所 测量 的 特质 ,共同 因素 称 为 “知识 管 
理 。 知 识 管理 量 表 题 项 中 有 二 道 反 向 题 : 第 6 题 与 第 9 题 。 


表 3-1] 


企业 组 织 知识 管理 调查 问卷 
一 \ 基 本 数据 
1. 我 的 性 别 : 口 男生 ” 口 女生 
2. 我 的 教育 程度 : 口 小 学 口中 学 口 高 中 职 口 专科 大 学 口 研究 所 
3. 我 的 服务 年 资 : 口 5 年 以 下 口 6-10 年 口 11-15 年 口 16-20 年 ” 口 21 年 以 上 
二 \ 知识 管理 


巍 可 和 亚 市 


01. 我 党 得 公司 常 请 专家 学 者 来 授课 或 派 员 到 外 界 接受 训练 。 
02. 我 党 得 公司 有 设置 各 种 知识 库 或 书面 数据 等 供 员工 学 习 。 
03. 我 党 得 公司 常 透 过 教育 训练 方式 传授 工作 的 知 能 与 技术 。 
04. 我 觉得 公司 员工 常会 把 经 验 心得 用 口语 书面、 实 做 表达 。 
05. 我 党 得 公司 会 注重 资料 的 搜集 、 分 析 与 分 类 并 加 了 予 储存 。 

06. 我 党 得 公司 员工 不 善 用 信息 科技 寻找 工作 相关 知识 。 

07. 我 觉得 公司 员工 常会 将 所 获得 的 知识 在 工作 中 尝试 。 

08. 我 觉得 公司 员工 常用 计算 机 设备 与 网 络 系统 传递 内 部 信息 。 
09. 我 觉得 公司 未 建 置 多 元 沟通 管道 来 与 员工 或 外 界 传 递 信息 。 
10. 我 觉得 公司 经 常 采 用 各 种 不 同 的 方法 改善 工作 的 流程 。 


非 
常 
东 
同 
赴 
国 
通 
9 
吕 ] 
口 ] 
国 | 
口 ] 
加 
D 
La 


Eel 
El 
LE 
尖 昌 电器 池 间 六 
LU 
Eb Ea 
EO 
ED 
GE 
加 济 要 各 天 四 语 
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表 3-1 知识 管理 调查 问卷 包含 两 大 部 分 ,第 一 部 分 为 样本 的 基本 数据 ,第 二 部 分 为 包 
含 十 个 题 项 的 知识 管理 量 表 。 数 据 文件 的 变量 编码 如 表 3-2: 


表 3-2 





一 、 基 本 数据 的 检验 


执行 工具 栏 [分 析 (A)j]/[ 叙 述 统计 (EE) ] (Descriptive Statistics)/L 次 数 分 配 表 (F)] 
(Frequencies ) 程序 ,开启 [次 数 分 配 表 ] 对 话 窗口 ,在 左边 变量 清单 中 将 三 个 背景 变量 
“性 别 ”“ 教 育 程度 “服务 年 资 " 选 入 右边 [变量 (V) ] 下 的 方 格 中 一 按 [ 确定] 钮 。 

进行 背景 变量 的 次 数 分 布 表 统计 分 析 程 序 后 ,其 输出 结果 如 表 3-3: 





三 个 背景 变量 ` 性别“ 教育 程度 “服务 年 资 " 的 统计 量 中 ,有 效 观 察 值 样本 均 为 55 
个 \ 缺 失 值 0 个 ,原始 数据 文件 中 没有 缺失 值 出 现 。 次 数 分 配 表 中 所 输出 的 统计 量 摘要 
中 没有 缺失 什 ,并 不 表示 使 用 者 输入 数据 文件 的 数值 是 正确 的 ,背景 变量 中 没有 缺失 值 
表示 所 有 样本 在 三 个 背景 变量 上 均 有 一 个 相对 应 的 数值 或 文字 ,此 数值 或 文字 是 否 正确 
必须 经 过 检 核 。 如 样本 在 性 别 变 量 的 直列 中 其 正确 的 数值 应 是 1( 男 生 ) 或 2( 女 生 ) ,此 
时 知 是 将 某 样本 在 性 别 变量 直列 中 键入 33 , 此 数值 虽 是 错误 的 ,但 原始 统计 量 摘要 表 中 
呈现 的 “有 效 的 ” 列 的 数据 也 为 55 。 

次 数 分 布 表 


表 3-4 性 别 
“次 数 ”| 百分比 | 有 效 百分比 | 累积 百分比 
有 效 的 ”男生 33 60.0 


女生 96.4 


100.0 





在 上 述 性 别 变 量 的 次 数 分 布 表 中 ,水 平 数 值 1 为 男生 、 水 平 数 值 2 为 女生 。 在 系统 
设 定 中 ,| 输出 标记 ] 次 对 话 窗口 内 预 设 标 记 中 的 变量 值 显示 为 “标记 ”, 所 以 水 平 数 值 会 
出 现 男生 、 女 生 , 但 水 平 数 值 3 并 未 设 定 标记 ,因而 直接 呈现 水 平 数值 。 由 于 性 别 变量 的 
水 平 数值 中 没有 3 选项 ,而 3 又 未 被 设 成 缺失 值 ,所 以 表示 两 笔 观察 值 中 的 性 别 变 量 数 


1 次 数 分 配 表 也 称 频 度 分 布 表 ,次 数 分 布 表 。 
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值 输入 错误 。 对 这 两 笔 输入 错误 的 观察 值 的 处 理 方式 有 两 种 :一 为 找 出 相对 应 的 问卷 纺 
号 ,更 改 为 正确 的 数值 ;二 为 将 键 人 错误 的 数值 设 为 缺失 值 ,若是 数据 文件 样本 观察 值 较 
多 , 则 直接 将 少数 键入 错误 数值 的 观察 值 设 定 为 缺失 值 较为 方便 。 


: 表 3-5 教育 程度 


有 效 的 ”小 学 
中 学 
高 中 职 
专科 大 学 
研究 所 
总 和 





从 教育 程度 变量 的 次 数 分 布 中 得 知 并 没有 键入 错误 的 数据 ,如 表 3-5 ,水 平 数值 范围 
介 于 1 至 5 间 , 由 于 各 水 平 数值 均 有 设 定 标记 (水 平 数值 的 注解 ) ,因而 输出 表格 会 以 水 
平 数值 标记 代替 水 平 数值 。 从 次 数 分 布 表 中 可 以 看 出 ,样本 观察 值 中 教育 程度 为 小 学 的 
观察 值 只 有 两 笔 ,而 教育 程度 为 研究 所 的 观察 值 只 有 一 笔 。 在 以 后 的 方差 分 析 中 ,如 要 
探 完 不 同 教育 程度 在 知识 管理 知觉 上 的 差异 ,因为 各 组 样本 数 差 距 较 大 ,6 
分 析 结 果 的 偏差 ,此 时 最 好 将 组 别 合 并 。 范 例 中 可 将 小 学 组 与 中 学 组 合并 ,专科 大 学 
与 研究 所 组 合并 ,教育 程度 由 原先 五 分 类 别 变 量 ,合并 为 三 分 类 别 变量 :中 学 以 下 
职 、 专 科大 学 以 上 (或 大 专 以 上 )。 


表 3-6 a 


21 年 以 上 





从 服务 年 资 变量 的 次 数 分 布 表 中 得 知 并 没有 键入 错误 的 数据 ,如 表 3-6, 水 平 数 值 范 
围 介 于 1 至 5 间 , 由 于 各 水 平 数值 均 有 设 定 标记 (水 平 数值 的 注解 ) ,因而 输出 表格 会 以 
水 平 数值 标记 代替 水 平 数值 。 从 次 数 分 布 表 中 可 以 看 出 ,样本 观察 值 中 服务 年 资 在 21 
年 以 上 的 观察 值 只 有 两 笔 , 若 要 探究 不 同 服务 年 资 在 知识 管理 知觉 上 的 差异 ,服务 年 资 
合并 为 四 组 较为 适 切 ,将 “16-20 年 "组 与 “21 年 以 上 ”组 合并 ,合并 后 的 四 个 服务 年 资 水 
平 数值 与 标记 为 ;水平 数值 1 为 “5 年 以 下 ”、 水 平 数值 2 为 “6-10 年 ” .水平 数 值 3 为 “11- 
15 年 水 平 数值 4 为 “16 年 以 上 ”。 


二 、 基 本 数据 的 转换 


在 问卷 基本 数据 检 核 后 ,使 用 者 要 对 样本 在 基本 数据 的 输出 结果 加 以 校正 ,背景 变 
量 的 校正 工作 包括 两 个 部 分 ,一 为 更 正 各 背景 变量 键入 错误 数值 ,二 为 将 背景 变量 中 某 
些 变量 组 别人 数 较 少 的 水 平 加 以 合并 ,不 要 让 组 别 间 的 差异 过 度 悬 珠 , 若 是 类 别 变 量 水 
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平 数值 的 样本 观察 值 差距 过 大 ,在 进行 相关 参数 统计 检验 中 会 造成 结果 偏 误 。 

(一 ) 性 别 变量 的 处 理 

由 于 性 别 变量 的 水 平 数值 中 出 现 3, 因 而 可 将 水 平 数值 3 设 为 缺失 值 。 把 [数据 编 
辑 ] 窗 口 切换 到 [变量 检视 ] 工 作 窗 口 ,在 “ 性别” 变量 列 的 “缺失 ” 值 栏 单元 格 [右边 ] 上 按 
一 下 ,同时 开启 [ 缺失 值 ] 对 话 窗口 ,选取 [ 离散 缺失 值 ] 选 项 ,在 第 一 个 方 格 中 输入 3 一 按 
[确定 ] 钮 ,如 图 3=1 。 

【备注 】 在 “性 别 ” 变 量 列 的 “遗漏 ” 值 栏 单元 格 中 按 一 下 ,并 不 会 立即 出 现 [ 遗漏 
值 ] 对 话 窗口 ,此 时 ,只 要 在 [一 








(二 ) 教 育 程度 组 别 的 合并 
教育 程度 变量 的 合并 由 原先 的 五 组 变 为 三 组 ,变量 数值 水 平 的 转换 如 表 3-7: 


专科 大 学 专科 大 学 以 上 





在 背景 基本 数据 变量 的 处 理 上 ,使 用 者 最 好 能 保留 旧 的 变量 ,以 便 日 后 研究 使 用 ,此 
时 在 变量 转换 上 可 采用 重新 编码 成 不 同 变量 ,而 不 要 将 其 编码 成 同一 变量 ,因为 在 样本 
观察 值 背 景 变 量 的 呈现 上 ,使 用 者 除 呈 现 原始 随机 取样 调查 的 结果 外 ,也 要 呈现 变量 某 
些 水 平 数值 合并 后 的 新 结果 。 但 奎 是 题 项 变量 转换 上 采用 重新 编码 成 同一 变量 反而 较 
为 不 便 。 教 育 程度 水 平 数值 重新 编码 的 操作 程序 如 下 : 


1. 步骤 1 


执行 工具 栏 [转换 (T) ] (Transform)/ [重新 编码 (R) ] (Recode)/[ 成 不 同 变量 (D)] 
(In to Different Variables ) 的 程序 ,出现 [重新 编码 成 不 同 变量 ] 对话 窗口 。 


1 文中 的 “缺失 值 ”对 应 SPSS 操作 界面 图 中 的 “遗漏 值 ”。 
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2. 步骤 2 


将 左边 变量 清单 的 目标 变量 “教育 程度 ”点 选 至 右边 [数值 变量 (V) --> 输 出 变量 ] 
下 的 方 格 中 一 在 [输出 之 新 变量 ] 方 框 中 [名 称 (N)] 下 的 方 格 中 键入 新 分 组 变量 名 称 
“newedu”、[ 标记 (EL) ] 下 的 方 格 中 输入 变量 的 标记 “教育 程度 重 编 ”一 按 [ 变更 (C) ] 钮 ， 
如 图 32, 在 [数值 变量 (V) --> 输 出 变量 ] 下 的 方 格 中 文字 由 “教育 程度 -->?” 变 更 为 
“教育 程度 --> newedu 一 按 [ 旧 值 与 新 值 (0).…] 钮 ,开启 [重新 编码 成 不 同 变量 : 旧 值 
与 新 值 ] 次 对 话 窗口 。 


贡 皇 才 换 三 成 千 同 安 数 
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左边 [ 旧 值 | 方 框 中 点 选 第 一 个 选项 [数值 (V) ] ,在 其 下 的 方 格 中 输入 原 数据 文件 中 的 
水 平 数值 1 一 右边 [新 值 为 ] 方 框 中 ,点 选 [数值 (L) ] ,在 其 右边 的 方 格 中 键入 1 一 按 
[新 增 (A) ] 钮 ,| 旧 值 --> 新 值 (D) ] 下 的 方 框 中 会 出 现 “1 --> 1” 的 讯息 。 


一 左边 | 旧 值 ] 方 框 中 点 选 第 一 个 选项 [ 数值 (V) ] ,在 其 下 的 方 格 中 输入 原 数 据 文件 中 
的 水 平 数值 2 一 右边 [ 新 值 为 ] 方 框 中 ,点 选 [数值 (L) ] ,在 其 右边 的 方 格 中 键入 1 一 按 
| [新 增 (A)] 钮 ,[ 旧 值 --> 新 值 (D) ] 下 的 方 框 中 会 出 现 “2 --> 1” 的 讯息 。 


一 左边 [ 旧 值 ] 方 框 中 点 选 第 一 个 选项 [数值 (V) ] ,在 其 下 的 方 格 中 输入 原 数据 文件 中 
的 水 平 数值 3 一 右边 [ 新 值 为 ] 方 框 中 ,点 选 [数值 (L) ] ,在 其 右边 的 方 格 中 键入 2 一 按 
[新 增 (A) ] 钮 ,[ 旧 值 --> 新 值 (D) ] 下 的 方 框 中 会 出 现 “3 --> 2” 的 讯息 。 


| 一 左边 [ 旧 值 ] 方 框 中 点 选 第 一 个 选项 [数值 (V) ] ,在 其 下 的 方 格 中 输入 原 数 据 文件 中 
的 水 平 数值 4 一 右边 [新 值 为 ] 方 框 中 ,点 选 [数值 (L) ] ,在 其 右边 的 方 格 中 键入 3 一 按 
[新 增 (A) ] 钮 ,[ 旧 值 --> 新 值 (D) ] 下 的 方 框 中 会 出 现 “4 --> 3” 的 讯息 。 
一 左边 [ 旧 值 ] 方 框 中 点 选 第 一 个 选项 [ 数值 (V) ] ,在 其 下 的 方 格 中 输入 原 数 据 文件 中 
的 水 平 数值 5 一 右边 [新 值 为 ] 方 框 中 ,点 选 [数值 (L) ] ,在 其 右边 的 方 格 中 键入 3 一 按 
[新 增 (A) ] 钮 ,[ 旧 值 --> 新 值 (D) ] 下 的 方 框 中 会 出 现 “5 --> 3” 的 讯息 。 


一 按 [ 继 续 ] 钮 一 按 [ 确 定 ] 钮 ,如 图 3-3。 
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图 3-3 
[ 旧 值 --> 新 值 (D) ] 下 的 方 框 中 所 进行 重新 编码 的 设 定 说 明 如 表 3-8: 
表 3-8 

























| 入 友 界 定 首 久 说 明 \ 


转 号 符号 表示 => | 旧 变 量 的 数值 水 平 --> 新 变量 的 数值 水 平 






(二 ) 服务 年 资 变量 组 别 的 合并 
服务 年 资 变量 的 合并 由 原先 的 五 组 变 为 四 组 ,变量 数值 水 平 的 转换 为 如 表 3-9: 





服务 年 资 变 量 重新 编码 的 操作 程序 如 下 : 
1. 步 又] 


执行 工具 栏 [转换 (T) ]/[ 重 新 编码 (R) ]Z[ 成 不 同 变量 (D) ] 的 程序 ,出 现 [ 重 新 纺 
人 码 成 不 同 变量 ] 对 话 窗口 。 
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2. 步骤 2 


将 左边 变量 清单 的 目标 变量 “服务 年 资 " 点 选 至 右边 [数值 变量 (V) --> 输出 变量 ] 
下 的 方 格 中 一 在 [输出 之 新 变量 ] 方 框 中 [名 称 (N)] 下 的 方 格 键入 新 分 组 变量 名 称 
“newser” [标记 (EL) ] 下 的 方 格 中 输入 变量 的 标记 “服务 年 资 重 编 "一 按 [ 变更 (C)] 钮 ， 
在 [数值 变量 (V) --> 输 出 变量 ] 下 的 方 格 中 ,文字 由 “服务 年 资 -->?” 变 更 为 “服务 年 
资 一 ->newser” 一 按 [ 旧 值 与 新 值 (0)...] 钮 ,开启 [重新 编码 成 不 同 变 量 : 昌 值 与 新 值 ] 次 
对 话 窗口 。 


3. 步骤 3 


















左边 [ 旧 值 ] 方 框 中 点 选 第 一 个 选项 [数值 (V) ] ,在 其 下 的 方 格 中 输入 原 数据 文件 中 的 
水 平 数值 1 一 右边 [新 值 为 ] 方 框 中 ,点 选 [数值 (上 L) ] ,在 其 右边 的 方 格 中 键入 1 一 按 
[新 增 (A)j] 钮 ,[ 旧 值 --> 新 值 (D) ] 下 的 方 框 中 会 出 现 “1--> 1” 的 讯息 。 


一 左边 [ 旧 值 ] 方 框 中 点 选 第 一 个 选项 [数值 (V) ] ,在 其 下 的 方 格 中 输入 原 数 据 文件 中 
的 水 平 数值 2 一 右边 [新 值 为 ] 方 框 中 ,点 选 [数值 (L)], 在 其 右边 的 方 格 中 键入 2 一 按 
[新 增 (A)j] 钮 ,| 旧 值 --> 新 值 (D) ] 下 的 方 框 中 会 出 现 “2 --> 2” 的 讯息 。 


一 左边 | 旧 值 ] 方 框 中 点 选 第 一 个 选项 [ 数值 (V) ] ,在 其 下 的 方 格 中 输入 原 数据 文件 中 
的 水 平 数值 3 一 右边 [新 值 为 ] 方 框 中 ,点 选 [数值 (L) ] ,在 其 右边 的 方 格 中 键入 3 一 按 
[新 增 (A)j] 钮 ,[ 旧 值 --> 新 值 (D) ] 下 的 方 框 中 会 出 现 “3 --> 3” 的 讯息 。 


一 左边 [ 旧 值 | 方 框 中 点 选 第 一 个 选项 [数值 (V) ] ,在 其 下 的 方 格 中 输入 原 数 据 文件 中 
的 水 平 数 值 4 一 右边 [新 值 为 ] 方 框 中 ,点 选 [数值 (L) ] ,在 其 右边 的 方 格 中 键入 4 一 按 
[新 增 (A)] 钮 ,[ 旧 值 --> 新 值 (D) ] 下 的 方 框 中 会 出 现 “4 --> 4” 的 讯息 。 
一 左边 [ 旧 值 j 方 框 中 点 选 第 一 个 选项 [数值 (V) ] ,在 其 下 的 方 格 中 输入 原 数 据 文件 中 
的 水 平 数值 5 一 右边 [新 值 为 ] 方 框 中 ,点 选 [数值 (L) ] ,在 其 右边 的 方 格 中 键入 4 一 按 
[新 增 (A)j] 钮 ,[ 旧 值 --> 新 值 (D) ] 下 的 方 框 中 会 出 现 “5 --> 4” 的 讯息 ,如 图 3-4。 
一 按 [ 继 续 」 钮 , 回 到 | 重新 编码 成 不 同 变量 j 对 话 窗 口 一 按 [ 确 定 ] 钮 。 





























竺 新 狐 玩 成 不 同色 数 : 香 短 给 新 逢 





图 3-4 
[ 旧 值 --> 新 值 (D) ] 下 的 方 框 中 所 进行 重新 编码 的 设 定 说 明 如 表 3-10: 
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重新 编码 设 定 


变量 原始 水 平 数值 为 5 者 转换 为 水 平 数值 为 4 





在 上 述 步 又 3 的 操作 中 ,若是 旧 的 水 平 数 值 与 新 的 水 平 数值 相同 , [ 新 值 为 ] 的 方 框 
中 也 可 以 直接 选取 [复制 旧 值 (P) ] 选 项 ,表示 新 的 水 平 数值 直接 复制 旧 的 水 平 数 值 。 此 
步骤 的 操作 程序 也 可 以 使 用 以 下 的 方式 : 





一 左边 [ 旧 值 ] 方 框 中 点 选 第 一 个 选项 [数值 (V) ] ,在 其 下 的 方 格 中 输入 原 数据 文件 中 
的 水 平 数值 5 一 右边 [新 值 为 ] 方 框 中 点 选 [数值 (L) ] ,在 其 右边 的 方 格 中 键入 4 一 按 
[新 增 (A)] 钮 ,[ 旧 值 --> 新 值 ] 下 的 方 框 中 会 出 现 “5 --> 4” 的 讯息 。 


一 左边 [ 旧 值 ] 方 框 中 点 选 第 一 个 选项 [数值 (V) ] ,在 其 下 的 方 格 中 输入 原 数 据 文件 中 
的 水 平 数值 1 一 右边 [新 值 为 ] 方 框 中 点 选 [复制 旧 值 (P) ] 选 项 一 按 [ 新 增 (A) ] 钮 ， 
[ 旧 值 --> 新 值 ] 下 的 方 框 中 会 出 现 “1 --> Copy” 的 讯息 。 


一 左边 [ 旧 值 ] 方 框 中 点 选 第 一 个 选项 [数值 (V) ] ,在 其 下 的 方 格 中 输入 原 数 据 文件 中 
的 水 平 数值 2 一 右边 [新 值 为 ] 方 框 中 点 选 [复制 旧 值 (P) ] 选项 一 按 [新 增 (A)] 钮 ， 
[ 旧 值 --> 新 值 ] 下 的 方 框 中 会 出 现 “2 --> Copy” 的 讯息 。 


一 左边 [ 旧 值 ] 方 框 中 点 选 第 一 个 选项 [数值 (V) ] ,在 其 下 的 方 格 中 输入 原 数 据 文件 中 
的 水 平 数值 3 一 右边 [新 值 为 ] 方 框 中 点 选 [ 复 制 旧 值 (P) ] 选 项 一 按 [新 增 (A)] 钮 ， 
[ 旧 值 --> 新 值 ] 下 的 方 框 中 会 出 现 “3 --> Copy” 的 讯息 。 
一 左边 [ 旧 值 ] 方 框 中 点 选 第 一 个 选项 [数值 (V) ] ,在 其 下 的 方 格 中 输入 原 数据 文件 中 
的 水 平 数值 4 一 右边 [新 值 为 ] 方 框 中 点 选 [复制 旧 值 (P) ] 选项 一 按 [新 增 (A) ] 钮 ， 
[ 旧 值 --> 新 值 ] 下 的 方 框 中 会 出 现 “4 --> Copy” 的 讯息 ,如 图 3-5。 
一 按 [ 继续] 钮 , 回 到 [重新 编码 成 不 同 变量 ] 对 话 窗口 一 按 [确定 ] 钮 。 






















图 3-5 
[ 旧 值 --> 新 值 (D) ] 下 的 方 框 中 所 进行 重新 编码 的 设 定 说 明 如 表 3-11 


表 3-11 
重新 编码 设 定 | ， 编 取 必定 意义 议 明 


变量 原始 水 平 数值 为 5 者 转换 为 水 平 数值 为 4 
变量 原始 水 平 数值 为 1 者 转换 为 水 平 数值 为 1 
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续 表 








策 新 物 码 设 定 | 编码 界定 意义 说 明 
变量 原始 水 平 数值 为 2 者 转换 为 水 平 数 值 为 2 

变量 原始 水 平 数 值 为 3 者 转换 为 水 平 数值 为 3 
变量 原始 水 平 数 值 为 4 者 转换 为 水 平 数值 为 4 


【备注 】 Copy 的 意义 表示 新 变量 水 平 数值 直接 复制 旧 变 量 的 水 平 数值 ,在 重新 编码 成 不 同 变量 的 
操作 中 ,新 变量 部 分 水 平 数值 直接 复制 旧 变 量 的 水 平 数值 ,其 转换 操作 程序 也 要 设 定 ,否则 这 些 没 有 
设 定 转 换 的 水 平 数值 的 观察 值 会 变 为 缺失 值 。 












重新 执行 背景 变量 :性 别 .newedu( 变量 标记 为 教育 程度 重 编 ) .newser( 变量 标记 为 
服务 年 资 重 编 ) 的 次 数 分 配 表 如 表 3-12 : 


表 3-12 性别 


分 比 | 累积 百分比 





在 性 别 变量 中 ,水平 数值 3 已 设 为 缺失 值 , 全 部 有 效 样本 观察 值 为 53 个 ,男生 有 33 
个 女生 有 20 个 ,其 有 效 百分比 分 别 为 62.3% ,37.7% 。 人 性 别 变量 水 平 数值 等 于 3 的 错 
座 观 察 但 有 两 笔 , 占 全 部 样本 观察 值 ( =55 ) 的 3.6% ,因为 这 两 笔 观察 值 是 缺失 值 , 所 以 
没有 呈现 在 [有 效 百分比 ] 栏 中 。 

重新 编码 后 的 教育 程度 变量 (变量 名 称 为 newedu、 变 量 标记 为 教育 程度 重 编 ) 有 三 个 
水 平 ,水 平 数 值 1 为 中 学 以 下 组 ,为 原先 小 学 组 与 中 学 组 样本 观察 值 的 合并 ( =2 + 14 = 
16) ,水 平 数值 2 为 高 中 职 的 样本 观察 值 , 水 平 数 值 3 为 专科 大 学 以 上 ,为 原先 专科 大 学 
组 与 研究 所 组 样本 观察 值 的 合并 ( =21 +1 =22) ,如 表 3-13。 


表 3-13 教育 程度 重 编 








| 
有 效 的 ”中 学 以 下 16 20. 1 

















高 中 职 
专科 大 学 以 上 


60.0 
100.0 







表 3-14 服务 年 资 重 编 
| 次 数 | 百分比 | 有 效 百 分 比 | 累积 百分比 





。 ry .| 
6-10 年 
11-15 年 


16 年 以 上 
总 和 
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在 重新 编码 后 的 服务 年 资 变量 (变量 名 称 为 newser, 变 量 标记 为 服务 年 资 重 编 ) 有 四 
个 水 平 ,水 平 数值 4 为 16 年 以 上 组 ,此 水 平 数值 的 观察 值 为 原先 16-20 年 组 及 21 年 以 上 
组 样本 观察 值 的 合并 ( =13 +2 =15) ,如 表 3-14, 重 新 编码 后 的 服务 年 资 变 量 为 四 分 类 别 
变量 ,四 个 水 平 组 别 的 样本 观察 值 人 数 差异 较 小 。 


三 .知识 管理 量 表 的 检 核 


(一 ) 回 卷 题 项 的 检 核 


由 于 知识 管理 问卷 题 项 采用 的 是 李 克 特 五 点 量 表 法 ,各 题 项 的 水 平 数值 介 于 1-5 间 ， 
最 大 值 不 能 超过 5 ,最 小 值 数 值 要 在 1 以 上 。 因 而 如 果 题 项 的 最 大 值 大 于 5 ,表示 数据 文 
件 有 键入 错误 。 

要 检 核 各 题 项 的 最 小 值 .最 大 值 等 统计 量 , 最 简易 的 方法 是 执行 描述 性 统计 量程 序 : 
执行 工具 栏 [分 析 (A) ]X[ 氢 述 统计 (EE) ] (Deseriptive Statistics)/[ 描述 性 统计 量 (D) ] 
(Descriptives ) 程序 ,开启 [描述 性 统计 量 ] 对 话 窗口 ,在 左边 变量 清单 中 将 目标 变量 al .a2 
qe a9 \al0 十 个 题 项 选 和 人 右边 [变量 (V)] 下 的 方 格 中 ,采用 内 定 [选项 (0)] 格 式 (包含 
平均 数 、 标 准 差 、 最 小 值 . 最 大 值 四 个 选项 ) 一 按 [确定 ] 钮 。 


表 3-15 叙述 统计 


1 5 


” 
3 
3 
5 
3 
6 
> 
3 


al0 
有 效 的 N (完全 排除 ) 





表 3-15 为 执行 描述 性 统计 量 的 输出 报表 ,其 中 除 第 八 题 (a8) 外 其 余 九 个 题 项 的 最 
小 值 为 1, 最 大 值 为 5, 最 大 值 数值 没有 大 于 5 以 上 者 ,表示 这 九 个 题 项 键入 的 数值 无 误 。 
由 于 受 试 者 知觉 感受 的 不 同 , 因 而 虽然 采用 李 克 特 五 点 量 表 作答 ,但 或 许 全 部 观察 值 在 
攻 个 题 项 均 没 有 勾 选 “非常 不 同意 ”的 选项 ,因而 最 小 值 在 理论 上 为 1, 但 实际 统计 分 析 
时 可 能 大 于 1; 至 于 最 大 值 的 数值 不 能 超过 5 ,若是 某 个 题 项 变量 最 大 值 数值 超过 5 ,表示 
此 题 项 的 观察 值 输入 错误 。 如 第 八 题 (变量 名 称 a8 ) 数值 的 最 大 值 为 6, 表示 第 八 题 的 数 
据 键 和 人 中 至 少 有 一 笔 观 察 值 有 错误 ,至 于 有 几 笔 观察 值 的 数值 输入 错误 此 时 无 法 得 知 ， 
因而 需 再 配合 [次 数 分 配 表 ] 的 执行 结果 ,查看 有 多 少 笔 的 数据 输入 错误 。 若 是 使 用 者 的 
态度 或 特质 量 表 采 用 的 是 李 克 特 六 点 量 表 法 , 则 每 个 题 项 变量 的 数值 的 最 小 值 不 能 小 于 


1 叙述 统计 也 称 描述 性 统计 。 
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表 3-16 a8 





1, 最 大 值 不 能 大 于 6。 

在 次 数 分 布 表 变量 a8 的 数据 中 ,如 表 3-16 水 平 数 值 为 6 者 出 现 两 次 ,表示 有 两 笔 观 
察 值 数据 有 错误 。 若 使 用 者 不 想 将 这 两 笔 样本 观察 值 设 为 缺失 值 ,可 以 利用 [ 寻找] 工具 
钮 功能 , 找 出 变量 a8 的 数值 内 容 为 6 的 单元 格 ,并 寻找 出 相对 应 编号 的 问卷 加 以 更 改 。 
操作 程序 如 下 : 

1. 先 在 [数据 检视 ] 工 作 窗 口中 ,将 鼠标 移 向 变量 a8 的 单元 格 上 ,此 时 鼠标 光标 会 变 
为 “时 "符号 ,在 变量 a8 的 单元 格 上 按 一 下 以 选取 变量 a8 直行 的 所 有 数据 内 容 。 

2. 按 [ 寻找] 辆 | 工具 钮 ,或 执行 工具 栏 [ 编辑 (E) ] (Edit)/[ 寻找 (F) ] (Find) 程 序 ， 


开局 [在 变量 中 找寻 资料 a8 ] 对 话 窗口 ,在 [寻找 内 容 ] 右 边 的 方 格 内 输入 目标 数值 6 一 按 
[ 找 下 一 笔 ] 钮 ,如 找到 数值 内 容 6, 则 该 单元 格 会 由 黑 底 框 变 为 白 底 框 , 记 下 相对 应 的 问 
卷 编号 ,此 时 知 将 鼠标 在 [数据 检视 ] 工 作 窗 口 的 白 底 框 上 按 一 下 ,可 直接 更 改 数值 为 6 
的 单元 格 内 容 一 再 按 [ 找 下 一 笔 ] 钮 ,以 寻找 数值 为 6 的 第 二 笔 观 察 值 ,如 图 3-6。 

【备注 】 范例 数据 文件 中 ,变量 a8 两 笔 数值 为 6 的 观察 值 编号 分 别 06 ,10。 假 设 查 
询 相 对 应 的 原始 问卷 编号 ,两 笔 观 察 值 匀 选 的 选项 为 第 二 个 ,因而 更 改 后 的 数据 均 为 2。 
在 创建 原始 资料 文件 时 , 先 不 用 管 题 项 是 否 为 反 向 题 ,使 用 者 先 将 全 部 题 项 作为 正 向 题 
来 键入 资料 文件 ,之 后 ,车 有 反 向 题 再 进行 反 向 计 分 的 程序 ,SPSS 对 于 题 项 反 向 计 分 也 提 
供 [ 重 新 编码 ] 的 功能 ,此 选单 的 对 话 窗口 可 以 简易 进行 反 向 题 的 反 向 计 分 。 





[ 2 在 寻 数 中 找 邓 将 料 a8 


三 符合 大 小 富 
下 一 笔 四 


《一 ) 凤 四 题 的 反 向 计 分 


知识 管理 问卷 十 个 题 项 中 ,有 两 个 题 项 为 反 向 题 ,分 别 为 第 六 题 与 第 九 题 :“06. 我 觉 
得 公司 员工 不 善 用 信息 科技 寻找 工作 相关 知识 “09. 我 觉得 公司 未 建 置 多 元 沟通 管道 来 
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与 员工 或 外 界 传递 信息 ” ,在 进行 层面 加 总 与 总 分 加 总 之 前 ,必须 将 这 两 道 反 向 题 反 向 计 
分 。 由 于 量 表 填 答 采用 李 克 特 五 点 量 表格 式 : 从 "非常 不 同意 "到 "非常 同意 ” ,五 个 选项 
的 计 分 分 别 给 予 1,2,3,4,5, 反 回 计 分 的 结果 分 别 转换 为 5,4,3,2,1, 相 对 的 数值 转换 为 : 
“1 -->5”“2 -=->4”“3 -->3”4 -->2”“5 -->1”。 反 向 题 反 向 计 分 的 操作 如 下 : 


1. 步骤 1 


执行 工具 栏 [转换 \T) ]/[ 重 新 编码 (R) ]X[ 成 同一 变量 (S) ] 的 程序 ,开启 [重新 编 
码 成 同一 变量 ] 对 话 窗口 ,如 图 3-7。 


主打 掀 古 成 月 一 近 数 


点 选 反 向 题 题 项 em | 


按 [ 旧 值 与 新 值 ] 钮 


/ 





2. 步骤 2 


将 左边 变量 清单 的 目标 变量 “a6”"“a9” 点 选 至 右边 [数值 变量 (V) ] 下 的 方 格 中 一 按 
[ 旧 值 与 新 值 (0)…] 钮 ,开启 [重新 编码 成 同一 变量 : 旧 值 与 新 值 ] 次 对 话 窗口 。 


3. 步骤 3 









左边 [ 旧 值 ] 方 框 中 点 选 第 一 个 选项 [数值 (V) ] ,在 其 下 的 方 格 中 输入 原 数据 文件 中 的 
水 平 数值 1 一 右边 [新 值 为 ] 方 框 中 点 选 [数值 (L) ] ,在 其 右边 的 方 格 中 键入 5 一 按 [ 新 
增 (A)] 钮 ,[ 旧 值 --> 新 值 (D)] 下 的 方 框 中 会 出 现 “1 --> 5” 的 讯息 。 


一 左边 [ 旧 值 ] 方 框 中 点 选 第 一 个 选项 [ 数值 (V) ] ,在 其 下 的 方 格 中 输入 原 数 据 文件 中 
的 水 平 数值 2 一 右边 [新 值 为 ] 方 框 中 点 选 [数值 (L) ] ,在 其 右边 的 方 格 中 键入 4 一 按 
[新 增 (A) ] 钮 ,| 旧 值 --> 新 值 (D) ] 下 的 方 框 中 会 出 现 “2 --> 4” 的 讯息 。 


一 左边 [ 旧 值 ] 方 框 中 点 选 第 一 个 选项 | 数值 (V) ] ,在 其 下 的 方 格 中 输入 原 数 据 文件 中 
的 水 平 数值 3 一 右边 [新 值 为 ] 方 框 中 点 选 [数值 (L) ] ,在 其 右边 的 方 格 中 键入 3 一 按 
[新 增 ( A) ] 钮 ,[ 旧 值 --> 新 值 (D) ] 下 的 方 框 中 会 出 现 “3 --> 3” 的 讯息 。 
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一 左边 [ 旧 值 ] 方 框 中 点 选 第 一 个 选项 [ 数值 (V) ] ,在 其 下 的 方 格 中 输入 原 数据 文件 中 
的 水 平 数 值 4 一 右边 [新 值 为 ] 方 框 中 点 选 [ 数 值 (L) ] ,在 其 右边 的 方 格 中 键入 2 一 按 
[新 增 (A) ] 钮 ,[ 旧 值 --> 新 值 (D)] 下 的 方 框 中 会 出 现 4 --> 2” 的 讯 奶 。 


一 左边 [ 旧 值 ] 方 框 中 点 选 第 一 个 选项 [ 数值 (V) ] ,在 其 下 的 方 格 中 输入 原 数据 文件 中 
的 水 平 数值 5 一 右边 [新 值 为 ] 方 框 中 点 选 [ 数 值 (L) ] ,在 其 右边 的 方 格 中 键入 1 一 按 
[新 增 (A) ] 钮 ,| 旧 值 --> 新 值 (D) ] 下 的 方 框 中 会 出 现 “5 --> 工 的 讯息 ,如 图 3-8。 


一 按 [ 继续 ] 钮 , 回 到 | 重新 编码 成 不 同 变量 ] 对 话 窗 口 一 按 [确定 ] 钮 。 


村 新 搞 砧 成 局 一 汉 数 : 各 证 与 半 什 








〇 am ， LOWEST aa 
图 3-8 
[ 旧 值 --> 新 值 (D) jj 下 的 方 框 中 所 进行 重新 编码 的 设 定 说 明 如 表 3-17 : 
表 3-17 
本 新 编码 设 定 | 编码 界定 首义 说 明 
变量 原始 水 平 数值 为 1 者 转换 为 水 平 数 值 为 5 
变量 原始 水 平 数值 为 2 者 转换 为 水 平 数 值 为 4 




















变量 原始 水 平 数值 为 3 者 转换 为 水 平 数 值 为 3 
变量 原始 水 平 数值 为 4 者 转换 为 水 平 数值 为 2 
变量 原始 水 平 数值 为 5 者 转换 为 水 平 数值 为 1 


右 是 六 点 量 表 ,| 旧 值 --> 新 值 (D) ] 下 的 方 框 中 所 进行 重新 编码 的 设 定 如 表 3-18 : 
表 3-18 
变量 原始 水 平 数值 为 1 者 转换 为 水 平 数值 为 6 
变量 原始 水 平 数值 为 2 者 转换 为 水 平 数值 为 5 
变量 原始 水 平 数值 为 3 者 转换 为 水 平 数 值 为 4 
变量 原始 水 平 数 值 为 4 者 转换 为 水 平 数 值 为 3 
变量 原始 水 平 数值 为 5 者 转换 为 水 平 数 值 为 2 
变量 原始 水 平 数 值 为 6 者 转换 为 水 平 数值 为 1 


















四 知识 管理 量 表 层面 的 加 总 


问卷 调查 中 , 右 是 茶 种 特质 态度 .行为 或 心理 知觉 等 潜在 构 念 的 调查 ,在 分 析 时 不 
能 逐 题 分 析 ,因为 单一 题 项 所 要 测量 的 不 足以 代表 某 一 潜在 特质 或 构 念 ,此 种 潜在 特质 
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或 构 念 的 测量 通常 包含 数 个 题 项 ,这 些 属性 相似 的 题 项 所 要 测量 的 共同 特质 称 为 建构 效 
度 ,建构 效 度 中 的 层面 测量 值 是 数 个 题 项 的 加 总 分 数 。 

以 知识 获取 -层面 而 言 ,此 层面 构 念 共 包含 六 个 题 项 ,而 “知识 流通 ”层面 则 包含 
个 题 项 ,在 进行 相关 统计 分 析 之 前 ,要 先进 行 层面 题 项 的 加 总 。 


(一 ) 知识 获取 ”层面 的 加 总 

“知识 获取 ”层面 为 题 项 变量 al .a2 \a3 ,a4 、a5 .a6 六 题 的 加 总 。 

1. 步骤 1 

执行 工具 栏 [转换 (T)]A[ 计 算 (C)](Computer) 的 程序 ,开启 [计算 变量 ] 对 话 窗 口 。 
2. 步骤 2 


在 左边 | 目标 变量 (T) ] 下 的 方 格 中 输入 新 变量 的 变量 名 称 “ 知 识 获 取 ”, 在 右边 的 
| 数值 表达 式 () ] 下 的 大 方 格 中 键入 知识 管理 量 表 中 六 个 题 项 的 加 总 :“al +a2 +a3 + 
a4 + a5 + a6 ”一 按 | 确定 ] 钮 ,如 图 3-9。 












+++ 和 +35+6 


六 服务 年 资 重 编 pne 
| .4 al 


【备注 】 题 项 的 加 总 除 可 用 数学 四 则 运算 符号 中 的 “ + ”号 串联 变量 外 ,也 可 以 使 
用 SPSS 内 定 函 数 SUM ,SUM 的 加 总 语法 为 [SUM(?,?,?,.... )],“?” 号 为 变量 名 称 ， 
“知识 获取 ”层面 六 个 题 项 的 加 总 以 函数 SUM 表示 为 :.“SUM (alyn2 ,a3 ,a4 .35a6)”, 
果 题 项 的 编码 是 有 次 序 性 的 ,所 谓 有 次 序 性 就 是 变量 前 面 的 变量 名 称 相 同 ， pe 
续 性 的 数字 ,如 ACT1 .ACT2、ACT3…… 或 LIKE1 、LIKE2 .LIKE3 、……: 或 B1 .B2 .B3…… 或 
AO01 、AO02 、 AO03.……. 或 Al 1、 Al 2、Al 3.……. 或 Mana_1 Mana_ 2 Mana 3.……. , 则 在 总 分 加 
总 方面 若 使 用 SUM 函数 ,可 以 简化 为 以 下 语法 表示 式 :“SUM (起 始 变量 TO 结束 变 
量 ) 。 其 中 括号 内 的 关键 词 "TO” 大 小 写 均 可 ,起 始 变量 与 关键 词 TO 间 至 少 要 空 一 格 ， 
关键 词 TO 与 结束 变量 间 至 少 也 要 空 一 格 。SUM 函数 的 关键 词 大 小 写 均 可 以 ,关键 词 
TO 大 小 写 均 可 ,但 均 不 可 以 使 用 全 角 字 。 因 此 “知识 获取 ”层面 的 加 总 的 数值 表达 式 
也 可 以 简化 为 :“SUM (al TO a6)”。 

SUM 函数 与 算术 四 则 运算 也 可 以 合并 使 用 ,如 一 份 有 30 个 题 项 的 “生活 压力 量 表 ”， 
其 中 第 1 题 至 第 5 题 第 7 题 \ 第 8 题 \ 第 10 题 为 “学 业 压 力 ” 层 面 ,在 学 业 压 力 层 面 总 分 
的 加 总 方面 ,其 数值 表达 式 可 以 表示 为 : 
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.“ AOl + A02 + A03 + A04 + AO05 + A07 + A08 + A10” 

数值 表达 式 二 :“SUM( AO01 TO A05) +A07 +A08 +Al0 

=.“SUM( AOl1 TO A10) - A06 — A09” 
(二 )“ 知 识 流通 ”层面 的 加 总 
“知识 流通 ”层面 为 题 项 变量 a7 、a8 、a9 \al0 四 题 的 加 总 。 
1. 步骤 1 
执行 工具 栏 [ 转 换 (T) ]X[ 计 算 (C) ] 的 程序 ,开启 [计算 变量 ] 对 话 窗 口 。 
2. 步骤 2 


在 左边 [ 目标 变量 (T) ] 下 的 方 格 中 输入 新 变量 的 变量 名 称 “ 知识 流 通 ” ,在 右边 的 
[数值 表达 式 (E) ] 下 的 大 方 格 中 键入 知识 管理 量 表 四 个 题 项 的 加 总 : SUM (a7 ,a8 ,a9， 
al0) "一 按 [ 确定] 钮 ,如 图 3-10。 





图 3-10 


(三 ) "知识 管理 "总 量 表 的 加 总 


“知识 管理 "总 量 表 为 题 项 变量 al .a2 、a3 、a4 、a5 、a6 、a7 、a8 、a9 al0 十 题 的 加 总 。 在 
知识 管理 总 量 表 的 加 总 方面 也 可 以 使 用 之 前 两 个 层面 加 总 后 的 变量 ,数值 表达 式 直 接 使 
用 两 个 层面 变量 的 加 总 :“ 知识 获 取 ”+“ 知识 流通 ”。 


1. 步骤 1 
执行 工具 栏 [ 转 换 (T) ]/[ 计 算 (C) ] 的 程序 ,开启 [计算 变量 ] 对 话 窗 口 。 
2. 步骤 2 


在 左边 [目标 变量 (T) ] 下 的 方 格 中 输入 新 变量 的 变量 名 称 “ 知 识 管 理 ” ,在 右边 的 
[数值 表达 式 (E) ] 下 的 大 方 格 中 键入 知识 管理 量 表 四 个 题 项 的 加 总 :“ SUM (al TO 
al0) ”一 按 [ 确 定 ] 钮 ,如 图 3-11。 
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目 模 有 数 0 :数值 间 第 式 @: 
IE | = som (el to ol0) 


| 乡 服务 年 容重 编 he ry eterna dusted 


， 条 








五 ` 计 算 层 面 单 题 的 平均 


(一 ) 求 “知识 获取 ”层面 单 题 平均 


在 统计 分 析 中 ,使 用 者 若 要 探究 观察 值 在 每 个 层面 单 题 的 平均 得 分 ,要 以 各 层面 变 
量 除 以 层面 包含 的 题 项 数 ,层面 单 题 的 平均 得 分 可 以 看 出 观察 值 对 构 念 特质 的 知觉 感受 
到 何 种 程度 ,以 “工作 满意 ”层面 而 言 ,采用 李 克 特 五 点 量 表 法 ,五 个 选项 为 “非常 同意 ” 
“多 数 同意 ”“ 一 半 同 意 ”“ 少 数 同意 ”“ 非常 不 同意 ” ,若是 层面 单 题 平 均 得 分 为 4. 30, 表 
示 样 本 观察 值 勾 选 的 选项 介 于 “非常 同意 ”与 “多 数 同意 ”之 间 , 取 样 样本 平均 有 较 高 的 
工作 满意 度 ;如 果 层 面 单 题 平均 得 分 为 1. 25 ,表示 样本 观察 值 匀 选 的 选项 介 于 “少数 同 
意 " 与 "非常 不 同意 "之 间 ,取样 样本 工作 满意 度 平 均 偏 低 。 


1. 步骤 1 
执行 工具 栏 [转换 (T) ]/[ 计 算 (C) ] 的 程序 ,开启 [ 计算 变量 ] 对 话 窗口 。 


2. 步骤 2 

在 左边 [ 目标 变量 (T) ] 下 的 方 格 中 输入 
新 变量 的 变量 名 称 “ 获取 平均 ” ,在 右边 的 
[数值 表达 式 (E) ] 下 的 大 方 格 中 键入 知识 获 
取 层 面 的 单 题 平 均 的 算术 式 :知识 获取 / 
6 ,操作 时 在 左边 变量 清单 将 目标 变量 “ 知 
识 获 取 ” 变 量 点 选 至 右边 [数值 表达 式 (EE)] 
下 的 方 格 中 ,在 变量 后 面 利用 小 算盘 点 选 “/ 
6 一 按 [ 确定 ] 钮 ,如 图 3-12。 





(一 ) 求 “知识 流通 ”层面 单 题 平均 


1. 步 骤 1 


执行 工具 栏 [转换 (T) ]/[ 计 算 (C) ] 的 程序 ,开启 [计算 变量 ] 对 话 窗 口 。 
2. 步骤 2 


在 左边 [目标 变量 (T) ] 下 的 方 格 中 输入 新 变量 的 变量 名 称 “ 流 通 平均 ” ,在 右边 的 
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[数值 表达 式 (E) ] 下 的 大 方 格 中 键入 知识 流通 层 
面 的 单 题 平均 的 算术 式 :“ 知 识 流 通 / 4 ”一 按 [ 确 
定 ] 钮 ,如 图 3-13 。 


(三 ) 求 “知识 管理 " 量 窗 体 题 平均 


1. 步骤 1 


执行 工具 栏 [转换 (T) j/L 计 算 (C) 的 程序 
开局 [计算 变量 j 对 话 窗口 。 





成、 2 了 


在 左边 | 目标 变量 (T)] 下 的 方 格 中 输入 
新 变量 的 变量 名 称 “ 管理 平均 ” ,在 右边 的 [ 数 
' 人 值 表 达 式 (E) ] 下 的 大 方 格 中 键入 知识 管理 量 
国 回回 加 夯 回 表 的 单 题 平均 的 算术 式 :“ 知识 管理 / 10 一 按 
局 和 9B 四 加 [确定] 钮 ,如 图 3-14。 







Ee 
上 | 
类 型 及 标记 


图 3-14 六 、 求 出 知识 管理 量 表 的 描述 性 统计 量 


求 出 变量 描述 性 统计 量 的 步 又 :执行 工具 栏 [分 析 (A)j]/[ 叙 述 统计 (E)]/L 描 述 性 
统计 量 (D) ] 程 序 ,开启 [描述 性 统计 量 ] 对 话 窗口 ， 7 
获取 “知识 流通 “知识 管理 “获取 平均 “流通 平均 “管理 平均 "等 六 个 选 和 人 右边 [ 变 
量 (V)] 下 的 方 格 中 ,采用 内 定 [ 选 项 (0)] 格 式 ( 包 含 平均 数 \ 标 准 差 . 最 小 值 . 最 大 值 四 
个 选项 ) 一 按 [ 确定 ] 钮 ,如 图 3-15。 





图 3-15 


知识 获取 3.556 
知识 流通 . 2.256 
知识 管理 . : 4.73507 


获取 平均 ; , . 59262 

流通 平均 , . 56408 

管理 平均 ; | .47351 
有 效 的 N (完全 排除 ) 
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由 于 “知识 获取 ”与 “知识 流通 ”层面 所 包含 的 题 项 数 不 相 同 ,因而 若 要 进行 层面 间 
的 比较 ,无 法 从 层面 ( 构 念 ) 所 呈现 的 平均 数 加 以 比较 ,在 表 3-19 描述 性 统计 量 输 出 结果 
摘要 表 中 ， 知 识 获取 ”层面 的 平均 数 为 16. 36 ,样本 观察 值得 分 的 最 小 值 为 10 .最 大 值 为 
25 ,标准 差 为 3.556;“ 知 识 流通 ”层面 的 平均 数 为 13. 27 ,样本 观察 值得 分 的 最 小 值 为 9、 
最 大 值 为 18 \ 标 准 差 为 2.256。“ 知 识 获取 ”层面 的 平均 数 高 于 “知识 流通 ”层面 的 平均 
数 ,但 此 种 比较 毫 无 意义 ,因为 “知识 获取 ”层面 包含 的 题 项 数 有 6 道 “ 知 识 流通 ”层面 包 
含 的 题 项 数 只 有 4 道 ,多 数 观 察 值 6 道 测量 值 总 和 会 比 4 道 的 测量 值 的 总 和 大 ,因此 全 体 
观察 值 在 “知识 获取 ”层面 得 分 的 平均 数值 自然 会 较 高 。 

硅 要 进行 层面 间 的 比较 ,或 查看 样本 观察 值 在 知识 管理 量 表 知 觉 的 填 答 情 形 , 可 以 
求 出 样本 观察 值 在 层面 或 总 量 表 的 单 题 平均 得 分 描述 性 统计 量 。 以 表 3-19 为 例 ,55 位 
样本 观察 值 在 “知识 获取 ”层面 的 单 题 平均 得 分 为 2.727 3 在 “知识 流通 ” 层面 的 单 题 平 
均 得 分 为 3.318 2 ,样本 观察 值 在 “知识 流通 ”层面 的 单 题 平均 得 分 高 于 在 “知识 获取 ” 层 
面 的 单 题 平 均 得 分 ,至 于 两 个 分 数 间 的 差异 是 否 达 到 显著 ,必须 加 以 检验 ,采用 的 方法 为 
[相依 /成 对 样本 的 1 检验 ] (Paired-Samples T Test ) ,如 果 使 用 者 没有 针对 平均 数 的 差异 
加 以 检验 ,就 无 法 得 知 层 面 间 单 题 平均 得 分 的 差异 是 否 达到 统计 上 的 显著 水 平 。 就 知识 
管理 总 量 表 而 言 ,其 单 题 平均 得 分 为 2. 963 6, 介 于 选项 2 至 3 之 间 , 换 成 百 分 等 级 为 
(2.963 6 -1) + (5 -1) =0.490 9 =49. 09% ,表示 样本 观察 值 平均 同意 的 百分比 约 
为 50% 。 


第 二 节 ” 求 测验 成 绩 百 分 等 级 


在 测验 成 绩 的 转换 上 ,有 时 使 用 者 会 使 用 到 相对 地 位 量 数 ,两 种 常用 的 相对 地 位 量 数 
一 为 百 分 等 级 与 百 分 位 数 ,二 为 标准 分 数 。 百 分 等 级 (percentile rank ) 指 观察 值 在 某 个 测量 
变量 上 的 测量 值 或 分 数 在 团体 中 所 占 的 等 级 为 多 少 , 亦 即 在 一 百 个 人 的 群体 中 ,该 测量 值 
或 分 数 是 排 在 第 几 个 等 级 , 百 分 等 级 通常 以 PR 表示 ,若是 观察 值 数 学 成 绩 的 PR = 80 ,表示 
在 一 百 个 人 的 群体 中 ,样本 观察 值 的 分 数 可 以 赢 过 80 个 人 ,PR = 50, 表 示 在 一 百 个 人 的 群 
体 , 样 本 观察 值 的 分 数 可 以 赢 过 50 个 人 ,此 时 样本 观察 值 的 分 数 也 就 是 中 位 数 。 

自分 位 数 (percentile point) 指 的 是 在 群体 中 居 某 一 个 百 分 等 级 时 的 分 数 或 测量 值 ,以 
符号 Pp 表示 ,如 Ps = 75 ,表示 样本 观察 值 的 百 分 等 级 为 PR = 80 ,在 一 百 个 人 的 群体 中 
他 想 局 过 80 人 ,数学 测验 成 绩 必须 考 75 分 ,Ps = 75 也 表示 第 80 个 百 分 位 数 的 分 数 是 
75 分 。 百 分 等 级 变量 属于 “次 序 变量 ” ,单位 并 不 相等 ,因而 不 能 进行 四 则 运算 。 百 分 等 
级 PR 最 高 数值 为 PR =99, 而 非 PR =100, 因 为 当 PR = 99 时 ,表示 样本 观察 值 的 分 数 或 
测量 人 在 一 百 个 人 赢 过 99 人 ,包含 自己 刚好 一 百人 ,此 时 样本 观察 值 的 名 次 为 第 一 名 。 
【研究 问题 】 





证 每 们 样本 的 数学 成 绩 的 百 分 等 级 。 | 





一 、 操 作 程 序 一 一 一 等 级 观察 值 的 操作 


执行 工具 栏 [转换 (T) ]/[ 等 级 观察 值 (K) ] (Rank Cases) 程序 ,开启 [等 级 观察 值 ] 
对 话 窗 口 ,在 左边 变量 清单 中 将 目标 变量 “数学 ” 选 入 右边 [变量 (V) ] 下 的 方 格 中 ,左下 
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角 [ 等 级 1 指定 给 ] 方 框 中 选取 [ 最 小 值 ] 选 项 一 按 [ 等 级 类 型 (K)...] 钮 ,开启 [等 级 观察 
值 :类 型 ] 次 对 话 窗口 , 勾 选 [分 数 等 级 以 % 表示 (%)] (Fractional rank as % ) 选项 一 按 
[继续 ] 钮 一 按 [ 确定] 钮 ,如 图 3-16、 图 3-17。 


Ml 等 报 妇 宗 值 


i 
忆 ) 最 小 值 仿 ) 
门 最 大 值 必 ) 


等 报 要 察 锌 : 大 型 


加 等 级 BE 
口 ] Savase 等 极 分 数 他 ) 
口 ] 分 数 等 极 四 


器] 比例 估计 公式 钙 ) 站 常态 分 数 ( 〇 ) 
比例 估计 公式 





二 、 输 出 结果 一 一 等 级 观察 值 


执行 等 级 观察 值 程 序 后 ,变量 “数学 ”的 百 分 等 级 转换 过 程 的 输出 结果 直接 增 列 到 原 

始 数 据 文件 中 。 在 数据 文件 中 会 以 “BR 变量 名 称 ” 作 为 新 等 级 变量 。 而 以 “P 变量 名 称 ” 

作为 百 分 等 级 变量 。 以 第 一 位 样本 观察 值 而 言 ,数学 原始 分 数 为 60 分 ,等 级 变量 为 9, 表 

示 名 次 为 倒数 第 9 名 , 百 分 等 级 PR =18; 以 第 二 位 样本 观察 值 而 言 ,数学 原始 分 数 为 42 
分 ,等 级 变量 为 1 ,表示 名 次 为 群体 中 的 最 后 一 名 , 百 分 等 级 PR =2 ,如 图 3-18。 
记 ; * 威 绩 _01 [ 寄 笠 集 8] - SPSS 资料 编辑 程式 同 加 :2 


本 案 吧 ” 编 加 外 校 视 () 资料 D) 埋 换 (分 析 他 ) 生计 图 GD) 公用 程式 坑 窗 (8 博 且 说 明 @D 
加 总 四 人 机 和 卡 丑 图 映 民 @ 


班级 全 数学 | i | | 
| 6 ] 


1 

I 

1 ] ] | 
a a A 
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三 .操作 程序 二 一 一 次 数 分 布 表 的 操作 


执行 羔 单 [分 析 (A)j]/L 叙 述 统计 (E) ]/[ 次 数 分 配 表 (F) ] 程 序 , 开 局 [ 次 数 分 配 表 
对 话 窗 口 ,在 左边 变量 清单 中 将 目标 变量 “数学 ” 选 人 右边 [变量 (V) ] 下 的 方 格 中 一 按 
[统计 量 (S).….j] 钮 ,开启 [次 数 分 配 表 : 统 计量 ] 次 对 话 窗 口 , 勾 选 [ 百 分 位 数 (P) ] 选 项 ， 
在 其 后 的 方 格 中 输入 100 , 按 [ 新 增 (A) ] 钮 一 按 [ 继续 ] 钮 一 按 [ 确 定 ] 钮 ,如 图 3-19。 


实数 分 配 表 : 蒋 计 量 


口 姓 罕 值 态 租 别 中 点 
口 标准 差 (D) 。 口 gy 
\ (D 口服 小 值 D 
Pa Fam ORSOD 
口 间 加 QD 口 平 均 娄 的 标 闪 据 @ 中 轩 度 O 





图 3-19 


四 输出 结果 一 一 次 数 分 布 表 
表 3-20 数学 
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续 表 


比 | 累积 百分比 | 


1 
1 
2 
1 
1 
1 
1 
1 
1 


(LA 
OO 





表 3-20 为 执行 次 数 分 布 表 所 输出 的 百 分 等 级 摘要 表 。 它 和 等 级 观察 值 输 出 结果 的 
差别 在 于 执行 等 级 观察 值 程序 后 的 结果 会 在 原始 数据 文件 中 增 列 变量 , 而 执行 次 数 分 布 
表 程 序 的 结果 会 输出 在 [SPSS 浏览 器 ] 窗 口中 ,其 中 最 后 一 栏 [ 累积 百分比 ] 为 各 分 数 的 
百 分 等 级 ,( 以 测量 值 为 42 分 的 观察 值 而 言 ,其 百 分 等 级 PR =2; 而 以 测量 值 为 60 分 的 观 
察 值 而 言 ,其 百 分 等 级 PR =18) ,而 结果 和 执行 等 级 观察 值 程序 相同 。 

如 采 要 产生 百 分 等 级 分 数 ,在 [次 数 分 配 表 : 统 计量 ] 次 对 话 窗 口中 ,要 勾 选 [切割 观 
察 值 (U) ] 选 项 ,后 面 的 空格 中 输入 100 即 可 。 
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【研究 问题 】 
某 位 心理 学 者 想 探究 高 中 生 的 人 格 特质 与 其 生活 压力 的 关系 ,对 随机 抽取 的 样本 
施 予 人 格 特质 量 表 与 生活 压力 量 表 ， 在 原始 人 格 特质 量 表 的 计 分 方面 ， 四 种 人 格 特质 类 
型 题 项 分 别 加 总 计 分 ,每 种 人 格 特质 类 型 构 念 原始 分 数 为 1 至 9 分 。 在 统计 分 析 时 , 必 
须 比 较 受 受 试 者 在 四 种 人 格 特质 倾向 的 得 分 ， 而 将 每 位 受 试 者 归于 一 有 最 后 
人 格 类 型 的 归 类 为 受 试 者 在 原始 四 种 人 格 特质 倾向 的 得 分 最 高 者 。 四 种 人 格 特质 倾向 
分 为 A、B、C.D, 四 种 原始 人 格 特质 倾向 变量 名 称 为 “人 格 A”“ 八 格 B 人格 C “人 格 
0 ,合并 后 的 人 格 特质 变量 名 称 为 “人 格 关 型 ” 其 水 平 数值 介 于 1 至 4 之 间 ， 水 平 数值 
1 者 的 数值 标记 为 “A 人 格 特质 ”、 水 平 数 值 2 者 的 数值 标记 为 B 人 格 特质 ”、 水 平 数值 
3 3 者 的 数值 标记 为 "[ 人 格 特质 ”、 水 平 数值 4 者 的 数值 标记 为 “ D 人 格 特 质 "。 若是 原始 
四 种 人 格 特质 倾向 变量 有 同 分 者 ， 则 此 受 试 者 为 多 重 人 格 特质 者 ， 人 
归于 缺失 值 。 : : 

321 数据 为 前 六 个 受 让 者 在 反 妈 四 种 人 咎 特质 人 向 变 量 的 分 及 生效 说 定 增 有 
的 变量 。 
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一 、 增 列 人 格 类 型 四 个 暂时 变量 


(一 ) 增 列 符合 “人 格 类 型 A” 的 观察 什 










执行 工具 栏 [转换 ]/[ 计 算 (C) ] 的 程序 ,开启 [计算 变量 ] 对 话 窗口 。 


一 在 左边 [ 目标 变量 (T) ] 下 的 方 格 中 输入 符合 人 格 类 型 A 条 件 的 变量 名 称 :“ 人 格 A_ 
0 ,在 右边 的 [数值 表达 式 (E) ] 下 的 方 格 中 键入 新 变量 条 件 设 定 : 
《和 人 格 A > 人 格 B) & (人格 A > 人 格 C) & (人格 A > 人 格 D) ”。 


一 按 [ 继续 ] 钮 一 按 [ 确定 ] 钮 ,如 图 3-20。 
【备注 】 上 述 计算 程序 表示 观察 值 符合 (人 格 A > 人 格 B) & (人 格 A > 人 格 C)& 


(人 格 A > 人 格 D) 条 件 者 ,变量 “人 格 A_0” 的 数值 为 1, 否 则 为 0, 变 量 “ 人 格 A_0” 为 
二 分 类 别 变量 , 水 平 数值 为 0,1。 












7 
| 人 格 A_0 1 | 人格 4 > 人格 有 名 (人格 A > 人格 C) 名 (人 格 A > 人 格 D) 
燃 型 名 标记 








图 3-20 


(一 ) 增 列 符合 人格 类 型 B” 的 观察 值 


执行 工具 栏 [转换 ]/[ 计 算 (C)] 的 程序 ,开启 [计算 变量 ] 对 话 窗 口 。 
一 在 左边 | 目标 变量 (T) ] 下 的 方 格 中 输入 符合 人 格 类 型 B 条 件 的 变量 名 称 :“ 人 格 B_ 
0 ,在 右边 的 [数值 表达 式 (E) ] 下 的 方 格 中 键入 新 变量 条 件 设 定 : 

《人 和 人格 B > 人 格 A) & (人 格 B > 人 格 C) & (人格 B > 人 格 D) ”。 


一 按 [ 继续] 钮 一 按 [ 确定 ] 钮 ,如 图 3-21。 












【备注 】 上 述 计算 程序 表示 观察 值 符合 (人 格 B > 人 格 A) & (人格 B > 人 格 C) & 
(人 格 B > 人 格 D) 条 件 者 ,变量 “人 格 B_0?" 的 数值 为 1, 和 否则 为 0, 变 量 “ 人 格 B _ 0” 为 
二 分 类 别 变 量 , 水 平 数值 为 0,1。 
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NR 
二 可 玫 | 人格 B > 人格 和 ) 有 (人 格 B > 人 格 C) 名 ( 人 格 B > 人格 D) 


(三 ) 增 列 符合 人格 类 型 C” 的 观察 值 


执行 工具 栏 [转换 ]/[ 计 算 (C) ] 的 程序 ,开启 [计算 变量 ] 对 话 窗 口 。 

一 在 左边 [ 目标 变量 (T) ] 下 的 方 格 中 输入 符合 人 格 类 型 C 条 件 的 变量 名 称 :“ 人 格 C_ 
0” ,在 右边 的 [数值 表达 式 (E) ] 下 的 方 格 中 键入 新 变量 条 件 设 定 : 

《人格 C > 人 格 A) & (人 格 C > 人 格 B) & (人 格 C > 人 格 D) ”。 


一 按 [ 继续 ] 钮 一 按 [确定 ] 钮 ,如 图 3-22。 


【备注 】 上 述 计 算 程序 表示 观察 值 符合 (人 格 C > 人 格 A) &( 人 格 C > 人 格 B) & 
(人 格 C > 人 格 D) 条 件 者 ,变量 “人 格 C_0” 的 数值 为 1 ,否则 为 0, 变 量 “ 人 格 C_0” 为 
二 分 类 别 变 量 , 水 平 数值 为 0,1。 








RR 
= (人 格 C > 人格 A) 旬 (人 格 C > 人格 B)& (人格 C > 人 格 D) 





ead A WN Te 


(四 ) 增 列 符合 “人 格 类 型 D” 的 观察 什 


执行 工具 栏 [ 转换 ]/[ 计 算 (C) ] 的 程序 ,开启 [计算 变量 ] 对 话 窗 口 。 


一 在 左边 [ 目标 变量 (T) ] 下 的 方 格 中 输入 符合 人 格 类 型 D 条 件 的 变量 名 称 :“ 人格 D_ 
0” ,在 右边 的 [数值 表达 式 (E)] 下 的 方 格 中 键入 新 变量 条 件 设 定 : 
“(人 格 D > 人 格 A) & (人 格 D > 人 格 B) & (人 格 D > 人 格 C)”。 


一 按 [ 继续 ] 钮 一 按 [ 确定] 钮 ,如 图 3-23。 


【备注 】 上 述 计算 程序 表示 观察 值 符合 (人 格 D > 人 格 A) & (人格 D > 人 格 B) & 
(人 格 D > 人 格 C) 条 件 者 ,变量 “人 格 D_0” 的 数值 为 1 ,否则 为 0, 变 量 “* 人 格 D_0” 为 
二 分 类 别 变 量 , 水 平 数值 为 0,1。 








目标 溉 数 ( 们 : 
人 格 D_0 > 


”类 型 么 标记 0 
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二 将 变量 “人 格 B 0” 人格 C_0”“ 人 格 D_0” 重 新 编码 


(一 ) 将 变量 “人 格 B_0” 重 新 编码 ,水 平 数 值 由 1 编码 为 2 


一 执行 工具 栏 [转换 (T) ]/[ 重新 编码 (R) ]/L 成 同一 变量 (S) ] 的 程序 ,开启 [重新 编 
人 色 成 同一 变量 ] 对 话 窗 口 。 


一 将 左边 变量 清单 的 目标 变量 “人格 B_0” 点 选 至 右边 [数值 变量 (V) ] 下 的 方 格 中 一 
按 [ 旧 值 与 新 值 (0).….] 钮 ,开启 [重新 编码 成 同一 变量 : 旧 值 与 新 值 ] 次 对 话 窗 口 。 
一 左边 [ 旧 值 ] 方 框 中 点 选 第 一 个 选项 | 数值 (V) ] ,在 其 下 的 方 格 中 输入 原 数据 文件 中 


的 水 平 数值 1 一 右边 [ 新 值 为 ] 方 框 中 ,点 选 [数值 (L) ] ,在 其 右边 的 方 格 中 键入 2 一 按 
[新 增 (A) ] 钮 ,[ 旧 值 --> 新 值 (D)] 下 的 方 框 中 会 出 现 “1 -->2” 的 讯息 。 


一 按 [ 继 续 ] 钮 一 按 [ 确定] 钮 ,如 图 3-24。 








图 3-24 


(二 ) 将 变量 “人格 C-0" 重 新 编码 ,水平 数值 由 1 编码 为 3 







一 执行 工具 栏 [转换 (T) ]/[ 重新 编码 (R) ]X[ 成 同一 变量 (S) ] 的 程序 ,开启 [重新 编 
码 成 同一 变量 ] 对 话 窗口 。 
一 将 左边 变量 清单 的 目标 变量 “人 格 C_0” 点 选 至 右边 [数值 变量 (V) ] 下 的 方 格 中 一 
按 [ 旧 值 与 新 值 (0)…] 钮 ,开启 [重新 编码 成 同一 变量 : 旧 值 与 新 值 ] 次 对 话 窗 口 。 
一 左边 [ 旧 值 ] 方 框 中 点 选 第 一 个 选项 [数值 (V) ] ,在 其 下 的 方 格 中 输入 原 数据 文件 中 


的 水 平 数值 1 一 右边 [新 值 为 ] 方 框 中 ,点 选 [数值 (L) ] ,在 其 右边 的 方 格 中 键入 3 一 按 
[新 增 (A) ] 钮 ,[ 旧 值 --> 新 值 (D) ] 下 的 方 框 中 会 出 现 “1 -->3"” 的 讯息 。 


一 一 按 [ 继续] 钮 一 按 [ 确定 ] 钮 ,如 图 3-25 。 








第 三 章 ”数据 检 核 与 转换 范例 129 








| On 

_ 品系 统 界定 的 追 沁 值 @) | 

(OMemaeaaD ， ， 古 WWGO) 

/ 〇 部 图 QD : - : : : 本 村 ee 
3-25 


(二 ) 将 变量 “人 格 D_0" 重 新 编码 ,水 平 数 值 由 1 编码 为 4 


一 执行 工具 栏 [转换 (T) ]/[ 重新 编码 (R) ]/[ 成 同一 变量 (S) ] 的 程序 ,开启 [重新 编 
码 成 同一 变量 ] 对 话 窗口 。 


一 将 左边 变量 清单 的 目标 变量 ”人格 D_0” 点 选 至 右边 [数值 变量 (V) ] 下 的 方 格 中 一 
按 [ 旧 值 与 新 值 ( 90)...] 钮 ,开启 [重新 编码 成 同一 变量 : 旧 值 与 新 值 ] 次 对 话 窗口 。 





一 左边 [ 旧 什 ] 方 框 中 点 选 第 一 个 选项 [数值 (V) ] ,在 其 下 的 方 格 中 输入 原 数据 文件 
中 的 水 平 数值 1 一 右边 [新 值 为 ] 方 框 中 点 选 [数值 (L) ] ,在 其 右边 的 方 格 中 键入 4 一 
按 [ 新 增 (A)j] 钮 ,[ 旧 值 --> 新 值 (D) ] 下 的 方 框 中 会 出 现 “1 -->4” 的 讯息 。 


一 按 [ 继续] 钮 一 按 [ 确定 ] 钮 ,如 图 3-26。 





图 3-26 
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三 将 四 个 增 列 编码 的 变量 加 总 


执行 工具 栏 [转换 ]/[ 计 算 (C) ] 的 程序 ,开启 [计算 变量 ] 对 话 窗 口 。 





一 在 左边 | 目标 变量 (T) ] 下 的 方 格 中 输入 人 格 类 型 的 变量 名 称 :“ 人格 类 型 ”, 在 右边 
的 [数值 表达 式 (E) ] 下 的 方 格 中 键入 新 变量 的 组 合 条 件 : 
“人 格 A_0+ 人格 B_0+ 人 格 C_0+ 人格 D_0”。 


一 按 [ 继续 ] 钮 一 按 [ 确 定 ] 钮 ,如 图 3-27。 







ee en en ee ta etree mt rr 


格 A_0+ 人 格 B 0+ 人格 C_0+ 人格 DD 


ee hE OI 


四 、 删除 增 列 的 四 个 暂时 条 件 变量 


上 述 操作 后 ,在 数据 文件 会 新 增 五 个 变量 :人格 A 0”“ 人 格 B_0”“ 人 格 C_0”“ 人格 
D_0 “人 格 拓 型 ,前 四 个 变量 在 统计 分 析 程 序 中 不 会 使 用 到 ,使 用 者 可 将 之 删除 。 在 
LSPSS 数据 编辑 程序 ] 窗 口中 ,切换 到 [变量 检视 ] 工 作 窗 口 ,选取 ”人格 A_0”“ 人 格 B_0” 
“人 格 C-0“ 人 格 D_0” 四 个 变量 ,执行 菜单 [编辑 (EE) ] (Edit)X[ 清除 (E) ] (Clear) 程序 。 
之 后 设 定 人 格 类 型 "的 水 平 数值 标记 :水 平 数值 1 为 “A 人 格 特质 ”、 水 平 数 值 2 为 “B 人 
格 特 质 、 水 平 数值 3 为 “CC 人 格 特质 ”水 平 数值 4 为 “D 人 格 特质 ” ,由 于 “人 格 类 型 ” 属 
于 四 分 名 义 变量 ,在 探究 样本 人 格 特质 在 生活 压力 的 差异 时 ,可 采用 单 因 子 方差 分 析 或 
单 因 子 多 变量 方差 分 析 。 


第 四 瘟 叙述 统计 量 


叙述 统计 可 以 将 搜集 的 原始 数据 (raw data) 经 整理 后 变 成 有 意义 的 信息 或 统计 量 ， 
数据 处 理 的 方法 包括 以 次 数 分 布 表 呈现 ` 以 图 标 表 示 、 以 数据 的 各 项 统计 量 表 示 等 ,不 同 
的 变量 尺度 有 不 同 的 呈现 方式 , 量 表 、 分 数 等 连续 变量 (等 距 或 比率 变量 ) 通 常会 以 统计 
量 或 图 示 表 示 ; 而 类 别 变量 或 次 序 变 量 通常 会 以 次 数 分 布 表 或 图 示 表 示 。 

J 


< 等 第 - 1” 水平 数值 1 Be ee ee Cu 3 为 “70-79” \ 水 平 
数值 4 为 “60- -69” .水 平 数值 5 为" 5 59"， en) 





(一 ) 操 作 程 序 


1. 步骤 1 


执行 工具 栏 [分 析 (A) ]/[ 叙述 统计 (E)] (Descriptive Statistics)A[ 次 数 分 配 表 (F) ] 
( Frequencies) 程 序 , 开 启 [ 次 数 分 配 表 ] 对 话 窗 口 。 


2. 步骤 2 


在 左边 变量 清单 中 将 目标 变量 “等 第 _1” 选 入 右边 [变量 (V) ] 下 的 方 格 中 , 勾 选 左下 
角 [ 显示 次 数 分 配 表 ] 一 按 [ 确 定 ] 钮 , 按 图 4-1。 

在 [次 数 分 配 表 j 对 话 窗 口 下 方 有 三 个 按钮 次 指令 :[ 统 计量 (S)…]\[ 上 图表 (C).…]、 
[格式 (F)…] ,点 选 后 可 开局 次 数 分 布 表 的 次 对 话 窗口 。 

[统计 量 (S).….j] 钮 。 按 下 此 钮 后 ,可 开启 [次 数 分 配 表 :统计 量 ] 次 对 话 窗口 ,窗口 中 
的 统计 量 包 括 百 分 位 数值 (四 分 位 数 、 或 自 订 百 分 位 数 ) 、 集 中 趋势 (平均 数 、 中 位 数 、 众 
数 . 总和) 分散 情 形 (标准 差 方差 范围 /全 距 、 最 小 值 . 最 大 值 平 均 数 的 标准 误 ) 、 分 布 
〈( 偶 度 . 峰 度 ) 等 ,如 图 4-2。 


1 叙述 统计 也 称 描述 性 统计 。 
2 次 数 分 配 表 也 称 频 度 分 布 表 ,次 数 分 布 表 。 
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统计 量 人 ). [格式 四 -| 





图 4-1 






次 数 分 配 表 : 统计 量 
百 分 位 数值 | 集中 超 轨 
加 国平 均 数 (M) 
口 切 制 操 案 租 高 中 : ”相同 值 回 中 位 数 四 ) 
口 百 分 位 数 @: | 回采 数 外 
1 Bo 


















mm 回 杜 察 值 高 组 别 中 点 上 
2 分 本 
标准 着 (了 。 回 最 小 值 四 
回 氏 具 数 人 @) ” 回 最 大 值 区 ) 回 仿 态 吕 ) 
回 章 图 四。 四平 均 数 的 标准 误 巴 ) 回 峰 度 @) 
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在 正 态 分 布 (对 称 ) 的 情况 下 ,平均 数 = 中 位 数 = 众 数 ,此 时 偏 度 系数 等 于 0。 偏 度 
指 大 部 分 的 数值 落 在 平均 数 的 某 一 边 , 偏 度 系数 指 的 是 变量 分 布 的 对 称 程度 ,如 果 偏 度 
系数 小 于 0 , 则 称 为 负 偏 态 (或 称 左 偏 态 分 布 ) (negatively skewed) ;相反 的 ,若是 偏 度 系 
数 大 于 0, 则 称 为 正 偏 态 (或 称 右 偏 态 分 布 ) ( positively skewed) , 负 偏 态 分 布 中 分 数 多 集 
中 在 高 数值 方面 ,此 时 ,平均 数 < 中 位 数 < 众 数 , 正 偏 态 分 布 中 分 数 多 集中 在 低 数值 方 
面 ,此 时 ,平均 数 > 中 位 数 > 众 数 。 峰 度 表示 的 是 次 数 分 布 表 中 分 布 的 平坦 或 陡峭 程度 。 
在 正 态 分 布 ( 对 称 ) 的 情况 下 , 峰 度 系 数 等 于 0, 多 数 数 值 会 集中 在 众 数 附近 ,呈现 的 是 对 
称 单 峰 钟 形 曲线 ,如 果 峰 度 系 数 大 于 0, 集中 在 众 数 附近 的 数值 更 多 ,分 散在 两 侧 的 数值 
个 数 较 少 ,形成 的 分 布 称 为 高 狭 峰 (leptokurtic) ;相反 的 ,分 散在 两 侧 的 数值 个 数 较 多 ,而 
集中 在 众 数 附近 的 数值 反而 较 少 ,形成 的 分 布 称 为 低 阔 峰 ( mesokurtic) 。 

[图 表 (C).…] 钮 。 按 下 此 钮 后 ,可 开启 [次 数 分 配 表 : 图 表 ] 次 对 话 窗口 ,窗口 中 可 以 
界定 要 输出 的 图 表 类 型 ,及 图 表 值 的 设 定 。 图 表 类 型 方 框 中 有 三 种 统计 图 选项 : [ 长 条 图 
(B)j]\[ 圆 饼 图 (P) ] [直方 图 (H) ] ,若是 选取 [直方 图 (H) ] 选 项 ,还 可 界定 是 否 要 输出 
正 态 分布 曲线 , 春 要 输出 正 态 分 布 曲线 ,要 色 选 [ 附 上 常态 曲线 (W) ] 选 项 ;如 果 选 取 [ 长 
条 图 (B) ] 、\[ 圆 饼 图 (了 ) ] 两 个 选项 ,图 形 数值 的 呈现 可 以 选取 [次 数 分 配 表 (下 ) ] 或 [ 百 
分 比 (C) ] ,如 图 4-3。 

在 实际 应 用 中 ,长 条 图 与 圆 饼 图 通常 用 于 间断 变量 (类 别 变 量 或 次 序 变量 ) ,而 可 附 
上 正 态 分 布 曲线 的 直方 图 则 适用 于 连续 变量 。 直 方 图 与 长 条 图 在 输出 图 表 上 的 差异 为 


1 SPSS 繁体 中 文 版 中 "常态 曲线 " 即 正 态 曲 线 。 
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直方 图 中 的 直方 形 与 直方 形 间 没有 间隔 ,表示 数值 为 连续 的 ,而 长 条 图 中 的 每 一 长 条 与 
每 一 长 条 间 有 间隔 ,表示 数值 为 间断 的 。 由 于 直方 图 适用 于 连续 变量 (等 距 或 比率 变 
量 ) ,因而 才能 呈现 样本 在 测量 值 的 正 态 分 布 曲线 图 ;如果 变量 是 名 义 或 次 序 变 量 ,就 不 
用 分 析 样 本 是 否 为 正 态 分 布 。 





次 数 分 配 表 : 回去 
回 表 类 
口 且 你 回 四 
Cg 畏 冯 襄 明 
全 直方 加 : 


留 表 入 
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[格式 (F).….] 钮 。 按 下 此 钮 后 ,可 开启 [次 数 分 配 表 :格式 ] 次 对 话 窗口 , 内 有 两 个 方 
框 ,如 图 4-4: 方 框 一 为 [顺序 依据 ] ,其 功能 可 以 设 定 次 数 分 布 表 的 呈现 方式 , 方 框 内 包括 
四 个 选项 :[ 依 观察 值 递 增 排序 (A)] [ 依 观察 值 递减 排序 (D)] [ 依 个 数 递增 排序 
(E)]、[ 依 个 数 递减 排序 (N) ] ,内 定 的 选项 为 [ 依 观察 值 递增 排序 (A) ] 。 在 上 述 选项 中 
如 采 勾 选 [ 依 个 数 递增 排序 (E) ] 或 [ 依 个 数 递减 排序 (N) ] 选项 , 则 次 数 分 布 表 输出 表格 
中 会 依 各 水 平 数值 中 观察 值 最 少 或 最 多 的 顺序 依次 呈现 ,而 不 会 依照 变量 水 平 数值 的 大 
小 呈现 。 方 框 二 为 [多 重 变量 ] ,其 功能 可 以 设 定 多 个 变量 的 输出 方式 , 方 框 内 有 两 个 选 
项 :[ 比较 变量 (C) ] [ 依 变 量 组 织 输出 (0) ] ,前 者 在 输出 次 数 分 布 表 时 是 多 个 变量 并 
列 ,为 SPSS 预 设 选项 ,后 者 在 输出 次 数 分 布 表 时 是 各 个 变量 分 别处 理 , 两 个 选项 输出 的 
报表 结果 差异 不 大 。 





pti 
6 | 
二 依 擂 案值 下 小 排序 @) 全 依 启 数组 籁 输出 Q) 
_ 广 依 癸 数 授 沽 排序 QU) 。 「” 隆 若 超过 n 种 十 别 的 表格 (D 
图 4-4 
(一 ) 输 出 结果 


表 4-1 等 第 _1 
| 百分比 | 有效 百分比 | 累积 百分比 









有 效 的 ”90 >= 

80-89 
70-79 
60-69 
<= 59 
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在 次 数 分 布 中 ,第 一 列 为 水 平 数值 (1,2,3 ,4,5) ,若是 水 平 数值 有 设 定数 值 标记 会 呈 
现 水 平 数值 标记 ,第 二 列 为 各 水 平 数值 出 现 次 数 ,第 三 列 ( 百 分 比 ) 为 第 二 列 中 次 数 占 全 
部 样本 观察 值 的 百分比 ,第 四 列 ( 有 效 百 分 比 ) 为 第 二 列 中 次 数 占有 效 样本 观察 值 (全 部 
样本 观察 值 扣除 缺失 值 的 总 次 数 ) 的 百分比 ,第 五 列 ( 累积 百分比 ) 为 第 四 列 有 效 百 分 比 
的 累积 值 。 以 第 二 横 排 为 例 ,在 50 位 样本 观察 值 中 ,数学 成 绩 介 于 80-89 分 者 有 10 位 ， 
有 效 百 分 比 为 20.0% ( =10 :+50 =0.20) ,累积 百分比 为 38.0, 表 示 80 分 以 上 (80-100 


分 ) 者 共 占 38.0%。 





等 第 _1 
图 4-5 


图 4-5 为 50 名 样本 观察 值 在 五 个 等 第 分 布 的 直方 图 ,垂直 轴 的 左边 数字 为 次 数 ,长 
方形 中 的 数字 为 设 定 的 数据 值 标签 , 表 中 的 数据 值 标签 为 个 数 ,五 个 水 平 数值 中 的 次 数 
分 别 为 9,10,16,7,8。 







档案 四 ”编辑 E) 检视 四 迁 项 O) 元 来 9d) 转换 四 辅助 骂 明 GD 


Je 用 Is 





we rrr. 


| 本 XYP 认 | 和 






SY RD 


ee 











图 4-6 


图 4-6 为 长 条 图 的 图 表 编 辑 器 。SPSS 图 表 的 编辑 与 Excel 中 的 图 表 编 辑 相 似 ,只 要 
选取 图 表 后 连 按 鼠 标 两 下 , 即 可 开局 图 表 编 辑 器 。 在 图 表 编 辑 器 中 按 [ 显示 数据 标签 ] 
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钮 ,可 开局 [ 内容] 次 对 话 窗口 ,此 窗口 中 包括 七 个 次 选项 : [ 填 满 与 边界 ] [数字 格式 ]、 
[数据 值 标 记 ] [变量 ] [图 表 大 小 ] [文字 配置 ] [文字 设 定 ] ,如 图 4-7。 这 些 设 定 包 
括 长 条 图 的 颜色 与 边界 的 粗细 及 颜色 ,长 条 图 中 要 呈现 的 数值 类 型 (次 数 或 百分比 ) ,长 
条 图 中 数值 的 大 小 . 字 型 .样式 与 颜色 图表 大 小 等 。 使 用 者 切换 到 不 同 的 标签 页 ,可 开 
局 相对 应 的 次 对 话 窗口 ,每 个 次 对 话 窗口 中 ,可 以 进行 图 表 的 编辑 与 数值 的 增 列 。 





AaBbCc 123 / 






-字模 (F) 0 
系列 : 样式 (Y) 


大 小 (9 所 要 大 小 (BP) :最小 大 小 (0 : 













(239, 51, 56) 


| [enw (A) Be | 博 助 说 明 (H) 府 明 | 
图 4-7 
图 表 编 辑 完成 后 ,可 以 将 图 表 储存 、 汇 出 或 关闭 ,车 要 关闭 图 表 编 辑 器 窗口 ,执行 工 


具 栏 [档案 (F) ] (File)/[ 关 闭 (C)] (Close) 程 序 , 即 可 回 到 [输出 ? -SPSS 浏览 器 ] 结 果 输 
出 窗口 ,如 图 4-8。 





讽 旬 去 护 略 到 


_ 于 对) 元 来 00 转换 CD 辅助 税 明 
时 | 4 





136 问卷 统计 分 析 实 务 一 一 SPSS 操作 与 应 用 


图 4-9 为 “等 第 _1” 变量 输出 的 圆 饼 图 ,各 户 形 

上 的 次 数 、 百 分 比 及 水 平 数值 标记 力 是 利用 图 表 编 

辑 器 工具 栏 的 [ 显示 数据 标签 ] 钮 制作 ,各 忆 形 的 

面积 是 根据 各 水 平 数值 次 数 的 百分比 绘制 而 成 ,全 

部 的 面积 等 于 1。 各 扇形 中 方 格 数字 中 最 下 面 一 

行为 水 平 数值 标记 ,中 间 行 数字 为 水 平 数值 个 数 占 

全 部 样本 的 次 数 百 分 比 , 最 上 面 一 栏 数字 为 水 平 数 

值 的 次 数 。 以 水 平 数值 1 的 等 第 为 例 , 其 水 平 数值 

标记 为 ”>=90”, 数 学 成 绩 大 于 等 于 90 分 的 样本 数 
共有 9 位 , 占 全 部 样本 数 的 18.0% 。 

在 [次 数 分 配 表 ] 对 话 窗 口中 ,若是 选 人 右边 

图 4-9 [变量 (V) ] 下 的 方 格 的 目标 变量 为 连续 变量 , 则 可 

点 选 [ 统 计量 (S) .…] 钮 ,开启 [次 数 分 配 表 : 统 计 

量 ] 次 对 话 窗口 , 勾 选 各 统计 量 中 选项 以 求 出 目标 变量 的 各 种 统计 量 , 表 4-2 为 “数学 变 

量 ” 执 行 次 数 分 布 表 程序 所 输出 的 统计 量 报 表 。 


表 4-2 统计 量 





30 
0 


平均 数 
平均 数 的 标准 误 
中 位 数 

众 数 

标准 差 

方差 

偏 度 

偏 度 的 标准 误 
峰 度 

峰 度 的 标准 误 
全 距 

最 小 值 
最 大 值 

百 分 位 数 


a 自 组 别 数据 中 计算 。 


75; 78 
1.974 
75.60(a) 
71( b) 
13.960 
194. 869 
一 .174 
3 
—.651 


3789 
65.67(c) 
75.60 

86. 67 





b 存在 多 个 众 数 ,显示 的 为 最 小 值 。 
c 自 组 别 数据 中 计算 百 分 位 数 。 


上 述 统计 量 中 的 标准 差 与 方差 都 以 无 偏 估 计 值 求 得 ,分 母 为 N -1, 而 不 是 N。 平均 


数 =75.78、 中 位 数 =75.60、 众 数 =71. 00 ,这 三 个 集中 量 数 的 大 小 关系 为 :平均 数 > 中 位 
数 > 众 数 ,但 其 中 平均 数 与 中 位 数 的 数值 大 约 相等 ,因而 正 偏 态 分 布 不 明显 。 偶 度 系数 
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为 -0.174, 从 偏 度 系 数 统计 量 判 别 ,样本 数学 成 绩 稍 偏 癌 于 负 偏 态 分 布 , 峰 度 系数 为 
-0.651 ,稍为 呈现 低 阔 峰 形态 ,在 SPSS 输出 的 统计 量 中 ,提供 了 偏 度 系数 的 标准 误 
( =0.337) 、 峰 度 系 数 的 标准 误 ( =0.662) ,将 偏 度 系数 或 峰 度 系 数 数值 除 以 其 标准 误 , 可 
以 求 出 临界 比值 (t 检验 值 ) ,根据 临界 比值 的 大 小 可 以 检验 偏 度 是 否 显 著 不 等 于 0 或 峰 
度 是 否 显著 不 等 于 0。 至 于 样本 观察 值 数 学 成 绩 的 分 布 是 否 为 正 态 分 布 ,也 需要 加 以 检 
验 , 在 SPSS 分 析 程 序 中 提供 两 种 正 态 性 检验 的 统计 量 :[ Kolmogorov-Smirnov ] 统 计量、 
[ Shapiro-Wilk ] 统 计量 ,如 果 统 计量 显著 性 概率 值 > 0. 05 ,未 达 0. 05 显著 水 平 , 则 样本 观 
察 值 在 目标 变量 分 布 上 呈现 正 态 分 布 。 数 学 成 绩 的 最 小 值 为 42 ,最 大 值 为 100 ,全 距 ( 范 
围 ) = 最 大 值 -最 小 值 =100 -42 =58。 四 分 位 数 ( Quartile) 所 包含 的 统计 量 有 三 个 :第 
一 四 分 位 数 Q1 =25 百 分 位 数 ,Q， =50 百 分 位 数 , 即 中 位 数 ， Qi = 75 百 分 位 数 ,四 分 位 数 
的 三 个 分 割 点 数值 :25 百 分 位 数 =65.67、50 百 分 位 数 =75.60( = 中 位 数 ) ,75 百 分 位 数 
=86.67。 第 三 四 分 位 数 -第 一 四 分 位 数 =Q; -Q@, =86.67 -65.67 =21.00 ,此 数值 称 为 
四 分 全 距 ( Interquartile Range; IQR ) , 四 分 全 距 的 一 半 称 为 四 分 位 差 ( semi-interquartile 
range; QR) ,四 分 位 差 指 在 一 个 次 数 分 布 中 ,中 间 50% 的 次 数 的 距离 的 一 半 , 这 个 差异 量 
数 能 够 反映 出 变量 分 布 中 间 50% 变量 的 分 布 情况 ,四 分 位 差 以 符号 表示 如 下 : 
QR -中 2 -第 3 四 分 位 数 -第 1 四 分 位 数 


二 、 描 述 性 统计 量 

如 有 果 变 量 尺 度 为 连续 变量 ,要 求 出 各 变量 的 叙述 统计 , 较 佳 的 操作 步 又 为 执行 描述 
性 统计 量程 序 。 
【研究 问题 】 


出 样本 观察 值 在 数 入 








英文 测验 成 绩 的 各 描述 性 统计 量 。 / 


(一 ) 操 作 程 序 


1. 步骤 1 
执行 工具 栏 [分 析 (A) ]X[ 叙 述 统计 (E) ]X[ 描 述 性 统计 量 (D) ] 程序 ,开启 [描述 性 
统计 量 ] 对 话 窗 口 ,如 图 4-10。 


有 统计 加 全) 公用 程式 叫 视窗 GD 畏 | 
报表 四 ) b Be 


pov 





比较 平均 数 法 MI ， 甘于 于 和 EE 
一 般 斩 性 模式 (@) ，” 预 检 次 料 @).. 


wm er bow 


2. 步骤 2 


在 左边 变量 清单 中 将 目标 变量 “数学 “英文 ” 选 人 右边 [变量 (V)j 下 的 方 格 中 一 按 
[选项 (0)…] 钮 ,如 图 4-11。 
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【备注 】 在 [描述 性 统计 量 ] 对 话 窗口 的 下 方 有 个 选项 :[ 将 标准 化 的 数值 存 成 变 
量 ] ,若是 将 此 选项 勾 选 可 以 求 出 变量 的 标准 分 数 一 一 Z 分 数 ,新 变量 名 称 为 “Z 变量 ”， 
如 “Z 数学 “2 英文 ”, 全 体 样 本 观察 值 在 菜 一 变量 的 Z 分 数 的 平均 数 等 于 0、 标 准 差 等 
于 1, 标准 分 数 的 求法 为 各 样本 原始 分 数 减 去 总 平均 数 , 所 得 的 差 值 再 除 以 样本 的 标准 
差 ,公式 表示 如 下 : 


A 一 AX 


Z = 或 Z= 人 全,Z 分 数 为 负数 ,表示 观察 值 测量 分 数落 在 平均 数 以 下 ,2 分 数 


为 正 数 ,表示 观察 值 测 量 分 数落 在 平均 数 以 上 ,2 分 数 的 绝对 值 愈 大 ,表示 观察 值 测 量 分 
数 离 总 平均 数 愈 远 ,2Z 分 数 只 是 将 原始 测量 值 进行 线性 转换 ,并 未 改变 个 别 观察 值 在 群 
体 的 相对 关系 与 排序 ,因而 原始 测量 分 数 的 分 布 如 为 偏 度 , 经 转换 为 Z 分 数 后 的 分 布 还 
有 是 偏 度 。 利 用 求 出 的 QZ 分 数 可 以 求 出 T 分 数 ,T 分 数 =50 +10*Z,T 分 数 的 平均 数 为 
50、 标 准 差 为 10 , 求 出 观察 值 在 数学 测验 成 绩 上 的 了 分 数 的 操作 程序 如 下 : 

(1) 步 骤 1 

执行 工具 栏 [ 转换 ]/[ 计算 (C) ] 的 程序 ,开启 [计算 变量 ] 对 话 窗 口 。 

(2) 步 骤 2 

在 左边 [ 目标 变量 (T) ] 下 的 方 格 中 输入 新 变量 的 变量 名 称 如 “数学 T 分 数 ” ,在 右边 
的 [ 数值 表达 式 () ] 下 的 大 方 格 中 键入 TT 分 数 的 转换 公式 :“50 +10*2Z 数 学 "一 按 [ 确 
定 ] 钮 。 





图 4-11 


3. 步骤 3 


开启 [描述 性 统计 量 ; 选 项 ] 次 对 话 窗 口 ,窗口 中 的 统计 量 包 括 :平均 数 (M)、 总 和 
(S) \ 标 准 差 (T) 方差 (V) ,全 距 (R) 、 最 小 值 (N) 、 最 大 值 (X) .平均 数 的 标准 误 ( 下 ) 、 峰 
度 () \ 偏 度 (W) , 勾 选 要 呈现 的 统计 量 一 按 [ 继续 ] 钮 一 回 到 [描述 性 统计 量 ] 对 话 窗 口 
一 按 [ 确定 ] 钮 ,如 图 4-12。 

【备注 】 在 [描述 性 统计 量 :选项 ] 次 对 话 窗口 中 有 一 个 [ 显示 顺序 ] 方 框 , 此 方 框 可 
以 界定 多 个 变量 输出 的 顺序 , 方 框 内 有 四 个 选项 :[ 变量 清单 (B) ] 一 一 根据 依 变量 被 选 
入 的 顺序 排列 ,此 项 为 SPSS 内 定 的 选项 ;[ 按 字母 顺序 的 (A) ] 一 一 根据 变量 的 字母 顺序 
排列 ;[ 依 平均 数 递增 排序 (C ) ] 一 一 根据 各 变量 平均 数 的 高 低 排 列 , 第 一 个 变量 为 平均 
数 最 低 者 ;| 依 平 均 数 递减 排序 (D) ] 一 一 根据 各 变量 平均 数 的 高 低 排 列 , 第 一 个 变量 为 
平均 数 最 高 者 。 
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平均 数 () 纺 和 亿 ) 
分 散 博 形 
标准 着 OD 最 小 值 册 
名 办 数 最 大 值 氏 ) 
蓝图 代 ) 平均 数 的 标准 误 巴 ) 


分 配 

四 涟 亲友 候 驴 (可 ) 
喇 示 | 个 序 

”全 说 数 少 单 辐 ) 

“2 拨 字 母 顺序 的 他 

全 依 平 均 数 收 增 排 序 (C) 

“他 依 乎 均 数 于 沁 排序 中) 





4-12 


(二 ) 输 出 络 采 


表 4-3 叙述 统计 
最 小 值 训 FT 
数学 
英文 
有 效 的 N 
(完全 排除 ) 








13. .960 194. 869 一 174 .337 一 651 
16. 123 259. 930 一 .1723 — .355 


有 效 的 N( 完 全 排除 ) 


在 描述 性 统计 量 输 出 表格 中 ,变量 是 依 被 选 入 的 顺序 输出 的 ,在 [显示 」] 方 框 内 选取 
内 定 选项 [变量 清单 (B) ] ,在 步骤 2 的 操作 中 ,|[ 变量 (0)] 方 框 内 被 选 入 的 变量 顺序 为 
“数学 和 英文” ,输出 结果 会 依 数学 .英文 变量 的 顺序 排列 ,第 一 排 为 数学 变量 的 摘 述 性 
统计 量 , 第 二 排 为 英文 变量 的 描述 性 统计 量 。 以 数学 变量 而 言 , 有 效 观 察 什 的 个 数 有 50 
位 、 最 小 值 为 42 、 最 大 值 为 100 全 距 为 58、 总 和 为 3 789 平均 数 等 于 75.78 平均 数 的 标 
准 误 为 1.974 ,标准 差 等 于 13. 960 方差 为 194. 869 、 偏 度 系 数 等 于 -0. 174 、 偏 度 系数 标 
准 误 为 0.337 、 峰 度 系数 等 于 -0.651、 峰 度 系数 标准 误 为 0.662。 上 述 统 计量 数据 与 先前 
执行 次 数 分 布 表 的 结果 相同 ,唯一 的 差别 是 描述 性 统计 量 选 项 中 没有 中 位 数 、 众 数 与 百 
分 位 数 统计 量 。 此 外 ,两 者 输出 报表 的 排序 格式 也 不 相同 ,次 数 分 布 表 的 统计 量 直 列 式 
逐一 排列 ,而 描述 统计 量程 序 的 各 统计 量 则 以 横行 的 方式 逐一 呈现 。 

【研究 问题 】 


来 出 样本 观察 值 在 数学 、 美文 测验 成 绩 的 各 挡 述 性 统计 量 ， 并 检验 才学 变量 、 英文 
: 量 的 僵 布 是 否 为 正 态 分布? 





140 ”问卷 统计 分 析 实 务 一 一 SPSS 操作 与 应 用 


(一 ) 操 作 程序 


1. 步骤 1] 


执行 工具 栏 [分 析 (A)]/[ 叙 述 统计 (E)]A[ 预 检 数 据 (EE) ] (Explore ) 程序 ,开启 [ 预 
检 数 据 ] 对 话 窗 口 。 


2. 芝 于 2 


在 左边 变量 清单 中 将 目标 变量 “数学 "“ 英 文 " 选 入 右边 [ 依 变量 清单 (D) ] 下 的 方 格 
中 一 按 [ 统 计量 (S).…] 钮 ,如 图 4-13。 





/ [wl 


名 家 信 标 记 信 据 @) : 
他 十 者 四 加 统计 量 他 〇 图形 四 


~ 


| 





3. 步骤 3 


在 [ 预 检 资料 :统计 量 ] 对话 窗口 中 ,有 四 个 选项 : [描述 性 统计 量 ] 、[ M 估计 值 ][ 偏 
离 值 ] |[ 百 分 位 数 ] 。[ 偏离 值 ] 的 选项 可 以 检 核 变量 数值 是 否 有 极端 值 存在 , 勾 选 [描述 
性 统计 量 ] 可 以 输出 变量 的 各 项 描述 性 统计 量 。 此 步骤 勾 选 [描述 性 统计 量 ] 一 按 [ 继 
续 ] 钮 ,如 图 4-14。 


站 百 分 位 数 思 





图 4-14 
4. 步骤 4 


在 | 预 检 数 据 ] 对 话 窗 口中 , 按 [图 形 (L).….] 钮 ,可 开启 [ 预 检 数 据 :图 形 ] 次 对 话 窗 
口 ,如 图 4-15 ,在 此 窗口 中 有 三 个 方 框 选 项 : (1)[ 盒 形 图 ] 方 框 , 方 框 内 有 三 个 次 选项 : 
[结合 因子 水 平 (F) ] [结合 依 变量 (D) ] [无 (N) ] (不 要 呈现 ) ;(2)[ 描述 性 统计 量 ] 方 


1“ 预 检 数 据 " 也 称 “ 探 索 分 析 ”。 
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框 , 方 框 内 有 两 个 次 选项 :[ 茎 叶 图 (S) ] [ 直方 图 (H)];(3) [常态 机 率 图 附 检验 (0) ] 。 
[常态 机 率 图 附 检验 (0) ] 选 项 可 以 检验 样本 观察 值 在 变量 上 是 否 符合 正 态 分 布 。 在 此 
对 话 窗 口中 色 选 [无 (N) ] [ 荃 叶 图 (S) ]\、[ 常态 机 率 图 附 检 验 (0)] 一 按 [ 继续 ] 钮 , 回 到 
[ 预 检 数 据 ] 对 话 窗口 一 按 [ 完 成 ] 钮 。 


辣 形 图 描 光 性 往 计 量 
〇 秆 合 因子 水 准 中 ”加 茎 莱 国 @) 
人 〇 村 合 依 甩 数 D) 。。” 门 直 方 回 介 ) 

SEW 





本 常态 楼 率 回 附 梳 定 
册子 扩散 图 附 Lavene 檬 定 
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(二 ) 输 出 结果 










数学 本 100. 0% .0% $50 100. 0% 
英文 100. 0% 100. 0% 


观察 值 处 理 摘 要 表 中 包括 各 变量 的 有 效 样 本 观察 值 个 数 与 百分比 、 缺 失 值 个 数 与 百 
分 比 , 总 和 个 数 与 百分比 ,总 和 观察 值 个 数 等 于 有 效 栏 个 数 加 上 缺失 值 个 数 。 从 观察 值 
处 理 摘要 表 4-5 中 可 以 得 知 各 变量 缺失 值 的 状况 , 奋 是 缺失 值 所 占 的 比率 偏 高 ,要 检 核 是 
否 数据 文件 输入 错误 ; 奋 是 数据 文件 输入 没有 错误 , 则 在 分 析 结 果 的 注解 上 要 格外 说 
慎 些 。 

预 检 资 料 的 描述 统计 量 会 依 变 量 被 选 入 的 顺序 依次 呈现 ,各 变量 的 统计 量 包 括 平 均 
数 . 平 均 数 的 95% 置信 区 间 、 删 除 两 端 各 5% 观察 值 的 平均 数 (修正 后 平均 数 ) 、 中 位 数 、 
方差 ,标准 差 \ 最 小 值 \ 最 大 值 , 全 距 、 四 分 位 全 距 \ 偏 度 系数 、 峰 度 系数 、 平 均 数 的 标准 误 、 
偏 度 系数 的 标准 误 、 峰 度 系 数 的 标准 误 等 。 以 英文 变量 而 言 ,平均 数 为 79.32 .平均 数 的 
95% 置信 区 间 为 [74.74,83. 90]\ 删 除 两 端 各 5% 观察 值 的 平均 数 ( 修 正 后 平均 数 ) 为 
80. 30、 中 位 数 等 于 85.00、 方 差 等 于 259.936 标准 差 等 于 16.123、 最 小 值 等 于 38、 最 大 值 
等 于 100. 全 距 等 于 62、 四 分 位 全 距 等 于 26\ 仿 度 系数 为 -0.725 、 峰 度 系数 为 -0.355 平 
均 数 的 标准 误 等 于 2.280、 偶 度 系 数 的 标准 误 为 0.337 \ 峰 度 系数 的 标准 误 为 0.662。 

上 述 数 学 .英文 变量 的 偶 度 系数 分 别 为 -0. 174、- 0. 725 ,从 偶 度 系数 统计 量 的 正 负 
值 来 看 ,观察 值 在 二 个 变量 的 分 布 均 呈 负 偏 态 ,然而 此 种 偏 度 情形 是 否 达 到 统计 上 的 显 
车 水 平 (p < a =0.05) ,必须 进一步 加 以 检验 才能 得 知 ,大 是 检验 结 采 的 显 着 性 p >0.05， 


1 图 中 “常态 机 率 ” 即 “ 正 态 概率 ”。 
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表 4-6 ”叙述 统计 





数学 。 平均 数 : 
平均 数 的 95% 置信 区 间 ”下限 
上 限 
删除 两 极端 各 5% 观察 值 的 平均 数 
中 位 数 
方差 194. 869 
标准 差 13.960 
最 小 值 42 
最 大 值 100 
全 距 58 
四 分 位 全 距 2 
偏 度 en 7 
= 651 
平均 数 | | 79.3% | 22 
平均 数 的 95% 置信 区 间 下 限 74.74 
上 限 83.90 
删除 两 极端 各 5% 观察 值 之 平均 数 80. 30 
中 位 数 85. 00 
方差 259. 936 
标准 差 16. 123 
最 小 值 
最 大 值 
全 距 
四 分 位 全 距 
偏 度 





“此 为 真 显著 性 的 下 限 。 
a Lilliefors 显著 性 校正 。 


表示 变量 还 是 符合 正 态 分 布 , 偏 度 系数 之 所 以 呈现 负数 用 是 取样 误差 所 造成 的 。 

表 4-7 为 目标 变量 的 数据 分 布 是 否 为 正 态 分 布 的 检验 统计 量 。 正 态 分 布 检验 的 虚无 
假设 为 :变量 概率 分 布 = 正 态 分 布 ,对 立 假 设 为 Hi: 变量 概率 分 布 关 正 态 分 布 。 就 数 
学 变量 而 言 ,Kolmogorov-Smirnov 统计 量 为 0.082 ,显著 性 概率 值 p =0.200 > 0. 05 ,接受 虚 
无 假设 ,表示 数学 变量 的 测量 分 数 为 正 态 分 布 。 就 英文 变量 而 言 ,Kolmogorov-Smirnov 统 
计量 为 0. 178 ,显著 性 概率 值 p =0.000 <0.05 ,拒绝 虚无 假设 ,表示 测量 分 数 的 分 布 不 是 
正 态 分 布 , 即 全 体 样 本 观察 值 在 变量 英文 成 绩 的 概率 分 布 确实 违反 正 态 性 的 假定 。 在 正 
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态 性 假定 的 检验 中 ,如 果 样 本 观察 值 的 总 数 小 于 50, 则 应 采用 Shapiro-Wilk 统计 量 检验 ， 
就 数学 变量 而 言 ,Shapiro-Wilk 统计 量 为 0.974 ,显著 性 概率 值 p =0.340 >0.05 ,接受 虚无 
假设 ,表示 测量 分 数 为 正 态 分 布 ;就 英文 变量 而 言 ,Shapiro-Wilk 统计 量 为 0.913 , 显著 性 
概率 值 p =0.001 <0. 05 ,拒绝 虚无 假设 ,表示 英文 测量 分 数 的 分 布 确实 未 呈现 正 态 分 布 。 


表 4-8 


数学 Stem-and-Leaf Plot 


Frequency Stem 


1.00 


“S077 

. 024 

: 578 

. 0111124 

. 555668888 

. 244 

. 5577779 

. 1224 
4.00 . $5789 
1.00 .0 

Stem width : 10 

Each leaf: 1 case(s) 


3.00 
4.00 
7.00 
9.00 
3.00 
7.00 
4.00 


DRD co co~ A OO QO MM um 上 上 


-一 
OO 





表 4-8 为 观察 值 在 数学 测量 值 的 茎 叶 图 ,由 于 数学 变量 数值 的 最 小 值 为 42、 最 大 值 
为 100 ,因而 在 制作 葵 叶 图 时 以 组 距 5 较为 适宜 (此 部 分 SPSS 会 根据 全 距 的 数值 大 小 , 参 
考 最 小 值 与 最 大 值 自 动 判 别 ) 。 葵 (Stem ) 的 部 分 代表 十 位 数 (Stem width:10 ) , 叶 (Leaf) 
的 部 分 为 个 位 数 ,一 个 个 位 数 代 表 一 位 观察 值 (Each leaf:1 cases ) ,第 一 列 为 组 距 个 数 的 
次 数 。 以 第 五 横行 的 数字 为 例 , 茎 的 数字 为 6, 叶 的 数字 分 别 为 0,2,4, 表 示 此 组 距 的 三 个 
观察 值 数 值 分 别 为 60 ,62 ,64 ,组 距 的 次 数 共 有 三 笔 。 

图 4-16 为 正 态 概率 分 布 图 ( normal probability plot) ,为 检验 测量 值 是 否 为 正 态 性 的 
为 一 种 方法 ,其 方法 乃 是 将 观察 值 依 小 至 大 加 以 排序 ,然后 将 每 一 个 数值 与 其 正 态 分 布 
的 期 望 值 配对 ,大 是 样本 观察 值 为 一 正 态 分 布 , 则 图 中 圆圈 所 构成 的 实际 累积 概率 会 分 
布 在 理论 正 态 累积 概率 直线 图 上 , 即 正 态 概率 分 布 图 为 一 直线 时 , 则 数据 呈现 正 态 分 布 。 
图 中 观察 值 的 圆圈 所 构成 的 图 形 大 致 呈 直 线 分 布 , 显示 数据 分 布 接近 正 态 分 布 , 此 结果 
和 上 述 采 用 [ Kolmogorov-Smirnov ] 统 计量 正 态 性 检验 结果 相同 。 

图 4-17 为 正 态 分 布 概率 图 ,多 数 观 察 值 样本 点 累积 概率 值 偏离 正 态 分 布 理论 累积 概 
率 分 布线 ,样本 观察 值 的 圆圈 所 构成 的 图 形 分 布 偏离 直线 , 显示 数据 分 布 违反 正 态 性 假 
定 , 此 结果 和 上 述 采 用 [ Kolmogorov-Smirnov ] 统 计量 正 态 性 检验 结果 相符 合 , 均 显示 测量 
值 的 分 布 可 能 不 是 正 态 分 布 。 
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数学 的 正 态 Q-Q 图 





观察 值 
4-16 


英文 的 正 态 Q-Q 图 


期 望 次 数 正 态 





(二 ) 因子 清单 选单 


在 [ 预 检 数 据 ] 的 对 话 窗口 中 ,右边 中 间 有 个 [因子 清单 (了 ) ] ,因子 清单 可 选 和 人 多 个 
失 别 变量 ,输出 结果 会 依 类 别 变量 的 水 平 数值 组 合 分 别 呈 现 依 变量 清单 中 目标 变量 的 统 
计量 。 

ddah 


样本 观察 值 在 数学 、 英文 测验 成 绩 的 棋 ; : 性 统计 二 


基数 学 变量 、 ee 
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在 上 述 步骤 2 程序 中 ,开启 | 预 检 数据 ] 对 话 窗 口 ,在 左边 变量 清单 中 将 目标 变量 “ 数 


学 "“ 英 文 " 选 入 右边 [ 依 变 量 清单 (D) ] 下 的 方 格 中 ,将 分 类 变量 “班级 ” 选 和 人 右边 [ 因子 
清单 (F) ] 下 的 方 格 中 ,其 余 操作 同上 ,如 图 4-18。 







格 案 值 标记 依据 忆 ) : 


; 


7“ 甘 示 


申 雨 者 四 人马 统 计量 他 ) 〇 图形 中 [入 计量 加 选项 O 〇 ) 
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【备注 】 将 “班级 "变量 选 入 [ 因子 清单 (了 ) ] 方 框 中 ,再 分 别 依 班级 变量 的 水 平 数值 
执行 依 变 量 的 预 检 数据 程序 ,此 操作 类 似 先 依 “班级 ”变量 执行 档案 分 割 ,再 执行 依 变量 


的 预 检 数据 程序 ,分 割 档案 的 组 别 变量 为 “班级 ”。 


表 4-9 正 态 检验 


. 24 ; 












“此 为 真 显 著 性 的 下 限 。 
a Lilliefors 显著 性 校正 。 


在 正 态 性 检验 中 各 变量 会 依 分 类 变量 的 水 平 数值 顺序 依次 呈现 ,描述 性 统计 量 、 葵 
叶 图 、 直 方 图 、 盒 形 图 均 会 依 分 类 变量 的 水 平 数 值 分 开明 现 。 此 部 分 的 操作 类 似 先 将 全 
体 观 察 值 依 分 类 变量 将 数据 文件 分 割 , 再 执行 预 检 数 据 的 程序 , 表 4-9 中 只 呈现 正 态 性 检 
验 结果 数据 ,在 正 态 性 假定 的 检验 中 ,因为 各 组 别 样本 观察 值 的 总 数 小 于 50, 采 用 
[ Shapiro-Wilk ] 统 计量 检验 , 甲 班 数学 成 绩 、 乙 班 数学 成 绩 、 甲 班 英 文成 绩 的 Shapiro-Wilk 
正 态 性 检验 统计 量 分 别 为 0.981 ,0. 961 ,0. 926 ,相对 应 的 显著 性 概率 值 p 均 大 于 0. 05 ， 
接受 虚无 假设 ,表示 三 个 组 别 测量 分 数 的 分 布 均 为 正 态 分 布 ;就 乙 班 英文 成 绩 而 言 ， 
Shapiro-Wilk 正 态 性 检验 统计 量 为 0.891 ,显著 性 概率 值 p =0.010 <0. 05 ,拒绝 虚无 假设 ， 
表示 乙 班 观察 值 的 英文 测量 分 数 的 分 布 不 是 呈正 态 分 布 。 


(四 ) 盒 形 图 的 意义 


在 [ 预 检 资 料 : 图 形 ] 次 对 话 窗 口中 ,有 一 个 [ 盒 形 图 ] 方 框 ,此 方 框 可 以 界定 依 变 量 
的 数值 是 否 以 增 列 盒 形 图 (box plot) 的 形式 输出 。 根 据 盒 形 图 也 可 以 检查 数据 的 性 质 , 盒 
形 图 图 示 中 所 代表 的 统计 量 如 图 4-19: 
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IQR 


二- 
最 小 值 pp 最 大 值 





1.5xIQR QI1 Q2 Q3 1.5 x IQR 


图 4-19 


在 盒 形 图 中 箱 形 的 左右 两 边 分 别 为 第 一 四 分 位 数 Q, 第 三 四 分 位 数 0; , 箱 形 包 含 了 
中 间 50% 的 数据 , 箱 形 中 的 垂直 线条 为 中 位 数 0, ,中 位 数 的 线条 将 箱 形 中 的 数据 分 成 两 
部 分 。 如 果 中 位 数 在 箱 形 中 间 ,而 左右 两 条 的 盒 须 线 长 度 大 约 相等 ,表示 数据 分 布 为 正 
态 分 布 , 如 果 中 位 数 偏向 右边 第 三 四 分 位 数 Q; 处 , 且 右 边 ( 上 限 ) 的 盒 须 线 长 度 较 左 边 
(下 限 ) 盒 须 线 长 度 为 短 ,表示 数据 分 布 为 负 偏 态 ,观察 值 的 分 数 集中 在 高 分 处 ;相反 的 中 
位 数 偶 癌 左边 第 一 四 分 位 数 @, 处 , 且 右 边 ( 上 限 ) 的 盒 须 线 长 度 较 左边 (下 限 ) 盒 须 线 长 
度 为 长 ,表示 数据 分 布 为 正 偏 态 , 观 察 值 的 分 数 集 中 在 低 分 处 。 观 察 值 的 位 置 点 若 位 于 
盒 长 的 1.5 倍 以 上 (1.5 x 四 分 位 距 ) 则 称 为 偏离 值 (outlier) ,偏离 值 会 以 小 圆圈 符号 表 
示 , 观 察 值 的 位 置 点 若 位 于 盒 长 之 3 倍 以 上 (3 x 四 分 位 距 ) 则 称 为 极端 值 (extreme 
value) ,极端 值 会 以 * 符号 表示 。 

表 4-10 中 以 100 位 观察 值 在 变量 X1 、X2 测量 值 的 数据 为 例 , 说 明 统计 量 直方 图 与 
盒 形 图 的 关系 。 

表 4-10 统计 量 


偏 
峰 度 
峰 度 的 标准 误 





在 变量 X1 的 统计 量 中 ,平均 数 等 于 45. 36 ,中 位 数 等 于 42. 00 , 众 数 等 于 35. 00 ,三 者 
大 小 关系 为 平均 数 > 中 位 数 > 众 数 ,显示 Xl 变量 具有 明显 的 正 偏 态 现象 ,从 偏 度 系数 来 
看 ,Xl 变量 测量 值 的 偏 度 系数 等 于 0. 871 ,呈现 正 偏 态 分 布 , 此 种 判别 和 以 集中 量 数 呈 现 
络 采 相同 。 变 量 X2 的 统计 量 中 ,平均 数 等 于 66. 14 ,中 位 数 等 于 68. 00 , 众 数 等 于 75. 00， 
三 者 大 小 关系 为 平均 数 < 中 位 数 < 众 数 ,显示 X2 变量 具有 明显 的 负 偏 态 现象 ,从 偏 度 系 
数 来 看 ,X2 变量 测量 值 的 偏 度 系数 等 于 - 0. 656 ,呈现 负 偏 态 分 布 ,此 种 判别 和 以 集中 量 
数 呈 现 结果 相同 。 

图 4-20 为 变量 X1 测量 值 的 直方 图 , 众 数 偏向 于 左边 ,平均 数 偏向 于 右边 ,中 位 数 介 
于 二 着 之 间 ,因而 平均 数 > 中 位 数 > 众 数 ,分 布 的 次 数 较 多 集中 在 低 分 值 上 ,变量 X1 数 
值 分 布 呈 现 正 偏 态 分 布 / 右 偏 态 分 布 ,表示 变量 X1 数值 低 分 者 观察 值 较 多 。 
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Xl 





X1 
4-21 


图 4-21 为 变量 X1 测量 值 的 盒 形 图 ,图 中 箱 形 方 格 中 粗 直线 为 第 二 四 分 位 数 (中 位 
数 ) ,相对 应 的 统计 数 为 42. 00 ,由 于 中 位 数 并 不 是 在 箱 形 方 格 的 中 间 位 置 ,而 是 偏向 于 第 
一 四 分 位 数 处 (或 偏向 于 较 低 分 的 一 边 ) , 且 上 限 盒 须 的 长 度 较 下 限 盒 须 的 长 度 为 长 , 显 
示 变 量 X1 测量 值 呈现 一 种 正 偏 态 分 布 。 其 中 标示 为 圆圈 符号 者 ,表示 变量 X1 的 观察 值 
可 能 是 偏离 值 (距离 盒 长 1.5 倍 以 上 ) ,如 果 图 标 中 标示 有 * 符号 者 ,表示 样本 观察 值 可 
能 是 极端 值 (距离 盒 长 3 倍 以 上 ) 。 

图 4-22 为 变量 X2 测量 值 的 直方 图 , 众 数 偏向 于 右边 ,平均 数 偏 向 于 左边 ,中 位 数 介 
于 两 者 之 间 , 因 而 平均 数 < 中 位 数 < 众 数 ,分 布 的 次 数 较 多 集中 在 高 分 值 上 ,变量 X2 数 
值 分 布 呈 现 一 种 负 偏 态 分 布 / 左 偏 态 分 布 ,表示 变量 X2 数值 高 分 者 观察 值 较 多 。 

图 4-23 为 变量 X2 测量 值 的 盒 形 图 ,图 中 箱 形 方 格 中 粗 直线 为 第 二 个 四 分 位 数 (中 
位 数 ) ,相对 应 的 统计 数 为 68. 00, 上 限 盒 须 的 长 度 较 下 限 盒 须 的 长 度 为 短 , 显示 变量 X2 
测量 值 呈 现 一 种 负 偏 态 分 布 。 

变量 X1 、X2 的 分 布 情形 采用 盒 形 图 与 直方 图 的 判别 结果 相同 ,观察 值 在 变量 Xl 测 
量 值 的 分 布 呈 现 正 偏 态 、 观 察 值 在 变量 X2 测量 值 的 分 布 呈 现 负 偏 态 ,经 预 检 数 据 正 态 性 
检验 结 采 , 正 偏 态 统计 量 达 到 显著 水 平 (K-S =0. 125 ,p =0. 001 <0.05 ) ,但 负 偏 态 统 计量 
未 达到 显 者 水 平 (K-S =0.083 ,p =0.086 <0.05) ,因而 观察 值 在 变量 X2 测量 值 的 分 布 亦 
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直方 图 





X2 


4-22 图 4-23 


呈正 态 分 布 ,而 偏 度 系数 之 所 以 呈现 负数 ,是 因为 取样 误差 所 造成 的 。 在 推论 统计 分 析 
中 ,统计 量 的 数值 或 平均 数 差异 比较 均 要 经 过 检验 ,然后 根据 统计 量 检 验 的 显著 性 结果 ， 
判别 是 否 拒绝 虚无 假设 。 


表 4-11 正 态 检验 








三 、 驳 又 表 


交叉 表 的 分 析 程 序 适 合 两 个 皆 是 间断 变量 关系 的 探讨 , 除 可 以 求 出 两 个 变量 交叉 构 
成 的 单元 格 次 数 、 横 行 百 分 比 、 纵 列 百 分 比 与 全 体 百分比 外 ,也 可 以 进行 卡 方 独立 性 检 
验 . 呈 相关 (2 x2 方形 交叉 表 ) ) 、 列 联 相关 (3 x3 以 上 之 正方 形 交 叉 表 ) .Cramer's V 相 
关 ( 长 方形 交叉 表 )、Kappa 统计 量 数 .McNemar 检验 等 。 
【研究 问题 】 






(一 ) 操 作 程序 


1. 步骤 1 


执行 工具 栏 [ 分 析 (A) ]/[ 氢 述 统 计 ( 卫 ) ]/[ 交叉 表 (C) ] (Crosstabs ) 程序 ,开启 [ 交 
义 表 ] 对话 窗口 ,如 图 4-24。 


2. 步骤 2 

在 左边 变量 清单 中 将 第 一 个 变量 “班级 " 选 和 人 右边 [ 列 (0)] 下 的 方 格 中 ,将 第 二 个 变 
量 “ 性 别 " 选 入 右边 [ 栏 (C) ] 下 的 方 格 中 ;或 将 第 一 个 变量 “班级 ” 选 入 右边 [ 栏 (C)] 下 
的 方 格 中 ,将 第 二 个 变量 “性 别 ”" 选 入 右边 [ 列 (0)] 下 的 方 格 中 ,两 个 变量 置 放 的 顺序 交 
换 也 可 以 一 按 [ 统 计量 (S).….] 钮 ,开局 [交叉 表 : 统 计量 ] 次 对 话 窗口 。 
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[显示 集群 长 傈 图) 
门 隆 藏 表格 (TD) 





4-24 


3. 步骤 3 


在 [交叉 表 : 统 计量 j 次 对 话 窗口 中 ,可 以 勾 选 卡 方 统计 量 与 各 相关 统计 量 检验 ,如 图 
4-25。 帮 是 两 个 变量 均 为 类 别 变量 , 依 变 量 的 水 平 数 值 不 同 可 以 勾 选 [ 列 联 系数 (0O) 
(3 x3 以 上 正方 形 列 联 表 ) [Phi 相关 ] (2 x2 正方 形 列 联 表 ) 、Cramer 's V 系数 (长 方形 
列 联 表 )、[Lambda 值 (L) ] [不 确定 系数 (U) ] 。 如 果 两 个 变量 均 为 次 序 变量 ,其 相关 统 
计量 方 框 包 括 [ Camma 参数 (G) ] 、[ Somers”d 值 (S) ] 、[ Kendall’s tau-b 统计 量 数 (B) |] 、 
[Kendall s tau-c 统计 量 数 (C) ] 。 卡 方 统计 量 可 以 进行 适合 度 检验 百分比 同 质 性 检验 、 
变量 独立 性 检验 改变 的 显著 性 检验 等 。 


吕 未 方 狂 计划 三 口 相关 @) 

丫 Gamma 参数 (G) 

中 PRi 与 Cramers 了 了 保 数 f) 门 Somers'd 值 入 
四 Lambda 值 L) 器 Kendalls tau-b 统计 量 数 人 B) 
四 不 确定 估 数 人 0) [] Kendalls tanrc 统计 量 数 (C) 


名 闵 这 数 对 等 距 幸 数 [L_] Kappa 统计 量 数 世 ) 
站 En 值 @) 记 风 险 人 
门 ] McNemar 检定 (M) 





[Cochrans 与 


Ee 
& 


各 定 共 同 040: 比率 深信 : em 





图 4-25 


4. 步骤 4 


在 | 交 又 表 ] 对 话 窗口 中 按 [ 统 计量 (S).….j] 钮 ,可 以 开启 | 交叉 表 :统计 量 ] 次 对 话 
窗口 。 

一 按 [ 格 (E).….j] 钮 ,开局 | 交叉 表 : 单 元 格 ] 次 对 话 窗 口 ,对 话 窗口 中 有 四 个 方 框 : 方 
框 一 [个 数 ] 包 括 [ 观察 值 (0)」]、[ 期望 值 (E) |] 二 个 选项 ; 方 框 二 [ 百分比] 包括 [ 列 
(R)j]\[ 行 (C)j]\、[ 总 和 (T)] 三 个 选项 ; 方 框 三 [ 残 差 ] 包 括 [ 未 标准 化 残 差 (U)]、[ 标准 
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化 残 差 (S) ] [调整 后 标准 化 残 差 (A) ] 三 个 选项 ; 方 框 四 为 [ 非 整 数 权 重 」 ,此 方 框 选项 
在 统计 分 析 中 较 少 使 用 。 在 下 面 交叉 表 的 输出 结果 中 勾 选 [观察 值 (0)]、 [期 望 但 
(下 )] [ 列 (R)][ 行 (C)] 【总 和 (T) ] 五 个 选项 ,如 图 4-26。 


(二 ) 输 出 结 采 





交叉 麦 : 售 存 格 是 示 
个 数 

户 ] 杜 察 值 抱 ) 
口 期 望 @) 


次 分 比 喇 差 

回 列 @) _ 口 未 标准 化 中 

回 行 @) 口 标准 化 他 

加 口 调整 的 标准 化 (8) 

”全 拾 入 储存 格 个 数 虽 〇 拾 入 杜 察 值 框 重 人 W) 

 _ 门 雪 断 储存 格 个 数 LL) ”个 截 断 千 察 值 枉 重 8) 
站 无 调整 4) | 


图 4-26 


在 交叉 表 4-12 的 数据 中 ,由 于 班级 变量 有 两 个 水 平 、 性 别 变量 有 两 个 水 平 ,因而 构成 
一 个 2 x2 的 列 联 表 ,单元 格 中 的 第 一 个 数字 为 个 数 、 第 二 个 数字 为 单元 格 的 期 望 个 数 、 
第 三 个 数字 为 横行 百分比 、 第 四 个 数字 为 纵 列 百分比 \、 第 五 个 数字 为 单元 格 占 全 体 观 察 
值 的 百分比 。 以 第 一 个 单元 格 为 例 , 甲 班 男生 的 观察 值 有 13 位 ,此 单元 格 的 理论 期 望 个 
数 等 于 单元 格 所 在 两 个 边缘 平均 数 个 数 相 乘 再 除 以 总 数 =24 x28 * 50 =13.44, 表 示 当 
总 样本 等 于 50 ,单元 格 所 在 的 横行 的 总 数 为 24 直列 的 总 数 为 28 时 ,理论 上 此 单元 格 应 
有 13.44 位 人 数 ,13.44 数值 即 为 单元 格 期 望 值 。 第 三 个 注解 班级 内 的 % ”, 其 数字 等 于 





甲 班 


表 4-12 班级 * 性 别 交叉 表 





个 数 

期 望 个 数 

班级 内 的 % 
性 别 内 的 % 
总 和 的 % 


个 数 
期 望 个 数 
班级 内 的 % 
性 别 内 的 % 
总 和 的 % 


个 数 


期 望 个 数 
班级 内 的 % 
性 别 内 的 % 
总 和 的 % 
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54.2% ,表示 单元 格 人 数 占 横行 边缘 平均 数 人 数 的 百分比 =13 :24 =54.2% ,代表 此 一 
单元 格 人 数 ( 甲 班 男生 观察 值 ) 占 甲 班 总 人 数 ( =24) 的 54.2%。 第 四 个 注解 “性 别 内 
的 %”, 其 数字 等 于 46.4% ,表示 单元 格 人 数 占 直列 边缘 平均 数 人 数 ( 男 生 ) 的 百分比 = 
13 :28 =46.4% ,代表 此 一 单元 格 人 数 ( 甲 班 男生 观察 值 ) 占 全 部 男生 总 人 数 ( =28 ) 的 
46.4% 。 第 五 个 注解 “总 和 的 %”, 其 数字 等 于 26. 0% ,表示 此 单元 格 的 人 次 占 总 样本 数 
的 百分比 =13 :50 =26% 。 

在 [交叉 表 ] 对 话 窗 口中 , 若 匀 选 左下 角 [ 显示 集群 长 条 图 ] 选 项 , 则 可 以 绘 出 列 联 表 
单元 格 的 长 条 图 ,如 图 4-27。 若 要 对 长 条 图 进一步 加 以 编辑 美化 、 增 列 数值 标签 ,选取 图 
形 , 连 按 两 下 可 开启 图 表 编 辑 器 对 话 窗口 ,内 有 各 项 设 定 与 编辑 图 表 的 工具 钮 。 在 上 述 
集群 长 条 图 中 , 甲 班 男生 观察 值 有 13 位 , 甲 班 女生 观察 值 有 11 位 , 乙 班 男生 观察 值 有 15 
位 , 乙 班 女生 观察 值 有 11 位 ,全 部 样本 观察 值 有 30 位 。 


长 条 图 





四 、[ 平均 数 | 操 作 


进行 不 同类 别 变量 在 依 变量 的 描述 性 统计 量 或 平均 数 间 的 差异 检验 ,也 可 以 执行 
[平均 数 ] 的 程序 。 在 独立 样本 t 检验 中 ,若是 两 个 组 别 在 依 变量 平均 数 的 差异 检验 达到 
显著 ,使 用 者 可 以 利用 菜单 [比较 平均 数 法 ] ( Compare Means ) 选单 中 的 [平均 数 ] 
(Means) 次 选单 求 出 效果 值 的 大 小 ,效果 值 (eta 平方 ) 表 示 的 是 自 变量 可 以 解释 依 变量 多 
少 变异 量 。 





【研究 问题 一 】 

求 出 不 同班 级 的 样本 观 。 值 7 / k gs Ty 绩 的 描述 性 统计 量 ,操作 程序 
(一 ) 操 作 程 序 
1. 步骤 1 


执行 工具 栏 [分 析 (A)]jZ[ 比较 平均 数 法 (M) ]/[ 平 均 数 (M) ] 程序 ,开局 [平均 数 j 
对 话 窗 口 。 
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2. 步骤 2 


在 左边 变量 清单 中 将 目标 变量 “数学 “英文 " 选 人 右边 [ 依 变 量 清单 (D) ] 下 的 方 格 
中 ,将 类 别 变量 “班级 ” 选 入 右边 [ 自 变量 清单 (IT) ] 下 的 方 格 中 ,如 图 4-28 一 按 [ 选 项 (0) 
…] 钮 ,开启 [平均 数 :选项 ] 次 对 话 窗口 。 





3. 步骤 3 


在 左边 | 统计 量 (S) ] 方 框 中 包括 的 统计 量 有 平均 数 、 观 察 值 个 数 、 标 准 差 、 中 位 数 、 
最 小 值 、 最 大 值 、 全 距 \ 偏 度 、 峰 度 、 组 别 中 位 数 、 平 均 数 的 标准 误 、 总 和 、 第 一 、 最 后 一 个 、 
方差 、 峰 度 标准 误 \ 偏 度 标准 误 \ 调 和 平均 数 、 几 何平 均 数 总 和 百分比 .N 总 和 百分比 ,如 
图 4-29。 硅 要 输出 相关 统计 量 , 只 要 将 左边 呈现 的 统计 量 选项 点 选 至 右边 [ 格 统计 量 
(C)] 下 的 方 格 中 即 可 。 在 下 方 [第 一 层 统计 量 ] 方 框 中 若 勾 选 [ Anova 表格 与 eta 值 ] 可 
以 呈现 方差 分 析 摘 要 表 , 与 平均 数 差异 检验 的 效果 值 (eta 与 eta 平方 值 ) 。 





纺 和 百分比 
下 


[Anova 表格 与 eta 值 多) 
线性 核定 上) 








图 4-29 


(二 ) 输 出 结果 


表 4-13 中 为 不 同班 级 观察 值 在 数学 、 英 文 变量 的 描述 性 统计 量 , 在 [ 格 统计 量 (C)] 
的 方 框 中 的 统计 量 有 平均 数 、 观 察 值 个 数 、 标 准 差 。 表 格 中 会 依 自 变量 清单 “班级 ”变量 
的 水 平 数值 分 别 呈 现 依 变量 清单 中 的 数学 、 英 文 变 量 的 描述 性 统计 量 。 
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表 4-13 报表 


甲 班 平均 数 
1 
标准 差 
平均 数 


个 数 
标准 差 
平均 数 
个 数 
标准 差 





【研究 问题 二 】 
求 出 T 同班 级 、 不 同性 别 样本 观察 值 在 数学 、 英文 测验 成 绩 的 描述 性 统计 量 人 平均 





1. 步 骤 ] 

执行 工具 栏 [ 分析 (A) ]Z[ 比较 平均 数 法 (M) ]/[ 平 均 数 (M) ] 程序 ,开启 [平均 数 ] 
对 话 窗 口 。 

2. 步骤 2 

在 左边 变量 清单 中 将 目标 变量 “数学 “英文 * 选 人 右边 [ 依 变 量 清单 (D) ] 下 的 方 格 
中 ,将 第 一 层 类 别 变量 “班级 ” 选 入 右边 [ 自 变量 清单 (1) ] 下 的 方 格 中 一 按 [下 一 个 (N)] 


钮 ,在 图 层 2/2 方 框 中 ,将 第 二 层 类 别 变量 “性 别 " 选 入 右边 [ 自 变量 清单 (1) ] 下 的 方 格 中 
一 按 [ 选 项 (0)…] 钮 ,开启 [平均 数 :选项 ] 次 对 话 窗口 ,如 图 4-30。 





3. 步骤 3 


在 左边 [统计 量 (S) ] 选 单 中 将 平均 数 、 标 准 差点 选 至 右边 [ 格 统计 量 (C) ] 下 的 方 格 
中 ,在 下 方 [第 一 层 统计 量 ] 方 框 中 色 选 [ Anova 表格 与 eta 值 ] 一 按 [继续 ] 钮 , 回 到 开启 
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[平均 数 ] 对 话 和 窗口 一 按 [确定 ] 钮 。 


(二 ) 答 出 结果 
表 4-14 报表 








平均 数 
标准 差 
平均 数 
标准 差 
平均 数 
| 你 准 差 | 14.048_ 
平均 数 | 86.47 | 88.93 
标准 差 
平均 数 
标准 差 
平均 数 
SE 标准 差 | 13.339_ 
平均 数 | 77.79 | 81.00 
标准 差 
平均 数 
标准 差 
平均 数 
标准 差 


上 述 表 4-14 为 不 同班 级 不同 性别 两 个 自 变量 在 数学 、 英 文 依 变 量 的 描述 性 统计 量 。 
报表 中 的 第 一 栏 (班级 ) 为 [图 层 1/1] 方 格 中 点 选 的 自 变 量 ,报表 中 的 第 二 栏 ( 性 别 ) 为 
[图 层 2/21] 方 格 中 点 选 的 自 变 量 。 由 于 班级 有 两 个 水 平 . 性 别 有 两 个 水 平 ,所 以 交叉 构成 
的 报表 有 四 个 单元 格 。 全 部 样本 观察 值 在 数学 变量 的 平均 数 为 75.78 ,标准 差 为 13.960， 
在 英文 变量 的 平均 数 为 79. 32 标准 差 为 16. 123 ;就 全 体 女生 观察 值 而 言 ,在 数学 变量 的 
平均 数 为 73.23 、 标 准 差 为 11.988 ,在 英文 变量 的 平均 数 为 77. 18 标准 差 为 16. 390 ;就 乙 
班 女生 观察 值 而 言 ,在 数学 变量 的 平均 数 为 68. 82、 标 准 差 为 10. 962 , 在 英文 变量 的 平均 
数 为 70.00 标准 差 为 14.374。 







表 4-15 A 


2 2 ne 
A ee 和 : 
| a er 二 有 汪 和 、 tt 


组 间 (组 合 ) 561. 622 




































561.622 

班级 组 内 8986. 958 187. 223 
总 和 9548. 580 

英文 * 组 间 (组 合 ) 139. 201 139. 201 

班级 组 内 12597. 679 262.452 





总 和 12736. 880 
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表 4-16 关联 量 数 


、 ‘Bn 


数学 “ 班级 .243 
英文 “班级 . 105 


由 于 在 [平均 数 : 选 项 ] 次 对 话 窗 口中 , 勾 选 下 方 [第 一 层 统计 量 ] 方 框 中 的 [ Anova 表 
格 与 eta 值 ] 选 项 ,因而 会 输出 第 一 层 自 变量 在 依 变量 平均 数 差 异 的 方差 分 析 摘 要 表 
(ANOVA 摘要 表 ) 及 关联 量 数 。 范 例 中 [图 层 1/1 ] 方 格 中 点 选 的 自 变 量 为 “班级 ”, 因 而 
进行 的 检验 为 不 同班 级 学 生 的 数学 成 绩 是 否 有 显著 的 不 同 , 不 同班 级 学 生 的 英文 成 绩 是 
否 有 显著 的 不 同 。 表 中 平均 数 差异 检验 的 了 上 统计 量 值 分 别 为 3. 000 ,0. 530 , 显著 性 概率 
值 p 分 别 为 0.090 ,0.470 , 均 大 于 0. 050 ,接受 虚无 假设 ,表示 不 同班 级 学 生 的 数学 成 绩 间 
没有 显著 的 不 同 ,而 甲乙 两 班 学 生 的 英文 成 绩 也 没有 显著 差异 。 关 联 量 数 即 效果 值 或 关 
连 强度 值 , 此 值 表示 自 变量 可 以 解释 依 变量 多 少 的 变异 量 百 分 比 ,[ Eta 平方 ] 栏 的 数值 只 
有 在 自 变 量 在 依 变量 差异 检验 达到 显著 时 (p<0.05 ) 才 会 意义 。 

【 附录 】 甲 乙 两 班 的 数学 、 英 文成 绩 及 数学 成 绩 等 第 ( 变量 名 称 为 等 第 _1 ) 数据 
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续 表 





弟 二 篇 


预 试问 卷 分 析 流 程 与 操作 


第 五 慢 量 表 项 目 分 析 





项 目 分 析 的 主要 目的 在 于 检验 编制 的 量 表 或 测验 个 别 题 项 的 适 切 或 可 靠 程度 , 它 与 
信 度 检验 的 差异 在 于 信和 度 检 验 是 检 核 整 份 量 表 或 包含 数 个 题 项 的 层面 或 构 念 的 可 靠 
程度 。 

项 试问 卷 施 测 完 后 ,要 进行 预 试问 卷 项 目 分 析 、` 效 度 检 验 、 信 度 检 验 ,以 作为 编制 正 
式 问卷 的 依据 。 项 目 分 析 的 检验 就 是 探究 高 低 分 的 受 试 者 在 每 个 题 项 的 差异 或 进行 题 
项 间 同 质 性 检验 ,项 目 分 析 结 果 可 作为 个 别 题 项 筛选 或 修改 的 依据 。 


第 一 市 ”项 目 分 析 基 本 理念 


在 教师 自 编 测 验 中 ,为 了 得 知 测验 的 可 行 性 与 适 切 性 , 常会 分 析 测 验 的 难度 
(difficulty) 、 鉴 别 度 ( discrimination ) 与 诱 答 力 (distraction) 。 在 试题 分 析 时 ,将 测验 总 得 分 
前 25% 至 33% 设 为 高 分 组 ,测验 总 得 分 后 25% 至 33% 设 为 低 分 组 ,然后 算出 高 低 两 组 在 
每 个 试题 答对 人 数 的 百分比 ， 很 据 高 低 分 组 在 每 个 试题 答对 人 数 的 百分比 算出 试题 的 难 
度 与 鉴别 度 。 

难度 公式 为 =(PrtP) 2 

鉴别 度 指 数 为 D=P,-P, 

其 中 PP 为 试题 的 总 难度 ,Ps 代表 高 分 组 在 某 个 题 项 答对 人 数 的 百分比 ,P, 代表 低 分 
组 在 茶 个 题 项 答对 人 数 的 百分比 , 为 鉴别 度 指 数 ,每 个 试题 的 难度 指标 是 高 分 组 答对 
人 数 百分比 加 上 低 分 组 答对 百分比 的 平均 数 。P 值 (难度 指标 ) 愈 大 ( 愈 高 ) 表示 题目 愈 
容易 ,有 愈 多 的 受 试 者 答对 该 试题 ;相对 的 ,P 值 愈 低 或 愈 小 表示 题目 愈 困难 ,答对 该 试 
题 的 受 试 者 愈 小 ,难度 指标 值 介 于 0 至 1 之 间 , 愈 接近 0 表示 个 别 试题 的 难度 愈 高 , 愈 接 
近 1 表示 个 别 试题 愈 简单 , 当 难 度 指标 值 为 0. 50 时 ,表示 答对 与 答 错 的 人 数 各 占 受 试 者 
的 一 半 , 即 该 试题 难 易 适 中 ,一 份 较 佳 的 成 绩 测验 应 是 大 部 分 的 试题 的 P 值 介 于 0.2 至 
0.8 之 间 。 难 度 指 标 值 以 答对 百分比 来 表示 , 因而 变量 性 质 属于 次 序 尺 度 (ordinal 
scale) , 且 难 度 指 标 值 不 能 进行 四 则 运算 。 

鉴别 度 表示 的 是 高 分 组 答对 的 百分比 与 低 分 组 答对 百分比 的 差异 值 ,分 析 试 题 鉴 别 
度 指标 值 的 主要 目的 在 于 判别 试题 是 否 具 有 区 别 受 试 者 能 力 高 低 的 功能 。 一 份 具 鉴 别 
度 的 测验 ,其 个 别 题 项 所 显示 的 是 高 分 组 在 该 试题 答对 的 百分比 要 高 于 低 分 组 在 该 试题 
答对 的 百分比 ,鉴别 度 指 标 值 介 于 -1. 00 至 1.00 之 间 , 当 鉴别 度 指 标 值 为 负数 值 ,表示 
个 别 试题 不 具 鉴 别 度 ; 当 鉴别 度 指 标 值 为 正 值 , 且 其 数值 愈 大 ,代表 题 项 的 鉴别 度 愈 高 ， 
较 佳 试题 的 鉴别 度 ,其 DD 值 最 好 在 0.3 以 上 。 当 受 试 者 测验 得 分 的 分 布 为 正 偏 态 时 ,多 
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数 受 试 者 的 得 分 会 偏 低 ,表示 测验 试题 题 项 的 难度 较 高 ;相对 的 , 当 受 试 者 测验 得 分 分 布 
为 负 俩 态 时 ,多数 受 试 者 的 得 分 会 俩 高 ,表示 测验 试题 题 项 的 难度 较 低 ,此 二 种 情形 所 求 
出 的 题 项 鉴别 度 均 不 高 ,具有 较 佳 鉴别 度 的 试题 ,其 难度 指标 值 大 约 是 0. 30 , 即 难 易 适中 
的 题 项 ,其 鉴别 度 最 高 。 

高 低 两 组 的 题 项 答对 的 百分比 可 藉 用 [分 析 (A)j]/[L 狂 述 统计 (E)] (Descriptive 
Statistics )/| 次 数 分 布 表 (下 ) ]( Frequencies ) 程序 来 分 析 , 分 析 时 先 将 测验 总 分 加 总 ,再 依 
其 得 分 高 低 排 序 , 选 前 27% 为 高 分 组 ,后 27% 为 低 分 组 。 利 用 重新 编码 程序 ,将 高 分 组 受 
试 者 编 成 1, 低 分 组 受 试 者 编 成 2, 之 后 执行 | 数据 (D)] (Data)/[ 选择 观察 值 (C)|] 
( Select Cases) 程 序 挑选 高 分 组 的 受 试 者 ,分 析 题 项 的 次 数 分 布 表 ,再 挑选 低 分 组 ,分 析 题 
项 的 次 数 分 布 表 , 就 可 以 找 出 高 低 分 组 标准 答案 的 选项 百分比 ,也 就 是 高 低 两 组 在 每 个 
试题 答对 人 数 的 百分比 , 依 公 式 求 出 每 个 试题 的 难度 与 鉴别 度 。 此 外 ,高 低 分 组 重新 编 
伺 后 ,也 可 以 以 新 编码 变量 将 数据 文件 分 割 ,再 执行 次 数 分 布 表 的 程序 。 

项 目 分 析 的 判别 指标 中 ,最 常用 的 是 临界 比值 法 (critical ration) ,此 法 又 称 为 极端 值 
法 ,主要 目的 在 求 出 问卷 个 别 题 项 的 决断 值 一 CR 值 ,CR 值 又 称 临界 比 。 量 表 临 界 比 的 
理念 与 测验 编制 中 鉴别 度 的 观念 类 似 , 它 是 根据 测验 总 分 区 分 出 高 分 组 受 试 者 与 低 分 组 
受 试 者 后 ,再 求 高 、 低 两 组 在 每 个 题 项 的 平均 数 差异 的 显著 性 ,其 原理 与 独立 样本 的 t 检 
验 相 同 。 项 目 分 析 后 再 将 未 达 显 车 水 平 的 题 项 删除 ,其 主要 操作 步骤 可 以 细 分 为 以 下 几 
个 步骤 : 


1. 量 表 题 项 的 反 向 计 分 


有 些 量 表 题 项 间 包 括 数 道 反 回 题 , 反 回 题 计 分 刚好 与 正 向 题 题 项 相反 ,如 果 未 将 反 
问题 重新 编码 , 则 分 数 加 总 会 不 正确 。 以 下 列 幼儿 园 组 织 承 诺 量 表 为 例 : 


中 我 愿意 付出 额外 的 努力 ,以 协助 本 园 的 发 展 。 
G@) 我 会 主动 配合 园 方 各 项 措施 或 活动 。 


B 泸 觉得 留 在 本 园 服 务 显 然 是 个 错误 的 抉择 ( 反 向 题 )。 
(我 能 以 本 园 服务 为 订 。 
(5 泸 对 本 园 的 忠诚 度 低 ( 反 向 十 )。 


其 中 回答 选项 为 非常 符合 、 多 数 符合 、 少 数 符 合 、 非 常 不 符合 ,选项 计 分 分 别 给 予 4， 
3 ,2,1, 受 试 者 在 量 表 的 得 分 愈 高 ,表示 组 织 承 诺 感 愈 高 。 上 述 量 表 中 的 第 三 题 及 第 五 题 
是 反问 题 ,因为 如 采 受 试 者 勾 选 非常 不 符合 1 ,表示 对 其 服务 的 幼儿 园 组 织 承诺 愈 高 , 计 
分 时 应 是 4 分 ,而 非 1 分 ;相对 的 ,如 采样 本 在 此 二 题 勾 选 的 选项 为 “非常 符合 ” ,表示 受 
试 者 组 织 承 诺 感 愈 低 ,其 计 分 时 应 是 1 分 而 非 4 分 , 受 试 者 在 这 两 个 反 向 题 项 项 勾 选 “ 非 
党 符合 ”选项 ,相当 于 在 正身 题 中 多 选 “ 非 常 不 符合 ”选项 ,而 两 个 反 向 题 项 项 勾 选 “非常 
不 符合 ”选项 ,相当 于 在 正 问 题 中 多 选 “ 非 常 竺 合 ”选项 勾 选 。 在 量 表 计 分 时 , 奉 是 使 用 者 
未 将 反 回 题 重 新 编码 计 分 , 则 题 项 加 总 的 总 分 会 出 现 错误 。 


2. 求 出 量 表 的 总 分 
就 是 将 量 表 中 所 有 受 试 者 填 答 的 题 项 加 总 ,以 求 出 各 受 试 者 在 量 表 上 的 总 分 。 
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3. 量 表 总 分 高 低 排 列 
根据 受 试 者 在 量 表 的 总 得 分 加 以 排序 ,递增 或 递减 均 可 ,以 求 出 高 低 分 组 的 临界 点 。 
4. 找 出 高 低 分 组 上 下 27% 处 的 分 数 


依 上 述 量 表 加 总 后 各 受 试 者 的 总 得 分 排序 结果 , 找 出 前 (高 分 组 )27% 的 受 试 者 的 得 
分 ,及 后 ( 低 分 组 )27% 的 受 试 者 的 得 分 ,如 200 位 受 试 者 ,第 54 位 受 试 者 即 为 高 分 组 的 
得 分 。 


5. 依 临界 分 数 将 量 表 得 分 分 成 两 组 


依 高 低 分 组 受 试 者 的 临界 点 分 数 ,给 属于 高 分 组 的 受 试 者 新 增 一 变量 码 为 1, 低 分 组 
新 增 一 变量 码 为 2。 


6. 以 t 检 验 检验 高 低 组 在 每 个 题 项 的 差异 


求 出 高 低 两 组 的 受 试 者 在 各 试题 平均 数 的 差异 显著 性 ,采用 的 方法 为 独立 样本 t 检 
验 法 。 


7. 将 t 检 验 结 果 未 达 显 著 性 的 题 项 删除 


最 后 根据 平均 数 差异 显著 性 ,删除 未 达 显著 性 的 题 项 ;如 果 题 项 均 达 显著 ,使 用 者 党 
得 题 项 太 多 会 影响 受 试 者 填 答 意愿 , 则 可 以 根据 临界 比 的 某 一 标准 作为 题 项 删除 的 准 
则 ,如 为 提高 题 项 鉴别 的 功能 ,可 以 以 临界 比值 大 于 3. 00 作为 题目 筛选 的 依据 。 

在 上 述 高 低 分 组 的 分 组 中 ,27% 分 组 法 理念 是 来 自 测验 编制 的 鉴别 度 分 析 方法 ,在 
常 模 参 照 测验 中 ,若是 测验 分 数值 呈正 态 分 布 ,以 27% 作为 分 组 时 所 得 到 的 鉴别 度 的 可 
徘 性 最 大 ,在 量 表 极端 组 检验 中 ,采用 25% 至 33% 的 分 组 法 均 可 ,若是 预 试 样本 数 较 大 ， 
可 以 选取 大 于 27% 的 分 组 法 ;如 果 预 试 样本 数 较 少 , 则 可 以 采用 小 于 27% 的 分 组 法 ,因为 
预 试 样本 数 较 少 ,采用 27% 的 分 组 法 , 原 属 得 分 中 间 组 的 受 试 者 也 会 被 纳入 组 别 中 ,会 影 
响 分 析 时 的 鉴别 力 。 

在 项 目 分 析 中 ,除了 采用 极端 组 法 外 ,也 可 采用 同 质 性 检验 法 。 同 质 性 检验 法 包括 
题 项 与 量 表 总 分 的 相关 , 题 项 在 量 表 共同 因素 的 因素 负荷 量 ,或 整 份量 表 的 内 部 一 致 性 
信 度 检验 值 。 若 是 量 表 的 所 有 题 项 是 在 测量 相同 的 构 念 或 某 种 潜在 特质 , 则 个 别 题 项 与 
此 潜在 特质 间 应 有 中 高 程度 的 相关 ,此 部 分 的 分 析 可 采用 积 差 相关 法 , 求 出 量 表 总 分 与 
量 表 每 个 题 项 的 相关 ,若是 相关 系数 小 于 0.4 ,表示 个 别 题 项 与 量 表 构 念 只 是 一 种 低 度 关 
系 , 题 项 与 量 表 构 念 间 的 关系 不 是 十 分 密切 ,此 量 表 题 项 可 以 考虑 删除 。 量 表 的 潜在 特 
质 表示 题 项 间 具 有 某 种 共同 因素 ,此 共同 因素 的 特质 能 有 效 反映 每 个 个 别 的 题 项 , 即 量 
表 所 要 测 得 的 共同 因素 能 有 效 解释 量 表 个 别 题 项 的 变异 ,每 个 题 项 在 共同 因素 上 应 具有 
某 种 程度 的 因素 负荷 量 , 若 是 量 表 个 别 题 项 在 共同 因素 的 因素 负荷 量 小 于 0.45 表示 共 
同 因素 能 解释 个 别 题 项 的 变异 小 于 20% (此 数值 为 共同 性 ) , 则 此 题 项 也 可 考虑 删除 。 
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第 二 节 项 目 分 析 实 例 


一 、 研 究 问题 


。 某 成 人 教育 学 者 起 探究 退休 公教 人 员 授 休 后 的 社会 参与 与 其 生活 满意 度 的 关系 。 
社会 参与 量 表 ” 经 专家 效 度 审核 后 ,保留 19 题 ,进行 问卷 预 试 时 ,随机 取样 抽取 退 
休 公 教 人 员 填 答 “退休 后 生活 感受 问卷 ”, 此 问卷 包含 “社会 参与 量 表 ”19 题 “ 生 活 满意 
度量 表 "30 题 ， 问卷 回收 后 经 删除 无 效 问卷 后 ,有 效 问 卷 200 份 。 请 问 如 何 进行 项 目 分 
机 以 检验 社会 参 与 量 表 ” 19 个 题 项 的 适 切 性 。 





表 5-1 
【社会 参与 量 表 】 

























非 

第 

同 

意 
01. 我 常会 喜欢 宗教 活动 中 的 一 些 仪式 ooooooesooooososiseoaesooooooooooooooosoooooon。 加 | 
02. 我 不 觉得 参加 社会 服务 工作 很 有 意义 .pp so 口 
(2 我 常会 选择 自 己 喜 欢 的 社团 活动 来 参与 somosoossesssser esosoo doo oer rosee. EE 
(5 生 党 全 全 加 和 名 种 和 进 桥 学 习 活动 ii 男 
05, 我 常会 主动 的 参加 一 些 休闲 娱乐 活动 回 
906 Te a en wan 问 
07. 我 觉得 参加 社会 服务 工作 之 后 使 我 的 生活 更 加 充实 ………………… 口 
08. 我 参与 社团 活动 时 我 会 积极 的 投入 ooose0ososoese0 soos ooo reo ose os sss ee. 图 
09. 我 参加 学 习 活动 时 ,常会 受到 老师 和 同 傍 的 肯定 ………………… 口 
10. 我 现在 常会 邀请 家 人 或 亲友 一 起 从 事 运 动 休闲 oo 上 
11. 我 常会 鼓励 亲朋 好 友 一 起 参加 宗教 活动 9 口 
12. 我 很 愿意 奉献 自己 的 专长 和 经 验 来 服务 别人 ……… 已 
13. 我 常会 做 些 适合 我 的 运动 来 增进 健康 ………………… 辣 
i 我 使 加 学 习 活 动 时 心情 都 各 愉 枢 ose rin 亚 
“15. 我 不 觉得 从 事 适当 的 休闲 运动 后 能 让 生活 更 充实 …………………… 品 
16. 参加 宗教 活动 之 后 让 我 的 心灵 更 为 充实 pp 写 
17. 我 常会 利用 时 间 参 加 各 种 社会 服务 工作 .pp 辣 
“18. 我 不 觉得 我 能 从 社团 活动 的 参与 过 程 中 获得 满足 感 ………………… ” 口 
19, 我 会 主动 和 别人 分 享 进修 学 习 玖 心得 … 国 


口 口 口 口 口 口 口 口 口 口 口 口 口 口 口 ( 口 小 囊 沙 琪 站 


口 硬 口 口 坪 口 口 蝇 口 口 口 口 口 口 口 口 口上 利口 三 柯 涉 | 
DODDOEDDDDODODODODDDDDOD DO D 没 本 局 守 发 站 


DIDODOUDODODODDDDDDDD 口 加 二 说 球 六 


上 述 表 5-1 社会 参与 量 表 ” 中 的 第 2 题 \ 第 15 题 及 第 18 题 为 反 向 题 。 在 SPSS 数据 
文件 中 ， 社 会 参与 量 表 " 十 九 道 题 项 的 变量 分 别 以 bl 、b2、b3……b18 、b19 表示 ,数据 文 
件 范例 如 图 5-1 : 
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: 公教 混 休 参与 是 胡 [ 凌 料 集 2] - SPSS 咨 料 狐 畏 程 式 同上 回回 
档案 四 篇 畏 (6 术 视 人) 资料 @) 转 痪 (1 分 析 他 ) 和 统计 回 (3) 公用 程式 0D 视窗 (W) 辅助 说 明 四 ) 
它 日 乌 加 ee ed 如 多 的 FF 国士 氏 人 
Fr 一 
|bl|b2|b3|b4| bs | b6 | b7| be | bo [biO|bIii [bi2|bi3|bi4 a 


5| 5 
3 3 4 5 5 5 





二 、 检 查 键 入 数据 有 无 极端 值 或 错误 值 


在 进行 项 目 分 析 或 统计 分 析 之 前 ,要 先 检 核 输入 的 数据 文件 有 无 错误 ,此 部 分 的 检 
核 方 式 有 两 种 :一 为 执行 次 数 分 布 表 程序 ,看 每 个 题 项 被 勾 选 的 数值 有 无 错误 值 ,如 “ 社 
会 参与 量 表 ”采用 李 克 特 五 点 量 表 式 填 答 ,每 个 题 项 的 数据 只 有 五 个 水 平 :1 ,2,3 ,4,5, 小 
于 1 或 大 于 5 的 数值 数据 均 为 缺失 值 或 错误 值 , 这 些 数值 数据 (小 于 1 或 大 于 5 的 数值 数 
据 ) 最 好 均 设 定 为 [缺失 值 ] (missing ) 或 重新 检 核 原始 问卷 数据 ,看 是 否 键 和 错误; 二 为 
执行 描述 性 统计 量 ,从 各 题 的 描述 性 统计 量 中 ,查看 数据 的 最 小 值 与 最 大 值 是 否 超出 1 ,5 
两 个 极端 值 ,如果 最 小 值 小 于 1 或 最 大 值 大 于 5 ,表示 数据 键 人 有 错误 。 


(一 ) 执 行 次 数 分 布 表 的 程序 


从 沫 单 执行 [分 析 (A) ] 一 [叙述 统计 (E) ] 一 [次 数 分 布 表 (了 ) ] 程 序 , 开 局 [次 数 分 布 
表 」 对 话 窗口 。 


一 将 左边 变量 清单 中 的 目标 变量 bl 至 b19 点 选 至 右边 [ 变量 (V) ] 下 的 方 格 中 。 
一 义 选 左下 方 下 方 [ 显示 次 数 分 布 表 ] 选 项 。 
一 按 [ 确定] 钮 。 





(一 ) 执 行 描述 性 统计 量 的 程序 


从 菜单 执行 [分 析 (A) ] 一 [叙述 统计 (E) ] 一 [描述 性 统计 量 (D) ] 程序 ,开启 [描述 性 
统计 量 ] 对 话 窗口 。 


一 将 左边 变量 清单 中 的 目标 变量 bl 至 b19 点 选 至 右边 [变量 (V) ] 下 的 方 格 中 。 


一 按 右 下 角 [ 选 项 (0)…:] 钮 ,开启 [ 描述 性 统计 量 : 选 项 ] 次 对 话 窗口 。 


一 一 勾 选 [平均 数 (M) ] [标准 差 (T) ] [最 小 值 (N) ] [最 大 值 (X) ] 等 选项 一 按 [ 继 
续 ] 钮 , 回 到 [ 描述 性 统计 量 ] 的 对 话 窗口 一 按 LOK] (确定 ) 钮 ,如 图 5-2。 
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snd 各- - 
Bs A b2 ” ( 贴 上 落 法 @) 
.分散 情形 2 | 
” 回 标准 差 (T) [器 最 小 值 四 ) b4 | 
: | 取消 
癌变 县 数 ( 中 ”加 最 大 值 @) rT * » | 
口 秀 园 @) 口 乎 均 数 的 标准 汉 到 ) me | > 
分 配 选项 (O).， | 
门 峰 度 代 ) 门 偏 坊 (Ww) ; 










bl19 


有 效 的 N (完全 排除 ) 


5-2 








.08 


060 
83 
38 
73 
530 


全 
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Wo Wn 
We 
A 
小 
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表 5-2 为 执行 描述 性 统计 量 的 结果 ,每 个 题 项 的 最 小 值 ( Minimum ) 没有 小 于 1 者 , 题 
项 的 最 大 值 ( Maximum ) 为 5,19 个 题 项 的 数据 没有 出 现 小 于 1 或 大 于 5 的 错误 值 。 由 于 
“社会 参与 量 表 ” 为 五 点 量 表 , 变 量 测量 值 的 编码 为 1 至 5 ,若是 在 最 大 值 栏 中 出 现 的 数值 
超过 5 ,表示 题 项 有 键入 错误 。 为 避免 人 为 的 输入 错误 ,在 [变量 检视 ] 窗 口中 的 [遗漏 
值 ] (Missing) 栏 ,可 以 设 定 6 以 上 的 数字 均 为 缺失 值 。 在 [遗漏 值 ] 对 话 窗口 中 , 勾 选 
L (范围 加 上 一 个 选择 性 的 离散 遗漏 值 (R) ] 选 项 ,[ 低 (L) :] 后 的 方 格 输入 6,[ 高 (H) :] 
后 的 方 格 输入 999 ,表示 变量 水 平 数值 中 6 以 上 至 999 均 为 缺失 值 ;[ 离散 值 (S) ] 后 的 方 


1 文中 的 “缺失 值 ”对 应 本 书 SPSS 操作 界面 图 中 的 “遗漏 值 ”。 
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格 输入 0 ,表示 水 平 数 值 的 0 也 是 缺失 值 ,如 图 5-3。 





以 图 5-4 情绪 态度 的 调查 问卷 题 项 而 言 , 受 试 者 勾 选 采用 七 点 量 表 法 ,因而 题 项 缺 
失 值 的 设 定 为 :在 [范围 加 上 一 个 选择 性 的 离散 遗漏 值 (R) ] 选项 中 [ 低 (L) : ] 后 的 方 格 
输入 8 [高 (H) :] 后 的 方 格 输入 999。 


快乐 ”人 鲜 一 人 一 一 人 一 一 全 一 一 个 一 一 全 一 一 人 优 秋 
图 5-4 


三 \ 反 向 题 反 向 计 分 


在 是 分 析 的 预 试 量 表 中 没有 反 向 题 , 则 此 操作 程序 可 以 省 略 。 量 表 或 问卷 题 中 如 果 
有 反问 题 , 则 在 进行 题 项 加 总 之 前 将 反 向 题 反 向 计 分 ,否则 测量 分 数 所 表示 的 意义 刚好 
相反 。 如 有 果 是 四 点 量 表 , 反 向 题 重 向 编码 计 分 为 ( 旧 值 一 新 值 ) :1 一 4、2 一 3 .3 一 2 4 一 1; 
如 采 是 五 点 量 表 , 反 向 题 重 向 编码 计 分 为 ( 旧 值 一 新 值 ) :1 一 5 .2 一 4 .3 一 3 4 一 2 .5 一 >1 ;如 
朱 是 六 点 量 表 , 反 向 题 重 向 编码 计 分 为 ( 旧 值 一 新 值 ) :1 一 6. 2 一 5 、3 一 4、4 一 3 、5 一 >2、 
0 一 >] 。 


表 5-3 
【工作 压力 量 表 一 一 得 分 愈 高 工作 压力 愈 大 】 














非 同 不 非 
常 二 
同 ”人 向 
意 意 意 
4 2 1 
1 的 人 口 咎 刁 
0 口 问 一 石 
“3 我 的 工作 轻松 自在 ( 反 向 题 ) 。 a 0 EEE ECE 。 中 口 口 
人 作 夺 玉 委 大 nd 口 人 





以 表 5-3 工作 压力 量 表 为 例 , 第 1. 第 2 第 4 题 匀 选 “ 非 常 同意 ”选项 ,表示 样本 知觉 
的 工作 压力 感 愈 高 ;但 第 3 题 受 试 样本 如 勾 选 “非常 同意 ”选项 ,表示 其 知觉 的 工作 压力 
感 愈 低 , 此 题 勾 选 “非常 同意 ”选项 (编码 值 为 4) 的 感受 ,相当 于 在 其 余 三 题 中 勾 选 “非常 
不 同意 ”选项 (编码 值 为 1) 的 感受 (工作 压力 较 低 ) ;相对 的 ,第 3 题 如 勾 选 “非常 不 同 
意 ”( 编码 值 为 1 ) 选 项 的 感受 ,相当 于 在 其 余 三 题 中 色 选 “非常 同意 ”选项 (编码 值 为 4) 
的 感受 (工作 压力 感 较 高 ) ,为 了 让 整个 量 表 测 量 分 数 代 表 的 意义 相同 ,统计 分 析 时 要 把 
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第 3 题 的 作答 数据 反 向 计 分 。 一 个 量 表 中 最 好 能 编制 一 至 三 道 反 向 题 ,以 测 知 受 试 者 的 
填 答 的 效 度 , 以 上 述 量 表 中 的 题 项 “3. 我 的 工作 轻松 自在 ”及 “4. 我 觉得 我 的 工作 压力 很 
大 ”为 例 ,若是 受 试 者 填 管 均 为 “非常 同意 ”或 均 为 “非常 不 同意 ”, 表 示 受 试 者 填 答 此 份 
量 表 的 可 靠 性 值得 怀疑 。 每 份量 表 的 反 向 题 的 题 项 不 要 太 多 ,过 多 的 反 向 题 在 进行 因素 
分 析 程 序 时 ,可 能 会 被 单独 萃取 成 一 个 共同 因素 ,造成 建构 效 度 分 析 时 因素 萃取 的 混 消 。 

“社会 参与 量 表 "中 有 三 道 反 向 题 :b2( 第 二 题 ) bl15( 第 十 五 题 ) b18( 第 十 八 题 ) , 反 
向 计 分 的 操作 程序 如 下 : 


1. 步 骤 1 


执行 工具 栏 [转换 (T) ] ( Transform)/[ 重 新 编码 (R) ] (Recode )/L 成 同一 变量 (S)] 
(Into Same Dariables ) 的 程序 ,开启 [重新 编码 成 同一 变量 ] 对 话 和 窗口 。 


2. 步骤 2 


将 左边 变量 清单 的 目标 变量 “b2”b15”“b18” 点 选 至 右边 [数值 变量 (V) j 下 的 方 格 
中 一 按 [ 旧 值 与 新 值 (0).…] 钮 ,开启 [重新 编码 成 同一 变量 : 旧 值 与 新 值 ] 次 对 话 窗 口 ,如 
图 5-5 O 


出 重 亲 掀 天 成 同一 过 数 





3. 步骤 3 










左边 [ 旧 值 ] 方 框 中 点 选 第 一 个 选项 [数值 (V) ] ,在 其 下 的 方 格 中 输入 原 数 据 文件 中 
的 水 平 数值 1 一 右边 [新 值 为 ] 方 框 中 点 选 [ 数 值 (L) ] ,在 其 右边 的 方 格 中 键入 5 一 按 
[新 增 (A) ] 钮 ,[ 旧 值 --> 新 值 (D) ] 下 的 方 框 中 会 出 现 “1 -> 5 的 讯 恩 。 


一 左边 [ 旧 值 ] 方 框 中 点 选 第 一 个 选项 [数值 (V) |], 在 其 下 的 方 格 中 输入 原 数据 文件 
中 的 水 平 数值 2 一 右边 [新 值 为 ] 方 框 中 点 选 [数值 (L) ] ,在 其 右边 的 方 格 中 键入 4 一 
按 [新 增 (A) ] 钮 ,[ 旧 值 --> 新 值 (D) ] 下 的 方 框 中 会 出 现 “2 -->4” 的 讯 妃 。 


一 左边 [ 旧 值 ] 方 框 中 点 选 第 一 个 选项 [数值 (V) ] ,在 其 下 的 方 格 中 输入 原 数据 文件 
中 的 水 平 数 值 3 一 右边 [新 值 为 ] 方 框 中 点 选 [数值 (L) ] ,在 其 右边 的 方 格 中 键入 3 一 
按 [新 增 (A) ] 钮 ,[ 旧 值 -> 新 值 (D) ] 下 的 方 框 中 会 出 现 3 ->3 的 讯息 。 


一 左边 [ 旧 值 ] 方 框 中 点 选 第 一 个 选项 [数值 (V) ] ,在 其 下 的 方 格 中 输入 原 数据 文件 
中 的 水 平 数值 4 一 右边 [新 值 为 ] 方 框 中 点 选 [ 数 值 (L) ] ,在 其 右边 的 方 格 中 键入 2 一 
按 [新 增 (A) ] 钮 ,[ 旧 值 -> 新 值 (D) ] 下 的 方 框 中 会 出 现 “4 -->2” 的 讯 妃 。 
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一 左边 | 旧 值 ] 方 框 中 点 选 第 一 个 选项 [数值 (V) ] ,在 其 下 的 方 格 中 输入 原 数据 文件 
中 的 水 平 数值 5 一 右边 [新 值 为 ] 方 框 中 点 选 [数值 (L) ] ,在 其 右边 的 方 格 中 键入 1 一 


按 [ 新 增 (A) ] 钮 ,[ 旧 值 -> 新 值 (D)j 下 的 方 框 中 会 出 现 “5 --> 1 的 讯息 。 
一 按 [ 继续] 钮 , 回 到 [重新 编码 成 不 同 变量 ] 对 话 窗口 一 按 [ 确定 ] 钮 。 





四 、 量 表 题 项 的 加 总 


参与 量 表 19 道 题 项 总 分 的 变量 名 称 设 为 “参与 _ 总 分 ”, 量 表 题 项 加 总 的 目的 在 
于 便 4 高 低 分 组 。 


1. 步骤 1] 
执行 工具 栏 [ 转 换 (T) ]/[ 计算 (C)] (Computer) 的 程序 ,开启 [计算 变量 ] 对 话 


在 左边 | 目标 变量 (T) ] 下 的 方 格 中 输入 新 变量 的 变量 名 称 “ 参 与 _ 总 分 ” ,在 右边 的 
[数值 表达 式 (E) ] 下 的 大 方 格 中 键入 社会 参与 量 表 十 九 个 题 项 的 加 总 :“sum (bl to 
bl19) “一 按 [ 确定 ] 钮 ,如 图 5-6。 

【备注 】 按 下 [确定 ] 钮 后 ,数据 文件 中 会 新 增 一 个 加 总 变量 名 称 “ 参 与 _ 总 分 ” 

内 的 数值 内 容 为 社会 参与 量 表 19 道 题 项 的 加 总 测量 值 。 

右边 加 总 表达 式 也 可 以 以 传统 数学 表达 式 表 示 , 在 [ 数值 表达 式 ( 玉 ) ] 下 的 方 格 中 点 选 
及 输入 下 列 加 法 表达 式 : 

“bl +b2 +b3 +b4 +b5s +b6 +b7 +b8 +b9 +bl0 +bll +bl2 +bl3 +bl4 +bl1Ss +bl16 + 
bl7 +bl8 + bl19” 





五 . 求 高 低 分 组 的 临界 分 数 以 便 分 组 


执行 工具 栏 [数据 (D) ]/[ 观 察 值 排序 ( 0) ] (Sort Cases) 程序 ,开启 [ 观察 值 排序 ] 对 
话 窗 口 一 在 左边 变量 清单 中 将 目标 变量 “参与 _ 总 分 " 选 人 右边 [排序 依据 (S) ] 下 的 


方 格 中 ,在 下 方 | 排序 顺序 ] 方 框 中 选取 [递增 (A) ] 选 项 ,右边 [排序 依据 (S) ] 下 的 方 
格 会 出 现 参与 _ 总 分 一 递增 ”一 按 [ 确定] 钮 ,如 图 5-7。 
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【备注 】 按 下 [确定 ] 钮 后 ,数据 文件 会 依 总 分 变量 “参与 _ 总 分 ”由 小 至 大 排序 ,此 时 
记 下 第 54 位 受 试 者 的 分 数 (81)( 全 部 受 试 者 有 200 位 ,27% 的 受 试 者 等 于 200 x 
0.27 =54) ,如 果 预 试 有 效 样本 数 的 27% 的 临界 值 不 是 整数 ,使 用 者 可 以 取 其 数据 的 
四 会 五 入 为 临界 点 的 观察 值 ,如 预 试 有 效 样 本 数 116 位 ,27% 的 观察 值 =116 x0.27 = 
31.32 二 31 ,使 用 者 可 以 以 观察 值 在 量 表 题 项 加 总 后 排序 的 第 31 位 样本 观察 值 为 前 后 
27% 的 高 低 临 界 点 的 分 割 点 。 
执行 工具 栏 [数据 (D) ]A[ 观察 值 排序 ] 程 序 , 开 启 [ 观 察 值 排序 ] 对话 窗口 一 在 右边 
[排序 依据 (S) ] 下 的 方 格 中 点 选 “ 参 与 _ 总 分 ~- 递减 ”选项 ,在 下 方 [排序 顺序 | 方 框 
中 选取 [递减 (D)] 选 项 , 则 [排序 依据 (S)] 下 的 方 格 中 的 排序 信息 会 变 成 参与 _ 总 
分 一 递减 ”一 按 [ 确定 ] 钮 ,如 图 5-8。 
【备注 】 按 下 [确定 ] 钮 后 ,资料 文件 会 依 总 分 变量 “参与 _ 总 分 ”由 大 至 小 排序 ,此 时 
第 54 位 受 试 者 的 分 数 为 91。 上 述 高 低 分 组 的 临界 值 分 别 为 91、.81 ,表示 社会 参与 量 
表 总 分 在 91 分 以 上 者 为 “高 分 组 ”社会 参与 量 表 总 分 在 81 分 以 下 者 为 “ 低 分 组 。 











Wa 
‘bl9 
纱 参 与 组 别 


习 


+17 | Hk 


bl9 
乡 人 参与 组 别 





六 、 进 行 高 低 分 组 


以 上 述 求 得 的 临界 分 数 81 ,91 把 原 数据 文件 重新 编码 成 不 同 变 量 。81 分 以 下 为 低 
分 组 (第 2 组 ) .91 分 以 上 为 高 分 组 (第 1 组 ) ,新 增 组 别 的 变量 为 “参与 _ 组 别 ” ,变量 水 平 
分 别 为 1 ,2 ,水 平 数值 1 注解 为 “高 分 组 ”、2 为 “ 低 分 组 ”, 如 图 5-9、 图 5-10。 


(一 ) 第 一 种 分 组 方法 

第 一 种 分 组 方法 以 [重新 编码 ] 程 序 增 列 高 低 组 别 变 量 ,由 于 中 分 组 ( 量 表 得 分 在 82 
分 至 90 分 ) 不 会 使 用 到 临界 比分 析 , 因 而 在 重新 编码 时 可 以 不 用 进行 中 分 组 样本 的 组 别 
编码 ,若是 使 用 者 也 要 将 中 间 组 加 以 编码 ,此 时 三 个 水 平 数值 分 别 为 :水 平 数值 1 为 91 分 


以 上 的 观察 值 ,水平 数值 2 为 82 分 至 90 分 的 观察 值 ,水平 数值 3 为 81 分 以 下 的 观察 值 。 
以 下 范例 只 进行 高 低 两 组 的 编码 :水 平 数 值 1 为 91 分 以 上 的 观察 值 ,水 平 数值 标记 为 
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di > 公教 混 休 参与 量 表 [前 料 信 2] - SPSS 壮 料 编辑 程式 [| 辣 | 区 | 
档案 四 编辑) 检视 (7) 资料 Q) 转换 CD 分 析 凶 ) 统计 回 (G) 


公用 程式 中 ”视窗 (WD 辅助 说 明 人 8) 








汪 * 公 至 湛 休 参与 旺 到 [衣料 朱 2] - SPSS 衣料 编辑 程式 [~ ] 口 |[X| 


档案 四 ”编辑 检视 (四 资料 DD) 转换 (T) 分 析 过 ) 统计 固 (G) 
公用 程式 四 ”视窗 (WD 辅助 襄 明 他) 


区 > 加 GJ a BB 和 A EE 


和 J bl5 | b17| | 读 (CO 3 


四 
EL 各 
a We 




















“高 分 组 ”; 水 平 数 值 2 为 81 分 以 下 的 观察 值 ,水平 数值 标记 为 “ 低 分 组 ”。 
1. 步骤 1 


执行 工具 栏 [ 转换 (T)]/[ 重 新 编码 (R)]/[ 成 不 同 变 量 (D)] (Into Different 
Variables) 的 程序 ,出 现 [ 重新 编码 成 不 同 变量 ] 对 话 窗 口 。 


2. 步骤 2 


将 左边 变量 清单 的 目标 变量 “参与 _ 总 分 ”点 选 至 右边 [数值 变量 --> 输出 变量 ] 下 
的 方 格 中 一 在 [输出 之 新 变量 ] 方 框 中 的 [ 名称 (N) ] 下 的 方 格 中 键入 新 分 组 变量 名 称 “ 参 
与 -组 别 "一 按 [变更 ] 钮 ,在 [数值 变量 --> 输出 变量 ] 下 的 方 格 中 ,文字 由 “参与 _ 总 分 
--> ? 变更 为 "参与 _ 总 分 --> 参 与 _ 组 别 ” 一 按 [ 旧 值 与 新 值 (0)...] 钮 ,开启 [重新 编 
码 成 不 同 变 量 : 旧 值 与 新 值 ] 次 对 话 窗 口 。 


3. 步骤 3 







左边 [ 旧 值 | 方 框 中 点 选 第 六 个 选项 [范围 , 值 到 HIGHEST(E) ] ,在 其 下 的 方 格 中 输入 
临界 值 91 ,表示 数值 范围 为 91 分 至 最 高 分 (包含 91 分 ) 一 右边 [新 值 为 ] 方 框 中 ,点 选 
[数值 (L) ] ,在 其 右边 的 方 格 中 键入 1 一 按 [ 新 增 (A)] 钮 ,[ 旧 值 --> 新 值 (D)] 下 的 
方 框 中 会 出 现 “91 thru Highest -->1” 的 讯息 。 
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一 左边 [ 旧 值 ] 方 框 中 点 选 第 五 个 选项 [ 范围 ,LOWEST 到 值 (G) ] ,在 其 下 的 方 格 中 输 
入 临界 值 81 ,表示 数值 范围 为 最 低 分 到 81 分 一 右边 [新 值 为 ] 方 框 中 ,点 选 [ 数 值 
(L) ] ,在 其 右边 的 方 格 中 键入 2 一 按 [ 新 增 (A) ] 钮 ,[ 旧 值 --> 新 值 (D)] 下 的 方 框 中 
会 出 现 “Lowest thru 81 -->2” 的 讯 上 县 。 

一 按 [ 继续 ] 钮 , 回 到 出 现 | 重新 编码 成 不 同 变 量 ] 对 话 和 窗口 一 按 [ 确 定 ] 钮 ,如 图 5-11。 


Ee 


mm \ 
EE -> 从 4 E 


副 慎 : 
Omm: 


C 〇 系统 异 定 的 伺 漏 值 @ 人 〇 复出 鼻 值 四 
人 〇 条 锁 或 使 用 者 泻 漏 值 () 要 值 _ 新 值 O) 
口 草 图 0D : 





高 低 分 组 的 比较 差异 图 示 如 图 $S-12( 极 端 组 独立 样本 t 检验 法 ) : 


广 一 ”一 一 一 ”一 一 一 一 一 ~ 一 ~ 一 一 中 
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上 参 
RON 二 RS 的 与 
RSS 差 量 
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受 试 者 (2) 

$5-12 


(二 ) 第 二 种 分 组 方法 
第 二 种 分 组 方法 为 执行 [可 视 化 聚集 器 (B) ] (Visual Bander) 区 段 分 组 的 程序 
1. 步骤 1 


执行 工具 栏 [转换 (T) ]/[ 可视化 聚集 器 (B) ] 程序 ,开启 [Visual Bander ] 第 一 层 对 话 
窗口 一 在 左边 | 变量] 下 的 空格 中 选取 要 建立 新 组 别 的 连续 变量 “参与 _ 总 分 [参与 _ 总 


分 】 至 右边 [ 带 状 变量 (B)j 下 的 空格 中 ,如 图 5-13 一 按 [ 继 续 ] 钮 ,开启 [Visual 
Banderj] 第 二 层 对 话 窗 口 。 
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疡 凡 选 左边 [ 变量] 下 的 目标 变量 “参与 _ 总 分 [参与 _ 总 分 ] ”变量 ,点 选 完 后 SPSS 会 
目 动 将 参与 _ 总 分 [参与 _ 总 分 ]” 移 往 [ 目前 变量 ] 右 的 方 格 中 ,在 [注解 ] 下 的 第 二 
个 方 格 中 会 出 现 ` 数 学 _ 总 分 ( 带 状 ) ”的 变量 标记 一 在 [ 带 状 变量 (B) : ] 右 的 方 格 中 
输入 新 分 组 变量 名 称 ,范例 为 “参与 组 别 1”。 






下 方 鲍 数 清音 


bl2 [b12] 
bl3 [b13] | 





2. 步 有 2 


在 右边 [上 端点 ] 方 框 中 选取 内 定 选项 [包括 (1) ( <= )] 一 在 下 方 [网 格 (G) : ] 每 排 的 
方 框 中 输入 分 组 的 临界 点 ,范例 中 在 [数值 ] 下 第 一 排 的 空格 中 输入 81 ,在 [数值 ] 下 
第 二 排 的 空格 中 输入 90 ,在 [数值 ] 下 第 三 排 不 用 输入 数值 ,会 自动 出 现 “ 高 ”一 按 [ 制 
作 标 记 (A) ] 钮 ,在 [注解 ] 栏 会 依次 出 现 “<=81”“82 -90”“91 + ”一 按 [ 确 定 ] 钮 ,如 
图 5-14。 
【备注 】 上 述 三 个 临界 点 “81”“90”“ 高 ” ,表示 “参与 _ 组 别 _1” 变 量 中 的 水 平 数值 1 
为 81 分 以 下 组 水 平 数值 3 为 91 分 以 上 组 水 平 数值 2 为 82 分 至 90 分 。 之 后 在 进 
行 极端 组 比较 时 ,只 需 进行 水 平 数值 1( 低 分 组 ) 水平 数值 3( 高 分 组 ) 两 组 在 参与 量 
表 十 九 道 题 项 平均 数 的 差异 检验 。 在 可 视 化 聚集 器 的 程序 中 , 量 表 得 分 的 后 27% ( 低 
分 组 ) 的 水 平 数值 只 能 编码 为 1 , 即 得 分 在 81 分 以 下 的 观察 值 在 分 组 变量 “参与 组 别 
_1 中 的 水 平 数值 只 能 编码 为 1 ,中间 组 的 水 平 数值 只 能 编码 为 2,91 分 以 上 高 分 组 的 
水 平 数值 只 能 编码 为 3。 
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图 5-14 


步骤 2 的 程序 中 也 可 改 为 以 下 的 操作 : 
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在 右边 [ 上 端点 ] 方 框 中 选取 第 二 个 选项 [排除 (下 ) ( < )] 一 在 下 方 [网 格 (G):] 每 排 
的 方 框 中 输入 分 组 的 临界 点 ,范例 中 在 [数值 ] 下 第 一 排 的 空格 中 输入 82 在 [数值 ] 
下 第 二 排 的 空格 中 输入 91 在 [数值 ] 下 第 三 排 不 用 输入 数值 ,会 自动 出 现 * 高 ”一 按 
[制作 标记 (A) j 钮 ,在 [注解 ] 栏 会 依次 出 现 ”< 82”“82 -90”91 + ”一 按 [ 确 定 ] 钮 ， 


如 图 5-15 。 

【备注 】 上 述 三 个 临界 点 “81”“90”“ 高 ” ,表示 “参与 _ 组 别 _-1" 变 量 中 的 水 平 数值 ] 
为 ”<82”, 若 以 等 号 表示 为 “<=81”, 表 示 81 分 以 下 组 ;水 平 数值 3 为 91 分 以 上 组 ， 
车 以 等 号 表示 为 “>=91”; 水 平 数值 2 为 82 分 至 90 分 。 各 组 所 代表 的 组 距 和 选取 选 
项 [包括 (1)( <= ) ] 相 同 。 
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图 5-15 
3. 步骤 3 


按 下 [确定 ] 钮 后 ,会 出 现 新 增 一 个 新 变量 的 提示 窗口 ,窗口 的 标题 为 SPSS 版 本 的 说 
明 :[ SPSS 14.0 中 文 视窗 版 ] ,对 话 窗口 的 内 容 为 “ 带 状 规格 将 建立 1 变量 ”一 按 [ 确定] 
钮 ,如 图 5-16。 

两 种 分 组 方法 所 产生 的 相对 应 的 次 数 分 布 表 结果 如 下 : 


第 一 种 分 类 (执行 重新 编码 程序 ) , 量 表 测 量 值 总 分 在 91 
分 以 上 者 (水 平 数 值 编码 为 1) 有 68 位 、 量 表 测 量 值 总 分 在 81 
分 以 下 者 (水 平 数值 编码 为 2) 有 54 位 。 缺 失 值 78 位 为 测量 
值 总 分 介 于 82 至 90 间 的 观察 值 ,如 表 5-4。 范 例 由 于 中 间 组 图 5-16 
没有 被 设 定 才 会 转 为 缺失 值 ,若是 在 重新 编码 时 也 将 中 间 组 
(82 分 至 90 分 ) 观察 值 加 以 转换 成 相对 应 的 水 平 数 值 , 则 不 会 出 现 缺 失 值 。 


表 5-4 参与 _ rd 


SPSS 14.0 中 广 宜 净 了 拷 


带 状 规格 将 建立 1 句 数 。 








总 和 
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第 二 种 分 类 (执行 可 视 化 聚集 器 程序 ) , [上 端点 ] 方 框 中 选取 内 定 选项 [包括 (1) 
(<=)] ,测量 值 总 分 小 于 或 等 于 81 分 (水 平 数 值 编码 为 1) 有 54 位 ,大 于 或 等 于 91 分 者 
(水 平 数值 编码 为 3) 有 68 位 , 介 于 82-90 之 间 者 (水 平 数值 编码 为 2) 有 78 位 ,如 表 5-5， 
结 采 与 上 表 相 同 。 可 视 化 聚集 器 程序 中 低 分 组 的 水 平 数值 编码 为 1, 中间 组 的 水 平 数 值 
编码 为 2, 高 分 组 的 水 平 数值 编码 为 3。 


表 5-5 参与 _ 组 别 _1 
次 下 有 效 百分比 | 累积 百分比 





在 第 二 种 分 类 中 (执行 可 视 化 聚集 器 程序 ) ,[ 上 端点 ] 方 框 中 选取 第 二 个 选项 [ 排除 
(E)( < )] ,测量 值 总 分 小 于 82 分 观察 值 有 54 位 ,小 于 82 分 即 小 于 或 等 于 81 分 (水 平 
数值 编码 为 1) ,大 于 或 等 于 91 分 者 (水 平 数值 编码 为 3) 有 68 位 , 介 于 82 -90 之 间 者 
(水 平 数值 编码 为 2) 有 78 位 ,如 表 5-6, 三 组 组 距 人 数 分 类 结果 与 上 表 相 同 。 

表 5-6 参与 _ 组 别 _1 
”| 次 数 | 百分比 | 有效 百分比 | 累积 百分比 





在 可 视 化 聚集 器 的 操作 程序 中 新 变量 分 组 的 水 平 数值 1 为 测量 值 的 最 低 分 至 后 
27% 临界 值 区 段 ,而 水 平 数值 最 大 值 为 组 距 分 数 最 高 分 的 一 组 区 段 , 若 将 观察 值 分 为 三 
组 ,水 平 数值 1 者 为 低 分 组 水平 数值 2 者 为 中 间 组 .水平 数值 3 者 为 高 分 组 ;在 重新 编码 
的 操作 程序 中 则 不 受 此 限制 ,其 对 话 窗 口 组 距 的 界定 可 以 将 高 分 组 界定 为 水 平 数 值 1 或 
水 平 数 值 3。 在 极端 值 的 分 组 中 通常 将 高 分 组 的 水 平 数值 界定 为 1, 而 将 低 分 组 的 水 平 
数值 界定 为 2 或 3。 


七 、 求 决断 值 一 一 临界 比 


(一 ) 操 作 程 序 1 


在 新 变量 的 分 组 中 , 若 组 别 变量 的 水 平 数值 只 有 两 个 ,观察 值 在 参与 量 表 中 的 总 分 
大 于 或 等 于 91 分 者 为 “高 分 组 ”, 小 于 或 等 于 81 分 者 为 “ 低 分 组 ”, 前 者 的 水 平 数值 为 1， 
后 者 的 水 平 数 值 为 2, 临 界 比 的 执行 图 示 如 图 5-17 : 


水 平 数值 1 一 一 高 分 组 





独立 样本 t 检 验 








量 表 题 项 的 差异 比较 





图 5-17 
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极端 组 比较 法 的 操作 如 下 : 
1. 步骤 1 





从 工具 栏 执行 [分 析 (A)](Analyse)/[ 比较 平均 数 法 (M) ] (Compare Means)/[ 独立 
样本 T 检 定 (T).….] (One Sample T Test) ,开启 [独立 样本 T 检 定 j 对 话 窗 口 。 











> : Es tte 
I 在 均 数 (QD).. 
一 航线 性 模式 他) ， 单一 榜 本 了 检定 @).. 
混合 模式 名 ) » BE ES 
相关 (OC 成 对 榜 本 了 检定 全 ).… 
5-18 


2. 步骤 2 








在 左边 变量 清单 中 将 目标 变量 “社会 参与 量 表 ”十 九 个 题 项 bl 至 b19 变量 点 选 至 右 
边 [检验 变量 (T) ] 下 的 方 框 中 。 









一 在 左边 变量 清单 中 将 自 变量 “参与 _ 组 别 ” 点 选 至 右边 [分 组 变量 (G) ] 方 框 中 ,此 时 
[分 组 变量 (G) ] 方 框 中 会 出 现 “ 参 与 _ 组 别 (? ?)”, 点 选 “ 参 与 _ 组 别 (??)” 选 项 , 按 
[定义 组 别 (D)…] ,开启 [定义 组 别 ] 次 对 话 和 窗口 。 





一 > 选取 [使 用 指定 的 数值 (U) ] 选 项 ,在 [组 别 1(1)] 的 右 方 空格 中 键入 第 1 组 ( 闹 
分 组 ) 的 数值 编码 1。 


一 一 在 [组 别 2(2) ] 的 右 方 空格 中 键 人 第 2 组 ( 低 分 组 ) 的 数值 编码 2。 


一 … 按 [继续 ] 钮 , 回 到 [独立 样本 T 检验] 对 话 窗口 ,[ 分 组 变量 (C) ] 方 框 中 的 变量 会 
由 “参与 _ 组 别 (? ?)” 转 为 “参与 _ 组 别 (1 2) 。 


一 按 [确定 ] 钮 ,如 图 5-19。 










【备注 】 在 [定义 组 别 ] 的 次 对 话 窗口 中 ,第 二 个 选项 [分割 点 (C)] 适 用 于 自 变 量 
为 等 距 变 量 或 比率 变量 ,如 探讨 不 同 生活 压力 组 学 生 在 自杀 意念 知觉 感受 的 差异 比较 ， 
由 于 生活 压力 自 变 量 为 连续 变量 ,没有 分 组 组 别 ,无 法 进行 独立 样本 了 检验 ,此 时 可 以 选 
取 [ 分 割 点 (C) ] 选 项 ,在 后 面 的 方 格 中 输入 分 组 的 临界 分 数 (通常 为 平均 数 或 中 位 数 ) ， 
如 30, 则 生活 压力 得 分 “ >=30” 分 的 观察 值 为 高 分 组 (水 平 数值 编码 为 1)、 生 活 压 力 得 
分 “<30” 分 的 观察 值 为 低 分 组 (水 平 数值 编码 为 2) ,独立 样本 下 检验 即 在 探究 高 低 生 活 
压力 组 观察 值 在 自杀 意念 平均 数 的 差异 。 
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图 5-19 


在 [独立 样本 T 了 检定] 对 话 窗口 中 , 按 右 下 角 [选项 (0).….] 钮 ,可 开启 [独立 样本 T 检 
定 : 选 项 ] 次 对 话 窗口 ,此 窗口 的 功能 在 于 界定 置信 区 间 估 计 值 及 缺失 值 的 处 理 方式 , 置 
信 区 间 默 认 值 为 95% ,[ 遗漏 值 ] 的 方 框 有 两 个 选项 :[ 依 分 析 排 除 观察 值 (A)] (此 为 预 
设 选项 ) [完全 排除 观察 值 (L) ] ,如 图 5-20。 







对 参与 组 别 1 


(一 ) 操作 程序 2 


右 是 采用 可 视 化 聚集 器 将 观察 值 依 其 在 “参与 量 表 ”得 分 的 高 低 分 成 三 组 :水 平 数 值 
1 (小 于 或 等 于 81 分 者 ) 为 “ 低 分 组 ” ,水平 数 值 3( 大 于 或 等 于 91 分 者 ) 为 “高 分 组 ” ,水 平 
数值 2( 分 数 介 于 82 分 至 90 分 ) 为 “中 分 组 ”"。 中 分 组 的 水 平 数值 编码 为 2 而 非 设 为 缺失 
值 ,因而 在 进行 独立 样本 了 检验 时 , 即 进行 高 分 组 与 低 分 组 在 题 项 平均 数 的 差异 检验 时 ， 
两 个 比较 的 组 别 水 平 为 1,3 ,而 非 1,2( 因为 此 时 2 为 中 分 组 )。 临 界 比 的 执行 图 示 如 图 
5-21: 












独立 样本 t 检 验 







量 表 题 项 的 差异 比较 
水 平 数 值 3 一 高 分 组 


水 平 数值 3 一 高 分 组 


独立 样本 t 检 验 





量 表 题 项 的 差异 比较 





图 5-21 
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执行 可 视 化 聚集 句 程 序 的 分 组 ,极端 组 比较 法 的 操作 如 下 : 
1. 步骤 1 


从 工具 栏 执行 [分 析 (A)]Xl 比较 平均 数 法 (M) ]/L 独立 样本 T 了 检验 (T).…] ,开局 | 独 


立 样 本 T 了 检验 ] 对 话 和 窗口 。 





2. 步骤 2 


在 左边 变量 清单 中 将 目标 变量 “社会 参与 量 表 ” 十 九 个 题 项 bl 至 b19 变量 点 选 至 右 
边 [ 检验 变量 (T) ] 下 的 方 框 中 。 

一 在 左边 变量 清单 中 将 自 变 量 “ 参 与 _ 组 别 _1” 点 选 至 右边 [分 组 变量 (G)] 方 框 中 ,此 
时 [分 组 变量 (G) ] 方 框 中 会 出 现 “ 参 与 _ 组 别 _1(? ?)”, 点 选 “ 参 与 _ 组 别 _1(? ?)” 选 
项 , 按 [ 定 义 组 别 (D).…j] ,开启 [定义 组 别 ] 次 对 话 窗 口 。 


一 选取 [使 用 指定 的 数值 (U) ] 选 项 ,在 [组 别 1(1) ] 的 右 方 空格 中 键入 第 1 组 ( 低 

分 组 ) 的 数值 编码 1。 

一 按 [继续 ] 钮 , 回 到 [独立 样本 T 检验] 对 话 窗口 ,[ 分 组 变量 ( G) ] 方 框 中 的 变量 会 
由 “参与 _ 组 别 _1(? ?)" 转 为 “参与 组 别 1(1 3)”。 


一 按 [ 确定 ] 钮 ,如 图 -220 






~ 和 


(三 ) 操 作 程序 1 输出 结果 


t 检验 
表 5-7 组 别 统 计量 
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续 表 





表 5-7 为 高 低 分 组 的 组 别 统 计量 ,每 题 包 括 高 分 和 低 分 组 的 个 数 (N) .平均 数 
( Mean) ,标准 差 (Std，Deviation) ,平均 数 的 估计 标准 误 (Std. Error Mean) 。 独 立 样 本 的 t 
检验 即 在 检验 高 分 组 、 低 分 组 在 每 个 题 项 测量 值 的 平均 数 的 差异 值 是 否 达 到 显著 (p < 
0.05) ,以 了 解 样 本 在 社会 参与 量 表 各 题 项 平均 数 高 低 是 否 因 组 别 ( 高 分 组 、 低 分 组 ) 的 不 
同 而 有 差异 。 以 题 项 bl (第 一 题 而 言 ) ,高 分 组 的 平均 数 为 5. 00 ,标准 差 为 0.000 , 低 分 组 
的 平均 数 为 4.31 ,标准 差 为 0.469 ,两 组 的 平均 数 差异 愈 大 ,其 差异 值 愈 有 可 能 达到 显著 。 
高 分 组 的 观察 值 有 68 位 , 低 分 组 的 观察 值 有 54 位 ,在 组 别人 数 的 分 组 上 ,虽然 高 分 组 与 
低 分 组 人 数 各 占有 效 预 试 样本 人 数 的 27% ,理论 上 两 组 的 个 数 应 该 相等 ,但 由 于 分 割 点 
分 割 的 人 数 不 相同 ,因而 会 形成 两 组 个 数 不 相 同 的 情形 ,在 进行 项 目 分 析 的 临界 比 统计 
量 的 程序 中 ,两 组 个 数 不 会 刚好 相等 的 情形 比较 普遍 。 
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表 5-8 独立 样本 检验 
| 方差 相等 的 | 平均 数 相等 的 + 检验 


















Levene 检验 














差异 的 95% 
置信 区 间 


| 


显著 性 | 平均 | 标准 误 





”| 下 检 验 | 显著 性 





假设 方差 相等 
不 假设 方差 相等 
b2 假设 方差 相等 
不 假设 方差 相等 
b3 ”假设 方差 相等 
不 假设 方差 相等 
b4 假设 方差 相等 
不 假设 方差 相等 
b5 假设 方差 相等 
不 假设 方差 相等 
b6 假设 方差 相等 
不 假设 方差 相等 
b7 假设 方差 相等 
不 假设 方差 相等 
b8 ”假设 方差 相等 
不 假设 方差 相等 
b9 ”假设 方差 相等 
不 假设 方差 相等 
b10 假设 方差 相等 
不 假设 方差 相等 
bll 假设 方差 相等 
不 假设 方差 相等 
bl2 假设 方差 相等 
不 假设 方差 相等 
bl3 假设 方差 相等 
不 假设 方差 相等 
bl4 假设 方差 相等 
不 假设 方差 相等 
bl5 假设 方差 相等 
不 假设 方差 相等 
b16 假设 方差 相等 
不 假设 方差 相等 
b17 假设 方差 相等 
不 假设 方差 相等 
bl8 假设 方差 相等 
不 假设 方差 相等 
b19 假设 方差 相等 
不 假设 方差 相等 
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表 5-8 为 独立 样本 t 检验 的 统计 量 , 在 t 统 计量 的 判别 上 ,使 用 者 要 先 判别 两 组 的 方 
差 是 否 相 等 ,名 是 两 个 群体 的 方差 相等 , 则 看 “假设 方差 相等 ” 行 的 t 值 数据 ;相对 的 ,如 
果 两 个 群体 的 方差 不 相等 , 则 看 “不 假设 方差 相等 ” 栏 的 t 值 数据 ,两 个 数据 列 均 包括 t 值 
统计 量 、 目 由 度 、 显著 性 ( 双 尾 ) 平均 差异 .标准 误差 异 .差异 的 95% 置信 区 间 。 

“方差 相等 的 Levene 检验 ” 栏 用 于 检验 两 组 方差 是 否 同 质 ,以 bl( 第 1 题 ) 依 变量 而 
言 ,经 Levene 法 的 了 值 检 验 结果 ,F 统计 量 等 于 420.708,p =0;000 <0.05, 达 到 0.05 的 
显著 水 平 ,应 拒绝 虚无 假设 :到 :on = o% ,接受 对 立 假设 :Hi :on 关 ow ,表示 两 组 的 方差 
不 相等 ,此 时 tt 检验 数据 要 看 第 二 栏 "不 假设 方差 相等 "中 的 数值 ,t 值 统 计量 为 10. 740， 
显著 性 概率 值 p = 0. 000 < 0. 05 ,达到 0. 05 显著 水 平 ,表示 此 题 项 的 临界 比值 达到 显著 。 
以 b3( 第 3 题 ) 依 变量 而 言 ,Levene 法 的 了 值 检验 结果 ,F 统计 量 等 于 0.212,p =0.646 > 
0. 05 ,未 达到 0. 05 的 显著 水 平 ,应 接受 虚无 假设 包 :ow = op ,拒绝 对 立 假 设 Hi :oz 
ow ,表示 两 组 的 方差 相等 ,此 时 + 检验 数据 要 看 第 一 栏 “ 假 设 方差 相等 ”中 的 数值 ,t 值 统 
计量 为 1.390 ,显著 性 概率 值 p =0. 167 >0. 05 ,未 达到 0. 05 显著 水 平 ,表示 此 题 项 的 临界 
比值 未 达到 显著 。 

在 上 述 t 检 验 的 统计 量 中 , 除 第 3 题 检验 的 t 值 未 达 显 著 外 (t=1.390,p=0.167> 
0. 05 ) ,其 余 十 八 题 高 低 分 组 平均 数 差异 检验 的 t 检 验 均 达 0.05 的 显著 水 平 ,其 中 第 10 
题 的 t 值 虽 达 显著 ,但 其 检验 统计 量 其 低 (t =2.691 ,p=0.008)。 如 单 从 决断 值 的 指标 来 
判别 ,“ 社 会 参与 量 表 ”的 第 三 题 必须 删除 ( 因 未 达 显 著 水 平 ) ,至 于 第 十 题 研 究 者 可 根据 
题 项 的 总 数 加 以 取舍 , 硅 是 题 项 总 数 不 多 , 则 第 十 题 可 以 保留 ,如 果 人 研究 者 想 要 再 删除 ， 
可 考虑 删除 决断 值 较 小 的 题 项 。 在 量 表 项 目 分 析 中 ,车 采用 极端 值 的 临界 比 ,一 般 将 临 
界 比 值 的 +t 统 计量 的 标准 值 设 为 3. 000 ,若是 题 项 高 低 分 组 差异 的 1 统计 量 小 于 3. 000 , 则 
表示 题 项 的 鉴别 度 较 差 , 可 以 考虑 将 之 删除 。 

t 检验 
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续 表 





表 5-9 为 高 低 两 组 在 依 变 量 测量 值 的 描述 性 统计 量 。 其 中 自 变量 水 平 数值 1 为 低 分 
组 ( < =81) 、 水 平 数值 3 为 高 分 组 (91 + ) ,呈现 的 描述 性 统计 量 为 低 分 组 与 高 分 组 两 组 
在 bl 至 bl9 的 测量 值 。 由 于 在 之 前 的 t 检验 操作 中 ,[ 定 义 组 别 ] 次 对 话 窗口 选项 [ 使 用 
指定 的 数值 (U) ] 选项 中 ,[ 组 别 1(1)] [组 别 2(2) ] 右边 空格 的 水 平 数值 分 别 键入 1 ,3， 
进行 的 是 低 分 组 (水 平 数值 1 ) 与 高 分 组 (水 平 数值 3 ) 在 题 项 平均 数 的 差异 比较 , 因而 在 
组 别 统 计量 表 中 ,各 题 项 中 先 呈 现 低 分 组 水 平 数值 标记 及 其 描述 性 统计 量 。 再 呈现 高 分 
组 水 平 数值 标记 及 其 描述 性 统计 量 。 以 题 项 bl 而 言 , 低 分 组 的 平均 数 为 4.31 .标准 差 为 
0. 469 ,高 分 组 的 平均 数 为 5. 00 标准 差 为 0. 000 , 低 分 组 的 观察 值 有 54 位 ,高 分 组 的 观察 
值 有 68 位 ， 参 与 _ 组 别 _1 ”变量 在 19 道 题 项 的 描述 性 统计 量 与 “参与 _ 组 别 " 变 量 在 19 
道 题 项 的 描述 性 统计 量 数值 均 相 同 。 

表 5-10 独立 样本 + 检验 的 统计 量 数值 与 第 一 种 方法 统计 结果 一 样 ,唯一 不 同 的 是 t 
值 的 正 负 号 刚好 相反 。 在 第 一 种 统计 程序 中 ,高 分 组 水 平 数值 编码 为 1、 低 分 组 水 平 数值 
编码 为 2; 在 第 二 种 统计 程序 中 ,高 分 组 水 平 数值 编码 为 3、 低 分 组 水 平 数 值 编码 为 1 ,由 
于 高 低 分 组 水 平 数值 编码 相反 ,因而 统计 量 t 值 的 正 负 号 刚好 相反 ,但 t 值 绝对 值 与 显著 
性 概率 值 均一 样 。t 统计 量 为 正 表示 第 一 组 的 平均 数 高 于 第 二 组 。t 统计 量 为 负 表示 第 
一 组 的 平均 数 低 于 第 二 组 。 在 可 视 化 聚集 器 的 编码 中 , 低 分 组 的 水 平 数值 为 1 、 高 分 组 的 
水 平 数值 为 3, 题 项 平均 数 的 差异 值 为 “ 低 分 组 一 高 分 组 ”, 其 临界 比值 应 为 负数 ;相对 
的 ,在 重新 编码 的 程序 中 ,高 分 组 的 水 平 数值 为 1、 低 分 组 的 水 平 数值 为 2 , 题 项 平均 数 的 
老 异 数 为 "高 分 组 一 低 分 组 ”, 其 临界 比值 应 为 正 数 。 在 临界 比值 的 数据 中 ,t 统计 量 最 好 
以 正 数 表 示 ,因为 在 鉴别 度 指标 中 , 负 的 鉴别 度 指 标 值 表 示 题 项 没有 鉴别 度 。 
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一 表 5-10 独立 样本 检验 Mm 















































差异 的 95% 
置信 区 间 


EP 








假设 方差 相等 
不 假设 方差 相等 
b2 假设 方差 相等 
不 假设 方差 相等 
b3 假设 方差 相等 
不 假设 方差 相等 
b4 假设 方差 相等 
不 假设 方差 相等 
b5 假设 方差 相等 
不 假设 方差 相等 
b6 假设 方差 相等 
不 假设 方差 相等 
b7 假设 方差 相等 
不 假设 方差 相等 
b8 假设 方差 相等 
不 假设 方差 相等 
b9 假设 方差 相等 
不 假设 方差 相等 
b10 假设 方差 相等 
不 假设 方差 相等 
bll 假设 方差 相等 
不 假设 方差 相等 
bl2 假设 方差 相等 
不 假设 方差 相等 
b13 假设 方差 相等 
不 假设 方差 相等 
bl4 假设 方差 相等 
不 假设 方差 相等 
bl5 假设 方差 相等 
不 假设 方差 相等 
b16 假设 方差 相等 
不 假设 方差 相等 
bl7 假设 方差 相等 
不 假设 方差 相等 
bl8 假设 方差 相等 
不 假设 方差 相等 
b19 假设 方差 相等 
不 假设 方差 相等 
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右 使 用 者 采用 可 视 化 聚集 器 的 编码 程序 ,要 进行 高 分 组 与 低 分 组 的 差异 比较 (水 平 
数值 3 与 水 平 数值 1 的 比较 ) ,其 操作 程序 如 下 : 


开局 [定义 组 别 ] 次 对 话 窗口 。 


一 一 选取 [使 用 指定 的 数值 (U) ] 选 项 ,在 [组 别 1(1)] 的 右 方 空格 中 键入 第 3 组 (高 
分 组 ) 的 数值 编码 3。 


一 一 在 [组 别 2(2) ] 的 右 方 空格 中 键入 第 1 组 ( 低 分 组 ) 的 水 平 数值 编码 1。 


一 一 按 [ 继 续 ] 钮 , 回 到 [独立 样本 T 了 检验] 对 话 窗口 ,[ 分 组 变量 (G) ] 方 框 中 的 变量 会 
由 “参与 _ 组 别 _1(? ?)” 转 为 “参与 _ 组 别 _1(3 1)”。 


上 面 水 平 数值 3 和 水 平 数 值 1 的 差异 比较 结果 会 与 采用 重新 编码 的 输出 结果 相同 。 


八 \、 求 参与 量 表 题 项 与 总 分 的 相关 


项 目 分 析 中 以 量 表 总 得 分 前 27% 和 后 27% 的 差异 比较 , 称 为 两 个 极端 组 比较 ,极端 
组 比较 结 采 的 差异 值 即 称 为 决断 值 或 称 临界 比 ( Critical Ratio; 简 称 CR) 。 决 断 值 检 验 未 
达 显 者 的 题 项 ( 显著 性 检验 概率 p 值 大 于 0. 05 ) 最 好 删除 ,因为 一 个 较 佳 的 态度 量 表 题 
项 ,其 高 分 组 与 低 分 组 在 此 题 上 得 分 的 平均 数 差异 应 是 显著 的 (以 成 绩 测验 而 言 ,高 分 组 
与 低 分 组 在 题 项 答对 百分比 的 差异 值 愈 大 愈 好 ,差异 值 愈 大 表示 此 题 的 鉴别 度 愈 佳 ) , 平 
均 数 差异 值 的 检验 与 独立 样本 t 检验 操作 程序 相同 ,因此 可 根据 两 个 独立 样本 + 检验 求 
得 的 + 值 作为 决断 值 或 临界 比 数 值 ,t 值 愈 高 表示 题目 的 鉴别 度 愈 高 。 

除了 以 极端 组 作为 项 目 分 析 的 指标 外 ,也 可 以 采用 同 质 性 检验 作为 个 别 题 项 筛选 的 
刃 一 指标 ,如 果 个 别 题 项 与 总 分 的 相关 愈 高 ,表示 题 项 与 整体 量 表 的 同 质 性 愈 高 ,所 要 测 
量 的 心理 特质 或 潜在 行为 更 为 接近 。 个 别 题 项 与 总 分 的 相关 系数 未 达 显 著 的 题 项 ,或 两 
者 为 低 度 相关 ( 相关 系数 小 于 0.4) ,表示 题 项 与 整体 量 表 的 同 质 性 不 高 ,最 好 删除 。 一 个 
决断 值 低 的 题 项 ,其 题 项 与 总 分 的 相关 也 可 能 较 低 。 同 质 性 检验 即 求 出 个 别 题 项 与 总 分 
的 积 差 相关 系数 。 


(一 ) 操 作 程序 


从 工具 栏 执行 [分 析 (A)]/[ 相 关 (C)] (Correlate)/[ 双 变量 (EE) ] (Bivariate) 开启 [ 双 
变量 相关 分 析 ] 对 话 窗口 。 


一 将 目标 变量 社会 参与 量 表 题 项 bl 至 b19 及 加 总 变量 “参与 _ 总 分 ”点 选 至 右边 [ 变 
量 (V) ] 下 的 方 框 中 。 

一 在 下 方 [ 相关 系数 ] 方 框 中 勾 选 [ Pearson 相关 系数 (N) ] 选 项 。 

一 勾 选 最 下 方 的 [相关 显著 性 讯号 (FF) ] 选 项 一 按 [ 确 定 ] 钮 ,如 图 5-23。 











【备注 】 义 选 最 下 方 的 [相关 显著 性 讯号 (上 F) ] 选 项 ,在 相关 系数 矩阵 的 下 方 会 出 现 
下 列 提 示 语 : 

“** 在 显著 水 平 为 0.01 时 ( 双 尾 ) ,相关 显著 。” 

“* 在 显著 水 平 为 0.05 时 ( 双 尾 ) ,相关 显著 。” 

提示 语 在 告知 使 用 者 , 若 相关 系数 的 显著 性 概率 值 p 小 于 0.01, 会 在 相关 系数 的 旁边 
加 注 ( “) 符 号 , 若 相 关系 数 的 显著 性 概率 值 p 小 于 0.05 ,会 在 相关 系数 的 旁边 加 注 
(“ ) 符 号 。 
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县 牧 学 数 相关 分 析 


PR 
, 国 参 与 租 别 1 


[J Pearson 相关 保 数 QU) | [Kendalls tau-b 相关 保 数 区 ) ” 门 Speannan 相关 傈 数 他 ) 


活 著 性 核定 
心 友 尾 检 定 (DD 人 仆 单 尾 检 定 代 ) 


相关 显著 性 讯号 四 
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(一 ) 报 表 结 果 


Pearson 相关 
显著 性 〈 双 尾 ) 
个 数 

Pearson 相关 
显著 性 〈 双 尾 ) 
个 数 

Pearson 相关 
显著 性 〈 双 尾 ) 
个 数 

Pearson 相关 
显著 性 ( 双 尾 ) 
个 数 

Pearson 相关 
个 数 

Pearson 相关 
显著 性 〈 双 尾 ) 
个 数 

Pearson 相关 
显著 性 ( 双 尾 ) 
个 数 

Pearson 相关 
显著 性 ( 双 尾 ) 
个 数 

Pearson 相关 
显著 性 ( 双 尾 ) 
个 数 
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续 表 


b10 Pearson 相关 
显著 性 ( 双 尾 ) 
个 数 
Pearson 相关 
显著 性 ( 双 尾 ) 
个 数 
Pearson 相关 
显著 性 ( 双 尾 ) 
个 数 
Pearson 相关 
显著 性 〈 双 尾 ) 
个 数 
Pearson 相关 
显著 性 〈 双 尾 ) 
个 数 
Pearson 相关 
显著 性 ( 双 尾 ) 
个 数 
Pearson 相关 
显著 性 〈 双 尾 ) 
个 数 
Pearson 相关 
显著 性 ( 双 尾 ) 
个 数 
Pearson 相关 
显著 性 ( 双 尾 ) 
个 数 
Pearson 相关 
显著 性 ( 双 尾 ) 
个 数 

参与 _Pearson 相关 

总 分 显著 性 ( 双 尾 ) 
个 数 





表 5-11 为 参与 量 表 总 分 "与 个 别 题 项 的 相关 系数 矩阵 ,相关 和 矩阵 的 对 角 线 为 题 项 
变量 与 题 项 变量 本 身 的 相关 ,因而 其 相关 系数 等 于 1。 对 角 线 数值 1 右上 方 三 角 和 矩阵 的 
数据 与 左下 方 三 角 和 矩阵 的 数据 相同 ,各 单元 格 中 的 第 一 排 ^ Pearson 相关 ”为 积 差 相关 系 
数 、 第 二 排 为 显著 性 概率 值 .第 三 排 为 个 数 ,若是 显著 性 ( 双 尾 )p 的 数值 小 于 0. 05 ,表示 
两 个 变量 间 的 积 差 相关 达到 显著 。 在 量 表 同 质 性 检验 方面 , 题 项 与 总 分 的 相关 不 仅 要 达 
到 显著 ,两 者 间 的 相关 要 呈现 中 高 度 关系 , 即 相 关系 数 至 少 要 在 0.4 以 上 。 

在 相关 和 矩阵 统计 量 中 ,第 3 题 (b3 ) 与 参与 量 表 总 分 的 相关 系数 为 0.122,p =0.086 > 
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0. 05 ,未 达 显 车 水平 ;第 10 题 (b10 ) 与 参与 量 表 总 分 的 相关 系数 为 0.185,p =0.009< 
0. 05 , 虽 达 显著 水 平 ,但 两 者 的 相关 系数 却 很 低 ,两 者 只 是 低 度 相 关 ( 相 关系 数 绝 对 值 小 
于 0.400)。 因 而 如 果 从 题 项 与 量 表 总 分 的 相关 系数 值 来 检验 ,第 3 题 (b3 ) 与 第 10 题 
(b10) 两 个 题 项 与 量 表 总 分 的 相关 系数 值 很 低 , 这 两 个 题 项 可 以 考虑 删除 , 除 这 两 题 外 ， 
其 余 题 项 与 量 表 总 分 的 相关 系数 均 在 0.5 以 上 。 


九 \ 同 质 性 检验 一 信和 度 检 验 


信 度 (reliability ) 代表 量 表 的 一 致 性 或 稳定 性 , 信 度 系数 在 项 目 分 析 中 ,也 可 作为 同 
质 性 检验 指标 之 一 ,信和 度 可 定义 为 真实 分 数 (true score ) 的 方差 占 测量 分 数 方差 的 比例 ， 
通常 一 份量 表 或 测验 在 测 得 相同 的 特质 或 潜在 构 念 时 , 题 项 数 愈 多量 表 或 测验 的 信 度 会 
愈 高 。 在 社会 科学 领域 中 有 关 类 似 李 克 特 量 表 的 信和 度 估计 ,采用 最 多 者 为 克隆 巴赫 a 
( Cronbach a) 系数, 克隆 巴赫 a 系数 又 称 为 内 部 一 致 性 a 系数 。 信 和 度 检 验 旨 在 检视 题 项 
删除 后 ,整体 量 表 的 信 度 系数 变化 情形 ,如 果 题 项 删除 后 的 量 表 整 体 信和 度 系 数 比 原先 的 
信和 度 系数 (内 部 一 致 性 a 系数 ) 高 出 许多 , 则 此 题 项 与 其 余 题 项 所 要 测量 的 属性 或 心理 特 
质 可 能 不 相同 ,代表 此 题 项 与 其 他 题 项 的 同 质 性 不 高 ,在 项 目 分 析 时 可 考虑 将 此 题 项 
删除 。 


(一 ) 求 量 表 内 部 一 致 性 w 系数 的 操作 程序 





从 工具 栏 执行 [分析]/[ 尺度 (A)](Scale)/[ 信 度 分 析 (R)] (Reliability Analysis) 开启 
[信和 度 分 析 ] 对 话 窗口 ,如 图 5-24。 


一 在 左边 变量 清单 中 将 目标 变量 社会 参与 量 表 题 项 bl 至 b19 变量 点 选 至 右边 [项 目 
(1) ] 下 的 方 框 中 。 
一 在 下 方 [模式 (M) ] 右边 的 下 拉 式 选单 选取 内 定 [ Alpha 值 ] 选 项 ,如 图 5-25。 


一 按 右 下 方 的 [统计 量 (S)...] 钮 ,开启 [信和 度 分 析 : 统 计量 ] 次 对 话 窗 口 。 
一 人 在 [叙述 统计 量 对 象 ] 方 框 中 勾 选 [删除 项 目 后 的 量 尺 摘 要 (A) ] 选 项 ,如 图 5-26。 
一 按 [ 继 续 ] 钮 , 回 到 [ 信和 度 分 析 ] 对 话 窗 口 。 


一 按 [ 确定](OK) 钮 。 








下 全 人 公司 和 二 (村 窗 到 





对 数 系 性 (D) 
| 类 外 






ke 
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少 参 与 组 别 
参与 租 别 1 





图 5-25 


信和 度 分 析 : 统计 笃 
范 光 统计 量 对 象 各 分 量 表 内 项 目 之 间 
门 参 目 亿 口 相 了 关 () 


由 度 从 上 共 左 县 数 ) 
园 刚 除 项 目 后 之 量 尺 摘 要 他 ) 


搞 要 ，，ANOYA 摘要 表 


门 平 均 数 (M) 已 把 人 ) 


门 | 主办 数 人 @) OF 检定 名 
记 ] 共 主 具 数 如 ) 站 Friedman 上 十 方 上 四 ) 
门 相 关 @) 门 Cochran 卡 方 {但 ) 


[Hoteling's T 平方 性) [Tukey 的 可 加 性 检定 (区) 
上 类 组 间 相 关 伯 数 (UD) 
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(一 ) 输 出 结果 
尺度 : ALL VARIABLES 
表 5-12 为 观察 值 处 理 摘要 表 , 进行 信 度 分 析 时 有 效 观 察 值 有 200 个 ,被 排除 的 观察 


值 0 个 ,全 部 观察 值 为 200 个 。 
表 5-12 观察 值 处 理 摘要 


观察 值 有 效 
排除 (a) 
总 计 


a 根据 程序 中 的 所 有 变量 删除 全 部 缺失 值 。 

表 5-13 为 “社会 参与 量 表 ”19 题 内 部 一 致 性 a 系数 ,其 数值 等 于 0. 912 ,表示 社会 参 
与 量 表 19 题 的 内 部 一 致 性 佳 。 一 份 信 度 理想 的 量 表 ,其 总 量 表 的 内 部 一 致 性 a 系数 至 
少 要 在 0.800 以 上 ,一 份 好 的 量 表 或 测验 除了 要 有 良好 的 效 度 外 ,其 信 度 系数 必须 达到 
最 基本 的 指标 值 ,若是 量 表 a 系数 值 愈 高 ,表示 其 信 度 愈 高 ,测量 误差 值 愈 小 。 

表 5-13 可靠 性 统计 量 
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5 es be 





天 博古 -于 生 尖 开 王 可 3 
在 | 信和 度 分 析 : 统 计量 ] 次 对 话 窗 口中 的 [叙述 统计 量 对 象 ] 方 框 中 勾 选 [尺度 (S)]， 
呈现 量 表 的 总 平均 数 、 标 准 差 与 方差 ,社会 参与 量 表 十 九 个 题 项 的 平均 数 为 85.92 方 


关 为 38. 510 ,标准 差 为 6. 206 , 量 表 项 目的 个 数 为 19 ,表示 量 表 的 题 项 变量 总 共有 19 题 ， 
如 表 5-15 。 


表 35-15 be nbdlione 





在 [ 信 度 分 析 : 统 计量 ] 次 对 话 窗口 中 的 [ 氢 述 统计 量 对 象 ] 方 框 中 色 选 [项 目 (I) ] ， 

呈现 各 题 项 的 平均 数 \ 标 准 差 与 观察 值 个 数 ,从 各 题 平均 数 的 高 低 可 以 检视 预 试 样本 
在 李 克 特 量 表 选 项 中 的 勾 选 情形 。 标 准 差 的 大 小 可 以 显示 预 试 样本 对 题 项 看 法 的 差异 ， 
较 小 的 标准 差 表 示 预 试 样本 勾 选 的 同 质 性 较 高 ,相对 的 ,一 个 标准 差 或 方差 较 大 数值 的 
题 项 ,表示 预 试 样本 对 量 表 试 题 的 态度 差异 较 大 。 题 项 描述 性 统计 量 所 提供 的 平均 数 、 
标准 差 (方差 ) ,只 能 作为 预 试 样本 对 量 表 试题 的 反应 或 知觉 现 况 ,最 好 不 要 作为 项 目 分 
析 或 题 项 筛选 的 判别 指标 。 

在 [信和 度 分 析 : 统 计量 ] 次 对 话 窗口 中 的 [叙述 统计 量 对 象 ] 方 框 中 勾 选 [删除 项 目 后 
的 量 太 摘要 (A) ] 选 项 时 会 呈现 “项 目 整体 统计 量 ” 摘要 表 , 如 表 5-16。 第 一 列 为 题 项 的 
变量 名 称 ,共有 十 九 个 题 项 ;第 二 列 “ 项 目 删除 时 的 尺度 平均 数 "为 该 题 删除 后 量 表 的 平 
均 数 ;第 三 列 “项 目 删除 时 的 尺度 方差 "为 删除 该 题 后 量 表 的 方差 ;第 四 列 “ 修 正 的 项 目 总 
相关 为 校正 题 项 与 题 项 总 分 的 相关 系数 ,此 系数 是 每 一 个 题 项 与 其 他 题 项 加 总 后 (不 包 
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含 原 题 项 ) 的 相关 系数 ,如 果 校 正题 项 与 总 分 的 相关 系数 太 低 ,表示 题 项 与 其 余 题 项 的 天 
联 性 不 高 , 即 题 项 与 其 余 题 项 的 同 质 性 不 高 ;第 五 列 “ 项 目 删除 时 的 Cronbach s Alpha 
值 ” 为 删除 该 题 后 , 量 表 的 内 部 一 致 性 a 系数 改变 值 的 大 小 。 


cronbach”s Alpha 值 





“修正 的 项 目 总 相关 ”列表 示 的 是 该 题 题 项 与 其 余 十 八 题 题 项 加 总 后 的 积 差 相关 ,以 
题 项 bl 而 言 , 题 项 bl 与 其 余 十 八 题 题 项 加 总 分 数 (b2 + b3 + … +b18 +b19) 的 积 差 相 关 
系数 为 0.55 ,呈现 中 度 关 系 ,表示 题 项 bl 与 其 余 十 八 题 项 所 测量 的 心理 特质 同 质 性 颇 
高 ,在 是 “修正 的 项 目 总 相关 ”" 栏 呈现 的 数值 小 于 0. 400 ,表示 该 题 项 与 其 余 题 项 的 相关 为 
低 度 关系 ,该 题 项 与 其 余 题 项 所 要 测量 的 心理 或 潜在 特质 同 质 性 不 高 。 

“项 目 删 除 时 的 Cronbach”s Alpha 值 ” 表 示 的 是 该 题 删除 后 ,整个 量 表 的 a 系数 改变 
情形 ,Cronbach a 系数 与 库 李 信和 度 丝 属于 内 部 一 致 性 系数 ,因而 铬 是 同一 份量 表 各 题 项 
所 欲 测量 的 行为 特质 人 钝 接 近 , 则 其 内 部 一 致 性 a 系数 会 愈 高 ;相对 的 , 寿 是 同一 份量 表 各 
题 项 所 欲 测 量 的 行为 特质 差异 较 大 , 则 其 内 部 一 致 性 a 系数 会 偏 低 , 此 时 量 表 所 包含 的 层 


面 或 构 念 的 内 池 可 能 关 不 同 质 。 内 部 一 至 性 a 系数 的 公式 如 下 :a = (1 - 之 过 


其 中 K 为 量 表 的 题 项 数 ，>，S; 为 量 表 题 项 的 方差 总 和 ,5° 为 量 表 总 分 的 方差 。 从 公式 





og 
中 可 以 发 现 量 表 的 题 项 数 愈 多 时 ,二 -的 值 愈 接近 1 ， 2 :的 值 愈 接近 0, 因而 内 部 一 


致 性 a 系数 也 会 接近 1。 因而 如 果 量 表 所 包含 的 题 项 数 傅 多 ,内 部 一 致 性 a 系数 一 般 而 
言 会 愈 高 ,删除 某 一 道 题 后 , 量 表 的 内 部 一 致 性 a 系数 相对 会 变 小 , 奉 是 删除 茶 个 题 项 


188 问卷 统计 分 析 实 务 一 一 SPSS 操作 与 应 用 


后 , 量 表 的 内 部 一 致 性 a 系数 反而 变 大 , 则 此 题 所 和 欲 测量 的 行为 或 心理 特质 与 其 余 量 表 
所 欲 测量 的 行为 或 心理 特质 并 不 同 质 ,因而 此 题 可 考虑 删除 。 

从 校正 题 项 与 总 分 的 相关 可 以 看 出 ,第 3 题 题 项 (b3 ) 与 其 余 题 项 总 分 的 相关 系数 为 
0.022 第 10 题 题 项 (b10 ) 与 其 余 题 项 总 分 的 相关 系数 为 0. 113 ,相关 系数 均 非 常 低 ;而 从 
题 项 删除 后 量 表 的 内 部 一 致 性 a 系数 值 改 变 值 来 看 ,第 3 题 题 项 (b3 ) 删 除 后 ,社会 参与 
量 表 的 a 系数 从 0.912 变 成 为 0.924; 第 10 题 题 项 (bl10) 删 除 后 ,社会 参与 量 表 的 a 系数 
从 0.912 变 成 为 0.918 ;其 余 17 个 题 项 , 题 项 删除 后 量 表 的 系数 均 比 0.912 小 。 从 校正 
题 项 与 总 分 的 相关 表 可 以 看 出 ,第 3 题 \ 第 10 题 与 其 余 题 项 的 同 质 性 不 高 ,可 考虑 将 之 删 
除 。 

在 采用 内 部 一 致 性 系数 作为 项 目 分 析 的 判断 指标 时 ,有 一 点 必须 特别 注意 ,若是 
量 表 或 测验 所 包含 的 因素 构 念 是 两 种 以 上 不 同 的 面向 ,这 些 面向 的 加 总 分 数 并 没有 实质 
的 意义 ,如 此 , 量 表 的 内 部 一 致 性 a 系数 要 以 各 不 同 的 因素 构 念 作为 子 量 表 分 别 计算 ,而 
不 能 估计 整 份量 表 的 信 度 系数 。 如 一 份 校长 领导 量 表 中 , 量 表 分 为 两 个 不 同 的 面向 :“ 权 
威 取 向 "关怀 取 向 ”, 此 时 量 表 加 总 后 的 测量 值 并 无 法 反映 全 部 题 项 所 要 测 得 的 构 念 , 估 
计量 表 整 体 的 信 度 反而 没有 实质 意义 ,对 于 量 表 全 部 题 项 是 否 加 总 ,要 看 第 一 阶 因素 构 
念 能 否 再 合并 为 一 个 二 阶 的 因素 构 念 而 定 。 


十 、 同 质 性 检验 二 一 一 共同 性 与 因素 负荷 量 


共同 性 (communalities ) 表示 题 项 能 解释 共同 特质 或 属性 的 变异 量 ,如 将 社会 参与 量 
表 限 定 为 一 个 因素 时 ,表示 只 有 一 个 心理 特质 ,因而 共同 性 的 数值 愈 高 ,表示 能 测量 到 此 
心理 特质 的 程度 愈 多 ;相反 的 ,如 果 题 项 的 共同 性 愈 低 ,表示 此 题 项 能 测量 到 的 心理 特质 
的 程度 愈 少 ,共同 性 较 低 的 题 项 与 量 表 的 同 质 性 较 少 ,因而 题 项 可 考虑 删除 。 至 于 因素 
负 傈 量 (factor loading) 则 表示 题 项 与 因素 (心理 特质 ) 关系 的 程度 , 题 项 在 共同 因素 的 因 
泰 负荷 量 愈 高 ,表示 题 项 与 共同 因素 (总 量 表 ) 的 关系 愈 密切 , 亦 即 其 同 质 性 愈 高 ;相对 
的 , 题 项 在 共同 因素 的 因素 负荷 量 愈 低 ,表示 题 项 与 共同 因素 (总 量 表 ) 的 关系 愈 不 密切 ， 
亦 即 其 同 质 性 愈 低 。 


(一 ) 求 量 表 题 项 的 共同 性 与 因素 负荷 量 的 程序 


从 工具 栏 执行 [分 析 (A)]/[ 数 据 缩 减 (D)] (Data Reduction)/[ 因子 (F)...] (Factor) 
程序 ,开启 [因子 分 析 ] 对话 窗 口 ,如 图 5-27。 

一 在 左边 变量 清单 中 将 目标 变量 社会 参与 量 表 题 项 bl 至 b19 点 选 至 右边 [变量 (V)] 
下 的 方 框 中 ,如 图 5-28 。 


一 按 左下 方 [ 蔡 取 (E).….] 钮 ,开启 [因子 分 析 : 蔡 取 ] 次 对 话 窗 口 。 


一 一 在 [ 蔡 取 j 方 框 中 点 选 [因子 个 数 (N) ] 选 项 ,在 其 后 的 空格 中 键入 1( 限定 抽取 一 
个 共同 因 系 )。 

一 一 在 [方法 (M) ] 右边 的 下 拉 式 选单 中 选取 内 定 的 [ 主 成 分 ] 分 析 法 ,如 图 5-29。 

一 一 按 [ 继 续 ] 钮 回 到 [| 因子 分 析 ] 对 话 窗口 。 


一 按 [ 确定 ] 钮 。 
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图 5-29 


(二 ) 输 出 结果 
表 5-17 共同 性 
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茜 取 法 : 主 成 分 分 析 。 


190 ”问卷 统计 分 析 实 务 一 一 SPSS 操作 与 应 用 


表 5-17 为 共同 性 荃 取 值 ,采取 主 成 分 分 析 抽 取 共 同 因素 时 ,初始 的 共同 性 估计 值 均 
为 1, 根 据 最 后 共同 性 菜 取 值 的 大 小 ,可 以 了 解 题 项 所 和 欲 测 量 共 同 特质 (因素 ) 的 高 低 。 
共同 性 为 各 题 项 在 共同 因素 的 因素 负荷 量 的 平方 加 总 ,反映 的 是 共同 因素 对 各 题 项 的 解 
释 变 异 量 , 这 个 值 是 个 别 题 项 与 共同 因素 间 多 元 相关 系数 的 平方 ,相当 于 回归 分 析 中 的 
R 。 因 为 只 抽取 一 个 共同 因素 , 因而 共同 性 可 说 是 共同 因素 对 于 各 题 题 项 的 解释 变异 
量 , 如 采 题 项 的 共同 性 愈 大 ,表示 测 得 的 行为 或 心理 特质 的 共同 因素 与 题 项 的 关系 愈 密 
切 ; 相 对 的 ,各 是 题 项 的 共同 性 值 愈 小 ,表示 题 项 与 共同 因素 间 的 关系 愈 弱 。 一 般 而 言 ， 
共同 性 值 奋 低 于 0. 20( 此 时 因素 负荷 量 小 于 0. 45 ) ,表示 题 项 与 共同 因素 间 的 关系 不 密 
切 ,此 时 ,此 题 项 可 考虑 删除 。 从 上 表 的 革 取 值 可 以 发 现 :第 3 题 \ 第 10 题 的 共同 性 分 别 
为 0.001 ,0.020 ,这 两 个 题 项 与 共同 因素 "社会 参与 特质 ”的 程度 关系 微弱 , 依 此 指标 准则 
可 考虑 将 此 两 题 删除 。 
表 5-18 为 抽取 的 共同 因素 解释 总 变异 量 的 摘要 表 。 表 中 特征 值 大 于 !1 的 共同 因素 
昌 有 四 个 ,但 因为 限制 因素 抽取 的 数目 为 1, 因 而 只 抽取 一 个 共同 因素 ,此 共同 因素 的 特 
征 值 为 8.316, 可 以 解释 量 表 变 量 的 43.771% 。 


表 5-18 解释 总 弯 异 量 


43. 771 一 771 





茜 取 法 : 主 成 分 分 析 。 

表 5-19 为 成 分 矩阵 (Component Matrix) ,成 分 矩阵 中 的 第 一 列 为 变量 名 称 、 第 二 列 为 
因素 负 人 向量, 因素 负荷 量 相 当 于 回归 分 析 中 的 回归 权 数 ,因素 负荷 量 的 值 愈 大 ,表示 题 项 
志 共 同 因素 间 的 关系 愈 密切 ,由 于 限定 蔡 取 一 个 共同 因素 ,因而 题 项 在 共同 因素 的 因素 
负 和 何 量 的 平方 值 即 为 共同 性 。 在 进行 项 目 分 析 时 ,若是 题 项 的 因素 负荷 量 小 于 0. 45 , 题 

表 5-19 ”成 分 矩阵 (a) 





菜 取 方法 : 主 成 分 分 析 。 
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项 可 考虑 将 之 删除 。 从 成 分 矩阵 中 可 以 发 现 :第 3 题 (b3) 第 10 题 (b10) 的 因素 负 佑 量 
分 别 为 0.024 ,0. 140 , 除 这 两 题 外 ,其 余 17 题 的 因素 负荷 量 均 在 0.450 以 上 ,这 显示 第 3 
题 (b3) .第 10 题 (b10) 与 共同 特质 (社会 参与 ) 的 关系 不 是 很 密切 。 

把 因素 蔡 取 的 因素 限定 为 1 时 ,其 数学 分 析 的 模型 与 题 项 及 量 表 总 分 间 的 相关 非常 
类 似 , 茜 取 的 共同 因素 类 似 于 量 表 的 总 分 ,成 分 矩阵 中 的 因素 负荷 量 类 似 于 相关 和 矩阵 中 
的 积 差 相关 系数 ,而 题 项 的 共同 性 类 似 于 决定 系数 ,不 同 的 是 总 分 计算 的 方式 。 奢 是 所 
有 题 项 所 测量 的 潜在 特质 相似 , 则 两 个 统计 量 最 后 呈现 的 结 采 应 大 至 相同 。 

【表格 范例 】 

“社会 参与 量 表 "项 目 分 析 各 项 统计 量 整理 如 表 5-20 所 列 。 
表 5-20 “社会 参与 量 表 ”项目 分 析 摘要 表 


关 | 后 的 w 值 | ” ”| 荷 量 | 指标 数 
.593 





0 
0 
“0 
0 
0 
0 
0 
0 
0 
6 
0 
0 
0 
0 
0 
0 
0 
0 
0 


表 5-20 为 社会 参与 量 表 关 于 极端 组 比较 、 题 项 与 总 分 相关 、 同 质 性 检验 的 统计 量 结 
果 , 从 题 项 决断 值 题 项 与 总 分 相关 、 校 正题 项 与 总 分 相关 、 题 项 删除 后 的 a 值 改变 、 题 项 
的 共同 性 与 因素 负荷 量 等 指标 来 看 ,第 3 题 与 第 10 题 在 以 上 六 个 指标 的 统计 量 均 不 理 
想 ,因而 经 项 目 分 析 综 合 评 鉴 后 ,从 19 题 的 社会 参与 量 表 中 删除 第 3 题 \ 第 10 题 ,保留 
17 题 。 

在 项 目 分 析 的 判别 指标 方面 ,大 是 采用 决断 值 或 CR 值 ,一 般 的 判别 准则 为 CR 值 必 
须 三 3.00, 较 严格 的 判别 标准 为 CR 值 宇 3. 50; 在 题 项 与 总 分 的 相关 方面 ,两 者 的 相关 程 


192 问卷 统计 分 析 实 务 一 一 SPSS 操作 与 应 用 


度 必须 有 中 度 关 系 , 即 积 差 相 关系 数值 必须 二 0. 400 ,校正 题 项 一 一 总 分 相关 系数 值 必须 
宇 0.400, 硅 相关 系数 小 于 0. 400, 题 项 与 总 分 间 的 相关 只 呈现 低 度 关系 ,上 述 CR 值 或 相 
关系 数 均 必 须 达 到 显著 (显著 性 p < 0. 05 ) ;至 于 因素 负荷 量 的 判别 法 , 题 项 在 萃取 共同 
因素 的 因素 负荷 量 必须 =0.450, 此 时 题 项 的 共同 性 为 0. 202 5 ,萃取 因素 可 以 解释 题 项 
20% 以 上 的 变异 量 。 项 目 分 析 时 一 般 的 判 标准 则 如 表 5-21 : 


表 5-21 
。” 题 项 与 总 分 相关 








”_ 同 质 性 检验 
”校正 题 项 | 题 项 删除 后 
_ 分 相关 “| 与 总 分 相关 | 的 w 值 


oo | >oo | > 


表 5-22 
【社会 参与 量 表 】 


























判 标准 则 





0 我 常委 吉 欢 兴 教 活动 中 的 一 旦 仪 开 jinieon sno 

02. 我 不 觉得 参加 社会 服务 秆 作 很 有 壮 议 aonma ito 

03. 我 常会 读 择 自己 喜欢 的 社团 活动 米 参 与 -………… 

OF 我 常会 参加 各 种 进修 学 习 活 动人 0 

05. 我 常会 主动 的 参加 一 些 休 闲 娱 乐 活动 ……………… 

0 和 

“97. 我 觉得 参加 社会 服务 工作 之 后 使 我 的 生活 更 加 充实 ……………… 

我 因 与 社团 洁 动 时 我 全 各 极 的 撤 入 onniomiieee 

09. 我 参加 学 习 活 动 时 ,常会 受到 老师 和 同 售 的 肯定 ………………… 

10. 我 现在 常会 洲 请 家 人 或 亲友 一 起 从 事 运动 休闲 ………………… 
11; 我 常会 鼓励 亲朋 好 友 一 起 参加 宗教 活动 0 和. 

12. 我 很 愿意 奉献 自己 的 专长 和 经 验 来 服务 别人 ……………………. : 
13. 我 常会 做 些 适合 我 的 运动 来 增进 健康 ……………… 

14. 我 参加 学 习 活 动 时 心情 都 很 愉快 

15. 我 不 觉得 从 事 适当 的 休闲 运动 后 能 让 生活 更 充实 ……………… 

16. 参加 宗教 活动 之 后 让 我 的 心灵 更 为 充实 .pe 

17.| 我 常会 利用 时 间 参 加 各 种 社会 服务 工作 .ee 

18. 我 不 觉得 我 能 从 社团 活动 的 参与 过 程 中 获得 满足 感 …………… 

19. 我 会 主动 和 别人 分 享 进修 学 习 Wm 

V : 题 项 保留 。X : 题 项 删除 


“社会 参与 量 表 ” 正式 问卷 十 七 题 题 项 如 表 5-23( 题 项 重新 编号 ) : 


各 口 口 D 口 DOOOOOOO 0D0ODO0ODODODDODO 吕 DDO 小 囊 纺 坟 
OOD5DDODDODODO DO 日 口 口 口 ， 口 口 冰 可 妾 弄 汗 


DODDDDDDODODD DOD 口 口 口 口 口 口 洒 梧 羽 | 
DODODDDODDDDDD 和 口 口 口 口 口 口 风口 口 闻 可 记 冰 张 着 


DUODOODODODODDDDDDDD 口 口 口 口 口 风 口上 口 汉 林 洲 球 洪 


< 人 人 区 荆 人 艺人 人 国人 人 之 之 人 之 寺 必 国之 





表 5-23 
【社会 参与 量 表 】 





01. 我 常会 喜欢 宗教 活动 中 的 一 些 仪式 .pp 
02 我 不 觉得 参加 社会 服务 工作 很 有 意义 ON ET TA 
03 . 我 常会 参加 各 种 进修 学 习 活 动 RC 
04. 我 常会 主动 的 参加 一 些 休 闲 娱 乐 活动 ……………… 
05. 我 常会 参加 一 些 宗 教 活动 Tr 贡 人 本 汪 刘 基于 人 全 全 










06. 我 觉得 参加 社会 服务 工作 之 后 使 我 的 生活 更 加 充实 …………… 
07. 我 参与 社团 活动 时 我 会 积极 的 投入 .pe 
08. 我 参加 学 习 活动 时 ,常会 受到 老师 和 同 傍 的 肯定 ……………… 
09. 我 常会 鼓励 亲朋 好 友 一 起 参加 宗教 活动 ey 
10. 我 很 愿意 奉献 自己 的 专长 和 经 验 来 服务 别人 ………………………………………………… 


11. 我 常会 做 些 适合 我 的 运动 来 增进 健康 …………………… 
12. 我 参加 学 习 活 动 时 心情 都 很 愉快 …………… 
13. 我 不 觉得 从 事 适 当 的 休闲 运动 后 能 让 生活 更 充实 ……………… 
14. 参加 宗教 活动 之 后 让 我 的 心灵 更 为 充实 .pp 
15. 我 常会 利用 时 间 参 加 各 种 社会 服务 工作 .pp 
16. 我 不 觉得 我 能 从 社团 活动 的 参与 过 程 中 获得 满足 感 ……………… 
17. 我 会 主动 和 别人 分 享 进修 学 习 的 心得 ………………… 
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第 六 草 因素 分 析 


项 目 分 析 完 后 ,为 检验 量 表 的 建构 效 度 ( construct validity ) ,应 进行 因素 分 析 ( 或 称 共 
同 因素 分 析 common factor analysis;CFA)。 所 谓 建构 效 度 指 态度 量 表 能 测量 理论 的 概念 
或 特质 的 程度 。 因 素 分 析 目 的 即 在 找 出 量 表 潜 在 的 结构 ,减少 题 项 的 数目 ,使 之 变 为 一 
组 较 少 而 彼此 相关 较 大 的 变量 ,此 种 因素 分 析 是 一 种 探索 性 的 因素 分 析 方 法 (exploratory 


factor analysis ) 。 


第 一 市 ” 效 度 的 基本 概念 


因素 分 析 能 求 出 量 表 的 建构 效 度 。 在 测验 中 ,所 谓 效 度 (validity ) 是 指 能 够 测 到 该 测 
验 所 和 欲 测 (使 用 者 所 设计 的 ) 心理 或 行为 特质 到 何 种 程度 。 研 究 的 效 度 包括 内 在 效 度 
(internal validity ) 与 外 在 效 度 (external validity ) 两 种 ,内 在 效 度 指 研究 叙述 的 正确 性 与 真 
实 性 ;外 在 效 度 则 研究 推论 的 正确 性 。 实 验 研 究 中 想 提 高 研究 的 内 在 效 度 ,在 研究 设计 
时 可 把 握 以 下 四 点 :由理 论 正确 解释 清楚 :概念 要 具有 明确 性 ,解释 要 信 而 可 征 ;@@ 操 作 
忠实 以 减少 误差 :概念 及 变量 能 够 依 其 理论 建构 或 特定 内 容 而 给 予 操作 型 的 定义 ,进而 
设计 有 效 度 的 评 量 工具 或 测验 ;@@ 样 本 合宜 且 预 防 流失 :样本 取样 要 注意 不 同 组 别人 数 
的 相等 性 ,重视 研究 情境 的 适当 性 与 问卷 调查 的 回收 率 ;正本 清 源 , 排 除 无 关 变 因 : 认 
清 并 排除 足以 混淆 或 威胁 结论 的 无 关 干 扰 变 量 , 尽 可 能 予以 减少 。 而 在 提高 外 在 效 度 方 
面 则 可 以 朝 下 列 几 个 方向 努力 :也 解释 分 析 应 具 普 遍 性 、 客 观 性 、 中 立 性 、 合 理性 与 真实 
性 ;GO 以 操作 型 定义 代表 概念 性 意义 ,取样 应 有 足够 的 代表 性 ,研究 的 情境 要 适 切 ,最 好 
能 与 未 来 实际 要 应 用 或 推论 的 情境 类 似 ;观察 具 普 遍 性 ,资料 搜集 来 源 要 多 元 性 并 且 
要 客观 ;( 尽 可 能 排除 无 关 的 干扰 变量 ,并 慎 防 实验 者 效应 发 生 ( 林 生 传 ,2002)。 

基本 上 , 效 度 具有 以 下 的 性 质 ( Gronlund & Linn ，1990 ; 王 保 进 ,2002 ) : 


(1) 效 度 是 指 测 验 结果 的 正确 性 或 可 靠 性 ,而 非 指 测验 工具 本 身 。 

(2) 效 度 并 非 全 有 或 全 无 ,只 是 程度 上 有 高 低 不 同 的 差别 。 

(3) 效 度 有 其 目标 功能 性 ,是 针对 某 一 特殊 功能 或 某 种 特殊 用 途 而 言 ,不 具有 普 
遍 性 ,一 份 具 高 效 度 的 测验 工具 施 测 于 不 同 的 受 试 者 ,可 能 会 导致 测验 结果 
的 不 正确 。 

(4) 效 度 无 法 实际 测量 ,只 能 从 现 有 信息 作 逻 辑 推论 或 从 实 征 资 料 作 统 计 检 验 
分 析 。 
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测验 或 量 表 所 能 正确 测量 的 特质 程度 ,一 般 就 是 效 度 。 效 度 具 有 目标 导 问 ,每 种 测 
验 或 量 表 均 具 有 特殊 目的 与 功能 ,因而 我 们 说 一 份 测验 或 量 表 的 效 度 高 指 的 是 其 特殊 的 
用 途 , 而 非 一 般 的 推论 ,因而 此 份 测验 或 量 表 不 能 适用 于 所 有 不 同 的 群体 或 所 有 的 社会 
科学 领域 。 一 份 高 效 度 的 量 表 有 其 适用 的 特定 群体 及 特殊 的 目的 存在 。 根 据 《 教 育 与 心 
理 测验 的 标准 》( Standards for Educational and Psychology Testing ) 一 书 的 说 法 (1985 ， 
p.9) : 在 测验 评 鉴 中 效 度 是 最 重要 的 考虑 因素 , 效 度 概念 指 的 是 特定 测验 结果 的 推论 的 
适当 的 有 意义 的 及 有 用 的 情况 ,测验 是 否 有 效 , 在 于 累积 证 据 支 持 上 述 推 论 的 过 程 ”。 
而 对 效 度 的 分 类 包括 以 下 三 种 : 


(1) 内 容 效 度 :内 容 效 度 (content validity ) 指 测验 或 量 表 内 容 或 题目 的 适 切 性 与 
代表 性 , 即 测验 内 容 能 否 反 应 所 要 测量 的 心理 特质 ,能 否 达 到 测量 的 目的 或 
行为 构 念 。 内 容 效 度 的 检验 通常 会 通过 双向 细 目 表 , 以 检视 测验 内 容 的 效 
度 , 内 容 效 度 常 以 题目 分 布 的 合理 性 来 判断 ,属于 一 种 命题 的 逻辑 分 析 , 因 
而 内 容 效 度 也 称 为 远 辑 效 度 (logical validity ) 。 

(2) 效 标 关 联 效 度 : 效 标 关 联 效 度 (criterion-related validity ) 指 测验 与 外 在 效 标 间 
关系 的 程度 ,如 果 测 验 与 外 在 效 标 间 的 相关 全 高 ,表示 此 测验 的 效 标 关 联 效 
度 愈 高 。 作 为 外 在 效 标的 工具 ,本 身 必须 具备 良好 的 信 度 与 效 度 , 如 标准 化 
的 学 业 成 绩 、 智 力 测验 ,通常 建立 的 人 格 量 表 、 态 度量 表 , 实际 的 工作 表现 
等 。 效 标 关联 效 度 依 其 使 用 时 间 间 隔 的 长 短 又 分 为 预测 效 度 (predictive 
validity ) 与 同时 效 度 ( concurrent validity ) ,前 者 指 测 验 分 数 与 将 来 的 效 标 之 
闻 关 系 的 程度 ;后 者 指 测 验 分 数 与 目前 效 标 数据 之 间 关 系 的 程度 。 效 标 关 
联 效 度 通常 是 求实 际 测验 分 数 与 效 标 间 的 关系 ,属于 实 征 统计 分 析 , 因而 效 
标 关 联 效 度 又 称 为 实 征 性 效 度 (empirical validity)。 

(3) 建构 效 度 :建构 效 度 ( construct validity ) 指 能 够 测量 出 理论 的 特质 或 概念 的 
程度 , 亦 即 实际 的 测验 分 数 能 解释 多 少 某 一 心理 特质 。 建 构 是 用 来 解释 个 
体 行为 的 假设 性 的 理论 架构 心理 特质 ,因而 建构 效 度 就 是 “能 够 测量 到 理论 
建构 心理 特质 的 程度 ”( 王 保 进 ,2002)。 如 我 们 根据 理论 的 假设 架构 ,编制 
一 份量 表 或 测验 ,经 实际 测试 结果 , 受 试 者 所 得 实际 分 数 经 统计 检验 能 有 效 
解释 受 试 者 的 心理 特质 , 则 此 测验 或 量 表 即 具 有 良好 的 建构 效 度 。 


建构 效 度 由 于 有 理论 的 逻辑 分 析 为 基础 ,同时 又 根据 实际 所 得 的 资料 来 检验 理论 的 
正确 性 ,因此 是 一 种 相当 严谨 的 效 度 检验 方法 ( 王 保 进 ,2002 ) ,建构 效 度 检验 步骤 通常 包 
括 :根据 文献 探讨 ` 前 人 研究 结果 、 实 际 经 验 等 建立 假设 性 理论 建构 ;@ 根 据 建构 的 假 
设 性 理论 编制 适 切 的 测验 工具 ;GO 选 取 适 当 的 受 试 者 进行 施 测 ;由 以 统计 检验 的 实证 方 
法 去 检验 此 份 测验 工具 是 否 能 有 效 解 释 所 欲 建构 的 心理 特质 。 统 计 学 上 ,检验 建构 效 度 
的 最 第 用 的 方法 即 是 因素 分 析 , 使 用 者 如 果 以 因素 分 析 去 检验 测验 工具 的 效 度 ,并 有 效 
的 抽取 共同 因素 ,此 共同 因素 与 理论 架构 的 心理 特质 其 为 接近 , 则 可 说 此 测验 工具 或 量 
表 具 有 建构 效 度 。 因 而 使 用 者 常会 将 项 目 分 析 完 后 的 题 项 作 因素 分 析 , 以 求 得 量 表 的 建 
构 效 度 。 

除了 以 上 三 种 效 度 外 ,在 社会 科学 领域 中 ,近年 来 也 倡导 专家 效 度 , 而 “ 德 怀 术 ” 的 分 
析 方 法 ,就 是 专家 效 度 的 应 用 具体 实例 。 在 使 用 者 根据 理论 假设 编制 测验 或 量 表 后 ,如 
东 无 法 编制 双 回 细 目 表 进 行内 容 效 度 检 验 , 可 以 将 编制 好 的 量 表 请 相关 的 学 者 专家 加 以 
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检视 ,学 者 专家 包括 实务 工作 者 、 有 此 相关 研究 经 验 者 、 有 学 术 背 景 的 学 者 等 。 学 者 专家 
会 根据 各 构 念 所 包括 的 题 项 逐一 检视 ,看 题 项 内 容 是 否 能 真正 测 出 构 念 所 代表 的 心理 特 
质 或 所 包括 的 内 涵 , 看 词句 是 否 适 切 并 提供 修正 意见 。 使 用 者 再 根据 专家 学 者 的 意见 ， 
统计 分 析 适 合 的 题 项 与 不 适合 的 题 项 ,并 修正 若干 不 适 切 的 词句 ,然后 再 编制 成 预 试问 
卷 , 以 检验 测验 或 量 表 的 信和 度 ,经 此 一 步骤 , 则 量 表 可 增 列 具有 ”专家 效 度 " 一 项 。 


第 二 证 ”因素 分 析 的 基本 原理 、 方 式 及 筛选 原则 


一 、 因 素 分 析 的 基本 原理 


在 社会 科学 研究 中 ,研究 变量 的 减 缩 (reduction ) 与 量 表 的 编制 常用 主 成 分 分 析 
( principal component analysis; 向 称 为 PCA) 与 共同 因素 分 析 (common factor analysis ) 两 种 
方法 抽取 成 分 或 因素 。 主 成 分 分 析 是 假设 所 分 析 的 变量 不 含 误差 ,样本 的 相关 系数 矩阵 
即 代 表 和 总体 的 相关 系数 和 矩阵。N 个 变量 经 主 成 分 分 析 会 产生 NN 个 成 分 ,一 般 而 言 ,使 用 
者 会 从 VN 个 成 分 中 选取 前 面 数 个 变异 量 较 大 的 重要 成 分 ,而 忽略 变异 量 较 小 而 不 重要 的 
成 分 (Gorsuch, 1988) 。 在 主 成 分 分 析 中 ,可 将 m 个 变量 加 以 转换 ,使 所 得 线性 组 合 P 个 
成 分 的 方差 变 为 最 大 (P<m) ,上 且 成 分 间 彼 此 无 关 。 这 种 特性 也 让 使 用 者 将 其 用 在 多 元 
回归 分 析 中 ,解决 预测 变量 间 的 多 元 共 线 性 问题 。 在 多 变量 方差 分 析 中 , 太 多 的 依 变量 
间 具 高 相关 情况 下 ,利用 PCA 的 这 种 特性 使 变量 变 为 无 关 的 数 个 成 分 ,以 利 后 续 的 统计 
分 析 ( 傅 粹 区 ,2002 ) 。 

量 表 项 目 分 析 完 后 ,接着 所 要 进行 的 是 量 表 的 因素 分 析 , 因素 分 析 的 目的 在 于 求 得 
量 表 的 建构 效 度 (或 称 构 念 效 度 ) (construct validity ) 。 采 用 因素 分 析 可 以 抽取 变量 间 的 
共同 因素 (common factor) , 以 较 少 的 构 念 代表 原来 较 复 杂 的 数据 结构 。 所 谓 效 度 
(validity ) 是 指 测 验 分 数 的 正确 性 , 易 言 之 是 指 能 够 测量 到 它 所 想 要 测量 的 心理 特质 的 程 
度 , 美 国 心理 学 会 将 效 度 分 为 内 容 效 度 、 效 标 关 联 效 度 与 构 念 效 度 。 内 容 效 度 (content 
validity ) 是 指 测验 内 容 的 代表 性 或 取样 的 适 切 性 ; 效 标 关联 效 度 (criterion-related validity ) 
是 以 经 验 性 的 方法 ,人 研究 测验 分 数 与 外 在 效 标 间 的 关系 , 故 又 称 为 经 验 效 度 (empirical 
validity ) 或 统计 效 度 (statistical validity ) ; 构 念 效 度 是 指 测验 或 量 表 能 测量 到 理论 上 的 构 
念 或 特质 的 程度 (Anastiasi，1988 ) 。 学 者 Judd 等 人 (1991) 指出;* 妥 切 赋予 变量 操作 型 
定义 的 程度 就 是 建构 效 度 " 。 可 见 ,建构 效 度 就 是 测验 分 数 能 够 依据 某 种 心理 学 的 理论 
构 念 加 以 解释 的 程度 ,凡是 根据 心理 学 的 构 念 (construct) ,对 测验 分 数 的 意义 所 做 的 分 析 
和 解释 即 为 建构 效 度 。 构 念 是 心理 学 上 的 一 种 理论 构想 或 特质 , 它 是 观察 不 到 的 ,但 心 
理学 假设 它 是 存在 的 ,以 便 能 解释 一 些 个 人 的 行为 。 行 为 及 社会 科学 研究 领域 中 ,在 建 
构 效 度 的 检验 上 最 常 被 使 用 的 方法 为 因素 分 析 (factor analysis ) ,因为 因素 分 析 主 要 的 目 
的 是 用 以 认定 心理 学 上 的 特质 ,根据 出 现 的 共同 因素 而 确定 观念 的 结构 成 分 ,根据 量 表 
或 测验 所 抽取 的 共同 因素 ,可 以 知悉 测验 或 量 表 有 效 测量 的 特质 或 态度 是 什么 ( 郭 生 玉 ， 
1988 ) 。 

在 多 变量 关系 中 ,变量 间 线 性 组 合 对 表现 或 解释 每 个 层面 方差 非常 有 用 。 主 成 分 分 
析 的 主要 目的 即 在 此 。 变 量 的 第 一 个 线性 组 合 可 以 解释 最 大 的 变异 量 , 排 除 前 述 层 面 
外 ,第 二 个 线性 组 合 可 以 解释 次 大 的 变异 量 ,最 后 一 个 成 分 所 能 解释 的 总 变异 量 部 分 会 
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较 小 。 主 成 分 数据 分 析 中 ,以 较 少 成 分 解释 原始 变量 变异 量 较 大 部 分 。 成 分 变异 量 通常 
以 特征 值 (eigenvalues ) 表示, 有 时 也 称 特性 本 质 (characteristic roots ) 或 潜在 本 质 (latent 
roots ) ,因素 分 析 在 共享 因素 的 抽取 时 ,最 常用 的 方法 即 为 主 成 分 分 析 。 成 分 分 析 模 式 
(component analysis model) 包含 了 常用 的 主 成 分 分 析 (principal component analysis; PCA) 
和 映 象 成 分 分 析 (image component analysis ) 两 种 ,因而 有 主 成 分 分 数 和 映 象 成 分 分 数 。 主 
成 分 分 析 是 由 Pearson 所 创 ,而 由 Hotelling 加 以 发 展 的 一 种 统计 方法 ( 林 清 山 ,2003 ) 。 

主 成 分 分 析 与 共同 因素 分 析 的 内 涵 并 不 相同 , 某 些 行为 统计 学 家 视 因素 分 析 为 相关 
(或 共同 变量 ) 取 回 (correlation or covariance oriented ) , 视 主 成 分 分 析 为 方差 取向 (variance 
oriented ) 。 因 素 分 析 的 目的 在 于 再 制 变量 的 相关 系数 矩阵 ,而 主 成 分 分 析 的 目的 在 于 再 
制 变量 的 总 变异 量 。 换 言 之 , 主 成 分 分 析 的 重点 在 解释 数据 的 变异 量 ;而 因素 分 析 的 重 
点 在 解释 变量 间 的 相关 。 在 主 成 分 分 析 中 ,全 部 的 成 分 都 要 用 到 ,才能 再 制 原 来 的 相关 
年 阵 ,成 分 是 观察 变量 的 线性 组 合 (linear combination ) ;在 因素 分 析 时 ,只 需 少 数 几 个 因 
素 即 可 再 制 原来 的 相关 和 矩阵 , 观察 变量 为 各 因素 的 线性 组 合 加 上 “误差 ”( 侍 粹 声 ， 
2002a) 。 主 成 分 分 析 是 种 方差 导向 的 统计 方向 ,着 重 在 解释 数据 的 差异 ,而 因素 分 析 是 
共同 变量 导向 的 统计 方法 ,着重 在 解释 指标 的 关系 (Sharma, 1996)。 

因素 分 析 是 一 种 潜在 结构 分 析 法 ,其 模型 理论 中 ,假定 每 个 指标 (外 在 变量 或 称 题 
项 观察 值 .问卷 问题 ) 均 由 两 个 部 分 所 构成 ,一 为 共同 因素 (common factor) ,一 为 唯一 因 
素 或 独特 因素 (unique factor) 。 共 同 因素 的 数目 会 比 指标 数 (原始 变量 数 ) 还 少 , 而 每 个 
指标 或 原始 变量 尼 有 一 个 唯一 因素 , 亦 即 一 份量 表 共 有 mm 个 题 项 数 , 则 也 会 有 个 唯一 
因素 ,而 共同 因素 的 数目 通常 少 于 变量 的 数目 。 唯 一 因素 性 质 有 两 个 假定 (Kleinbaum 
et al. ,1988 ) : 


(1) 所 有 的 唯一 因素 间 彼 此 没有 相关 。 
(2) 所 有 的 唯一 因素 与 所 有 的 共同 因素 间 也 没有 相关 。 


至 于 所 有 共同 因素 彼此 间 的 关系 ,可 能 有 相关 ,也 可 能 错 没 有 相关 。 在 直 交 转轴 状 
态 下 ,所 有 的 共同 因素 间 彼 此 没有 相关 ;在 斜 交 转轴 情况 下 ,所 有 的 共同 因素 间 彼 此 就 有 
相关 。 因 素 分 析 最 常用 的 理论 模型 如 下 : 

ZL; = a +apks +asFs t+" tonF, +U 

其 中 的 符号 意义 分 别 表示 如 下 : 

(DZ, 为 第 j 个 变量 的 标准 化 分 数 。 

OF, 为 共同 因素 。 

(Bm 为 所 有 变量 共同 因素 的 数目 。 

@U 为 变量 Z 的 唯一 因素 。 

(Sai 为 因素 负荷 量 或 组 型 负荷 量 (pattern loading) ,表示 第 i 个 共同 因素 对 j 个 变量 
的 变异 量 贡献 ,组 型 负荷 量 是 一 种 因素 加 权 值 (factor loading) 。 


因素 分 析 的 理想 情况 ,在 于 个 别 因素 负荷 量 wi 不 是 很 大 就 是 很 小 ,这 样 每 个 变量 才 
能 与 较 少 的 共同 因素 产生 密切 关联 ,如 果 想 要 以 最 少 的 共同 因素 数 来 解释 变量 间 的 关系 
程度 , 则 U; 彼此 间或 与 共同 因素 间 就 不 能 有 关联 存在 。 

所 谓 的 因素 负 符 量 为 因素 结构 中 原始 变量 与 因素 分 析 时 抽取 出 的 共同 因素 之 间 的 
相关 系数 ,而 因素 与 变量 之 间 的 相关 系数 ,也 称 为 结构 负荷 量 ( structure loading) 。 当 各 因 
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素 之 间 的 相关 为 0 ,变量 与 共同 因素 之 间 的 相关 等 于 该 变量 在 因素 上 的 组 型 负荷 量 , 组 型 
负荷 量 与 结构 负荷 量 都 称 为 因素 负荷 量 ”( Harman，1976 ) , 若 因 素 间 相关 为 0, 组 型 负 
谷 量 与 结构 负 符 量 相同 ,但 因素 间 相 关 不 为 0, 则 组 型 负荷 量 与 结构 负荷 量 不 相同 。 在 因 
素 分 析 中 ,有 两 个 重要 指标 :一 为 共同 性 (communality ) ,二 为 特征 值 (eigenvalue) 。 为 便 
于 说 明 ,以 三 个 变量 抽取 两 个 共同 因素 为 例 ,三 个 变量 的 线性 组 合 分 别 为 : 

ZI = oP +apb, + UU 

2 = az + ayF, + U, 

Zs = aaF! 十 Co + U, 

转换 成 因素 矩阵 如 表 6-1 : 





所 谓 的 共同 性 , 台 是 每 个 变量 在 每 个 共同 因素 的 负荷 量 的 平方 总 和 (一 横行 中 所 有 
因 系 负 答 量 的 平方 和 ) ,也 就 是 个 别 变量 可 以 被 共同 因素 解释 的 变异 量 百 分 比 ,这 个 值 是 
个 别 变量 与 共同 因素 间 多 元 相关 的 平方 ,共同 性 刀 所 代表 的 是 所 有 共同 因素 对 j 个 变量 
的 变异 量 所 能 解释 的 部 分 。 假 定 各 因素 之 间 没 有 相关 ,共同 性 即 为 各 组 型 负荷 量 ( 因素 
负 街 量 ) 的 平方 和 。 从 共同 性 的 大 小 可 以 判断 这 个 原始 变量 与 共同 因素 间 的 关系 程度 。 
而 各 变量 的 唯一 因素 大 小 就 是 1 减 掉 该 变量 共同 性 的 值 。( 在 主 成 分 分 析 中 ,有 多 少 个 
原始 变量 便 有 多 少 个 " component 成 分 ,所 以 共同 性 会 等 于 1 ,没有 唯一 因素 ) 。 

至 于 特征 值 是 每 个 变量 在 某 一 共同 因素 的 因素 负荷 量 的 平方 总 和 (一 直行 所 有 因素 
负 倚 量 的 平方 和 ) 。 在 因素 分 析 的 共同 因素 抽取 中 ,特征 值 最 大 的 共同 因素 会 最 先 被 抽 
取 , 其 次 是 次 大 者 ,最 后 抽取 的 共同 因素 的 特征 值 最 小 ,通常 会 接近 0( 在 主 成 分 分 析 中 ， 
有 几 个 题 项 , 便 有 几 个 成 分 ,因而 特征 值 的 总 和 刚好 等 于 变量 的 总 数 ) 。 将 每 个 共同 因素 
的 特征 值 除 以 总 题 数 为 此 共同 因素 可 以 解释 的 变异 量 。 因 素 分 析 的 目的 , 即 在 因素 结构 
的 简单 化 ,希望 以 最 少 的 共同 因素 对 总 变异 量 作 最 大 的 解释 ,因而 抽取 的 因素 愈 少 傅 好 ， 
但 抽取 因素 的 累积 解释 的 变异 量 则 愈 大 愈 好 。 

社会 科学 中 ,因素 分 析 通 常 应 用 在 三 个 层面 : 


(1) 显示 变量 间 因 素 分 析 的 组 型 (pattern ) 。 

(2 ) 侦 测 变 量 间 的 群 组 (clusters) ,每 个 群 组 所 包括 的 变量 彼此 间 相 关 很 高 , 同 质 
性 较 大 , 亦 即 将 关系 密切 的 个 别 变量 合并 为 一 个 子 群 。 

(3) 减 少 大 量变 量 数目 ,使 之 成 为 一 组 含 括 变量 较 少 的 统计 自 变 量 ( 称 为 因素 ) ， 
每 个 因素 与 原始 变量 间 有 某 种 线性 关系 存在 ,而 以 较 少 数 个 因素 层面 来 代 
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表 多 数 、 个 别 、 独 立 的 变量 。 


因素 分 析 具 有 简化 数据 变量 的 功能 ,以 较 少 的 层面 来 表示 原来 的 数据 结构 , 它 根据 
变量 间 彼 此 的 相关 , 找 出 变量 间 湾 在 的 关系 结构 ,变量 间 简 单 的 结构 关系 称 为 成 分 
(components ) 或 因素 (factors ) 。 


二 、 因 素 分 析 的 主要 方式 
因素 分 析 的 主要 方式 ,可 简 述 成 以 下 几 个 步骤 : 


(一 ) 计 算 变 量 间 相关 逢 阵 或 共 变 量 和 从 人 隆 


如 采 一 个 变量 与 其 他 变量 间 相 关 很 低 ,在 下 一 个 分 析 步 又 中 可 考虑 剔除 此 变量 ,但 
实际 排除 与 否 ,还 要 考虑 到 变量 的 共同 性 (communality ) 与 因素 负荷 量 (factor loadings ) 。 
如 以 原始 数据 作为 因素 分 析 数 据 时 ,计算 机 通常 会 以 自动 先 转 化 为 相关 和 矩阵 的 方式 进行 
因素 分 析 。 


(一 ) 们 计 因 素 负 荷 量 


决定 因素 抽取 的 方法 ,有 主 成 分 分 析 法 ( principal components analysis) .主轴 法 .一般 
化 最 小 平方 法 、 未 加 权 最 小 平方 法 、 极 大 似 然 法 、Alpha 因素 抽取 法 与 映 象 因素 抽取 法 等 。 
使 用 者 最 常 使 用 的 为 主 成 分 分 析 法 与 主轴 法 ,其 中 ,又 以 主 成 分 分 析 法 的 使 用 最 为 普遍 ， 
在 SPSS 使 用 手册 中 ,也 建议 使 用 者 多 采用 主 成 分 分 析 法 来 估计 因素 负荷 量 。 


1. 主 成 分 分 析 法 


主 成 分 分 析 法 是 以 线性 方程 式 将 所 有 变量 加 以 合并 ,计算 所 有 变量 共同 解释 的 变异 
量 , 该 线性 组 合 称 为 主要 成 分 。 第 一 次 线性 组 合 所 解释 的 变异 量 最 大 ,分 离 此 变异 量 后 
剩余 的 变异 量 经 第 二 个 方程 式 的 线性 组 合 ,可 以 抽 离 出 第 二 个 主 成 分 ,其 所 包含 的 变异 
量 即 属于 第 二 个 主 成 分 的 变异 量 , 依 此 类 推 ,每 一 成 分 的 解释 变异 量 依次 递减 。 主 成 分 
分 析 适 用 于 单纯 简化 变量 成 分 ,以 及 作为 因素 分 析 的 先前 预备 历程 。 以 主 成 分 分 析 法 来 
进行 因素 分 析 时 ,变量 共同 性 起 始 估计 值 设 为 1 ,假设 要 茜 取 全 部 的 共同 因素 ,最 后 的 共 
同性 估计 值 则 依据 所 蔡 取 后 的 共同 因素 数目 而 定 。 


2. 主轴 因素 法 


主轴 因素 法 是 分 析 变 量 间 的 共同 变异 量 而 非 全 体 变异 量 , 其 计算 方式 是 将 相关 和 矩阵 
中 的 对 角 线 由 原来 的 1. 00 改 用 共同 性 来 取代 ,其 目的 在 于 抽出 一 系列 互相 独立 的 因素 。 
第 一 个 因素 解释 最 多 的 原来 变量 间 的 共同 变异 量 ;第 二 个 因素 解释 剩余 共同 变异 量 间 的 
最 大 变异 。 此 法 符合 因素 分 析 模 型 的 假设 , 亦 即 分 析 变量 间 的 共同 变异 ,而 非 分 析 变 量 
的 总 变异 , 且 因 素 的 内 容 较 易 了 解 ( 印 许 政 ,2000)。 主 轴 因 素 法 (principal axis factoring; 
简称 PAF) 是 一 种 利用 反复 计算 以 估计 共同 性 及 其 解 值 的 方法 ,此 一 方法 前 半 有 段 的 估计 
与 主 成 分 法 类 似 , 也 是 先 设 定 变量 的 共同 性 的 起 始 值 均 为 1 ,然后 再 以 指标 间 的 相关 系数 
官 阵 并 应 用 主 成 分 估计 法 获取 结果 ,之 后 ,经 综合 判断 所 需 鞭 取 的 共同 因素 个 数 ,再 根据 
相关 数据 佑 计 各 变量 的 共同 性 。 主 轴 法 与 主 成 分 分 析 法 不 同 的 是 ,主轴 法 估计 没有 就 此 
结束 ,而 是 要 再 利用 估计 所 得 的 结果 进行 下 一 回合 估计 ,并 不 断 反复 估计 ,直到 共同 性 收 
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全 到 一 个 数值 为 止 ( 林 师 模 、 陈 苑 钦 ,2006 ) 。 
3. 极 大 似 然 法 


极 大 似 然 抽 取 法 (maximum likelihood factoring) 是 以 极 大 似 然 法 从 抽取 观察 样本 的 相 
关 和 矩阵 中 估算 总 体 的 因素 负 和 荷 量 模型 ,因素 显著 性 的 检验 能 反映 总 体 的 因素 模型 ,由 于 
极 大 似 然 法 的 因素 数目 须 先行 估计 决定 , 因而 此 法 特别 适用 于 验证 性 因素 分 析 
( confirmatory factor analysis ) (Tabachnick & Fidell, 2007)。 极 大 似 然 法 假定 数据 是 多 元 
正 态 分 布 ,理论 和 仿真 研究 发 现 当 数 据 违反 多 元 正 态 分 布 的 假定 会 使 卡 方 统计 值 和 参数 
佑 计 值 的 标准 误 产 生 偏差 ,但 参数 估计 值 本 身 则 不 受 影 响 (Sharma，1996 ) 。 极 大 似 然 法 
不 需 先 佑 计 共 同性 ,而 是 先 假定 共同 因素 的 数目 ,然后 依 此 假设 导出 因素 和 共同 性 , 极 大 
似 然 法 由 于 先 估计 因素 数目 ,因而 较 适 宜 于 验证 性 因素 分 析 , 不 过 也 可 用 在 探索 性 研究 。 
此 法 进行 时 其 共同 性 最 初 以 1 代入 ,经 反复 抽取 因素 负荷 量 后 ,共同 性 与 因素 负荷 量 同 
时 解 出 ,由 于 此 法 是 以 正 态 分 布 的 概率 函数 为 基础 推 衍 而 得 ,统计 基础 较 其 他 因素 分 析 
法 稳固 ,但 计算 过 程 较 为 复杂 , 且 不 一 定 能 达到 收敛 ,因而 此 法 较 适 用 于 样本 观察 值 较 多 
时 ( 黄 俊英 ,2004 ) 。 

因素 负 蓓 量 类 似 于 回归 分 析 中 回归 系数 的 权 数 ,反映 了 题 项 变量 对 各 共同 因素 的 关 
联 强 度 , 奢 以 结构 方程 模型 中 潜在 变量 与 观察 变量 的 观点 来 看 ,因素 负荷 量 即 是 各 共同 
因素 对 各 题 项 变量 的 变异 量 解释 程度 。 若 是 把 题 项 因素 负荷 量 相 乘 取 其 平方 值 , 则 此 数 
值 表示 的 是 各 共同 因素 可 以 解释 各 题 项 变量 的 变异 量 , 因 而 根据 各 共同 因素 可 解释 题 项 
变异 的 大 小 ,并 决定 题 项 是 否 纳 入 共同 因素 之 中 。 

至 于 因素 负 葆 量 值 要 多 大 才能 将 题 项 变量 纳入 共同 因素 之 中 ,对 此 ,学 者 Hari 等 人 
(1998 ) 认 为 要 同时 考虑 到 因素 分 析 时 样本 的 大 小 ,若是 样本 数 较 少 , 则 因素 负荷 量 的 选 
取 标 准 要 较 高 ;相对 的 ,若是 样本 数 较 多 , 则 因素 负荷 量 的 选取 标准 可 以 较 低 。 样 本 大 小 
与 因素 负 和 衡量 选取 的 标准 如 表 6-2( 陈 顺 宇 ,2005 ) : 





此 外 ,学 者 Tabachnick 与 Fidell(2007 ,p. 649 ) 从 个 别 共同 因素 可 以 解释 题 项 变量 的 
差异 程度 ,提出 因素 负荷 量 选取 的 指标 准则 。 从 结构 方程 模型 的 测量 模型 检验 观点 来 
看 ,指标 变量 要 能 有 效 反 映 潜在 因素 ,其 信和 度 指 标 值 至 少 要 达 0.5 以 上 ,因素 负荷 量 愈 
大 ,变量 能 测量 到 的 共同 因素 特质 愈 多 , 亦 即 标准 化 系数 值 (因素 负荷 量 ) 若 大 于 0.71 , 则 
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共同 因素 可 以 解释 指标 变量 50% 的 变异 量 ( 因素 负荷 量 的 平方 ) ,此 时 因素 负荷 量 的 状况 
其 为 理想 ;若是 因素 负荷 量 大 于 0.63, 则 共同 因素 可 以 解释 指标 变量 40% 的 变异 量 ,此 时 
因素 负荷 量 的 状况 为 理想 ;若是 因素 负荷 量 小 于 0. 32, 则 共同 因素 可 以 解释 指标 变量 的 
变异 量 不 到 10% ,此 时 因素 负荷 量 的 状况 其 为 不 理想 ,在 此 种 状况 下 ,测量 题 项 变量 无 法 
有 效 反映 其 共同 因素 ,因而 题 项 可 以 考虑 删除 。 因 素 负荷 量 、 解 释 变 异 百分比 及 选取 准 
则 判断 标准 如 表 6-3: 
表 6-3 
因素 负荷 量 ”| 因素 负荷 量 *( 解 释 变 异 量 ) |。 。 题 项 变量 状况 











不 好 (poor 


依 上 述 对 照 表 ,在 因素 分 析 程 序 中 ,因素 负荷 量 的 挑选 准则 最 好 在 0.4 以 上 ,此 时 共 
同 因素 可 以 解释 题 项 变量 的 百分比 为 16% 。 


(三 ) 决 定 转轴 方法 (rotation ) 


转轴 法 使 得 因素 负荷 量 易于 解释 。 转 轴 以 后 ,变量 在 每 个 因素 的 负荷 量 不 是 变 大 就 
是 变 得 更 小 ,而 非 如 转轴 前 每 个 因素 的 负荷 量 大 小 均 差 不 多 。 通 常 最 初 因素 抽取 后 ,对 
因素 无 法 作 有 效 的 解释 ,转轴 的 目的 在 于 改变 题 项 在 各 因素 的 负荷 量 的 大 小 ,转轴 时 根 
据 题 项 与 因素 结构 关系 的 密切 程度 ,调整 各 因素 负荷 量 的 大 小 ,转轴 后 ,大 部 分 的 题 项 在 
每 个 共同 因素 中 有 一 个 差异 较 大 的 因素 负荷 量 。 转 轴 后 ,每 个 共同 因素 的 特征 值 会 改 
变 , 与 转轴 前 不 一 样 ,但 每 个 变量 的 共同 性 不 会 改变 。 表 6-4 中 有 50 个 样本 、 四 个 变量 ， 
未 转轴 前 四 个 变量 在 共同 因素 一 的 因素 负荷 量 均 大 于 在 共同 因素 二 的 因素 负荷 量 ,因而 
无 法 查看 变量 与 其 所 归属 的 成 分 ,经 转轴 后 的 成 分 矩阵 ,可 以 很 明确 的 看 出 ,变量 X1 、X2 
在 成 分 1 的 因素 负荷 量 明显 高 于 在 成 分 2 的 因素 负荷 量 , 而 变量 X3 、X4 在 成 分 2 的 因素 
负荷 量 反而 明显 高 于 在 成 分 1 的 因素 负荷 量 。 因 而 变量 X1 、X2 可 归属 于 共同 因素 一 , 变 
量 X3 、X4 可 归属 于 共同 因素 二 。 


表 6-4 采用 主 成 分 分 析 法 配合 直 交 转轴 时 未 转轴 前 与 转轴 后 的 成 分 矩阵 对 照 表 





”未 转轴 前 成 分 矩阵 | 转轴 后 的 成 分 矩阵 
成 分 1 成 分 2 ”共同 性 | 成 分 1 ”成 分 1 ”共同 性 


一 .477 0.936 
— .484 0.942 
.469 0.878 


.S566 0. 893 
1.002 





常用 的 转轴 方法 ,有 最 大 变异 法 (Varimax) 、 四 次 方 最 大 值 法 ( Quartimax) 、 相 等 最 大 
值 法 (Equamax) 、 直 接 斜 交 转 轴 法 ( Direct Oblimin) .Promax 转轴 法 (最 优 转轴 法 ) ,其 中 前 


202 问卷 统计 分 析 实 务 一 一 SPSS 操作 与 应 用 


三 者 属 直 交 转轴 法 (orthogonal rotations) 。 在 直 交 转轴 法 中 ,因素 (成 分 ) 与 因素 (成 分 ) 间 
没有 相关 , 亦 即 其 相关 为 0, 因素 轴 间 的 夹 角 等 于 90 度 。 后 二 者 (直接 和 料 交 转轴 、Fromax 
转轴 法 ) 属 斜 交 转 轴 ( oblique rotations) ,采用 斜 交 转轴 法 ,表示 因素 与 因素 间 彼 此 用 种 
程度 的 相关 , 亦 即 因素 轴 间 的 夹 角 不 是 90 度 。 

在 直 交 转轴 法 中 最 常用 的 是 最 大 变异 法 和 四 次 方 最 大 值 法 。 最 大 变异 转轴 法 主要 
目的 是 要 简化 因素 矩阵 的 直列 , 即 要 使 因素 矩阵 同一 直列 (共同 因素 ) 的 结构 简单 化 ,为 
达 此 目的 , 它 先 将 因素 矩阵 中 的 各 负荷 量 平方 ,再 使 同一 因素 上 各 平方 值 的 方差 最 大 ,其 
分 析 程 序 中 会 将 原始 因素 负荷 矩阵 乘 上 一 个 正 交 和 矩阵 T 后 ,使 每 一 变量 仅 在 单一 因 系 具 
有 很 高 的 负荷 量 , 而 在 其 余 因 素 的 负荷 量 则 趋 近 于 0。 此 外 ,最 大 变异 法 也 希望 每 一 下 栏 
的 因素 负荷 量 平方 的 变异 量 能 够 最 大 ,让 因素 负荷 量 平方 值 介 于 0 至 1 之 间 , 为 了 使 平 
方 值 的 方差 能 够 最 大 ,必须 设法 使 该 栏 部 分 的 数值 趋 近 0 ,部 分 的 数值 趋 近 1 ,以 达 因素 
结构 简单 化 的 目标 。 四 次 方 最 大 值 法 的 转轴 准则 与 最 大 变异 法 刚好 相反 ,此 法 转轴 准则 
是 要 简化 因素 矩阵 的 横行 ,使 因素 矩阵 同一 横行 ( 题 项 变量 ) 上 高 负荷 量 和 低 负 衙 量 因素 
数目 尽量 多 ,而 中 等 负荷 量 的 数目 尽量 减少 ,以 符合 简单 结构 的 原则 ,为 达到 此 目的 ,此 
法 必须 先 将 因素 矩阵 中 的 各 负荷 量 予 以 平方 ,并 使 同一 题 项 变量 上 平方 值 的 方差 为 最 大 
〈 林 师 模 、 陈 郊 钦 ,2006; 黄 俊英 ,2004 ) 。 

以 四 个 题 项 变量 而 言 ,转轴 前 的 因素 负 答 图 与 转轴 后 的 因素 负 葵 图 如 图 6-1 ,图 6-2 





转轴 前 因素 2 


6-1 转轴 前 因素 负荷 图 


转轴 后 因素 2 





转轴 后 因素 1 


6-2 ”转轴 后 因素 负荷 图 


六 章 ”因素 分 析 203 


(Tabachnkck & Fidell, 2007, p.641) :从 两 个 图 示 中 可 以 发 现 ,转轴 前 的 因素 负荷 图 中 四 
个 题 项 变量 与 其 归属 的 目标 因素 (target factor) 不 容易 区 别 出 来 ;转轴 后 的 因素 负荷 图 中 
四 个 题 项 变量 与 其 归属 的 目标 因素 很 容易 区 别 , 变 量 X1 变量 X2 与 共同 因素 一 关系 较 
为 密切 ,而 变量 X3 变量 X4 与 共同 因素 二 关系 较为 密切 。 

百 交 转轴 的 优点 是 因素 间 提 供 的 信息 不 会 重 每 ,观察 体 在 某 一 个 因素 的 分 数 与 在 其 
他 因素 的 分 数 彼此 独立 不 相关 ; 而 其 缺点 是 使 用 者 强制 使 因素 间 不 相关 ,但 在 实际 生活 
中 ,它们 彼此 有 相关 的 可 能 性 很 高 。 因 而 直 交 转轴 方法 偏向 较 多 人 为 操控 方式 ,不 需要 
正确 啊 应 现实 世界 中 自然 发 生 的 事件 (Bryman & Cramer,1997 ) 。 因 素 分 析 的 步骤 大 致 分 
为 主 成 分 分 析 一 选取 特征 值 大 于 1 的 因素 一 转轴 。 转 轴 的 主要 目的 是 协助 因素 更 具 心 
理解 释 意义 , 亦 即 达成 简单 结构 (simple structure ) 的 原则 ,最 常 使 用 的 方法 为 正 交 转 轴 ， 
部 分 原因 是 因为 它 是 多 数 统计 软件 中 的 内 设 选 项 , 另 一 部 分 原因 为 正 交 转 轴 的 结果 简 
单 ,易于 解释 ,认为 因素 间 是 没有 相关 的 。 斜 交 转 轴 的 结果 会 产生 三 种 和 矩阵 :因素 结构 矩 
阵 (factor structure matrix ) 、 因 素 样式 矩阵 (factor pattem matrix) 和 因素 相 关 和 矩阵 (factor 
correlation matrix ) ,在 结 采 解释 上 不 知 正 交 转 轴 简 易 。 然 而 有 些 使 用 者 主张 应 多 使 用 斜 
区 苞 轴 法 ,因为 斜 交 转轴 理念 较 能 反映 真实 的 心理 现象 ,提供 的 讯息 较 有 价值 。 

学 者 Nunnally 与 Bernstein(1994 ) 认为 当 因素 间 的 相关 系数 在 0.3 以 上 时 ,最 好 采用 
和 斜 交 转 轴 法 ,若是 因素 间 的 相关 系数 小 于 0.3 , 则 使 用 直 交 转轴 法 较为 适宜 ,因为 当 因素 
间 的 相关 很 低 或 没有 相关 时 , 因素 组 型 (factor pattern ) 与 因素 结构 (factor structure ) 的 人 简 
单 结 采 会 大 致 相同 ,此 时 如 采用 直 交 转轴 法 可 简化 因素 分 析 的 解释 ; 此 外 学 者 Kieffer 
〈1998) 则 建议 使 用 者 在 进行 因素 分 析 时 ,同时 使 用 斜 交 转 轴 法 与 直 交 转轴 法 ,并 进行 两 
者 之 间 的 比较 ,若是 因素 数目 及 因素 所 包含 的 变量 内 容 差 不 多 , 则 直接 采用 直 交 转轴 法 
的 结 采 ,但 在 是 两 种 转轴 法 的 差异 结果 较 大 , 则 最 好 采用 斜 交 转轴 法 结果 去 解释 (Finch ， 
2006 ) 。 


表 6-5 ” 斜 交 转 轴 与 直 交 转轴 法 的 因素 负荷 量 的 比较 摘要 表 
主轴 法 抽取 一 进行 斜 交 转轴 。 ”” |” 直 交 转轴 最 大 变异 法 


变量 ”样式 矩阵 结构 矩阵 转轴 后 成 分 矩阵 











XIl .965 .219 
X2 .910 .466 | 941 .205 
.896 


X4 -04 1， | 273 | 
TY 


在 实际 应 用 中 ,使 用 者 在 进行 因素 分 析 时 ,最 好 同时 进行 正 交 转轴 及 斜 交 转 轴 , 从 因 
素 人 负荷 量 及 因素 包含 题 项 的 合理 性 加 以 综合 判断 ,以 求 出 最 符合 简单 结构 的 目的 。 若 是 
采用 斜 交 转轴 法 ,应 同时 呈现 因素 样式 矩阵 与 因素 结构 矩阵。 由 于 采用 斜 交 转轴 法 后 会 
性 出 结构 样式 矩阵 (或 称 组 型 抢 阵 ) 与 结构 矩阵 ,有 学 者 认为 要 以 样式 矩阵 (或 称 组 型 矩 
阵 ) 来 解释 因素 分 析 中 变量 与 因素 间 的 关系 (Sharma, 1996) ,但 也 有 学 者 认为 以 结构 和 矩 
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阵 来 解释 因素 分 析 中 变量 与 因素 间 的 关系 较为 适 切 (Stevens, 2002)。 样 式 和 矩阵 中 的 数 
值 性 质 类 似 多 元 回归 分 析 中 的 标准 化 回归 系数 ,可 反应 题 项 变量 在 因素 间 相 对 的 重要 
性 ,而 因素 结构 矩阵 中 的 数值 性 质 表示 的 是 变量 与 因素 间 的 人 简单 相关 ,其 数值 也 就 是 因 
素 负 人 街 量 , 较 适 合 因素 的 命名 的 决定 (Stevens,，2002) 。 其 实 两 个 矩阵 中 的 数值 大 小 相差 
不 大 ,因素 与 所 包含 的 题 项 变量 多 数 会 一 样 , 使 用 者 最 佳 的 表现 方式 是 同时 呈现 两 个 样 
式 窍 阵 与 结构 和 窍 阵 。 

在 因素 解释 变异 量 方面 ,采用 直 交 转轴 法 与 斜 交 转轴 法 也 有 所 不 同 , 由 于 斜 交 转轴 
法 假定 因 系 成 分 间 有 茶 种 程度 的 相关 ,无 法 估计 个 别 因 素 的 解释 量 , 因 而 不 用 个 别 因 素 
解释 全 体 变 量 的 变异 ,只 需要 呈现 所 葵 取 的 共同 因素 共同 的 解释 变异 量 即 可 。 


(四 ) 决定 因素 与 命名 


转轴 后 ,要 决定 因素 数目 ,选取 较 少 因素 层面 ,获得 较 大 的 解释 量 。 在 因素 命名 与 结 

果 人 解释 上 ,必要 时 可 将 因素 计算 后 的 分 数 储存 ,作为 其 他 程序 分 析 的 输入 变量 。 以 茶 取 

两 个 共同 因素 而 言 ,在 SPSS 因素 分 析 程 序 中 ,第 一 次 储存 的 因素 分 数 的 变量 名 称 为 

“FAC1_1”“FCA2_1”, 第 二 次 储存 的 因素 分 数 的 变量 名 称 为 “FAC2_1”“FCA2 2”, 第 三 
次 储存 的 因素 分 数 的 变量 名 称 为 “FAC3_1”“FCA3_2”, 依 次 类 推 。 

在 多 变量 关系 中 ,变量 间 线 性 组 合 对 表现 或 解释 每 个 层面 方差 非常 有 用 。 主 成 分 分 

析 的 主要 目的 即 在 此 。 变 量 的 第 一 个 线性 组 合 可 以 解释 最 大 的 变异 量 , 排 除 前 述 层 面 

外 ,第 二 个 线性 组 合 可 以 解释 次 大 的 变异 量 ,最 后 一 个 成 分 所 能 解释 总 变异 量 的 较 小 部 

分 。 主 成 分 数据 分 析 中 ,以 较 少 成 分 解释 原始 变量 的 变异 量 较 大 部 分 。 成 分 变异 量 通常 

以 特征 值 ( eigenvalues ) 表示 ,有 时 也 称 特性 本 质 ( characteristic roots ) 或 潜在 本 质 (latent 


roots ) 。 


三 、 因 素 分 析 的 第 选 原则 


在 因素 分 析 时 ,一 项 重要 工作 是 要 保留 多 少 个 共同 因素 ,在 探索 性 因素 分 析 中 ,常用 
的 筛选 原则 有 以 下 几 种 


(一 )Kaiser 的 特征 值 大 于 1 的 方法 


根据 Kaiser(1960 ) 的 观点 ,保留 特征 值 (eigenvalue) 大 于 1 的 因素 ,但 题 项 如 果 太 多 ， 
可 能 会 抽出 较 多 的 共同 因素 。 避 免 抽 出 过 多 的 共同 因素 ,使 用 者 也 可 限定 因素 抽取 的 数 
目 ,但 此 方面 通常 多 用 于 验证 性 因素 分 析 。 特 征 值 大 于 !1 的 方法 原 是 为 分 析 总 体 相关 甜 
阵 (population correlation matrix ) 主 对 角 线 为 1 而 设计 , 且 保 留 特征 值 大 于 或 等 于 1 的 成 
分 。 然 而 ,此 特征 值 大 于 1 的 方法 却 被 用 于 分 析 样 本 相关 甜 阵 以 决定 保留 共同 因素 数 
目 , 因 此 ,在 共同 因素 模型 和 样本 数据 (sample data) 情境 下 ,通常 造成 高 估 (overestimate ) 
或 偶而 低估 (underestimate ) 因素 数目 的 情形 (Cliff，1988 ) 。 

相关 人 研究 证 实 ,如果 变 量 ( 题 项 ) 数 目 介 于 10 至 40 之 间 ,采用 特征 值 大 于 1 的 方法 
菜 取 的 因素 是 可 靠 的 , 当 变 量 数目 超过 40 或 共同 性 低 于 0.4 时 ,采用 特征 值 大 于 1 的 方 
法 会 造成 高 估 因 素数 目的 情形 , 当 变 量 数 介 于 10 至 15 或 适中 的 数目 ( 介 于 20 至 30) , 且 
共同 性 大 于 0.7 以 上 时 ,采用 特征 值 大 于 1 的 方法 来 殖 取 因素 最 正确 (Stevens, 2002 ) 。 
一 般 而 言 , 当 变 量 数目 ( 题 项 数 ) 介 于 20 至 50 之 间 , 以 特征 值 1 作为 因素 茶 取 的 准则 最 
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为 可 徘 , 当 如 果 变 量 数目 超过 50 时 ,以 特征 值 1 作为 因素 芋 取 的 准则 可 能 会 茜 取 过 多 的 
共同 因素 。 


(二 ) 陡 坡 图 检验 法 (scree plot test) 


根据 陡坡 图 ( scree plot) 因素 变异 量 递减 情 形 来 决定 ,陡坡 图 的 绘制 ,万 以 因素 变 蜡 
量 ( 特 征 值 ) 为 纵 轴 ,因素 数目 为 横 轴 。 在 陡坡 图 中 ,如 果 因 素 变异 量 图 形 呈 现 由 斜坡 转 
为 平坦 ,平坦 状态 以 后 的 共同 因素 可 以 去 掉 。 假 定 有 四 个 因素 的 变异 量 在 陡坡 图 上 由 高 
至 低 的 速度 下 降 很 快 ,几乎 成 铅 垂 直线 状态 ,第 五 个 因素 以 后 的 下 降 趋 缓 , 几 成 为 平坦 状 
态 , 则 使 用 者 可 考虑 抽取 四 个 共同 因素 为 宜 。 陡 坡 图 的 形成 力 是 将 未 转轴 前 的 特征 值 画 
在 Y 轴 ,而 因素 数目 依 序 画 在 X 轴 , 再 以 使 用 者 主观 的 判断 决定 该 图 的 决断 点 ,此 点 以 上 
的 因素 表示 共同 因素 ,以 下 的 因素 则 是 唯一 (unique) 因素 ,不 予 采用 。 陡 坡 图 检验 法 可 
以 配合 上 述 潜 在 根 法 (latent root) 萃取 的 因素 数目 进行 综合 判断 ,以 决定 因素 数目 。 相 关 
研究 证 实 , 如 同 潜在 根 法 一 样 , 当 样 本 观察 值 数 大 于 250 ,变量 的 共同 性 大 于 等 于 0.6 以 
上 ,和 且 因 系数 目 与 变量 数目 的 比值 小 于 0.3 时 ,使 用 陡坡 图 检验 法 与 Kaiser 准则 法 才能 
产生 精确 的 因素 数目 ,如果 变量 的 平均 共同 性 只 有 0.3, 且 因素 数目 与 变量 数目 的 比值 大 
于 0.3, 则 不 论 采 用 陡坡 图 检验 法 与 Kaiser 准则 法 ,所 产生 的 结果 皆 不 是 十 分 精确 
(Stevens ，2002 ) 。 


(二 ) 万 差 日 分 比 决定 法 


此 方法 万 是 当 所 萃取 的 共同 因素 所 能 解释 全 体 变 量 的 累积 变异 量 达 到 某 一 预 设 标 
准 值 后 就 停止 继续 抽取 共同 因素 ,之 后 的 因素 就 不 予 保留 。 根 据 Hair 等 人 (1998 ) 的 观 
尽 , 在 目 然 科学 相关 领域 的 研究 中 ,由 于 较 重视 精确 度 ,因而 所 茜 取 的 共同 因素 的 累积 
释 变 异 量 至 少 要 达 95% 以 上 ,若是 之 后 抽取 的 共同 因素 的 解释 变异 小 于 5% ,可 舍弃 不 
用 ;至 于 在 社会 科学 领域 中 ,由 于 其 精确 度 不 如 自然 科学 那样 高 ,因而 所 禁 取 的 共同 因素 
索 积 解释 变异 量 能 达 60% 以 上 的 就 表示 共同 因素 是 可 靠 的 ,若是 共同 因素 累积 解释 变异 
量 在 50% 以 上 ,因素 分 析 结 果 也 可 以 接受 。 


(四 ) 事先 决定 准则 法 


在 是 使 用 者 在 问卷 或 量 表 编 制 或 修订 时 ,已 参考 相关 理论 或 文献 , 而 相关 理论 文献 
已 有 很 明确 的 因素 构 念 , 则 在 因素 数目 的 决定 时 可 参考 之 前 的 因素 构 念 数 ,此 种 事先 决 
定 准 则 法 也 可 以 适合 验证 或 复制 之 前 量 表 的 因素 结构 ,因而 也 可 采用 验证 性 因素 分 析 。 

学 者 Harman(1960 ) 强调 ,在 共同 因素 数目 的 选取 上 ,统计 上 的 检验 必须 与 实际 上 的 
意义 同时 加 以 考虑 。 有 时 ,在 统计 上 发 现 有 意义 的 共同 因素 ,在 实际 应 用 上 却 无 意义 性 
可 言 。 例 如 , 某 一 使 用 者 用 统计 检验 的 结果 发 现 第 三 个 共同 因素 的 入 值 达 显著 水 平 ,但 
使 用 者 却 无 法 赋 第 三 个 共同 因素 某 种 意义 (因素 无 法 命名 或 命名 的 因素 名 称 无 法 包括 第 
三 个 共同 因素 题 项 的 内 容 ) ,或 不 能 合理 予以 解释 ,所 以 抽取 此 共同 因素 反而 是 一 件 困 扰 
的 事 。 但 有 时 情形 正好 与 此 相反 , 亦 即 未 达到 显著 水 平 ( 入 值 小 于 1) 的 某 一 共同 因素 反 
而 具有 实用 上 的 意义 。 因 而 使 用 者 在 因素 分 析 时 ,应 根据 研究 的 实际 所 需 与 统计 分 析 的 
适 切 性 ,选取 共同 因素 , 才 不 致 失去 因素 分 析 的 真正 意义 ( 林 清 山 ,2003 ) 。 
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(五 ) 其 他 应 考虑 的 方面 
此 外 ,在 因素 分 析 中 ,使 用 者 尚 应 考虑 到 以 下 几 个 方面 (Bryman & Cramer ,1997 ) : 
1. 可 从 相关 纸 阵 中 筛选 题 项 


题 项 间 如 来 没有 显著 的 相关 ,或 相关 太 小 , 则 题 项 间 抽 取 的 因素 与 使 用 者 初始 建构 
的 层面 可 能 差距 很 大 。 相 对 的 题 项 间 如 果 有 极 显著 的 正 / 负 相关 , 则 因素 分 析 较 易 建 构 
成 有 意义 的 内 容 。 因 素 分 析 前 ,使 用 者 可 从 题 项 间 相 关 和 矩阵 分 布 情形 中 简 扼 看 出 哪些 题 
项 间 较 有 密切 关系 。 

以 表 6-6 样本 等 于 50 的 四 个 变量 而 言 , 四 个 变量 两 两 的 相关 系数 均 达 显著 ,其 中 变 
量 X1 与 变量 X2 呈现 高 度 相 关 (r=0. 879) ,而 与 其 他 两 个 变量 呈现 中 低 度 相关 ;变量 X3 
与 变量 X4 呈现 高 度 相关 (r =0. 765 ) ,而 与 其 他 两 个 变量 呈现 中 度 相 关 ,符合 因素 分 析 变 
量 间 相 关 属 性 条 件 界定 ,在 因素 分 析 中 ,如 要 萃取 适合 的 因素 数目 , 则 某 个 变量 ( 题 项 ) 与 
数 个 变量 间 要 呈现 中 高 度 相 关 , 而 与 其 他 变量 间 要 呈现 中 低 度 相 关 , 甚 至 没有 相关 ,若是 
所 有 变量 ( 题 项 ) 间 省 有 很 高 的 相关 ,也 无 法 蔡 取 适合 的 共同 因素 数 。 因 而 从 变量 间 的 相 
关 和 矩阵 可 以 大 约 看 出 哪些 变量 较 不 适合 进行 因素 分 析 。 


表 6-6 ”相关 和 矩阵 (a) 





此 外 ,在 SPSS 输出 的 表 6-7 反映 像 相 关 和 矩阵 中 ,对 角 线 提供 了 一 个 变量 ( 题 项 ) 取样 

适 切 性 量 数 (measures of sampling adequacy; 简称 MSA) , 当 某 一 变量 与 其 他 变量 间 的 相关 

系数 多 数 未 达 显 著 水 平时 ,表示 此 变量 可 能 不 适合 进行 因素 分 析 , 此 时 ,其 相对 应 的 MSA 

值 会 较 小 。 当 变量 的 MSA 值 愈 接近 1 ,表示 此 题 项 愈 适合 投入 因素 分 析 的 程序 中 。 相 反 
的 ,如 果 变 量 的 MSA 值 愈 接近 0 ,表示 此 题 项 愈 不 适合 投入 因素 分 析 的 程序 中 ,一般 判 别 
的 指标 值 为 0.60 以 上 , 当 MSA 值 大 于 0. 80 时 ,表示 题 项 变量 与 其 他 变量 间 有 共同 因素 

存在 , 当 MSA 值 小 于 0.50 时 , 则 题 项 变量 是 不 适合 进行 因素 分 析 的 ,此 时 ,此 题 项 变量 可 

考虑 从 因素 分 析 程序 中 删除 。MSA 值 只 是 诊断 个 别 题 项 变量 是 否 适合 投入 因素 分 析 程 

序 中 , 它 和 因素 分 析 时 抽取 共同 因素 的 个 数 没 有 关系 。 

表 6-7 ”反映 像 矩 阵 
J 2 \ 
0 -853  -.227 

-.853 .| .074 





-.227 .074 Go 
. 142 一 .169 一 .725 
a 取样 适 切 性 量 数 (MSA) 
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2. 样本 大 小 


因素 分 析 的 可 靠 性 除 与 预 试 样本 的 抽样 有 关外 ,与 样本 数 的 多 少 更 有 密切 关系 。 进 
行 因素 分 析 时 , 预 试 样本 应 该 多 少 才 能 使 结果 最 为 可 靠 , 学 者 间 没 有 一 致 的 结论 ,然而 多 
数学 者 均 赞 同 因素 分 析 要 有 可 靠 的 结果 需要 受 试 样本 数 比 量 表 题 项 数 还 多 ,如 果 一 个 分 
量 表 有 40 个 预 试题 项 , 则 因素 分 析 时 ,样本 数 不 得 少 于 40 人 。 如 要 进行 因素 分 析 , 则 预 
试 样本 数 最 好 为 量 表 题 项 数 的 5 倍 ;如 果 预 试 样本 数 与 量 表 题 项 数 的 比例 为 1 : 10, 则 结 
朱 会 更 有 稳定 性 。 寿 是 题 项 间 的 相关 愈 小 ,或 是 题 项 数 愈 多 , 则 所 需 的 预 试 样本 数 要 愈 
多 ,一 般 因素 分 析 进 行 时 ,要 建构 精确 的 效 度 其 样本 数 最 好 在 150 个 以 上 。 其 中 量 表 的 
题 项 数 非 问卷 的 总 题 数 ,而 是 问卷 中 包含 题 项 数 最 多 的 一 份量 表 。 

此 外 ,在 进行 因素 分 析 时 ,学 者 Corsuch(1983 ) 的 观点 可 作为 参考 : 


(DD 题 项 与 受 试 者 的 比例 最 好 为 1 : 5。 
四 受 试 总 样本 总 数 不 得 少 于 100 人 。 如 果 研 究 主要 目的 在 于 找 出 变量 群 中 涵 括 何 
种 因素 ,样本 数 要 尽量 大 ,才能 确保 因素 分 析 结 果 的 可 靠 性 。 


学 者 Stevens(2002 ) 对 于 因素 分 析 程序 的 样本 大 小 与 因素 可 靠 性 间 的 关系 提出 以 下 
看 法 :样本 大 小 视 分 析 变 量 数 目 而 定 , 一 般 的 标准 是 每 个 变量 ( 题 项 ) 所 需 的 样本 数 要 介 
于 2 位 至 20 位 之 间 ,但 使 用 者 要 获得 可 靠 的 因素 结构 ,每 个 变量 最 少 的 样本 观察 值 要 有 
5 位 ,因而 一 份 有 四 十 题 的 量 表 ( 不 是 问卷 ,一 份 问卷 可 能 包含 数 种 量 表 ) ,要 进行 因素 分 
析 时 ,其 样本 数 最 小 的 需求 要 有 40 x5 =200 位 。 如 从 因素 数目 与 因素 负荷 量 同时 考虑 ， 
一 个 有 四 个 因素 且 每 个 因素 包含 题 项 的 因素 负荷 量 绝 对 值 在 0.6 以 上 者 ,此 时 不 论 样本 
数 多 守 ,建构 效 度 将 可 靠 ; 如 果 因 素 成 分 有 10 个 ,每 个 因素 包含 题 项 的 因素 负荷 量 绝对 
值 在 0.4 以 上 时 ,样本 观察 值 必 须 超过 150 位 ,建构 效 度 才 会 可 靠 。 

学 者 Comrey 与 Lee(1992 ) 对 于 因素 分 析 时 所 需 的 样本 大 小 有 以 下 论点 : 


样本 数 少 于 50 是 非常 不 佳 的 (very poor)、 样 本 数 少 于 100 是 不 佳 的 (poor) 、 样 本 数 
在 200 附近 是 普通 的 (fair)、 样 本 数 在 300 附近 是 好 的 (good) 、 样 本 数 在 500 附近 是 非常 
好 的 (very good) 、 样 本数 在 1 000 附近 是 相当 理想 的 (excellent)。 


在 社会 及 行为 科学 领域 中 一 般 的 准则 是 进行 因素 分 析 时 ,样本 数 至 少 要 在 300 以 
上 ,上 述 观 点 较为 严 奇 , 寿 是 变量 的 因素 负荷 量 较 高 ,进行 因素 分 析 时 不 需要 那么 多 样本 
数 ,若是 变量 数 较 少 , 则 样本 数 150 已 经 足够 ,在 某 些 特殊 情境 下 ,因素 分 析 时 样本 介 于 
50 至 100 间 也 可 以 ,如 果 变 量 间 的 相关 较 高 ,因素 间 的 相关 不 高 , 则 因素 分 析 时 小 样本 也 
是 可 以 的 (Tabachnick & Fidell, 2007 ) 。 


3. 因素 数目 的 挑选 


进行 因素 分 析 , 因 素数 目 考虑 与 挑选 标准 常用 的 准则 有 两 种 。 一 是 学 者 Kaiser 所 提 
的 准则 标准 :选取 特征 值 大 于 1 的 因素 ,Kaiser 准则 判断 应 用 时 , 因素 分 析 的 题 项 数 最 好 
不 要 超过 30 题 , 题 项 平均 共同 性 最 好 在 0.7 以 上 ,如 果 受 试 样本 数 大 于 250 位 , 则 平均 共 
同性 应 在 0.6 以 上 (Stevens ,1992) ,如 果 题 项 数 在 50 题 以 上 ,有 可 能 抽取 过 多 的 共同 因 
系 ( 此 时 使 用 者 可 限定 因素 抽取 的 数目 ) 。 二 为 Cattell (1966 ) 所 倡导 的 特征 值 图 形 的 陡 
坡 检验 (scree test) ,此 图 根据 最 初 抽取 因素 所 能 解释 的 变异 量 高 低 绘制 而 成 。 
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在 多 数 的 因素 分 析 中 ,根据 Kaiser 选取 的 标准 ,通常 会 抽取 过 多 的 共同 因素 ,因而 陡 
坡 图 是 一 个 重要 的 选取 准则 。 在 因素 数目 准则 挑选 上 , 除 参 考 以 上 两 大 主要 判断 标准 
外 ,还 要 考虑 到 受 试 者 多 少 、 题 项 数 、 变 量 共 同性 的 大 小 等 。 此 外 , 题 项 间 是 否 适合 进行 
因素 分 析 ,依据 Kaiser( 1974 ) 的 观点 ,可 从 取样 适 切 性 量 数 (Kaiser-Meyer-Olkin measure of 
sampling adequacy;KMO ) 值 的 大 小 来 判别 。KMO 统计 量 的 基本 原理 是 依据 变量 间 净 相 
关 ( partial correlations ) 系数 值 而 得 , 当 变 量 间 具 有 关联 时 ,其 简单 相关 会 很 高 ,但 变量 间 
的 净 相 关系 数 会 较 小 , 奉 是 两 变量 间 的 净 相 关系 数 愈 小 ( 愈 接 近 0 ) ,表示 变量 间 傅 具有 
共同 因素 ,在 因素 分 析 程 序 中 ,车 是 各 变量 的 净 相 关系 数 傅 大 表示 变量 间 的 共同 因素 愈 
少 , 题 项 变量 数据 文件 愈 不 适合 进行 因素 分 析 。 变 量 间 的 净 相 关 与 简单 相关 统计 量 可 以 
提供 变量 层次 的 数据 结构 关系 、 成 对 变量 的 关系 、 全 部 变量 的 关系 结构 属性 等 。KMO 指 
标 值 介 于 0 至 1 之 间 , 当 KMO 值 小 于 0. 50 时 ,表示 题 项 变量 间 不 适合 进行 因素 分 析 ; 相 
对 的 , 奢 是 所 有 题 项 变量 所 呈现 的 KMO 指标 值 大 于 0. 80 ,表示 题 项 变量 间 的 关系 是 良好 
的 (meritorious) , 题 项 变量 间 适 合 进行 因素 分 析 ;KMO 指标 值 大 于 0. 90 ,表示 题 项 变量 间 
的 关系 是 极 佳 的 (marvelous ) , 题 项 变量 间 非 常 适 合 进行 因素 分 析 (Spicer, 2005 ) 。 














依据 Kaiser(1974) 的 观点 ,执行 因素 分 析 程 序 时 ,KMO 指标 值 的 判断 准则 如 表 6-8: 
表 6-8 
KMO 统计 量 信 | ”判别 说 明  “”” ”| ”因素 分 析 适 切 性 





进行 因素 分 析 的 统计 程序 不 难 ,但 根据 实际 数据 进行 探索 性 因素 分 析 的 结果 往往 会 
出 现 共 同 因素 所 包含 的 题 项 过 于 分 歧 , 共 同 因素 无 法 命名 的 情形 (此 种 情形 的 出 现 率 很 
高 ) ;其 次 是 依据 特征 值 大 于 1 的 原则 ,抽取 过 多 的 共同 因素 ,与 研究 文献 与 相关 理论 的 
探讨 相差 甚大 。 对 于 后 者 ,使 用 者 可 根据 问卷 编制 的 理论 架构 加 以 限制 因素 抽取 的 数 
目 ,以 符合 原先 编制 的 架构 ;对 于 前 者 ,使 用 者 可 能 要 经 多 次 的 探索 ,逐一 删除 较 不 适 切 
的 题 项 ,进行 多 次 探索 性 因素 分 析 ,以 求 出 最 佳 的 建构 效 度 ,重要 的 是 共同 因素 所 包含 的 
题 项 同 质 性 要 高 ,共同 因素 要 能 命名 。 

在 统计 分 析 中 ,因素 层面 是 否 加 以 限制 或 由 计算 机 自行 抽取 ,这 些 需 要 使 用 者 自行 
考虑 ,如 条 早先 在 题 项 编制 时 ,使 用 者 已 确定 量 表 的 层面 数 ,在 统计 分 析 时 可 限定 因素 抽 
取 的 数目 ,以 和 文献 理论 相互 配合 。 在 实际 教育 研究 中 , 量 表 效 度 建构 有 时 需要 进行 两 
至 三 次 因素 分 析 ,因为 部 分 量 表 在 第 一 次 因素 分 析 时 ,因素 层面 所 涵 括 的 题 项 内 容 差异 
太 大 ,纳入 同一 层面 解释 较 不 合理 ,因而 可 能 需要 删除 部 分 题 项 。 由 于 删除 了 题 项 , 量 表 
的 效 度 要 再 重新 建构 。 如 果 量 表 不 采用 建构 效 度 检验 方法 ,使 用 者 亦 可 考虑 采用 其 他 效 
度 分 析 法 ,如 内 容 效 度 (content validity) 、 专 家 效 度 , 效 标 关联 效 度 等 。 
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第 三 太 ”因素 分 析 操 作 程 序 


er 


” 某 使 用 省 在 一 本 中 学 学 校 知识 管理 与 学 校 效能 关系 的 研究 中 , 自 编 一 份 “学 校 
各 管理 量 表 上 有 20 ， 全 + 11 机 为 探究 量 表 的 可 信 效 度 


抽取 200 位 中 学 教师 作为 预 试 对 象 ,经 项 目 分 析 程 
本 此 19 9 二 的 建 移 关 诺 为何 7 和 





序 后 期 除 第 20 题 ,保留 19 题 , 





表 6-9 学校 知识 管理 量 表 








史 鹤 东山 
路 讨 记 亚信 


路 鹤 尺 注 化 
路 本 泣 代 
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题 项 














01. 本 校 常 鼓励 教师 创新 教学 或 工作 创新 。 Tp 泣 口 加 局 可 
OO. 本 校 教师 会 积极 寻求 班级 经 营 上 的 创新 。 eR EO 澡 [ed 本 国 [| 
03. 教师 会 积极 的 在 其 负责 的 行政 工作 上 创新 展现 。 …………… 日 I 问 本 宇 
04. 本 校 教师 会 应 用 研习 心得 于 教育 质量 的 提升 。 ………………… 问 曾 [于 症 和 
05. 本 校 会 激励 教师 以 创新 理念 提升 学 生 学 习 成 效 。 …………… 加 “站 本 各” 辣 
0- 本 榴 芽 励 教师 以 创新 有 效 方法 激励 学 生 学 习 动 机 。 ……*%* 口 口 口 口 口 
07. 校长 会 积极 鼓励 同仁 ,分 享 研习 吸取 的 新 知 能 。 ………………… ET ET 
08. 本 校 教师 会 将 班级 经 营 的 有 效 策略 ,与 其 他 教师 分 享 。 ……… 而 可 他: 加 全 
09. 本 校 教师 会 在 相关 会 议 中 提供 意见 供 其 他 教师 分 享 。 ……… 加 
10. 本 校 行政 事务 处 理 流程 有 完整 记录 ,以 供 同仁 分 享 参考 。 …… i 和 
11. 本 校 教师 往 人 少 于 教学 研讨 会 上 ,分 享 其 教学 经 验 。 …………… 四 了 全 二 二 同 二 本 
12. 本 校 同仁 会 于 朝 会 上 分 享 其 研习 的 心得 与 知 能 。 到 旺 = 淹 ma 且 9 办 二 
.13. 本 校 教师 会 于 同仁 会 议 中 分 享 其 处 理学 生 问题 的 策略 。 日 
14. 学 校 鼓 励 同仁 参 访 标 竿 学 校 以 获取 教学 及 行政 知 能 。 ………… 下 和 
15. 学 校 会 鼓励 教师 通过 教学 观摩 ,以 获取 专业 知 能 。 …………… 四 二 可 站 一 口 石 
16. 学 校 积极 鼓励 教师 参与 研习 活动 ,以 获取 专业 知 能 。 ………… 加 
17. 学 校 鼓励 教师 通过 教师 社 群 活动 ,以 获取 专业 知 能 。 ………… 写 抽 外 呈 坟 5 
18. 学 校 鼓励 教师 通过 数 化 位 数据 来 获取 新 知识 。 ………………… 了 

学 校 会 影印 相关 教育 新 知 给 教师 ,以 增进 教师 知 能 。 ………… 品 隆 局 本 号 吕 





在 编制 "学校 知识 管理 量 表 ” 时 , 依 三 大 面向 :知识 创新 “知识 分 享 ”“ 知识 获得 "来 
编制 题 项 ,为 进一步 求 出 量 表 的 建构 效 度 而 进行 因素 分 析 , 其 中 第 11 题 “ 本 校 教师 伦 少 
于 教学 癸 讨 会 上 ,分 享 其 教学 经 验 ” 为 反 向 题 , 在 之 前 进行 项 目 分 析 时 已 反 向 计 分 ,因而 
在 进行 因素 分 析 建 构 效 度 检验 时 不 用 再 进行 反 向 计 分 程序 。 在 变量 名 称 编码 上 ,19 题 的 
题 项 变量 名 称 依 序 为 cl .c2 .c3……cl18 .cl19。 
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一 、 操 作 程 序 

执行 工具 栏 [分 析 (A)](Analyze)/[ 数据 缩 减 (D)] (Data Reduction)/[ 因子 (F)] 
(Factor) 程序, 开启 | 因子 分 析 ] 对话 窗口 。 

在 左边 变量 清单 中 将 “学 校 知 识 管理 量 表 ” 题 项 cl 至 c19 选 和 人 右边 [变量 (V) :] 下 
的 空 盒 中 ,如 图 0-3 。 


比较 平均 数 法 M4) 入 ] | 
一 般 牧 性 模式 冯 ) 
混合 模式 氏 ) 


相关 已) 
通 吕 方法 世 ) 
对 数 穆 性 总 ) 
分 类 全 
误 料 篇 沽 也) 





图 6-3 


在 | 因子 分 析 ] 对 话 窗 口 下面 列 中 共有 五 个 按钮 : [描述 性 统计 量 (D)...]、[ 蔡 取 
(E).…] [转轴 法 (T).……] [分 数 (S$).…] [选项 (0).…] 。 五 个 按钮 的 次 对 话 窗口 的 功能 
如 下 : 

其 中 五 个 按钮 内 的 图 标 意 义 如 下 : 


(一 )[ 描 述 性 统计 量 (D).…] 锂 
在 | 因子 分 析 j 对 话 窗口 中 ,点 选 [描述 性 统计 量 (D).….] 钮 可 以 开启 [ 因子 分 析 : 描 述 
性 统计 量 ] 次 对 话 窗 口 ,如 图 6-4。 


因子 分 析 : 描述 性 统计 旦 
ok 


Sa ed 
畏 助 说 明 


“相关 矩 障 、 
口 傈 数 (C) 口 便 甸 模式 QD 
口 显 车 水 准 他 回 重 拓 的 @) 

回 行列 式 四 ) 加 反映 像 他 ) 
KMO 与 Bartlett 的 球形 检定 区 ) 





图 6-4 


第 六 章 ”因素 分 析 211 


1. | 统计 量 |] 选项 方 框 


(1)L 单 变量 描述 性 统计 量 (U ) | :输出 每 一 题 项 的 变量 名 称 、 平 均 数 、 标 准 差 写 有 效 
观察 值 个 数 。 

(2) [未 转轴 之 统计 量 (1) ] :输出 因素 分 析 未 转轴 前 的 共同 性 (communality ) 、 特 征 值 
(eigenvalues) 因素 个 别 解释 的 方差 百分比 及 所 有 共同 因素 宗 积 解释 日 分 比 。 


2. [| 相关 系数 ] 选 项 方 框 


(1)[ 系数 (C) ] :输出 题 项 变量 间 的 相关 系数 矩阵 。 

(2)[ 显 著 水 平 (S) ] :输出 前 述 相 关系 数 矩 阵 的 显著 水 平 。 

(3) [行列 式 (D) ] :输出 前 述 相 关 和 矩阵 的 行列 式 值 。 

(4)[ KMO 与 Bartlett 的 球形 检验 (K) ] :输出 KMO 抽样 适当 性 参数 与 Bartlett”s 的 
球形 检验 ,此 选项 数据 可 判断 量 表 是 否 能 进行 因素 分 析 。 

(5) [倒数 模式 (N) |]: 求 出 相关 和 矩阵 的 反 和 矩阵 。 

(6)[ 重 制 的 (R) ] :输出 重 制 相关 和 矩阵 ,上 三 角形 矩阵 代表 残 差 值 ,而 主 对 角 线 及 下 
三 角形 代表 相关 系数 。 

(7)[ 反 映像 (A) ] :输出 反映 像 的 共 变 量 及 相关 和 抢 阵 。 反 映像 相关 矩阵 的 对 角 线 数 
值 代表 每 一 个 变量 的 取样 适当 性 量 数 ( MSA) ,此 量 数 数据 可 作为 个 别 题 项 变量 是 否 进 行 
因素 分 析 的 判断 依据 。 


在 | 因子 分 析 : 描 述 性 统计 量 ] 对话 窗 口中 ,选取 [未 转轴 之 统计 量 (I)]、[ 重 制 的 


(R) ] [反映 像 (A) ]、[ KMO 与 Bartlett 的 球形 检验 (KK) ] [行列 式 (D)] 选 项 ,一 按 
[继续 ] 钮 , 回 到 | 因子 分 析 ] 对 话 窗口 。 





(三 儿 平 最 (到 )v<j] 各 


在 [ 因子 分 析 ] 对 话 窗 口中 ,点 选 [ 茶 取 (E)...] 钮 可 以 开启 [因子 分 析 : 茜 取 ] 次 对 话 
窗口 ,如 图 6-5。 


本 ， 
组 衔 化 量 小 平方 法 
各 大 向 伺 什 

| aha 因素 萃取 法 

雇 像 因 素 磋 取 法 


C 〇 ) 因子 个 数 轨 : | | 


收 城 最 大 番 代 人 ) : 
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1. | 方法 (M) ] 选 项 方 框 


下 拉 式 菜单 内 有 七 种 抽取 因素 的 方法 : 

(1) 主 成 分 ( Principal components ) 分 析 法 : 主 成 分 分 析 法 抽取 因素 ,此 为 SPSS 内 定 
直 法 ; 

(2) 未 加 权 最 小 平方 法 (Unweighted least squares) 

(3) 概 化 最 小 平方 法 或 一 般 化 最 小 平方 法 ( Generalized least square ) 。 

(4) 最 大 概 似 值 法 (Maximum likelihood) 。 

(5 ) 主轴 因子 或 主轴 法 (Principal-axis factoring) 。 

〈6) Alpha 因 系 抽取 法 或 aq 因素 抽取 法 (Alpha factoring ) 。 

(7) 映像 因素 葵 取 法 (Image factoring ) 。 


2. | 分 析 ] 选 项 方 框 


(1)L 相 关 怎 阵 (R) ] :以 相关 和 矩阵 ( Correlation matrix) 来 抽取 因素 ,选择 此 选项 才能 
输出 标准 化 后 的 特征 值 , 此 为 SPSS 预 设 选项 。 一 般 使 用 者 在 执行 因素 分 析 程序 时 , 均 使 
用 原始 数据 文件 而 非 变 量 间 协 方差 矩阵 ,因而 [分析 ] 方 框 中 直接 选用 内 定 的 [ 相关 和 矩阵 
(R) j 即 可 。 

(2)| 协 方差 矩阵 (V) ] :以 共 变量 矩阵 (Covariance matrix) 来 抽取 因素 。 协 方差 矩阵 的 
对 角 线 为 变量 的 方差 ,而 相关 和 矩阵 的 对 角 线 为 变量 与 变量 自身 的 相关 系数 ,其 数值 为 1.00。 


3.[ 显示] 选项 方 框 


(1)| 未 转轴 因子 解 (F) ] :输出 未 转轴 时 因素 负荷 量 (组 型 负荷 量 ) 、 特 征 值 及 共同 
性 ,此 为 SPSS 预 设 选项 ,[ 未 转轴 因子 解 ] 选 项 可 以 与 [转轴 后 因子 解 ] 的 结果 作 一 比较 ， 
一 般 在 研究 论文 中 均 呈 现 转轴 后 的 结果 数据 ,此 选项 也 可 以 不 用 勾 选 。 

(2)[ 陡 坡 图 (S) ] :输出 陡坡 图 ( Screet plot) ,陡坡 图 也 可 以 作为 判别 共同 因素 数目 
的 依据 。 


4. [| 茶 取 |] 选 项 方 框 


(1)|[ 特征 值 (E) ] :后 面 的 空格 内 定 为 1, 表示 因素 抽取 时 ,只 抽取 特征 值 大 于 1 者 。 
使 用 者 可 随意 输入 0 至 变量 总 数 之 间 的 值 , 在 因素 分 析 时 此 数值 通常 不 要 随意 更 改 , 此 
为 SPSS 预 设 选项 。 使 用 者 若 要 萃取 特征 值 大 于 某 一 数值 指标 值 的 共同 因素 , 此 特征 值 
数值 的 界定 必须 要 有 相关 的 理论 或 文献 支持 ,或 要 经 验 法 则 支持 。 

(2)[ 因子 个 数 (N) ] :选取 此 项 时 ,后面 的 空格 内 输入 限定 的 因素 个 数 。 如 果 使 用 者 
在 编制 问卷 时 依照 四 个 层面 编制 ,希望 因素 分 析 时 也 能 抽取 四 个 因素 , 那 在 [ 因子 个 数 ] 
后 面 的 数字 就 应 填 和 信 4, 表示 强迫 计算 机 进行 因素 分 析 时 抽取 四 个 因素 。 

有 好 下 面 一 栏 [收敛 最 大 迭代 (X) ] ( Maximum Iterations for Convergence ) 为 抽取 共同 因 
素 时 ,收敛 最 大 的 迭代 次 数 (运算 程序 最 大 的 次 数 ) ,内 定 值 为 25。 一 般 在 进行 因素 分 析 


1“ 未 加 权 最 小 平方 法 "也 称 “ 未 加 权 最 小 二 乘法 ”。 
2" 概 化 最 小 平方 法 "也 称 “ 广 义 最 小 二 乘法 ”。 
3“ 最 大 概 似 值 法 ”也 称 “ 极 大 似 然 法 ”。 
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时 ,此 数值 通常 不 用 更 改 。 





在 [因子 分 析 : 蔡 取 ] 对 话 窗 口中 ,抽取 因素 方法 选 [ 主 成 分 ] ,选取 [ 相关 和 矩阵 ] 、 并 勾 选 
[未 旋转 因子 解 ] 、[ 陡坡 图 ] 等 项 ,在 抽取 因素 时 限定 为 特征 值 大 于 1 者 ,在 [特征 值 :] 
后 面 的 空格 内 选取 内 和 定数 值 1 一 按 [ 继续 ] 钮 , 回 到 [ 因子 分 析 ] 对 话 窗 口 。 






(三 )[ 转轴 法 (T).…] 钮 


在 [因子 分 析 ] 对 话 窗 口中 ,点 选 [转轴 法 (T)...] 钮 可 以 开启 [因子 分 析 : 转 轴 法 ] 次 
对 话 窗口 ,如 图 6-6。 


因子 分 析 : 畔 朝 法 


因而 C 〇 四 次 方 最 大 值 转轴 法 人 ) 一 二 一 
加 最 大 党 具 法 加) 〇 Eqvamax 转轴 法 下) 
OEENEC OPomx@®) 


0 
加 转轴 后 的 解 代 ) ”上 因子 负荷 图 (L) 





1. | 方法] 选项 方 框 内 有 六 种 因素 转轴 方法 


(1) [无 (N) ] :不 须要 进行 转轴 。 

(2)[ 最 大 变异 法 (V) ] :最 大 变异 法 , 属 正 交 (或 称 直 交 ) 转轴 法 之 一 。 

(3)| 四 次 方 最 大 值 转轴 法 (0) ] :四 次 方 最 大 值 法 (或 称 四 分 变异 法 ) , 属 正 交 转轴 
入 之 一 。 

(4)[ Equamax 转轴 法 (E) ] :相等 最 大 值 法 (或 称 均 等 变异 法 ) , 属 正 交 转 轴 法 之 一 。 

5) 直接 斜 交 法 (0) ] :直接 斜 交 转 轴 法 , 属 斜 交 转 轴 法 之 一 。 选 取 [ 直接 斜 交 法 
(0)j 法 时 ,必须 在 其 下 方 [LDelta(D) ] 的 右 方 格 中 键入 一 个 小 于 或 等 于 0. 80 的 数值 , 当 5 
的 数值 为 负数 , 且 其 绝对 值 愈 大 , 则 表示 因素 间 的 斜 交情 形 愈 不 明显 ( 愈 接近 直 交 ) ; 当 5 
的 数值 等 于 -4 ,表示 因素 间 的 相关 为 0, 此 时 即 变 为 直 交 转轴 ; 当 8$ 的 数值 愈 接近 0. 80， 
表示 因素 间 的 相关 愈 高 。SPSS 内 定 的 8$ 数值 为 0。 

(6)[Promax(P) ] :最 优 转轴 法 , 属 斜 交 转轴 法 之 一 。 选 取 [ Promax (P) ] 选项, 下方 
| Kappa 统计 量 数 (K)] 会 出 现 作用 状态 ,此 时 必须 在 其 右边 的 方 格 中 键入 一 个 数值 ,内 定 
的 数值 为 4, 表 示 因 素 负 荷 量 取 4 次 方 以 产生 接近 0 但 不 为 0 的 值 ,以 估算 出 因素 间 的 相 
天 并 简化 因素 。 

如 采 使 用 者 根据 理论 基础 或 文献 探讨 结果 ,认为 因子 之 间 没 有 相关 ,就 应 采取 正 交 / 
直 交 转轴 法 , 正 交 转 轴 法 中 最 常 使 用 者 为 最 大 变异 法 。 如 果 使 用 者 认为 因子 之 间 有 相关 
存在 ,就 应 采用 和 斜 交 转轴 法 , 斜 交 转 轴 法 中 较 常 使 用 者 为 [ 直接 斜 交 法 ] 或 最 优 转轴 法 ,在 
进行 因素 分 析 转 轴 法 选取 时 ,最 常 为 使 用 者 使 用 的 为 [ 最 大 变异 法 (V) ] 或 [ 直接 斜 交 法 
〈0) ] 两 种 ,前 者 为 直 交 转轴 法 ,后 者 为 斜 交 转 轴 法 。 
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2. | 显示 | 选项 方 框 


(1) [转轴 后 的 解 ] :输出 转轴 后 的 相关 信息 , 正 交 转轴 输出 因素 组 型 (pattern ) 矩阵 及 
因素 转换 矩阵 ; 斜 交 转轴 则 输出 因素 组 型 矩阵 (或 称 因素 样式 矩阵 ) 因素 结构 矩阵 与 因 
素 相 关 和 矩阵 。 

(2) [ 因子 负荷 图 (L) ]: 绘 出 因素 的 散布 图 ,显示 因子 的 负 蓓 与 集中 图 。 因 子 负 各 图 
可 以 显示 题 项 变量 与 共同 因素 间 的 关系 , 硅 是 抽取 的 共同 因素 有 三 个 以 上 , 则 上 默认 值 会 
输出 前 三 个 共同 因素 的 3D 立体 图 ,从 图 中 可 以 看 出 各 共同 因素 所 包含 的 题 项 ;如 采 只 抽 
出 两 个 共同 因素 , 则 输出 2D 平面 图 。 


3. [收敛 最 大 和 迭代 (X) ] 


转轴 时 执行 最 多 次 数 的 迭代 (iterations) ,后 面 内 定 的 数字 25 (执行 转轴 的 次 数 上 
限 ) ,若是 题 项 变量 较 多 ,无 法 进行 内 定 的 收敛 最 大 迭代 数 25 次 因 系 转轴 时 ,可 以 将 [ 收 
敛 最 大 迭代 (X) j 后 的 数字 更 改 为 大 一 些 , 如 50 或 100。 


在 | 因子 分 析 :转轴 法 ] 对 话 窗口 中 ,选取 [最 大 变异 法 ] [转轴 后 的 解 (R) ] 等 选项 一 


按 [ 继续 ] 钮 , 回 到 | 因子 分 析 ] 对话 窗口 。 





加) 儿 从 机 (37 】 王 


在 [ 因子 分 析 ] 对 话 窗口 中 ,点 选 [ 分 数 (S)...] 可 以 开 居 [因子 分 析 : 产 生 因素 分 数 ] 
次 对 话 窗 口 ,如 图 6-7。 


因子 分 析 : 大 生 因素 分 数 


® [ 
OO 〇 &nderson-Rubin 因子 分 析 估 计 法 地 ) 
口 题 示 因 素 分 数 傈 数 矩 隧 O) 





0-7 


1.[ 因素 储存 成 变量 (S) ] 方 杠 


勾 选 后 可 将 新 建立 的 因素 分 数 储存 至 数据 文件 中 ,并 产生 新 的 变量 名 称 , 第 一 次 新 
建立 的 因素 分 数 内 年 为 FAC1_-1、FAC2_1、FAC3_1、FAC4_1…… 第 二 次 新 建立 的 因素 分 
Ws FACILI Z ,TAG AL3 2 EACGA Veet 这 个 选项 会 蔡 最 终 解 的 每 个 因子 分 别 建立 
一 个 条 实生， 

在 [方法 ] 方 框 中 表示 计算 因素 分 数 的 方法 有 三 种 : 

(1)[ 回归 方法 (R) ] :使 用 回归 法 。 

(2)|[ Bartlett(B) ] :使 用 Bartlette 法 。 

(3)[ Anderson-Robin 因子 分 析 估 计 法 (A) ] :使 用 Anderson-Robin 法 。 


第 六 章 ”因素 分 析 2135 


2. [显示 因素 分 数 系数 矩阵 (了 D) ] 选 项 
勾 选 后 可 输出 因素 分 数 系数 和 矩阵。 
(五 )[ 选项 (O)...] 外 


在 | 因子 分 析 ] 对 话 窗 口中 ,点 选 [ 选 项 (0)... ] 可 以 开启 [因子 分 析 : 选 项 ] 次 对 话 
窗口 ,如 图 6-8。 


因子 分 析 : 瀑 项 


wm LSR ] 
吕 成 天 反 除 和 罕 值 四 ”Li 家 治 
@ 〇 用 平均 数 置换 @) [辅助 静 明 


2 傈 数 旺 示 悦 式 
v| 依 据 内 素 负 向 





1. [遗漏 值 ] 方 框 选项 :缺失 值 的 处 理 方式 


(1)L 完 全 排除 观察 值 (L) ] :观察 值 在 所 有 变量 中 没有 缺失 值 后 才 加 以 分 析 , 此 选项 
为 SPSS 内 定 值 。 以 一 个 有 二 十 题 变 量 的 数据 文件 为 例 ,每 笔 观察 值 必须 在 二 十 个 题 项 
变量 上 均 没 有 缺失 值 , 才 会 视 为 有 效 观察 值 , 而 被 纳入 因素 分 析 程 序 之 中 。 

(2) | 成 对 排除 观察 值 (P) ] : 金 弃 在 成 对 相关 分 析 中 出 现 缺 失 值 的 观察 值 。 

(3)[ 用 平均 数 置 换 (R) ] :以 变量 平均 值 取代 缺失 值 。 

在 因素 分 析 数 据 文件 中 若 有 许多 观察 值 在 少数 几 个 题 项 变量 上 有 缺失 值 , 则 这 些 观 
察 值 在 因素 分 析 程 序 中 均 会 被 排除 ,因而 可 能 会 有 许多 笔 观 察 值 只 因 一 题 或 两 题 为 缺失 
值 而 被 视 为 无 效 值 ,此 时 可 能 会 造成 有 效 样 本 数 过 少 的 问题 ,造成 因素 分 析 的 效 度 不 够 
稳定 ,此 时 ,在 | 遗漏 值 ] 方 框 中 可 改选 为 [用 平均 数 置换 (R) ] 选 项 ,观察 值 在 某 个 题 项 的 
缺失 值 会 以 所 有 有 效 样本 在 此 题 项 的 平均 数 取 代 。 但 是 若是 观察 值 缺 失 值 的 题 项 变量 
数目 很 多 ,选取 [ 用 平均 数 置 换 (R) ] 选项 反而 可 能 会 造成 分 析 结 果 的 偏 误 , 因而 是 否 选 
取 | 完全 排除 观察 值 (L) ] 选 项 或 选取 [ 用 平均 数 置 换 (R) ] 选 项 ,使 用 者 要 根据 每 笔 观察 
值 缺失 值 的 题 项 变量 数目 多 寡 自 行 判 别 。 


2. | 系数 显示 格式 ] 方 框 选项 :因素 负荷 量 出 现 的 格式 


(1)[ 依据 因 素 负 荷 排 序 (S) ] :每 一 因素 层面 根据 因素 负荷 量 的 大 小 排序 , 若 没 有 色 
选 此 选项 , 则 转轴 后 的 因素 负荷 量 摘要 表 会 根据 被 选 入 的 题 项 变量 顺序 呈现 ,此 时 ,在 进行 
共同 因素 的 题 项 归 类 时 较为 不 便 ,因而 建议 使 用 者 在 进行 因素 分 析 时 最 好 勾 选 此 选项 。 

(2)[ 绝 对 值 舍弃 之 下 限 (U) ] :因素 负荷 量 小 于 后 面 数字 者 不 被 输出 ,内 定 的 值 为 


1 文中 的 “缺失 值 ” 对 应 本 书 SPSS 操作 界面 图 中 的 “遗漏 值 ”。 
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0. 10 ,一 般 在 选取 题 项 时 因素 负荷 量 最 好 在 0.45 以 上 ,此 时 共同 因素 解释 题 项 的 变异 量 
为 20% 。 为 便于 输出 报表 的 检视 ,使 用 者 勾 选 [绝对 值 售 弃 之 下 限 (U) ] 选 项 后 ,后面 的 
数字 可 输入 0.45。 在 因素 分 析 最 后 统 整 的 报表 中 ,应 该 呈现 完整 的 信息 ,因而 最 好 不 要 
勾 选 [绝对 值 舍弃 之 下 限 ] 选 项 ,此 外 ,为 了 便于 使 用 者 检视 因 了 于 的 题 项 ,最 好 勾 选 [ 依据 
因素 负 千 排序 ] 选 项 。 


在 | 因子 分 析 : 选 项 j 对 话 窗口 中 , 勾 选 [ 完全 排除 观察 值 ] [依据 因素 负荷 排序 (S) ] 选 





项 一 按 [ 继 续 ] 钮 , 回 到 [ 因子 分 析 j 对 话 和 窗口 一 按 [ 确 定 ] 钮 。 


二 、 第 一 次 因素 分 析 结 果 


(一 ) 因 素 抽 取 方 法 一 一 主 成 分 分 析 & 转轴 法 一 一 最 大 变异 法 


最 大 变异 法 (Varimax ) 属于 直 交 转轴 法 的 一 种 ,假定 共同 因素 之 间 没 有 相关 或 相关 
很 低 。 

表 6-10 为 十 九 个 变量 的 相关 系数 窍 阵 及 显著 水 平 ( 略 ) ,最 下 方 一 栏 的 数据 为 相关 
和 矩阵 的 行列 式 值 (Determinant ) ,数值 等 于 1. 069 x 107 ,行列 式 值 可 以 用 来 计算 Bartlett 
的 球形 检验 ,两 个 变量 间 如 出 现 完全 线性 重合 的 情形 , 则 相关 和 矩阵 的 行列 式 值 会 变 为 0， 
如 果 行 列 式 值 为 0, 则 无 法 求 出 相关 和 矩阵 的 反 和 矩阵 (inverse matrices ) , 亦 即 无 法 计算 特征 
值 ,在 此 种 情况 下 无 法 进行 因素 分 析 。 在 相关 和 矩阵 中 ,上 半 部 分 为 变量 间 相 关系 数 矩 阵 ， 
下 半 部 分 为 相关 系数 的 显著 性 检验 ( 此 部 分 报表 上 略 ) ,在 相关 和 矩阵 中 如 果 某 个 变量 与 其 他 
多 数 变 量 的 相关 系数 均 未 达 显著 ,或 相关 系数 均 很 低 , 表 示 此 变量 与 其 余 变量 所 和 欲 测 出 
的 心理 特质 的 同 质 性 不 高 ,可 以 考虑 将 此 变量 删除 。 


表 6-10 bed Wy 


78 
|1.000 .579 | . 
| 61 1 .5911008| . 
1 忆 | 沁 .575 |1.000| . 
el. 94 | .277 | .300 (1.000 


一 .007 
一 .020 
< 以 下 数据 省 略 > 
a 行列 式 = 1.069E -07 
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在 相关 和 矩阵 中 ,变量 间 最 好 不 要 完全 低 度 相关 或 全 部 高 度 相 关 , 车 变量 间 的 相关 太 
低 , 则 变量 间 很 难 抽出 共同 因素 层面 ;但 变量 间 的 相关 如 果 全 部 丝 很 高 , 则 可 能 只 能 抽出 
一 个 共同 因素 而 已 。 因 而 变量 间 如 欲 抽出 多 个 共同 因素 , 题 项 变量 间 应 该 呈现 某 些 高 度 
相关 、 菏 些 低 度 相关 或 相关 不 显著 。 在 “ 学校 知识 管理 量 表 ” 相 关系 数 矩 阵 中 ,正好 符合 
此 项 性 质 ,如 题 项 变量 cl 至 c6 间 的 相关 较 高 ,但 与 其 他 变量 间 的 相关 很 低 ; 题 项 变量 c7 
至 c13 间 的 相关 较 高 (c12 除外 ) ,但 与 其 他 变量 间 的 相关 很 低 ; 题 项 变量 c14 至 c19 间 的 
相关 较 高 ,但 与 其 他 变量 间 的 相关 很 低 , 这 些 相关 较 高 的 题 项 可 能 有 共同 因素 存在 。 

KMO 是 Kaiser-Meyer-Olkin 的 取样 适当 性 量 数 ( 其 值 介 于 0 至 1 之 间 ) , 当 KMO 值 愈 
大 时 ( 愈 接近 1 时 ) ,表示 变量 间 的 共同 因素 愈 多 ,变量 间 的 净 相 关系 数 愈 低 , 愈 适 合 进行 
因素 分 析 。 根 据 学 者 Kaiser(1974 ) 观点 ,如 果 KMO 的 值 小 于 0.5 时 , 较 不 宜 进行 因素 分 
析 ,进行 因素 分 析 的 普通 (mediocre ) 准则 至 少 在 0.6 以 上 。 此 处 的 KMO 值 为 0. 855 ,如 表 
6-11 ,指标 统计 量 大 于 0. 80 ,呈现 的 性 质 为 “良好 的 ”标准 ,表示 变量 间 具 有 共同 因素 存 
在 ,变量 适合 进行 因素 分 析 。 

表 6-11 KMO 与 Bartlett 检验 

”Kaiser-Meyer-Olkin 取样 适 切 性 量 数 
Bartlett 球形 检验 近似 卡 方 分 布 
自由 度 
显著 性 







此 外 ,Bartlett”'s 球形 检验 的 x 值 为 3 079.151,( 自 由 度 为 171) 达到 0. 05 显著 水 平 ， 
可 拒绝 虚无 假设 , 即 拒绝 变量 间 的 净 相 关 和 矩阵 不 是 单元 矩阵 的 假设 。 单 元 矩阵 表示 净 相 
关 和 矩阵 中 的 非 对 角 线 数值 (此 数值 为 净 相 关系 数 ) 均 为 0, 若 Bartlett' s 球形 检验 结果 未 达 
0.05 显著 水 平 , 则 应 接受 虚无 假设 ,表示 净 相 关系 数 和 矩阵 不 是 单元 矩阵 。 若 是 净 相关 系 
数 和 矩阵 是 单元 矩阵 表示 变量 间 的 净 相 关系 数 均 为 0, 变 量 的 数据 文件 适合 进行 因素 分 析 。 
此 处 的 显著 性 概率 值 p =0.000 <0.05 ,拒绝 虚无 假设 , 即 拒绝 净 相 关 和 矩阵 不 是 单元 矩阵 
的 假设 ,接受 净 相 关 和 矩阵 是 单元 矩阵 的 假设 ,代表 总 体 的 相关 和 矩阵 间 有 共同 因素 存在 , 适 
合 进 行 因素 分 析 。 

表 6-12 为 反映 像 矩 阵 (Anti-image Matrices ) , 表 的 上 半 部 分 为 反映 像 共 变量 矩阵 
(Anti-image Covariance ) ,下 半 部 分 为 反映 像 相 关系 数 矩 阵 (Anti-image Correlation ) 。 若 以 
第 ”个 题 项 变量 为 依 变量 ( 效 标 变量 ) ,其 余 各 题 项 变量 为 预测 变量 进行 多 元 回归 分 析 ， 
此 第 n 个 效 标 变 量 能 被 预测 变量 预测 的 部 分 称 为 已 , ,不 能 被 预测 变量 预测 部 分 称 为 E,， 
局 即 为 该 变量 的 影像 ,E, 即 为 该 变量 的 反 影像 。 根 据 每 个 变量 的 反 影像 E, 即 可 求 得 各 
变量 反 影 像 共 变量 矩阵 及 反 影 像 相关 和 矩阵 ( 陈 正 昌 等 ,2005 ) 。 下 半 部 分 反映 像 相关 系数 
矩阵 在 性 质 上 与 净 相 关系 数 和 矩阵 类 似 , 只 是 两 者 正 负 号 正好 相反 , 即 变量 间 的 净 相 关系 
数 取 其 负数 值 即 得 反映 像 相关 系数 矩阵 ,反映 像 相关 系数 愈 小 ,表示 变量 间 共 同 因素 愈 
多 ,变量 愈 适合 进行 因素 分 析 ; 相 反 的 ,反映 像 相 关系 数值 愈 大 ,表示 共同 因素 愈 少 , 愈 不 
适合 进行 因素 分 析 。 
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(VSK ) 疙 置 科 上 是 性 未 痊 昌 
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反映 像 相 关 和 矩阵 的 对 角 线 数值 代表 每 一 个 变量 的 取样 适当 性 量 数 (Measures of 
Sampling Adequacy; 人 简称 MSA ) ,取样 适当 性 量 数 的 数值 的 右边 会 加 注 “(a) ”的 标示 。 
MSA 值 类 似 KMO 值 ,KMO 值 愈 接近 1 ,表示 整体 数据 (整个 量 表 ) 愈 适 合 进行 因素 分 析 ， 
而 个 别 题 项 的 MSA 值 愈 接近 1 , 则 表示 此 个 别 题 项 愈 适 合 投 入 于 因素 分 析 程 序 中 ,因而 
使 用 者 可 先 由 KMO 值 来 判别 量 表 是 否 适 合 进行 因素 分 析 ,再 判别 个 别 题 项 的 MSA 值 ， 
以 初步 决定 哪些 变量 不 适合 投入 因素 分 析 程 序 。 一 般 而 言 , 如 果 个 别 题 项 的 MSA 值 小 
于 0. 50 ,表示 该 题 项 (变量 ) 不 适合 进行 因素 分 析 , 在 进行 因素 分 析 时 可 考虑 将 之 删除 。 
上 述 表格 中 , 题 项 变量 c12 的 MSA 值 等 于 0. 455 ,表示 此 题 项 不 适合 进行 因素 分 析 ,其 余 
十 八 题 的 MSA 值 都 在 0.771 以 上 ,表示 除 题 项 c12 外 其 余 题 项 变量 都 适合 进行 因素 分 
析 。 为 便于 后 续 报表 的 对 照 ,在 第 一 次 因素 分 析 中 把 题 项 c12 也 纳入 因素 分 析 程 序 中 ， 
第 二 次 因素 分 析 时 会 将 题 项 c12 删除 。 

表 6-13 为 每 个 变量 的 初始 (initial) 共同 性 以 及 以 主 成 分 分 析 法 (principal component 
analysis ) 抽取 主 成 分 后 的 共同 性 (最 后 的 共同 性 ) 。 共 同性 愈 低 ,表示 该 变量 愈 不 适合 投 
入 主 成 分 分 析 之 中 ;共同 性 愈 高 ,表示 该 变量 与 其 他 变量 可 测量 的 共同 特质 愈 多 , 亦 即 该 
变量 愈 有 影响 力 。 采 用 主 成 分 分 析 法 抽取 共同 因素 时 ,初步 的 共同 性 估计 值 均 为 1。 若 
是 使 用 者 采用 主轴 法 来 抽取 共同 因素 , 则 题 项 初始 共同 性 值 不 会 等 于 1， oh A 
始 共 同性 值 是 以 该 题 项 为 效 标 变量 、 其 余 变 量 为 预测 变量 而 进行 多 元 回归 时 所 得 的 决定 
系数 值 (R ) 值 。 共 同性 估计 值 的 高 低 也 可 作为 项 目 分 析 时 筛选 题 项 是 否 合适 (保留 ) 的 
指标 之 一 ,在 是 题 项 的 共同 性 低 于 0. 20 可 考虑 将 该 题 项 删除 。 


表 6- 13 
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茜 取 法 : 主 成 分 分 析 。 
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表 6-14 为 采 主 成 分 分 析 法 抽取 主 成 分 的 结果 ,转轴 方法 为 直 交 转轴 的 最 大 变异 法 。 
表格 中 共有 四 大 列 ,第 一 部 分 为 “成 分 Factor) ,第 二 部 分 为 “初始 特征 值 ” ,第 三 部 分 为 
“平方 和 负荷 量 蔡 取 ”, 第 四 部 分 为 “转轴 平方 和 负荷 量 "。“ 初始 特 征 值 ”中 的 “总 和 ” 
(Total) 直列 的 数字 为 每 一 主 成 分 的 特征 值 ,特征 值 愈 大 表示 该 主 成 分 在 解释 19 个 变量 
的 变异 量 时 愈 重 要 ;第 二 直列 “方差 的 %”(% of Variance ) 为 每 一 个 抽取 因素 可 解释 变量 
的 变异 量 ; 第 三 直列 “累积 %”(Cumulative % ) 为 解释 变量 的 变异 量 的 累积 百分比 。 


表 6-14 bs alte 


21.012 | 45.171 
18. 123 | ,63.294 
3.960 |1.69. 253 





萃取 法 : 主 成 分 分 析 。 


在 上 述 整 体 解释 变异 量 的 报表 中 共 分 三 大 部 分 :初始 特征 值 (Initial Eigenvalues ) ( 初 
步 抽 取 共 同 因素 的 结果 ) .平方 和 负荷 量 菜 取 (Extraction Sums of Squared Loadings ) (转轴 
前 的 特征 值 解 释 变 异 量 及 累积 解释 变异 量 , 此 部 分 只 保留 特征 值 大 于 1 的 因素 ) 、 转 轴 
平方 和 负荷 量 (Rotation Sums of Squared Loadings ) (转轴 后 的 特征 值 解释 变异 量 及 累积 
解释 变异 量 ) 。“ 初始 特征 值 ” 项 中 左边 十 九 个 成 分 因素 的 特征 值 (Total 纵 列 ) 总 和 等 于 
19(19 即 为 题 项 数 )。 解 释 变 异 量 为 特征 值 除 以 题 项 数 , 如 第 一 个 特征 值 的 解释 变异 量 
为 7.208 :19 =37.936% ;第 二 个 特征 值 的 解释 变异 量 为 2.834 :19 =14.914% 。 累 积 百 
分 比 栏 是 将 每 个 因素 成 分 所 能 解释 的 变异 百分比 累积 相 加 而 得 , 当 抽取 的 因素 数目 等 于 
变量 的 题 项 数 时 ,累加 的 变异 百分比 等 于 100% 。 

把 左边 十 九 个 成 分 的 特征 值 大 于 1 者 列 于 中 间 , 即 是 平方 和 负荷 量 菜 取 (Extraction 
Sums of Squared Loadings ) 项 的 数据 。 因 SPSS 内 设 值 是 以 特征 值 大 于 1 以 上 的 作为 主 成 
分 保留 的 标准 ,上 表 中 特征 值 大 于 1 者 共有 四 个 ,这 也 是 因素 分 析 时 所 抽出 的 共同 因素 
个 数 。 由 于 特征 值 是 由 大 至 小 排列 ,所 以 第 一 个 共同 因素 的 解释 变异 量 通常 是 最 大 者 ， 
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其 次 是 第 二 个 ,再 来 是 第 三 个 .…… 四 个 共同 因素 共 可 解释 69.253% 的 变异 量 。 采 用 主 成 
分 分 析 时 ， 初 始 特征 值 栏 中 的 特征 值 会 等 于 “平方 和 负荷 量 鞭 取 栏 ”中 的 特征 值 ,但 大 
是 采用 主轴 法 抽取 共同 因素 时 ， 初 始 特征 值 " 中 的 特征 值 与 “平方 和 负荷 量 某 取 ”中 的 
特征 值 会 有 所 差异 。 

最 后 一 大 项 “转轴 平方 和 人 负 和 停 量 ”( Rotation Sums of Squared Loadings ) 为 采用 最 大 变 
异 法 的 直 交 转轴 后 的 数据 。 转 轴 后 各 共同 因素 的 特征 值 会 改变 , 与 转轴 前 不 同 ,转轴 前 
四 个 共同 因素 的 特征 值 分 别 为 7.208 ,2. 834 ,2.041 ,1.075 ,特征 值 总 和 为 13. 1$8 ; 转轴 后 
四 个 共同 因素 的 特征 值 分别 为 4. S90 ,3. 992 ,3.443 ,1. 132 ,特征 值 总 和 为 13.158。 因 而 
转轴 后 个 别 共同 因素 的 特征 值 会 改变 ,但 所 有 共同 因素 的 总 特征 值 不 变 , 转 轴 前 四 个 被 
抽取 因素 的 特征 值 间 差异 较 大 ,转轴 后 四 个 被 抽取 因素 的 特征 值 间 差异 较 小 。 此 外 ,每 
个 题 项 的 共同 性 也 不 会 改变 ,但 每 个 题 项 在 每 个 共同 因素 的 因素 负荷 量 会 改变 。 转 轴 
后 ,被 所 有 共同 因素 解释 的 总 变异 量 不 变 (特征 值 总 和 不 变 ) ,范例 中 ,转轴 前 四 个 共同 因 
素 可 以 解释 的 总 变异 量 为 69. 253% , 转轴 后 四 个 共同 因素 可 以 解释 的 总 变异 量 亦 为 
69.253% 。 

SPSS 内 设 特征 值 大 于 1 以 上 的 因素 作为 最 后 的 共同 因素 ,因此 学 校 知 识 管理 量 表 共 
抽取 四 个 共同 因素 。 由 于 SPSS 抽取 默认 值 为 保留 特征 值 大 于 或 等 于 1 的 共同 因素 ,此 
种 方面 虽然 很 容易 的 得 出 共同 因素 ,但 在 实际 应 用 上 有 其 限制 。 如 共同 因素 所 包含 的 题 
项 是 否 与 原先 使 用 者 编制 的 差不多 ,共同 因素 所 包含 的 题 项 间 所 要 测量 的 心理 或 行为 特 
质 是 否 差异 很 大 ,共同 因素 是 否 可 以 命名 ,共同 因素 所 包含 的 题 项 数 是 否 在 三 个 题 项 以 
上 ,等 等 。 因 而 单单 把 特征 值 大 于 1 以 上 的 因素 作为 最 后 的 共同 因素 有 时 是 欠缺 严谨 
的 ,使 用 者 还 须 参 考 陡坡 图 及 转轴 后 的 因素 结构 等 来 综合 判断 共同 因素 是 否 该 被 保留 。 
其 中 一 个 重要 的 判断 因素 是 共同 因素 所 包含 题 项 的 同 质 性 , 即 判 断 同 一 共同 因素 的 题 项 
所 要 测量 的 特质 是 否 相 同 , 如 此 后 ,因素 的 命名 才 有 实质 意义 。 

图 6-9 为 陡坡 图 检验 的 结果 ,陡坡 图 检验 可 以 帮助 使 用 者 决定 因素 的 数目 。 陡 坡 图 
是 将 每 一 主 成 分 的 特征 值 由 高 至 低 排 序 所 绘制 而 成 的 一 条 坡 线 , 愈 向 右边 的 特征 值 愈 
小 ,图 中 的 横 坐 标 是 因素 数目 ( 题 项 变量 数目 ) 、 纵 坐标 是 特征 值 。 陡 坡 图 检验 的 判断 准 
则 是 取 坡 线 突然 剧 升 的 因素 ,删除 坡 线 平坦 的 因素 。 从 图 中 可 以 看 出 从 第 四 个 因素 以 
后 ,坡度 线 其 为 平坦 ,表示 无 特殊 因素 值得 抽取 ,因而 保留 三 个 因素 较为 适宜 。 在 “解释 
总 变异 量 ” 输 出 结果 中 ,抽取 了 四 个 共同 因素 ,但 从 陡坡 图 中 看 出 第 四 个 共同 因素 似乎 可 

因素 陡坡 图 





' 
1234567 8910111213141516171819 
成 分 编号 
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以 删除 。 至 于 是 保留 三 个 因素 或 四 个 因素 ,使 用 者 还 须 参 考 抽取 的 共同 因素 是 否 有 其 合 
理性 而 定 。 因 素 的 合理 性 有 两 个 含义 ,一 为 共同 因素 包含 的 题 项 变量 最 少 在 三 题 以 上 ， 
二 为 题 项 变量 所 要 测量 的 浴 在 特质 类 似 , 且 因素 可 以 命名 。 

表 6-15 为 19 个 变量 在 四 个 因素 上 的 未 转轴 的 因素 矩阵 ( 即 原始 因素 负荷 量 和 矩阵 ) ， 
因素 矩阵 中 的 数值 为 各 题 项 变量 在 共同 因素 的 因素 负荷 量 , 因 素 负 答 量 类 似 于 回归 分 析 
中 的 回归 系数 权 数 ,因素 负 符 量 数值 愈 大 表示 题 项 变量 与 共同 因素 间 的 关联 愈 大 。 由 此 
矩阵 可 以 计算 每 一 变量 的 共同 性 .每 个 因素 ( 主 成 分 ) 的 特征 值 及 再 制 相关 和 拖 阵 。 

表 6-15 ”成 分 矩阵 (a) 








茜 取 方法 : 主 成 分 分 析 。 
a 萃取 了 4 个 成 分 。 
共同 性 为 每 个 变量 在 各 主 成 分 上 的 负荷 量 的 平方 加 总 ,如 第 14 题 (c14) 的 共同 性 
等 于 


0761 + (=-0:209)” + (=0.176) + (=0.034) = 0. 655 

特征 值 是 将 所 有 变量 在 某 一 因素 上 的 负荷 量 的 平方 相 加 而 得 ,如 : 

转轴 前 因素 一 的 特征 值 7. 208 =0.761” +0.753? +0.751? +… +0.403” +0.010? 

在 表 6-15 的 表格 中 ,第 一 直列 并 非 按 题 项 变量 次 序 呈 现 , 而 是 根据 其 在 第 一 个 共同 
因素 中 的 因素 负 蓓 量 数值 高 低 呈 现 , 之 后 再 根据 其 在 第 二 个 共同 因素 中 的 因素 负荷 量 高 
低 依 次 呈现 。 之 所 以 呈现 此 输出 结果 ,是 因为 在 进行 因素 分 析 程 序 时 ,在 [ 因子 分 析 : 选 
项 | 次 对 话 窗口 中 [系数 显示 格式 ] 方 框 中 勾 选 [依据 因素 负荷 排序 (S) ] 选 项 。 从 成 分 矩 
阵 中 可 以 看 出 ,大 部 分 的 题 项 变量 均 归 属于 成 分 1, 少 部 分 归属 于 成 分 2。 

表 6-16 为 转轴 后 的 因素 矩阵 ,采用 最 大 变异 法 (Varimax ) 进行 直 交 转轴 ,转轴 时 采用 
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内 定 的 Kaise 正 态 化 方式 处 理 , 转 轴 时 共 需 要 进行 五 次 迭代 (iterations ) 换算 。 题 项 乃 按 
照 因 素 负 和 荷 量 的 高 低 排列 ,转轴 主要 目的 在 于 重新 安排 题 项 在 每 个 共同 因素 的 因素 负荷 
量 , 转 轴 后 使 原先 转轴 前 较 大 的 因素 负荷 量变 得 更 大 ,而 使 转轴 前 较 小 的 因素 负荷 量变 
得 更 小 ;转轴 后 题 项 在 每 个 共同 因素 的 因素 负荷 量 的 平方 总 和 不 变 ( 题 项 的 共同 性 在 转 
轴 前 后 均一 样 ) 。 由 于 是 直 交 转轴 , 故 表 中 系数 可 视 为 变量 与 因素 的 相关 系数 矩阵 , 即 因 
素 结 构 抢 阵 ,也 可 以 视 为 是 因素 的 加 权 和 矩阵 ( 即 因素 组 型 矩阵 ) ,转轴 后 的 因素 矩阵 是 由 
未 苇 轴 前 的 因素 矩阵 乘 以 成 分 转换 矩阵 (Factor Transformation Matrix ) 而 来 。 从 转轴 后 的 
成 分 矩阵 中 可 以 发 现 : 共 同 因素 一 包含 c7 .8 .ec9 .cl0 .cll .ec13 六 题 , 共 同 因素 二 包含 
cl4\cl5 cl16、 ec17 .cl18 ec19 六 题 ,共同 因素 三 包含 cl .c2、c3 .oc4 65 .ce6 六 题 ， 共同 因素 四 
只 包含 题 项 c12。 由 于 共同 因素 四 只 包含 一 题 ,层面 所 包含 的 题 项 数 太 少 无 法 显示 共同 
因素 所 代表 的 意义 ,因而 此 共同 因素 应 该 删除 较为 适宜 。 在 先前 的 反映 像 相 关 和 矩阵 中 ， 
题 项 c12 的 MSA 值 等 于 0.455 ,小 于 0.50, 此 题 项 不 适合 进行 因素 分 析 , 删 除 共 同 因素 四 
即 删除 题 项 c12。 


表 6-16 ”转轴 后 的 成 分 和 矩阵 (a) 





葵 取 方法 : 主 成 分 分 析 。 
旋转 方法 : 含 Kaiser 正 态 化 的 Varimax 法 。 
a 转轴 收 钱 于 5 个 迭代 。 


前 三 个 共同 因素 与 原先 使 用 者 编制 的 构 念 及 题 项 符合 ,共同 因素 一 的 构 念 名 为 “ 知 
识 分 主 " ,共同 因素 二 的 构 念 名 为 “知识 获取 ”, 共同 因素 三 的 构 念 名 为 “知识 创新 ”。 在 
来 分 析 只 同 因素 所 包 人 的 姑 数 为 三 是 为 和 全, 站 妈 一 一 个 构 念 或 层面 所 包含 
的 题 项 变量 至 少 3 个 。 转 轴 的 目的 在 于 获取 简单 结构 ( simple structure) ,使 一 个 共同 因 
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素 很 清楚 的 被 一 组 变量 数 所 界定 ,使 每 一 个 题 项 变量 能 归属 于 一 个 明确 的 主因 素 (home 
factor) (Spicer, 2005 ) 。 因 素 负 和 荷 量 的 选取 标准 匣 以 0. 400 来 检验 , 题 项 c14 .cl18 与 共同 
因素 一 的 因素 负荷 量 分 别 为 0. 469 ,0. 425 ,表示 题 项 c14 .c18 虽 归 属于 共同 因素 二 ,但 其 
与 共同 因素 一 仍 有 很 密切 的 关联 。 此 种 结果 显示 ,以 直 交 转轴 的 最 大 变异 法 来 进行 因素 
转轴 ,并 未 完全 符合 简单 结构 的 要 求 。 
表 6-17 为 因素 转换 矩阵 ,利用 转轴 前 的 因素 矩阵 乘 以 此 处 的 因素 转换 矩阵 可 得 转轴 
后 的 因素 矩阵。 
表 6-17 ”成 分 转换 矩阵 





葵 取 方法 : 主 成 分 分 析 。 
旋转 方法 : 含 Kaiser 正 态 化 的 Varimax 法 。 


“学 校 知 识 管理 量 表 ” 第 一 次 因素 分 析 时 ,特征 值 大 于 1 的 因素 共有 四 个 ,第 四 个 因 
素 只 包含 一 个 题 项 c12 ,层面 所 涵盖 的 题 项 内 容 太 少 ,将 之 删除 似乎 较为 适宜 。 因 为 这 是 
一 个 探索 性 的 因素 分 析 , 题 项 删除 后 的 因素 结构 也 会 改变 ,因而 须 再 进行 一 次 因素 分 析 ， 
以 验证 量 表 的 建构 效 度 ,第 二 次 因素 分 析 时 ,所 包括 的 题 项 为 筛选 后 的 十 八 个 题 项 (不 包 
括 第 十 二 题 ) 。 

图 6-10 为 根据 “转轴 后 的 成 分 矩阵 "所 绘 出 的 成 分 图 ,成 分 图 只 能 绘 出 前 三 个 共同 
因素 及 其 包含 题 项 的 3D 立体 图 ,成 分 1 成 分 2 成 分 3 表示 前 三 个 共同 因素 。 


转轴 后 空间 中 的 成 分 图 
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(一 ) 因 素 抽取 万 法 一 一 主轴 法 、 转 轴 法 一 一 直接 斜 交 法 

表 6-18 的 因素 分 析 转 轴 方 法 采用 的 是 直接 斜 交 转 轴 法 ( Direct Obimin) ,因素 抽取 方 
法 采用 的 是 主轴 法 。 主 轴 法 是 以 变量 间 的 共同 变异 量 为 分 析 对 象 , 而 主 成 分 分 析 法 是 以 
全 体 变 量 的 变异 量 为 分 析 对 象 。 斜 交 转 轴 法 与 直 交 转轴 法 的 基本 假定 不 同 , 斜 交 转 轴 假 
定 因素 之 间 有 相关 ,其 夹 角 不 等 于 直角 ; 而 直 交 转轴 法 假定 共同 因素 间 的 相关 为 0 ,因素 
间 是 相互 独立 的 。 在 斜 交 转轴 的 报表 与 直 交 转轴 的 报表 中 , 除 转轴 后 的 矩阵 与 直 交 转轴 
不 同 外 ,其 余 量 大 都 一 样 。 主 要 的 差别 在 于 斜 交 转轴 时 会 产生 组 型 矩阵 或 称 样式 矩阵 
(pattern matrix ) 与 结构 矩阵 (structure matrix ) ; 此外, 斜 交 转轴 法 转轴 后 的 特征 值 与 直 交 
转轴 法 的 个 别 特征 值 也 不 相同 。 

表 6-18 共同 性 





菜 取 法 :主轴 因子 萃取 法 。 


主轴 法 的 共同 性 估计 是 采用 内 定格 式 的 SMC 法 (squared multiple correlations ) , 此 方 
法 能 产生 最 佳 的 重 制 矩阵 ,得 到 最 小 的 残 差 值 。SMC 估计 法 的 特点 是 估计 某 一 个 变量 的 
起 始 共同 性 时 ,是 以 此 变量 为 效 标 变 量 , 而 以 其 他 变量 为 预测 变量 进行 多 元 回归 分 析 所 
获得 的 决定 系数 值 。“ 葵 取 ”(Extraction ) 列 的 共同 性 是 以 后 面 “ 因 子 和 矩阵 "中 的 因素 负荷 
量 数值 重新 计算 而 得 ,其 计算 方法 是 题 项 在 每 个 共同 因素 的 因素 负荷 量 平方 的 总 和 ,如 
题 项 cl 的 共同 性 为 0.402 ,其 求法 如 下 :(0.316)”+ (0.530)? + (0.014)” +(0. 146)” = 
0. 402 。 - 

题 项 变量 共同 性 愈 高 愈 适合 进行 因素 分 析 ; 题 项 变量 共同 性 愈 低 , 愈 不 适合 进行 因 
素 分 析 ,使 用 者 可 考虑 将 之 删除 。 以 题 项 cl12 而 言 ,其 禁 取 后 的 共同 性 只 有 0. 029 < 
0. 200 ,共同 性 甚 低 ,在 进行 之 后 的 因素 分 析 时 可 优先 考虑 将 之 删除 。 
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表 6-19 为 采用 主轴 法 及 斜 交 转 轴 法 抽取 共同 因素 的 解释 总 变异 量 ( Total Variance 
Explained ) 摘要 表 。 以 主轴 法 抽取 共同 因素 ,其 "初始 特征 值 ”与 “平方 和 负 谷 量 萃取 ” 
(抽取 共同 因素 后 ) 两 栏 中 的 特征 值 不 相同 ,转轴 后 “转轴 平方 和 负荷 量 " 栏 只 呈现 抽取 
后 共同 因素 的 特征 值 ,没有 呈现 个 别 共同 因素 的 解释 变异 量 ,这 是 因为 斜 交 转 轴 的 假定 
与 直 交 转轴 不 同 , 斜 交 转 轴 法 假定 因素 间 并 非 独 立 ,因素 之 间 有 相关 ,因而 无 法 估算 个 别 
因素 的 解释 变异 量 。 在 执行 因素 分 析 程 序 中 ,若是 使 用 者 采用 斜 交 转轴 法 ,无 须 说 明 个 
别 因 素 的 解释 变异 ,只 须 说明 茜 取 后 的 共同 因素 可 解释 全 量 表 题 项 变量 的 总 变异 量 即 可 
(范例 中 四 个 因素 共 可 解释 全 量 表 62.053% 的 变异 量 )。 


表 6-19 解释 总 变异 量 


ET 转轴 平方 和 
| 平方 和 负荷 量 芋 取 ee 


| 总 和 | 方差 的 % | 累积 % | 总 和 | 方差 的 % | 累积 | 总 和 | 


1 
2 
3 
4 
9 
0 
“ 
8 
9 





茜 取 法 :主轴 因子 蔡 取 法 。 
a 当 因 子 产 生 相 关 时 ,无 法 加 入 平方 和 负 和 荷 量 以 取得 总 方差 。 


图 6-11 为 Cattell 的 因素 陡坡 图 ,和 直 交 转轴 唯一 的 差别 在 于 横 轴 坐标 上 的 名 称 ,下 
交 转 轴 法 横 轴 坐标 的 因素 个 数 称 为 “成 分 编号 ”( Component Number) ,而 斜 交 转轴 法 横 
轴 坐 标的 因素 个 数 称 为 “因素 数 ”( Factor Number) 。 从 此 图 可 以 发 现 从 第 四 个 因素 以 后 
呈现 平坦 的 曲线 ,左边 三 个 因素 呈现 陡峭 的 曲线 ,因而 保留 三 个 共同 因素 较为 适宜 。 其 
中 第 四 个 茜 取 的 因素 是 否 保 留 ,使 用 者 最 好 再 根据 其 包含 的 题 项 变量 及 因素 合理 性 综合 
判断 。 

表 6-20 的 “因子 矩阵 ”类 似 直 交 转 轴 法 中 的 “成 分 矩阵 ” ,为 非 转 轴 前 的 题 项 变量 在 
四 个 因素 上 的 因素 负荷 量 , 题 项 变量 的 排列 次 序 是 先 根据 其 在 第 一 个 共同 因素 的 因素 负 
荷 量 值 的 高 低 顺 序 呈 现 , 再 根据 其 在 第 二 个 共同 因素 的 因素 负荷 量 值 的 高 低 顺 序 呈 现 。 
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因素 陡坡 图 


柄 请 并 





123435678910111213141516171819 
因素 数 


图 6-11 


根据 因子 矩阵 可 以 计算 每 个 题 项 变量 禁 取 后 的 共同 性 与 特征 值 。 题 项 变量 禁 取 后 共同 
性 等 于 变量 在 各 因素 的 因素 负荷 量 平方 的 总 和 , 以 题 项 cl15 为 例 , 茜 取 后 的 共同 性 为 
0.976 ,其 数值 求法 如 下 :(0.771) +(-=-0.219) +(-0.573) 2” +(0.067): =0.976。 从 
因子 矩阵 中 可 以 看 出 ,大 部 分 的 题 项 变量 均 归 属于 因素 一 , 少 部 分 归属 于 因素 二 。 


表 6-20 ”因子 矩阵 (a) 





茎 取 方 法 :主轴 因子 。 
a 萃取 了 4 个 因子 。 需 要 9 个 迭代 。 
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在 和 斜 交 转 轴 法 中 , 较 常 用 的 方法 为 直接 斜 交 法 (direct oblimin ) 或 最 优 斜 交 法 
(promax) ,这 两 种 方法 SPSS 均 有 提供 。 采 用 斜 交 转轴 法 后 会 产生 两 个 转轴 后 的 矩阵 : 因 
素 样 式 矩 阵 或 称 因 素 组 型 矩阵 (factor pattern matrix ) 因素 结构 矩阵 (factor structure 
matrix) 。 样 式 和 矩阵 中 的 数值 类 似 多 元 回归 分 析 中 的 标准 化 回归 系数 ,可 反映 题 项 变量 在 
因素 间 相 对 的 重要 性 , 即 和 其 他 变量 同时 比较 之 下 ,样式 矩阵 的 数值 高 低 可 反映 出 变量 
在 茶 个 因素 的 重要 程度 ;而 因素 结构 矩阵 中 的 数值 表示 的 是 变量 与 因素 间 的 简单 相关 ， 
其 数值 也 就 是 因素 负荷 量 (Stevens, 2002 ) 。 

从 表 6-21 样式 矩阵 中 可 以 看 出 , 题 项 cl13、c9 .cl10、e8 .cell .e7 对 因素 一 而 言 有 较 重 
要 的 影响 力 ; 题 项 c3、c2、c4、cl、c5、c6 对 因素 二 而 言 有 较 重 要 的 影响 力 ; 题 项 c17 .ec15、 
c19 \c14、.c16 对 因素 三 而 言 有 较 重 要 的 影响 力 ; 与 其 他 题 项 变量 相 比 之 下 , 题 项 c18 对 因 
素 四 的 重要 性 较 大 。 至 于 题 项 c12 ,与 其 他 变量 相 比 ,对 四 个 因素 的 影响 程度 均 很 低 , 表 
示 无 法 看 出 此 题 项 对 四 个 因素 中 个 别 因 素 的 重要 性 ,可 考虑 将 之 删除 。 


表 6-21 样式 矩阵 (a) 





萃取 方法 :主轴 因子 。 
旋转 方法 : 含 Kaiser 正 态 化 的 Oblimin 法 。 
a 转轴 收敛 于 12 个 迭代 。 
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表 6-22 ”结构 矩阵 





茜 取 方法 :主轴 因子 。 
旋转 方法 : 含 Kaiser 正 态 化 的 Oblimin 法 。 

表 6-22 为 结构 和 矩阵, 此 和 矩阵 的 意义 与 直 交 转轴 法 中 转轴 后 的 成 分 矩阵 ( Rotated 
Component Matrix) 相似 。 由 于 因素 结构 和 矩阵 中 的 数值 表示 的 是 因素 负荷 量 , 数 值 高 低 可 
反映 变量 与 个 别 因 素 的 关系 ,因而 可 用 个 别 因 素 包 含 的 题 项 变量 内 容 作为 共同 因素 ( 构 
念 或 层面 ) 的 命名 。 因 素 一 包含 c7、c8、c9、cl0、cll .cl3 六 题 ,此 因素 可 命名 为 “知识 分 
享 ” ;因素 二 包含 cl .c2、c3、c4、c5、c6 六 题 ,此 因素 可 命名 为 “知识 创新 " ;因素 三 包含 
cl4 .cl5 .c16 .c17 .cl19 五 题 ,可 命名 为 “知识 获取 ”; 至 于 因素 四 只 包含 题 项 c18 ,无 法 代表 
因素 构 念 的 内 涵 , 因 素 四 必须 删除 ;此 外 , 题 项 c12 无 法 归属 于 哪个 因 系 ,因而 第 二 次 因 
素 分 析 时 也 必须 将 之 删除 。 

在 进行 第 二 次 因素 分 析 时 ,使 用 者 不 要 一 次 同时 删除 许多 变量 ,要 逐次 删除 最 不 和 运 
切 的 题 项 ,以 上 述 结构 和 矩阵 数据 而 言 , 题 项 c18 在 因素 三 的 因素 负 和 蓓 量 达 -0.526 ,表示 此 
题 项 也 与 因素 三 有 密切 关系 ,使 用 者 可 以 先 删 除 题 项 c12 后 ,再 看 因素 分 析 绪 果 ,因为 题 
项 删除 后 整个 量 表 的 因素 组 型 均 会 改变 。 

表 6-23 为 “因素 间 相 关 和 矩阵 ”, 条 是 因子 间 的 相关 系数 较 高 (绝对 值 > 0. 300 ) ,表示 
因素 与 因素 间 有 某 种 程度 关系 ,因素 间 并 非 独 立 , 此 时 最 好 采用 和 斜 交 转轴 法 ;相对 的 ,如 
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林 因 了 于 间 的 相关 系数 较 低 (绝对 值 <0. 300 ) ,表示 因素 与 因素 间 的 相关 不 高 ,此 时 最 好 采 
用 直 交 转轴 法 。 范 例 中 因素 间 相 关 和 矩阵 的 相关 系数 绝对 值 并 不 大 ,采用 直 交 转轴 法 可 能 
较为 适宜 。 

表 6-23 ”因子 相关 矩阵 
Ca 








葵 取 方法 :主轴 因子 。 
旋转 方法 : 含 Kaiser 正 态 化 的 Oblimin 法 。 


图 6-12 为 ”转轴 后 因素 空间 内 的 因素 图 ” ,因素 图 只 能 绘 出 前 三 个 共同 因素 及 其 包 
含 题 项 的 3D 立体 图 ,因素 1 、 因 素 2、 因素 3 表示 前 三 个 共同 因素 。 


转轴 后 因素 空间 内 的 因素 图 





0.3-0.6 “ 


905.0.3-0008 0.6 0.9 0.9 0.60.30.0 


取 玲 ” 





因素 1 


6-12 


三 、 第 二 次 因素 分 析 结 果 

在 第 一 次 因素 分 析 中 ,由 于 第 四 个 因素 只 包含 题 项 c12 ,因素 构 念 无 法 命名 且 包 含 的 
题 项 变量 少 于 3 题 , 因 而 在 第 二 次 因素 分 析 时 必须 把 此 题 项 删除 。 当 选 和 因素 分 析 中 的 
题 项 变量 不 同时 , 因素 结构 会 改变 ,因而 必须 再 执行 工具 栏 [ 分 析 (A)]x[ 数 据 缩减 
(D) j]X [因子 (F) ] 程 序 。 学 校 知 识 管理 量 表 第 二 次 纳入 因素 分 析 的 题 项 变量 共有 十 八 
题 , 题 项 c12 被 排除 在 因素 分 析 程 序 中 。 

表 6-24 因素 分 析 的 输出 报表 只 摘录 与 论文 撰 述 时 较为 密切 的 部 分 。 
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(一 ) 因 素 抽 取 方 法 一 一 主轴 法 & 转轴 法 一 一 直 交 转轴 的 最 大 变异 法 


表 6-24 为 采用 主轴 因子 茶 取 法 所 得 的 初始 及 芋 取 后 的 共同 性 。 题 项 变量 间 的 共同 
性 数值 愈 大 ,表示 该 题 项 变量 与 其 他 题 项 变量 所 和 欲 测量 的 心理 或 行为 的 共同 特质 愈 多 。 


表 6-24 共同 性 





萃取 法 :主轴 因子 菜 取 法 。 
表 6-25 a 总 本 


< 以 下 数据 省 略 > 





茜 取 法 :主轴 因子 蔡 取 法 。 


表 6-25 为 “解释 总 变异 量 摘要 表 ”。 删 除 题 项 变量 cl12 后 ,采用 主轴 因子 茜 取 法 共 抽 
取 三 个 共同 因素 ,三 个 因素 的 转轴 前 的 特征 值 分 别 为 6. 878 ,2. 425 ,1. 789 ,转轴 后 的 特征 
值 分 别 为 4. 257,3. 796 ,3. 039 ,三 个 因素 构 念 解释 个 别 的 变异 量 分 别 为 23. 648% ， 
21.091% ,16. 884% ,联合 解释 变异 量 为 61. 623% 。 因 素 分 析 时 ,由 于 以 少数 的 因素 构 念 
来 解释 所 有 观察 变量 的 总 变异 量 ,加 上 行为 及 社会 科学 领域 的 测量 不 如 自然 科学 领域 精 
确 , 因 而 蔡 取 后 保留 的 因素 联合 解释 变异 量 若 能 达到 60% 以 上 ,表示 荣 取 后 保留 的 因素 
相当 理想 ,如 果 茶 取 后 的 因素 能 联合 解释 所 有 变量 50% 以 上 的 变异 量 , 则 茜 取 的 因素 也 
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可 以 接受 。 上 述 中 保留 的 三 个 因素 联合 解释 变异 量 为 61. 623% ,已 达到 60% 的 标准 , 表 
示 保 留 的 三 个 因素 是 适 切 的 。 


表 6-26 转轴 后 的 因子 矩阵 ( a) 





茜 取 方法 8 主轴 因子 。 
旋转 方法 : 含 Kaiser 正 态 化 的 Varimax 法 。 
a 转轴 收敛 于 5 个 迭代 。 


从 “转轴 后 的 因子 矩阵 ” 表 6-26 中 可 以 发 现 :因素 一 包含 c7 .c8 .c9 .cl10 .cl1 .cl13 六 
题 ,因素 二 包含 cl14、c15 、c16 、c17 .cl18 .cl19 六 题 ,因素 三 包含 cl .c2 .c3、 c4 、c5 、.c6 六 题 , 二 
个 因素 构 念 与 原先 使 用 者 编制 的 构 念 及 题 项 符合 ,根据 各 因素 构 念 包含 的 题 项 变量 特 


性 ， 因素 一 的 构 念 命名 为 “知识 分 享 ”， 因素 二 的 构 念 命名 为 “ 知 识 获取 ” 》 因素 三 的 构 念 
命名 为 “知识 创新 ”。 


(一 ) 因 素 抽取 方法 一 一 主 成 分 分 析 法 & 转轴 法 一 一 斜 交 转 轴 的 直接 斜 交 法 
表 6-27 共同 性 
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萃取 法 : 主 成 分 分 析 。 


表 6-27 为 采用 主 成 分 分 析 法 蔗 取 所 得 的 初始 共同 性 及 萃取 后 的 共同 性 。 题 项 变量 
的 共同 性 数值 愈 大 ,表示 该 题 项 变量 与 其 他 题 项 变量 所 和 欲 测量 的 心理 或 行为 的 共同 特质 
愈 多 。 主 成 分 分 析 法 与 主轴 法 分 析 的 题 项 变量 初始 共同 性 的 设 定 不 同 ,在 用 主 成 分 分 析 
法 时 题 项 变量 初始 共同 性 值 均 界 定 为 1。 

家 628 aa 





< 以 下 数据 省 略 > 
萃取 法 : 主 成 分 分 析 。 
a 当成 分 产生 相关 时 ,无 法 加 入 平方 和 负荷 量 以 取得 总 方差。 

表 6-28 为 “解释 总 异 量 ”摘要 表 。 删 除 题 项 变量 c12 后 ,采用 主 成 分 分 析 荃 取 法 共 抽 
取 三 个 共同 因素 ,三 个 因素 的 转轴 前 的 特征 值 分 别 为 7.208 ,2. 830 ,2. 001 ,使 用 直接 斜 交 
法 转轴 后 的 特征 值 分 别 为 5. 840 ,4. 041, 5. 470 , 三 个 因素 构 念 联合 解释 变异 量 为 
66. 885% ,大 于 60% ,表示 保留 禁 取 的 三 个 因素 其 建构 效 度 良 好 。 


表 6-29 ”结构 和 矩阵 
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续 表 





萃取 方法 : 主 成 分 分 析 。 
旋转 方法 : 含 Kaiser 正 态 化 的 Oblimin 法 。 

从 “结构 矩阵" 表 6-29 中 可 以 发 现 :因素 一 包含 c7 .c8 、c9 .cl0 .cll .cl13 六 题 ,因素 三 
包含 cl4、cl5 .cl16、c17 .cl18 .cl19 六 题 ,因素 二 包含 cl .ec2 ec3 \c4 、c5 、c6 六 题 , 三 个 因素 构 
念 与 原先 使 用 者 编制 的 构 念 及 题 项 符合 ,根据 各 因素 构 念 包含 的 题 项 变量 特性 , 因素 一 
的 构 念 命名 为 “知识 分 享 ” ,因素 二 的 构 念 命名 为 “知识 创新 ” ,因素 三 的 构 念 命名 为 “ 知 
识 获取 ”。 


四 、 表格 范例 


上 述 等 校 知识 管理 量 表 第 二 次 因素 分 析 共 茶 取 了 三 个 因素 ,三 个 因素 均 可 合理 命 
名 , 效 将 因素 分 析 输 出 结果 统 整 如 表 6-30 、 表 6-31: 
表 6-30 “学 校 知识 管理 量 表 ” 因素 分 析 结 果 摘 要 表 一 








cl3. 本 校 教师 会 于 同仁 会 议 中 分 享 其 处 理学 生 问 题 的 | 
策略 。 


c9. 本 校 教师 会 在 相关 会 议 中 提供 意见 供 其 他 教师 分 享 。 


.818 
.800 


“8. 本 校 教 师 会 将 班级 经 营 的 有 效 策略 ,与 其 他 教师 分 享 -| .772 .670 


c10. 本 校 行政 事务 处 理 流程 有 完整 记录 ,以 供 同仁 分 享 | 
参考 。 ， 
cl1. 本 校 教师 很 少 于 教学 研讨 会 上 ,分 享 其 教学 经 验 。 
c7. 校长 会 积极 鼓励 同仁 ,分 享 研 习 吸 取 的 新 知 能 。 

c15. 学 校 会 鼓励 教师 通过 教学 观摩 ,以 获取 专业 知 能 。 


:02] 


ey 
RR Fs 
.986 
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续 表 
/ : 最 太守 于 法 直 祈 转轴 后 
， 的 因素 负荷 量 。 ”| 共同 性 
: : | 知识 分 享 | 知识 创新 知识 获取 
=17. 学校 鼓励 教师 通过 教师 社 群 活动 以 获取 专业 知 能 
c19. 学 校 会 影印 相关 教育 新 知 给 教师 ,以 增进 教师 知 能 。 
c14. 学 校 鼓励 同仁 参 访 标 竿 学 校 以 获取 教学 及 行政 知 能 。 
c16. 学 校 积极 鼓励 教师 参与 研习 活动 ,以 获取 专业 知 能 。 
c18. 学 校 鼓励 教师 通过 数 化 位 数据 来 获取 新 知识 。 

c3. 教师 会 积极 的 在 其 负责 的 行政 工作 上 创新 展现 。 

c2 本 校 教师 会 积极 寻求 班级 经 营 上 的 创新 。 

c4. 本 校 教师 会 应 用 研习 心得 于 教育 质量 的 提升 。 

c5. 本 校 会 激励 教师 以 创新 理念 提升 学 生 学 习 成 效 。 

cl 本 校 常 鼓励 教师 创新 教学 或 工作 创新 。 

c6. 本 校 鼓励 教师 以 创新 有 效 方法 激励 学 生 学 习 动机 。 
特征 值 

解释 变异 量 % 

累积 解释 变异 量 % 





是 机 交 生 及 是 全 





表 6-31 了 is 机 eteh ee 
是 大 变量 及 题目 a 


pe 

策略 。 
c9. 本 校 教师 会 在 相关 会 议 中 提供 意见 供 其 他 教师 分 享 。| .901 
c8. 本 校 教师 会 将 班级 经 营 的 有 效 策略 ,与 其 他 教师 分 享 。| .852 
c10. 本 校 行政 事务 处 理 流 程 有 完整 记录 ,以 供 同 仁 分 享 | 。 ， 
参考 。 
cl1. 本 校 教师 很 少 于 教学 研讨 会 上 ,分享 其 教学 经 验 。 

c7. 校长 会 积极 鼓励 同仁 ,分 享 研习 吸取 的 新 知 能 。 

c3. 教师 会 积极 的 在 其 负责 的 行政 工作 上 创新 展现 。 

c2 本 校 教 师 会 积极 寻求 班级 经 营 上 的 创新 。 

c4. 本 校 教师 会 应 用 研习 心得 于 教育 质量 的 提升 。 

c5. 本 校 会 激励 教师 以 创新 理念 提升 学 生 学 习 成 效 。 

cl 本 校 常 鼓励 教师 创新 教学 或 工作 创新 。 

c6. 本 校 鼓励 教师 以 创新 有 效 方法 激励 学 生 学 习 动机 。 
c15. 学 校 会 鼓励 教师 通过 教学 观摩 ,以 获取 专业 知 能 。 
c17. 学 校 鼓励 教师 通过 教师 社 群 活动 ,以 获取 专业 知 能 。 
c19. 学 校 会 影印 相关 教育 新 知 给 教师 ,以 增进 教师 知 能 。 
c14. 学 校 鼓励 同仁 参 访 标 竿 学 校 以 获取 教学 及 行政 知 能 。 
c16. 学 校 积极 鼓励 教师 参与 研习 活动 ,以 获取 专业 知 能 。 
c18. 学 校 鼓励 教师 通过 数 化 位 数据 来 获取 新 知识 。 


累积 解释 变异 量 % | 





第 七 发 量 表 的 售 度 


信 度 是 指 测验 或 量 表 工 具 所 测 得 结果 的 稳定 性 (stability ) 及 一 致 性 (consistency ) , 量 
表 的 信和 度 愈 大 , 则 其 测量 标准 误 愈 小 。 


第 一 六 ”信和 度 的 基本 内 酒 


因素 分 析 完 后 ,要 继续 进行 的 是 量 表 各 层面 与 总 量 表 的 信和 度 检 验 。 所 谓 信 和 度 
(reliability ) ,就 是 量 表 的 可 靠 性 或 稳定 性 ,在 态度 量 表 法 中 常用 的 检验 信和 度 的 方法 为 工 . 
J. Cronbach 所 创 的 a 系数 ,其 公式 为 : 

S.” 
Qo = (1 一 人 ) 


这 





其 中 天 为 量 表 所 包括 的 总 题 数 ; 
> 5; 为 量 表 题 项 的 方差 总 和 ;3 为 量 表 题 项 加 总 后 方差 。 
a 系数 值 界 于 0 至 1 之 间 ,a 出 现 0 或 1 两 个 极端 值 的 概率 甚 低 (但 也 有 可 能 ) 。 究 
葛 w 系数 要 多 大 才 算 有 高 的 信 度 ,不 同 的 方法 论 学 者 对 此 看 法 也 未 尽 相 同 。 学 者 
Nunnally(1978 ) 认为 a 系数 值 等 于 0. 70 是 一 个 较 低 但 可 以 接受 的 量 表 边 界 值 ;学 者 
DeVellis( 1991 ) 也 提出 以 下 观点 :a 系数 值 如 果 在 0. 60 至 0. 65 之 间 最 好 不 要 ;a 系数 值 
界 于 0.65 至 0.70 间 是 最 小 可 接受 值 ;a 系数 值 界 于 在 0.70 至 0. 80 之 间 相 当 好 ;a 系数 
值 界 于 在 0. 80 至 0. 90 之 间 非 常 好 。 另 外 , 亦 可 求 出 量 表 的 折 半 信和 度 (split-half 
reliability) ,所 谓 折 半 信 度 是 将 量 表 的 题目 分 成 两 半 计 分 ,根据 受 试 者 在 两 半 题 项 上 所 得 
的 分 数 计算 两 者 的 相关 系数 。 
信 度 是 指 根据 测验 工具 所 得 到 结果 的 一 致 性 或 稳定 性 。 一 般 而 言 ,两 次 或 两 个 测验 
的 结果 愈 是 一 致 , 则 误差 愈 小 ,所 得 的 信 度 愈 高 , 它 具 有 以 下 几 个 特性 ( 王 保 进 ,2002 ) : 
1. 信 度 是 指 测验 所 得 到 结果 的 一 致 性 或 稳定 性 ,而 非 指 测验 或 量 表 本 身 ， 
因而 信 度 指 的 是 评 量 工具 获取 的 结果 而 非 工 具 本 身 。 
2. 信 度 值 是 指 在 某 一 特定 类 型 下 的 一 致 性 , 非 泛 指 一 般 的 一 致 性 , 信 度 系 
数 可 能 因 不 同时 间 、 不 同 受 试 者 或 不 同 评分 者 而 出 现 不 同 的 结果 。 . 
3. 信 度 是 效 度 的 必要 条 件 , 而 非 充 分 条 件 , 信 度 低 效 度 一 定 低 ,但 信 度 高 未 
必 表 示 效 度 也 高 。 
4. 信 度 检验 完全 依据 统计 方法 ,不 管 采 用 信 度 系数 或 测量 标准 误 为 测验 信 
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度 的 指标 ,它们 完全 是 一 种 统计 量 , 因 而 信 度 主要 是 借 由 统计 方法 而 取得 ,如 量 
测 信 度 、 折 半 信 度 等 均 是 由 相关 方法 求 出 其 信 度 值 。 


信 度 (reliability) 可 界定 为 真实 分 数 (true score ) 的 方差 与 观察 分 数 (observed score ) 
的 方差 的 比例 。 信 度 是 指 测验 分 数 的 特性 或 测量 的 结果 ,而 非 指 测验 或 测量 工具 本 喘 ， 
因此 , 某 测验 或 量 表 是 可 信赖 的 说 法 (test reliable) 是 不 正确 的 ,应 该 说 此 测验 分 数 是 可 信 
赖 的 (scores are reliable) ,由 此 可 知 ， 信 度 适 用 于 测验 分 数 而 非 测 验 本 喘 ”( 传 粹 专 ， 
1998 ) 。 信 度 亦 可 解释 为 某 一 群 特定 受 试 者 的 测验 分 数 的 特性 ,分 数 会 因 受 试 者 的 不 同 
而 有 所 不 同 , 所 以 多 数学 者 认为 每 次 施 测量 表 后 ,应 估计 分 数 的 特性 ,而 不 是 只 报告 前 人 
在 信 度 研究 的 数值 或 测验 指导 手册 上 的 数值 ( 传 粹 馨 ,2002) 。 可 见 , 在 研究 过 程 中 ,即使 
使 用 前 人 编制 或 修订 过 的 量 表 , 最 好 还 是 要 有 预 试 的 工作 以 重新 检验 其 信和 度 ,因为 受 试 
对 象 会 因 时 间或 外 在 等 干扰 因素 对 量 表 内 涵 产 生 不 同 的 知觉 与 感受 。 如 可 以 的 话 ,使 用 
者 除 提供 目前 研究 所 得 分 数 的 信 度 系数 外 ,最 好 能 提供 信和 度 系 数 的 置信 区 间 (confidence 
interval for reliablity corfficient) ( Fan & Thompson, 2001) 

在 因素 分 析 完 后 ,为 进一步 了 解 问卷 的 可 靠 性 与 有 效 性 ,要 做 信和 度 检 验 。 在 李 克 特 
态度 量 表 法 中 常用 的 信 度 检验 方法 为 Cronbach a 系数 及 折 半 信和 度 (Split-half reliabilty ) 。 
如 果 一 个 量 表 的 信 度 愈 高 ,代表 量 表 愈 稳 定 (stability ) 。 以 再 测 信 度 (test-retest reliability ) 
而 言 ,其 代表 的 是 受 试 者 在 不 同时 间 得 分 的 一 致 性 (consistence) ,因而 又 称 稳定 系数 
( coefficient of stability ) 。 Crocker 和 Algina( 1986 ) 指出 :Qa 系数 是 估计 信和 度 的 最 低 限 度 
(lower bound) ,是 所 有 可 能 的 折 半 系数 的 平均 数 。 估 计 内 部 一 致 性 系数 ,用 a 系数 优 于 
折 半 法 ,因为 任何 长 度 的 测验 都 有 许多 种 的 折 半 方式 ,相同 数据 不 同 的 折 半 方式 求 得 的 
数据 便 会 产生 不 同 的 估计 值 。 

编制 测验 或 量 表 时 ,a 系数 党 作为 测量 分 数 信和 度 之 一 的 数据 。 在 社会 科学 的 全 究 领 
域 或 其 相关 期 刊 中 ,a 系数 的 使 用 率 其 高 。a 系数 是 内 部 一 致 性 的 函数 ,也 是 试题 间 相 互 
关连 程度 的 函数 ,一 组 试题 之 间或 许 有 相当 多 的 关连 性 且 是 多 癌 度 的 。 测 验 或 量 表 的 内 
部 一 致 性 是 表示 题目 间 的 关连 性 (interrelatedness ) ,但 不 一 定 是 指 试题 所 包括 的 问 度 
(dimensionality) ,因而 如 果 一 个 量 表 具有 单一 回 度 , 则 具有 内 部 一 致 性 ;但 反之 则 不 然 , 也 
就 是 说 一 个 量 表 具 有 内 部 一 致 性 ,有 高 a 值 , 但 不 一 定 具 有 单一 向 度 的 特性 ( 传 粹 芍 ， 
2002 ;Gardner, 1995 ) 。 

信 度 是 经 由 多 次 复 本 测验 测量 所 得 结果 间 的 一 致 性 或 稳定 性 ,或 估计 测量 的 误差 有 
多 少 ,以 反映 出 实际 真实 量 数 程度 的 一 种 指标 。 当 测验 分 数 中 测量 误差 所 占 的 比率 降低 
时 ,真实 特质 部 分 所 占 的 比率 就 会 相对 提高 ,因而 信和 度 系数 值 就 会 增高 ;相对 的 , 当 测 量 
误差 所 占 的 比率 部 分 增加 时 , 则 真实 特质 部 分 所 占 的 比率 便 相 对 降低 ,因而 ,信和 度 系 数值 
便 会 降低 ( 余 民 宁 ,2002) 。 一 般 而 言 ,一 份 优良 的 教育 测验 至 少 应 该 具有 0.80 以 上 的 信 
度 系数 值 才 比较 具有 使 用 的 教育 价值 (Camines & Zeller, 1979)。 

信和 度 有 外 在 信和 度 (external reliability ) 与 内 在 信和 度 (internal reliability ) 两 大 类 。 外 在 信 
度 通 常 指 不 同时 间 测 量 时 量 表 一 致 性 的 程度 ,再 测 信 度 即 是 外 在 信 度 最 党 使 用 的 检验 
法 。 在 多 选项 量 表 ( multipleitem scales) 中 ,内 在 信 度 特别 重要 ,所谓 内 在 信和 度 指 的 是 每 一 
个 量 表 是 否 测量 单一 概念 (idea) ,同时 ,组 成 量 表 题 项 的 内 在 一 致 性 程度 如 何 。 如 采 内 在 
信和 度 a 系数 在 0. 80 以 上 (Bryman & Cramer,1997 ) ,表示 量 表 有 高 的 信和 度 ,因素 分 析 完 后 
每 个 构 念 层面 的 内 在 信和 度 a 系数 通常 会 比 总 量 表 的 信和 度 值 低 ,内 在 信和 度 最 常 使 用 的 方法 
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是 Cronbach”s alpha 系数 。 

第 用 量 表 a 信和 度 系 数 其 实 仅 是 内 部 一 致 性 信和 度 系数 中 的 一 种 而 已 ,内 部 一 致 性 信 度 
系数 除 Cronbach a 系数 外 ,还 包括 折 半 信 度 (split-half reliability ) 、 库 李 信 度 、Hoyt 的 变异 
系数 。 库 李 信 和 度 由 学 者 G. F，Kuder 和 M. W. Richardson 提出 ,简称 K-R 信和 度 系数 ,此 
系数 值 适用 于 是 非 题 , 亦 即 二 元 化 计 分 的 测验 数据 方面 。 库 李 信 和 度 估 计 值 最 常用 者 为 库 


李 20 号 公式 : 





Krs = (让 和) (1 -AE) 

上 述 公式 中 天 为 整个 测验 的 题 数 ,p 为 每 题 答 对 百分比 ,q 为 每 题 答 错 百分比 ，》 pg 
为 整个 测验 中 每 个 题 项 答对 百分比 与 答 错 百分比 相 乘积 的 总 和 ,$? 为 测验 总 分 的 变异 
量 。 如 果 一 份 测验 中 题 项 难度 值 相差 不 大 ,或 是 平均 难度 值 接近 于 0. 50( 表 示 整 体 测验 
试题 的 难 易 适 中 ) ,此 时 可 采用 一 个 较 KR 更 简便 的 公式 , 称 为 库 李 21 号 信和 度 系数 ,以 
KR 表示 ,KR 信 度 系数 的 公式 为 : 

i k 下 (二 二 区 ) 
KR;i 信 度 系数 = 二 |1 - CS 

上 式 信 度 系数 中 为 测验 的 总 题 数 ,X 为 测验 分 数 的 平均 数 ,5? 为 测验 总 分 的 方差 。 
若是 每 个 试题 间 难 度 指 标 值 的 差异 较 大 , 则 使 用 KR 与 KR 两 个 公式 所 估计 而 得 的 信 度 
系数 值 差距 也 会 较 大 ,一 般 而 言 ,KR 所 估计 的 信 度 系数 值 会 比 KR, 所 估计 的 信 度 系数 
值 大 。 此 外 ,在 多 评定 者 给 予 的 看 法 或 分 类 中 ,为 探究 评定 者 或 观察 者 间 看 法 的 一 致 性 
如 何 , 可 采用 评分 者 间 一 致 性 (agreement) 信 度 系数 。 如 两 位 评分 者 对 50 件 作 品 分 别 给 
予 5,4,3,2,1 分 五 个 评定 级 分 分 数 ,分 数 愈 高 表示 作品 愈 优 ,两 位 评定 者 给 予 相 同 5 分 的 
作品 有 6 件 , 给 予 相同 4 分 的 作品 5 件 ,给 予 相同 3 分 的 作品 有 4 件 ,给 予 相 同 2 分 的 作 
品 有 3 件 ,给予 相同 1 分 的 作品 有 4 件 , 则 其 评分 者 间 一 致 性 信 度 系数 为 : 

完全 一 致 看 法 百分比 = (6+5+4+2+4) :50 =0.42 =42%。 

Cronbach ' s alpha 系数 是 属 内 部 一 致 性 信 度 的 一 种 ,最 常用 于 李 克 特 式 量 表 ,此 法 由 
Cronbach(1951 ) 创 用 ,他 以 a 系数 来 代表 量 表 的 内 部 一 致 性 信 度 ,a 系数 愈 高 ,代表 量 表 
的 内 部 一 致 性 愈 佳 。 折 半 信 度 即将 一 份 测验 或 量 表 依 奇数 题 或 偶数 项 分 割 成 两 个 次 量 
表 或 次 测验 ,或 依 题 项 数 的 排序 将 前 半 部 题 项 与 后 半 部 题 项 分 割 成 两 个 部 分 ,然后 再 求 
出 两 个 次 量 表 的 相关 系数 ,此 系数 即 为 折 半 信 度 系数 。 由 于 折 半 信 度 只 是 使 用 半 份 测验 
的 信 度 而 已 , 它 通 常会 降低 原来 试题 长 度 的 测验 信和 度 ,因此 ,为 了 能 够 评估 原来 量 表 试 题 
长 度 的 信 度 ,必须 使 用 斯 布 校正 公式 (Spearman-Brown formula) 加 以 校正 ,将 折 半 信 度 加 
以 还 原 估计 。 斯 布 校正 公式 有 个 基本 假设 , 那 就 是 两 半 测 验 的 方差 必须 相等 , 亦 即 要 满 
足 方 差 同 质 性 的 假设 , 若 违 反 这 个 假设 ,就 会 高 估 测 验 的 信和 度 ( Cronbach, 1951) ,所 估计 
出 来 的 信和 度 系 数值 将 会 比 其 他 内 部 一 致 性 方法 所 估计 出 的 信和 度 系数 值 高 。 因 此 ,为 了 
避免 此 种 严谨 的 假设 在 现实 测验 情境 中 无 法 被 满足 ,于 是 福 乐 兰 根 (Flanagan) 提出 另 
一 种 校正 公式 , 即 为 卢 隆 ( Rulon) 所 创 的 校正 公式 ,其 算法 较为 简便 。 以 上 三 种 校正 折 
半 信 度 的 方法 ,其 计算 公式 均 符合 信和 度 理论 的 依据 , 亦 即 它们 都 是 在 计算 真实 分 数 方 
差 占 实 得 分 数 总 变量 的 比率 , 若 以 实际 数据 来 计算 ,它们 的 结果 差异 不 大 ( 余 民 宁 ， 
2002 )。 

斯 布 校正 的 折 半 信 度 公式 求法 为 : 
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坦 入 以 v= 上 诺 二 个 半 份 测验 间 的 相关 系数 x 2 
兰 个 测验 得 分 的 信 度 = 三 个 在 份 测验 间 的 特 关系 瓶 1 

Cortina( 1993 ) 归纳 有 关 国 外 a 系数 研究 的 观点 ,发 现 以 下 四 项 特性 :Ga 系数 是 所 
有 可 能 的 折 半 系数 的 平均 数 ;C@)a 系数 是 估计 信 度 的 最 低 限度 ;@a 系数 是 表示 第 一 个 因 
素 饱 和 度 的 量 数 (a measure of first-factor saturation ) ; 当 试 题 计 分 为 二 分 名 义 变 量 时 ( 签 
案 登 录 为 1 或 0) , 则 a 系数 的 值 与 KR20 的 值 是 相同 的 。 在 SPSS 统计 软件 中 ,会 同时 呈 
现 a 系数 与 标准 化 的 a 系数 (standardized item alpha) ,这 两 个 a 值 略微 不 同 (参见 下 面 的 
实例 操作 部 分 结果 ) 。 这 两 个 a 值 的 适用 环境 为 : 当 使 用 者 采用 试题 标准 分 数 的 总 和 作 
为 量 表 分 数 时 ,此 情况 宜 选 用 标准 化 a 系数; 当 使 用 者 用 试题 原始 分 数 总 和 作为 量 表 分 
数 时 , 则 不 宜 选 用 标准 化 a 系数 。 此 外 ,如 测验 题目 的 同 质 性 高 , 则 a 系数 与 折 半 信和 度 所 
佑 计 的 值 近似 ; 知 题目 的 异 质 性 高 , 则 a 系数 会 低 于 折 半 信 度 所 估计 的 值 , 故 a 系数 常 被 
称 为 估计 信和 度 的 最 低 限 度 ( 傅 粹 馨 ,2002 ) 。 

从 教育 测验 与 计量 观点 来 看 ,内 部 一 致 性 所 关注 的 误差 包括 内 容 取 样 和 内 容 异 质 
性 。 不 过 ,通常 尽 可 能 将 评 量 工具 分 成 对 等 的 两 半 , 因 此 ,采用 折 半 法 对 内 容 异 质 性 较 不 
敏感 。 学 者 Anastasi( 1988 ) 认为 用 折 半 法 估计 信 度 会 高 于 alpha 系数 ,而 两 者 间 的 差异 可 
作为 评 量 工 具 内 容 异 质 性 的 一 项 粗略 指标 。Cronbach ( 1951 ) 明确 指出 :“alpha 系数 是 各 
种 可 能 折 半 方式 所 得 的 信 度 系数 的 平均 值 ,内 部 一 致 性 系数 的 主要 限制 为 不 能 估计 速度 
测验 的 信和 度 。 受 测 者 若 速度 过 慢 , 则 无 法 完成 排列 在 后 面 的 题目 ; 若 采用 内 部 一 致 性 系 
数 , 则 会 高 估 信 度 ,因为 用 折 半 法 时 , 折 半 后 的 两 个 测验 分 数 会 有 高 相关 ; 若 用 alpha 系 
数 , 则 排列 在 前 面 及 后 面 的 题目 的 变异 趋 近 于 零 , 信 度 系数 会 偏 高 ( 张 郁 云 ,2000 ) 。 





内 部 一 致 性 a 系数 的 公式 如 下 :a = 人 (1 - 2 ) ,其 中 K 为 量 表 的 题 项 数 、 


> $; 为 量 表 题 项 的 方差 总 和 、$ 为 量 表 总 分 的 方差 ,从 公式 中 可 以 发 现 量 表 的 题 项 数 愈 





> 
多 ,二 的 值 铺 接近 1、 2 -的 值 愈 接近 0, 因 而 内 部 一 致 性 a 系数 会 接近 1, 即 当量 表 


题 项 数 愈 多 时 ,内 部 一 致 性 a 系数 值 也 会 愈 大 ;此 外 ,题目 间 的 相关 系数 值 愈 大 时 ,a 系 
数值 也 会 愈 大 。 如 果 题 项 的 正 反 题 没有 转换 为 一 致 的 计 分 方向 , 则 可 能 出 现 部 分 题 项 与 
其 他 题 项 的 相关 系数 为 负数 ,此 时 , 题 项 的 各 方差 总 和 》 5S, 会 大 于 加 总 层面 的 方差 9 ， 


S2 
使 得 (1 - 2 ~ ) 值 呈现 负 值 , 求 得 的 a 系数 也 是 负 值 。 当 层面 的 a 系数 出 现 负 值 时 ， 


表示 层面 间 某 些 题 项 所 欲 测 得 的 特质 或 潜在 构 念 与 其 他 题 项 不 同 ,造成 题 项 间 的 相关 很 
低 ,或 是 题 项 反 向 题 没有 进行 反 向 计 分 。 

以 一 份 有 八 个 题 项 的 量 表 为 例 求 内 部 一 致 性 a 系数 , 八 个 题 项 均 为 正 向 题 , 受 试 对 
象 的 样本 数 有 六 位 , 量 表 采 用 李 克 特 五 点 量 表 法 填 答 ,每 个 题 项 数值 介 于 1 到 5 之 间 , 数 
据 文件 如 表 7-1: 
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以 叙述 统计 量 求 出 各 题 项 的 描述 性 统计 量 并 检 核 数据 文件 有 无 键 人 错误, 八 个 题 项 
及 加 总 后 的 描述 性 统计 量 7 


















述 统计 
人 













| .3 | 833 0.408 | 408 0.160 | 167 
a 


27.333 | 1.862 | 3.467 


从 表 7-2 中 得 知 八 个 题 项 的 方差 总 和 > S; = 1. 533, 八 题 加 总 后 量 表 总 分 的 方差 为 

S? =3.467,k =8,a 系数 为 : 
K DB:y 8 1. 333 这 -二 痢 上 
a = ll ) - wh | = 本 (0.558) = 0. 637 

在 是 将 每 位 受 试 者 在 题 项 的 数据 转换 为 标准 化 Z 分 数 , 则 每 个 题 项 新 的 平均 数 为 0、 
标准 差 均 为 1 ,此 时 再 计算 量 表 的 信和 度 ,此 种 信和 度 称 为 标准 化 信和 度 , 此 信和 度 值 在 SPSS 信和 度 
分 析 的 输出 报表 中 以 “以 标准 化 项 目 为 准 的 Cronbach 's Alpha 值 ”表示 ,原始 未 标准 化 数 
据 所 求 得 的 信和 度 称 为 原始 信 度 (raw reliability ) ,原始 信和 度 在 SPSS 信和 度 分 析 的 输出 报表 中 
以 “Cronbach”s Alpha 值 ” 表示。 

执行 叙述 统计 的 描述 性 统计 量 可 以 求 得 各 题 项 的 Z 分数 ,在 [描述 性 统计 量 ] 的 对 话 
窗口 中 , 勾 选 [将 标准 化 的 数值 存 成 变量 (Z) ] 即 可 。 量 表 八 个 试题 转换 后 的 标准 分 数 如 
表 7-3 : 
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执行 描述 性 统计 量 , 八 个 标准 分 数 题 项 与 加 总 后 的 描述 性 统计 量 及 方差 如 表 7-4: 












































表 7-4 
个 数 | 最 小 值 | 最 大 值 | 平均 数 | 标准 差 | 方差 | 
6 = 人 ; . 00000 | 1.000000 1. 000 
6 . 00000 | 1. 000000 1. 
6 .00000 | 1. 000000 和 
0 .00000 | 1. 000000 1. 
6 . 00000 | 1. 000000 1. 
6 .00000 | 1. 000000 1. 
6 .00000 | 1. 000000 |. 
6 .00000 | 1. 000000 1. 
6 .00000 | 4.288601 | 18. 








从 表 7-4 中 得 知 八 个 题 项 的 方差 总 和 > 5S; = 8 (标准 分 数 的 标准 差 为 1、 方差 也 为 
1 ) , 八 题 加 总 后 量 表 总 分 的 方差 S* =18.392 ,k=8,a 系数 为 : 
“= RE) (i) -$1 
表 7-5 为 执行 SPSS 信和 度 检 验 结果 ,“ Cronbach”s Alpha 值 ” 栏 的 数值 为 原始 信和 度 , 原 
始 内 部 一 致 性 a 系数 为 0.637; 以 标准 化 项 目 为 准 的 Cronbach 's Alpha 值 ” 栏 的 数值 为 
标准 化 信和 度 ,标准 化 信和 度 的 a 系数 为 0.646。 


表 7-5 信和 度 统 计量 





) = (0. 565 = 6646 


以 标准 化 项 目 为 准 的 Cronbach’s Alpha 


奋 要 求 出 上 述 量 表 的 折 半 信和 度 系数 , 则 需 将 量 表 分 成 两 个 子 量 表 ,SPSS 的 信 度 分 析 
程序 中 ,会 依 变 量 选 入 的 顺序 将 量 表 或 层面 分 成 两 个 子 量 表 或 子 层面 ,再 求 出 两 者 的 相 
关 及 折 信 度 系数 。 范 例 中 八 个 题 项 的 前 四 题 的 分 数 加 总 变量 称 为 “前 半 部 ”, 后 四 题 的 分 
数 加 总 变量 称 为 “后 半 部 ”, 两 者 之 间 的 积 差 相关 系数 为 0.625 ,如 表 7-6、 表 7-7。 
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Pearson 相关 

显著 性 〈 双 尾 ) 
个 数 

Pearson 相关 

显著 性 〈 双 尾 ) 
个 数 





执行 工具 栏 [ 分 析 (A)j](Analyze)/L 相关 (C)j](Correlate)/| 双 变 量 (B) | (Bivariate) 
程序 ,可 以 求 出 两 个 子 量 表 间 的 相关 系数 ,根据 求 得 的 相关 系数 可 以 求 出 斯 布 校 正 折 半 
信和 度 系数 : 


表 7-8 的 信和 度 统计 量 为 执行 SPSS 信和 度 分 析 程 序 求 出 的 折 半 信和 度 系 数 , 量 表 两 个 部 分 
(两 半 ) 间 的 相关 为 0. 625( 形 式 间 相关 栏 数据 ) ,斯 布 校正 公式 栏 的 折 半 信和 度 系数 为 
2 7694 


表 7-8 信和 度 统计 量 
Cronbach”s Alpha 值 第 1 部 分 数值 
项 目的 个 数 
第 2 部 分 数值 
项 目的 个 数 
项 目的 总 个 数 


oe 
Spearman-Brown 系数 等 长 ， ， | ee 0 
不 等 长 


Guttman Split-Half 系数 





a 项 目 为 \: Al, A2, A3, A4。 
b 项 目 为 \: A5, A6, A7, A8。 


内 部 一 致 性 系数 要 多 大 才能 表示 测验 的 分 数 是 可 靠 的 ? 根据 Henson(2001 ) 的 观点 ， 
认为 这 与 研究 目的 和 测验 分 数 的 运用 有 关 , 如 使 用 者 的 目的 在 于 编制 预测 问卷 ,测验 
( predictor tests ) 或 测量 某 构 念 的 先导 性 ,信和 度 系数 在 0.50 至 0. 60 已 足够 。 当 以 基础 研 
究 为 目的 时 ,信和 度 系数 最 好 在 0.80 以 上 。 当 测验 分 数 是 用 来 作为 截断 分 数 (cutoff score ) 
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而 扮演 重要 的 角色 ,如 稀 选 、 分 组 、 接 受 特 受 教育 等 , 则 信和 度 系 数 最 好 在 0.90 以 上 ,而 
0. 95 是 最 适宜 的 标准 。 如 果 以 发 展 测量 工具 为 目的 ,信和 度 系 数 应 在 0.70 以 上 。Log 
《2001 ) 从 近年 来 对 《 详 商 发 展 与 测量 与 评估 》 期 刊 的 探究 中 发 现 , 对 于 一 般 性 的 研究 而 
言 ,内 部 一 致 性 估计 值 普 遍 可 接受 的 数值 为 0. 80 , 当 把 标准 化 测验 分 数 作为 重要 的 临床 
或 教育 决策 时 , 则 系数 至 少 为 0.90 以 上 。 学 者 Nunnally(1967 ) 认为 探索 性 研究 与 验证 性 
研究 或 应 用 性 研究 的 信和 度 判 别 标准 应 有 所 区 别 。 在 一 般 探 索性 研究 中 ,信和 度 系数 的 最 低 
要 求 标 准 是 系数 值 在 0.50 以 上 ,0.60 以 上 较 佳 ;但 在 应 用 性 与 验证 性 的 研究 中 ,信和 度 系 
数值 最 好 在 0.80 以 上 ,0.90 以 上 更 佳 。 

根据 学 者 Cay(1992 ) 的 观点 ,任何 测验 或 量 表 的 信和 度 系数 如 果 在 0. 90 以 上 ,表示 测 
验 或 量 表 的 信和 度 甚 佳 。 在 社会 科学 领域 中 ,可 接受 的 最 小 信 度 系数 值 是 多 数 使 用 者 最 为 
关注 的 ,不 过 ,在 这 方面 学 者 间 看 法 也 未 尽 一 致 。 有 些 学 者 认为 在 0.80 以 上 ,如 学 者 Gay 
(1992) 等 人 即 是 ;而 有 些 学 者 则 认为 在 0.70 以 上 是 可 接受 的 最 小 信和 度 值 , 如 学 者 
DeVellis(1991)、Nunnally (1978 ) 等 人 。 如 果 使 用 者 编制 的 研究 工具 的 信和 度 过 低 , 如 在 
0.60 以 下 , 则 应 重新 修订 研究 工具 或 重新 编制 较为 适宜 。 

正常 状况 下 ,a 系数 受到 题 数 多 少 的 影响 , 题 数 愈 大 ,相对 的 a 系数 也 会 提高 ,试题 
间 相 关系 数 平均 数 愈 低 , 则 其 影响 愈 大 。 在 一 般 社 会 科学 领域 研究 中 ,a 系数 受到 测验 
或 量 表 中 的 题 项 .试题 间 的 相关 系数 的 平均 数 与 向 度数 目 三 个 因素 所 影响 ; 

1. 即使 试题 间 相 关 程 度 低 和 量 表 具有 多 向 度 的 特性 ,该 量 表 仍 有 较 高 的 Qa 系数 。 

2. 试题 间 相 关系 数 的 平均 数 增加 ,Q 系数 亦 会 增加 。 

3. 当量 表 的 向 度 愈 多 时 ,Q 系数 会 变 小 。( 傅 粹 亏 ,2002 ) 

由 于 在 社会 科学 人 研究 领域 中 ,每 份量 表 包 含 分 层面 ( 构 面 ) ,因而 使 用 者 除 提 供 总 量 
表 的 信和 度 系数 外 ,也 应 提供 各 层面 的 信 度 系数 。 综 合 上 述 各 学 者 的 观点 ,可 以 发 现 ,从 使 
用 者 观点 出 发 ,研究 不 为 筛选 ,或 仅 作 为 人 学 、 分 组 的 参考 , 且 只 是 一 般 的 态度 或 心理 知 
觉 量 表 , 则 其 总 量 表 的 信 度 系数 最 好 在 0.80 以 上 ,如 果 在 0.70 至 0.80 之 间 , 也 算是 可 以 
接受 的 范围 ;如 果 是 分 量 表 , 其 信和 度 系数 最 好 在 0.70 以 上 ,如果 是 在 0.60 至 0.70 之 间 ， 
也 可 以 接受 使 用 ;如 果 分 量 表 (层面 ) 的 内 部 一 致 性 a 系数 在 0. 60 以 下 或 总 量 表 的 信和 度 
系数 在 0. 80 以 下 ,应 考虑 重新 修订 量 表 或 增删 题 项 。 综 合 多 位 学 者 的 看 法 ,内 部 一 致 性 
信和 度 系数 指标 判断 原则 如 表 7-9 ,其 中 分 层面 最 低 的 内 部 一 致 性 信和 度 系 数 要 在 0. 50 以 
上 ,最 好 能 高 于 0. 60 ,而 整 份 量 表 最 低 的 内 部 一 致 性 信 度 系数 要 在 0.70 以 上 ,最 好 能 高 
于 0.80。 



















内 部下 全 信 度 系数 入 | ” 忆 有 
非常 不 理想 ,舍弃 不 用 


接受 , 增 列 题 项 或 修 


勉强 接受 ,最 好 增 列 题 项 或 修改 语句 
佳 ( 信 度 高 ) 







理想 ( 甚 佳 , 信 度 很 高 ) 佳 ( 信 度 高 ) 
a 系数 二 .90 非常 理想 ( 信 度 非常 好 ) 非常 理想 ( 甚 佳 , 信 度 很 高 ) 


此 外 ,在 呈现 的 统计 数据 中 ,不 应 只 是 呈现 信和 度 系 数值 的 大 小 ,还 应 该 说 明 测 验 或 量 
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表 适 用 的 群体 ,以 提供 有 价值 且 可 比 性 的 信息 ,以 作为 未 来 测验 者 或 其 他 使 用 者 继续 人 研 
究 发 展 的 参考 。 如 果 一 个 测验 或 量 表 包 含 了 数 个 小 测验 或 构 念 层面 , 则 每 个 小 量 表 或 构 

念 层面 的 信 度 也 要 检验 ,不 能 只 呈现 总 量 表 的 信和 度 系 数 。 因 为 信和 度 是 测验 题 项 数 的 函 
数 ， 子 测验 或 构 念 层面 所 涵 括 的 题 项 数 较 少 ,因而 多 数 子 测验 或 构 念 层面 的 信 度 系数 值 
通常 会 低 于 总 测验 或 总 量 表 的 信 度 系数 值 ; 但 如 果子 测验 或 构 念 仿 层 面 间 的 差异 性 太 大 ， 
亦 即 总 量 表 的 同 质 性 不 高 , 则 构 念 层面 的 信和 度 系 数 反 而 会 高 于 总 量 表 的 信 度 ,但 此 种 情 
形 较 少 发 生 ,在 研究 报告 中 出 现 的 概率 也 较 小 。 


第 二 忆 操作 程序 与 结果 输出 


之 前 在 管理 量 表 " 经 因素 分 析 的 结果 闪 革 取 三 个 因素 构 念 "知识 他 


识 cn ,三 个 因素 构 念 所 包括 的 题 项 9 别 如 下 ,本 “学 机 
表 构 念 的 信 度 及 总 量 表 的 信 度 。 ， 


“知识 创新 ” . 包 撕 ” cl .c2 .c3 .c4 .cg 6 六 题 。 
“知识 分 享 ” :包括 c7 .ce8 .ec9 .cl10 cll .cl13 六 题 。 
“知识 获取 ” :包括 cl14 .cl1$ .cec16 .cl17 .cl18 .cl19 六 题 。 





一 、 知 识 创 新 "层面 的 信 度 
“ (一) 操作 程序 


1. 步骤 1 


执行 工具 栏 [分 析 (A)]/[ 尺 度 (A)](Scale)/[ 信 和 度 分 析 (R)] (Reliability Analysis ) 
程序 ,开启 [ 信 度 分 析 ] 对话 窗口 ,如 图 7-1。 


统计 图) 公用 程式 0 视窗 ( 
四 
簿 述 统计 一 

比 垃 平 均 数 法 QM) ， 
一 般 锦 性 模式 (@) ， 
混合 模式 加 
相关 人 
通电 方法 代 ) 
对 数 很 性 (O) 
分 类 名 
资料 纺 沽 四 ) 













” YY YY ww ww 
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2. 步骤 2 


在 左边 变量 清单 中 将 “知识 创新 ”层面 包含 的 题 项 变量 “cl .c2、c3、.c4、c5、c6” 选 入 右 
边 [ 项 目 (1) ] 下 的 方 框 内 。 

在 [模式 (M) ] 右 边 下 拉 式 选单 中 选取 [ Alpha 值 ] (内 部 一 致 性 a 系数 检验 , 此 为 
SPSS 预 设 选项 ) ,如 图 72。 


呐 | 信和 度 分 析 





【备注 】 在 [ 信 度 分 析 ] 对 话 窗口 中 ,[ 模 式 (M) ] 右 侧 的 下 拉 式 选单 共有 五 种 信 度 
检验 的 方法 : 

1.[Alpha 值 ] : 即 计算 Cronbach a 系数 值 ,a 系数 亦 即 各 层面 或 量 表 的 内 部 一 致 性 系 
数 。 如 果 是 二 分 数据 ,此 系数 相当 于 KR20 系数 。 

2. [ 折 半 信和 度 ](Split-half) :计算 量 表 的 折 半 信 度 , 折 半 信 度 的 计算 是 将 一 个 量 表 分 
成 两 个 子 量 表 , 如 量 表 的 题 项 数 为 奇数 , 则 题 项 较 多 者 为 前 半 部 题 项 ( 子 量 表 一 ) 、 题 项 较 
少 者 为 后 半 部 题 项 ( 子 量 表 二 ) ;若是 量 表 的 题 项 数 为 偶数 题 , 则 分 割 成 两 部 分 的 题 项 数 
会 相等 ,SPSS 会 估算 两 个 子 量 表 的 相关 系数 、Guttman 折 半 信 度 、 斯 布 (Spearman-Brown ) 
等 长 度 系数 或 不 等 长 的 校正 系数 。 

3. [Guttman 值 ] :为 Guttman 最 低下 限 真实 信 度 法 , 信 度 系数 从 lambdal 到 lambda6 。 

4. [平行 模式 检验 ]( Parallel) :在 计算 量 表 信 度 时 ,会 假设 所 有 变量 均 有 相等 的 方差 
及 相等 的 误差 方差 。 

5. [严密 平行 模式 检验 ] (Strict parallel) :表示 当 各 题目 平均 数 与 方差 均 同 质 时 的 最 
大 概 滨 信 度 。 


3. 沙 卫 3 


按 [ 统 计量 (S)...] 钮 后 出 现 [ 信 度 分 析 : 统 计量 ] 次 对 话 窗口 一 在 [叙述 统计 量 对 
象 ] 方 框 中 勾 选 [项 目 (I) ] [尺度 (S) ] [删除 项 目 后 之 量 尺 摘要 ] 三 个 选项 ,在 [各 分 量 
表 内 项 目 之 间 (A) ] 方 框 中 铭 选 [相关 (L) ] [ 协 方差 (上 E) ] 两 个 选项 一 按 [ 继续 ] 钮 , 回 到 
[信和 度 分 析 ] 对 话 窗 口 一 按 [确定 ] 钮 ,如 图 7-3。 
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救 述 统 计量 对 和 象 ”各 分 量 表 内 项 目 之 间 -” 信条 汗 | 
回 项 目 四 辐 相 0 | 
时 尺 度 @) [网 共 钳 县 数 巴 ) 
 [ 光 刚 除 项 目 后 之 量 尺 摘要 名) 

让] 尝 具 数 (他 ) OF 核定 四 

记 ] 共 鳃 具 数 色 ) 人 DFnedman 卡 方 如 ) 

记 ] 相关 氏 ) “QO 〇 Cochran 卡 方 四 ) 


四 Hotelings T 平方 性 ) 门 Tukey 的 可 加 性 检定 亿 ) 
口 类 组 间 相 关 傈 数 们 ) 


bi i i wg “ 俐 
i a nt 


Sa 





图 7-3 


【备注 】 在 [ 信 度 分 析 : 统 计量 ] 次 对 话 窗 口中 ,有 关 的 主要 统计 量 数 分 别 为 : 

1.[ 令 述 统 计量 对 象 ] 方 框 中 包括 三 个 选项 : 

(1)[ 项 目 (I) ] :呈现 各 题 项 的 描述 统计 量 , 包 括 平 均 数 、 标 准 差 有效 观 察 值 个 数 。 

(2)[ 尺 度 (S) ] :呈现 整个 量 表 或 构 念 层面 的 描述 统计 量 , 包 括 平均 数 、 标 准 差 、 方 
差 有 效 观 察 值 个 数 。 

(3)[ 删除 项 目 后 之 量 尺 摘要 ( A) ] :输出 题 项 删除 后 的 相关 统计 量 的 变化 ,包括 项 目 
删除 后 的 尺度 平均 数 、 项 目 删 除 后 的 尺度 方差 .修正 的 项 目 总 相关 、 项 目 删 除 后 的 
Cronbach”s Alpha 值 。 此 选项 在 进行 量 表 的 信和 度 检验 时 必须 名 选 , 使 用 频率 较 高 。 

2. [各 分 量 表 内 项 目 之 间 ] 方 框 中 包括 两 个 选项 : 

(1)|[ 相关 (L) ] :输出 各 题 项 变量 间 的 相关 系数 矩阵 ,相关 矩阵 的 对 角 线 数值 均 为 1， 
对 角 线 的 数值 为 变量 与 变量 本 身 的 相关 系数 ,对 角 线 以 上 的 上 三 角 短 阵 与 对 角 线 以 下 的 
下 三 角 纸 阵 的 数值 相同 。 

(2)[ 共 变 弄 数 ( 玉 ) ] :输出 各 题 项 间 的 方差 一 协 方 差 矩 阵 , 协 方差 矩阵 的 对 角 线 为 题 
项 变量 的 方差 。 

3.[ 摘 要 ] 方 框 中 包括 四 个 选项 : 

(1)[ 平 均 数 (M) ] :输出 观察 值 在 分 量 表 或 层面 题 项 的 单 题 平 均 得 分 的 统计 量 , 即 平 
均 单 题 的 描述 性 统计 量 , 包 含 新 变量 的 平均 数 、. 最 大 值 . 最 小 值 、 全 距 、 方 差 。 

(2)[ 变 异 数 (V) ]: 功 能 和 前 述 相 同 ,但 使 用 观察 值 平 均 单 题 得 分 的 方差 作为 目标 变 
量 , 称 为 项 目 方差 。 

(3)[ 共 变异 数 (0) ] :输出 项 目 间 协 方差 的 描述 性 统计 量 。 统 计量 中 的 最 小 值 表示 
题 项 协 方 差 矩 阵 中 协 方 差 系数 最 小 者 ,最 大 值 表 示 题 项 协 方差 矩阵 中 协 方差 系数 最 大 
者 ,全 距 表 示 题 项 变量 协 方差 矩阵 中 最 大 者 与 最 小 者 相 减 数值 。 

(4)[ 相 关 (R) ] :输出 项 目 间 相关 的 描述 性 统计 量 , 统 计量 中 的 最 小 值 表 示 题 项 相关 
矩阵 中 相关 系数 最 小 者 ,最 大 值 表 示 题 项 相关 和 给 阵 中 相关 系数 最 大 者 ,全 距 表 示 题 项 变 
量 间 相关 系数 最 大 者 与 最 小 者 相 减 数值 。 
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4. [ ANOVA 摘要 表 ] 方 框 中 包括 四 个 选项 : 

[ANOVA 摘要 表 ] 选 项 可 进行 题 项 变量 平均 数 相 等 的 检验 。 

(1)[ 无 (CN) ] :不 输出 平均 数 检验 的 信息 。 

(2)[ 下 检验 (F) ] :输出 单 因子 相依 样本 检验 的 方差 分 析 摘 要 表 。 

(3)[ Friedman 卡 方 (0) ] :输出 Friedman 卡 方 和 Kendall 和 谐 系数 。 在 ANOVA 摘要 
表 中 会 以 Friedman 卡 方 统计 量 来 取代 了 统计 量 。 

(4)[ Cochran 卡 方 (H) ] :进行 Cochran ' s 检验 ,在 ANOVA 摘要 表 中 会 以 Cochran s 
Q 检验 统计 量 来 取代 下 统计 量 , 此 选项 适用 于 二 分 水 平 的 数据 。 

5.[ Hotelling”’s 7 “检验 (G) ] :进行 两 个 独立 样本 的 多 变量 平均 数 检验 。 

6. [Tukey 的 可 加 性 检验 (KK) ] :进行 题 项 闻 有 无 相 乘 性 交互 作用 的 检验 ,此 选项 在 实 
际 应 用 中 甚 少 。 

7. [类 组 间 相 关系 数 (T) ] :输出 观察 值 间 数值 组 内 相关 系数 摘要 表 。[ 模式 ] 选 项 包 
括 [ 二 因子 混合 ] [二 因子 随机 ]、[ 单 因子 随机 ] 三 种 ,[ 变 量 类 型 ] 选 项 包括 [一 致 性 ]、 
[绝对 协议 ] 两 种 。 


(二 ) 输 出 结 采 


信和 度 
尺度 : ALL VARIABLES 


表 7-10 ”观察 值 处 理 摘要 





观察 值 。 有效 


排除 (a) 
总 计 
a 根据 程序 中 的 所 有 变量 删除 全 部 缺失 值 。 


观察 值 处 理 摘 要 表 中 会 输出 有 效 观 察 值 个 数 、 缺 失 值 个 数 及 全 部 观察 值 个 数 。 表 
7-10 中 有 效 观 察 值 个 数 为 200 ,没有 缺失 值 个 数 。 


表 7-11 可 靠 性 统计 量 





可 靠 性 统计 量 为 层面 构 念 (分 量 表 ) 六 个 题 项 变量 的 内 部 一 致 性 a 系数 ,a 系数 信 愈 
高 ,表示 分 量 表 的 内 部 一 致 性 愈 高 ,分量 表 的 信 度 愈 佳 。 在 行为 及 社会 科学 领域 中 ,分 量 
表 的 信和 度 指标 值 最少 要 在 0. 60 以 上 , 若 低 于 0. 50 则 分 量 表 的 信和 度 指标 欠 佳 , 此 时 分 量 表 
应 重新 修改 题 项 内 容 并 增 列 题 项 ,或 是 将 此 分 量 表 删 除 。 表 7-11 中 “知识 创新 ”层面 构 
念 的 a 系数 值 为 0. 832 ,表示 此 一 分 量 表 的 内 部 一 致 性 信和 度 甚 佳 。 第 二 列 ”以 标准 化 项 目 
为 准 的 Cronbach '" s Alpha 值 ” 中 的 数值 是 将 样本 观察 值 在 各 题 项 变量 的 得 分 化 为 标准 分 
数 (Z 分 数 ) 后 ,再 计算 分 量 表 的 信 度 ,此 a 系数 简称 为 标准 化 a 系数 。 一 般 而 言 , 题 项 变 


1“ 相 依 样本 ”也 称 “配对 样本 ”。 
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量 非 标准 化 的 a 系数 值 与 标准 化 的 a 系数 值 的 差异 不 大 ,在 实际 应 用 中 ,由 于 各 量 表 ( 非 
问卷 ) 在 编制 上 多 数 会 采用 相同 的 测量 单位 (范例 中 为 李 克 特 五 点 量 表 ) , 即 量 表 中 题 项 
变量 的 测量 单位 均 相 同 ,因而 采用 非 标准 化 的 a 系数 作为 信 度 指标 值 较为 多 见 ; 相 对 的 ， 
如 来 一 份量 表 中 题 项 变量 的 测量 单位 不 相同 ,有 些 题 项 采用 李 克 特 七 点 量 表 、 有 些 题 项 
采用 五 点 量 表 , 则 分 量 表 的 信 度 指标 值 要 采用 标准 化 a 系数 较为 适当 。 分 量 表 信 度 指标 
值 的 判别 准则 如 表 7-12 : 







可 
可 得 入 
多 信 最 好 列队 








“项 目 统 计量 "摘要 为 “知识 创新 ”分量 表 中 个 别 题 项 变量 (六 个 题 项 ) 的 描述 性 统计 

量 ,包括 平均 数 \ 标 准 差 \ 个 数 ,如 表 7-13。 在 SPSS 信和 度 分 析 程 序 中 , “项目 ”( Ttem) 代表 

个 别 题 项 变量 信息 ,而 “尺度 ”(Scale) 表示 分 量 表 或 量 表 的 信息 。 以 题 项 变量 cl 为 例 ,有 
效 样本 观察 值 有 200 位 ,其 平均 数 为 4. 07 ,标准 差 为 0.654。 

表 7-14 项 目 间 相 关 和 矩阵 





“项 目 间 相 关 和 矩阵 ” 为 “知识 创新 ”分 量 表 六 个 题 项 变量 间 的 相关 系数 矩阵, 如 表 
7-14。 题 项 变量 间 的 相关 系数 愈 高 , 则 分 量 表 的 内 部 一 致 性 愈 高 ;相对 的 , 题 项 变量 间 的 
相关 系数 愈 低 , 则 分 量 表 的 内 部 一 致 性 愈 低 。 在 相关 和 矩阵 中 ,车 相关 系数 值 有 些 正 相 关 、 
有 些 负 相关 ,表示 分 量 表 部 分 题 项 的 反 向 计 分 有 问题 ,此 时 使 用 者 最 好 检查 问卷 题 项 的 
叙述 与 数据 文件 的 反 向 计 分 程序 有 无 遗漏 。 相 关 和 矩阵 中 对 角 线 的 数值 为 题 项 变量 与 题 
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表 7-15 项 目 间 协 方差 矩阵 





项 变量 间 的 积 差 相关 , 故 其 相关 系数 均 为 1. 000。 

“项 目 间 协 方差 矩阵 ”为 分 量 表 题 项 变量 间 的 方差 协 方差 矩阵 ,矩阵 中 的 上 三 角 或 下 
三 角 数 值 为 题 项 变量 与 题 项 变量 间 的 协 方差 ,矩阵 中 的 对 角 线 为 各 题 项 变量 的 方差 ( 标 
准 差 的 平方 值 ,如 表 7-15)。 以 题 项 变量 cl 为 例 ,其 与 题 项 变量 c2 间 的 协 方差 为 0.251， 
题 项 本 身 的 方差 为 0.427 ,而 题 项 变量 c2 的 方差 为 0.517。 


表 7-16 摘要 项 目 统计 量 





| 平井 数 最 小 人 最 大 值 | 范围 时 | 
| | 


项 目 方 差 
项 目 间 协 方差 
项 目 间 相关 





在 [摘要 |] 方 框 选 项 中 色 选 [平均 数 (M) ] [方差 (M) ] [ 协 方差 (M) ] [相关 (MD) ] 
四 个 选项 后 会 分 别 呈现 项 目 平均 数 \ 项 目 方差 \ 项 目 间 协 方差 \ 项 目 间 相 关 四 行 数 据 。 项 
目 平 均 数 为 分 量 表 六 个 题 项 的 单 题 平 均 数 ,观察 值 在 “知识 创新 ”层面 的 平均 数 为 3. 884， 
平均 单 题 得 分 最 低 者 为 3. 550( 题 项 变量 c5 ) 、 最 高 者 为 4.170( 题 项 变量 c6)。“ 项 目 间 
协 方差 呈现 的 是 题 项 协 方差 间 的 信息 ,最 小 的 协 方差 为 0.118( 题 项 变量 4 与 题 项 变量 
c6 间 的 协 方差 值 ) 、 最 大 的 协 方差 为 0.404( 题 项 变量 c2 与 题 项 变量 c3 间 的 协 方差 值 ) ， 
协 方差 的 平均 值 为 0.213 ,此 数据 使 用 者 可 用 来 和 “项 目 间 协 方差 矩阵 ”中 的 信息 相互 对 
照 。“ 项 目 间 相 关 ” 呈 现 的 是 题 项 相关 和 矩阵 间 的 信息 ,最 小 的 相关 系数 为 0.277 ,最 大 的 相 
关系 数 为 0.784 ,相关 系数 值 的 平均 值 为 0. 448 ,此 数据 使 用 者 可 用 来 和 “项 目 间 相关 和 矩 
阵 中 的 信息 相互 对 照 。 


ee 尺度 统计 重 


Te 
nr 


在 | 信和 度 分 析 : 统 计量 ] 次 对 话 窗 口 的 [叙述 统计 量 对 象 ] 方 框 中 色 选 | 尺度 (S)j] 选 
项 ,可 以 输出 分 量 表 或 量 表 的 统计 量 ,包括 平均 数 、 方 差 ,标准 差 与 题 项 变量 数目 。 由 表 
7-17 可 知 , 样 本 观察 值 在 “知识 创新 ”六 个 题 项 加 总 的 平均 数 为 23.31 方差 为 9. 228、 标 
准 差 为 3.028,“ 项 目的 个 数 " 栏 表示 的 是 题 项 变量 数目 ,“ 知 识 创新 ”层面 包含 的 题 项 有 
六 题 。 
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表 7-18 项目 整 体 统计 量 
”| 尺度 平均 数 ， | 目 总 相关 | Cronbach s Alpha 值 





在 | 信和 度 分 析 : 统 计量 ] 次 对 话 窗口 中 色 选 [叙述 统计 量 对 象 ] 方 框 ,[ 删除 项 目 后 之 
量 太 摘要 (A) ] 选项 会 出 现 [ 项 目 整体 统计 量 ] ,此 统计 量 摘要 表 包 括 五 大 部 分 ,如 表 
7-18 : 


1. | 项目 删 除 时 的 尺度 平均 数 | 


此 列 数据 为 删除 该 题 项 变量 后 ,分量 表 其 余 题 项 加 总 的 新 平均 数 。 以 变量 c6 而 言 ， 
删除 此 题 后 ,样本 观察 值 在 其 余 五 题 得 分 的 平均 数 为 19. 14 ,而 分 量 表 六 个 题 项 的 平均 数 
为 23.31 ,删除 题 项 c6 后 平均 数 下 降 4. 17 ,4. 17 即 为 样本 在 题 项 c6 得 分 的 平均 数 。 


2.| 项 目 删除 时 的 尺度 方差 ] 


此 列 数据 为 删除 该 题 项 变量 后 ,样本 在 分 量 表 其 余 题 项 (五 题 ) 加 总 后 的 新 方差 。 以 
变量 c6 而 言 , 未 删除 此 题 时 ,样本 在 六 个 题 项 得 分 的 平均 数 为 23.31 方差 为 9. 228 ,删除 
此 题 后 ,样本 观察 值 在 其 余 五 题 得 分 的 平均 数 为 19. 14 ,而 方差 变 为 7.364。 


3. [修正 的 项 目 总 相关 ] 


此 列 为 该 题 与 其 余 五 题 总 分 的 积 差 相 关系 数 ,此 系数 值 愈 高 ,表示 该 题 项 与 其 余 题 
项 的 内 部 一 致 性 愈 高 ;系数 值 愈 低 , 表 示 该 题 项 与 其 余 题 项 的 内 部 一 致 性 傅 低 。 以 变量 
c6 为 例 , 此 题 与 其 余 五 题 总 分 的 相关 系数 为 0.401 ,此 数值 的 高 低 也 可 作为 题 项 再 删除 或 
保留 的 指标 之 一 。 


4.[ 复 相关 平方 ] 


此 列 为 多 元 相关 系数 平方 ,其 数值 为 多 元 回归 分 析 中 的 决定 系数 。 此 系数 的 求法 为 
以 该 题 为 效 标 变量 ,而 以 其 余 题 项 为 预测 变量 进行 多 元 回归 分 析 所 得 到 的 R 平方 值 。 复 
相关 系数 平方 值 愈 高 ,表示 该 题 项 与 其 他 题 项 的 内 部 一 致 性 愈 高 ,此 数值 的 高 低 也 可 作 
为 题 项 再 删除 或 保留 的 指标 之 一 。 


5. [项 目 删 除 时 的 Cronbach”s Alpha 值 ] 


此 列表 示 的 是 该 题 删 除 后 ,其余 题 项 变量 构成 的 分 量 表 的 内 部 一 致 性 a 系数 改变 情 
形 。 以 变量 c6 而 言 ,未 删除 此 题 时 ,包含 六 个 题 项 的 分 量 表 的 a 系数 为 0.832 ,删除 题 项 
c6 后 ,其 余 五 题 的 a 系数 变 为 0. 843 ,删除 题 项 c6 后 ,整体 信 度 系数 值 反 而 变 大 。 一 般 而 
言 , 题 项 愈 多 ,内 部 一 致 性 a 系数 会 愈 高 ,若是 题 项 的 内 部 一 致 性 佳 , 则 删除 某 个 题 项 后 
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的 新 a 系数 会 较 原 来 的 低 , 奢 是 刚好 相反 ,表示 该 题 项 与 其 余 题 项 的 内 部 一 致 性 较 差 。 
以 “知识 创新 ”分量 表 为 例 , 除 题 项 c6 外 ,其 余 题 项 删除 后 的 新 a 系数 均 较 原来 的 a 系数 
( =0.832) 低 ,此 时 ,使 用 者 硅 是 要 再 删除 题 项 ,可 考虑 将 题 项 c6 删除 。 

在 实际 应 用 中 ,删除 题 项 意义 不 大 ,因为 包含 题 项 c6 的 分 量 表 的 内 部 一 致 性 a 系数 
为 0. 832 ,信和 度 指 标 值 已 达 甚 佳 程度 ,删除 题 项 c6 虽 可 提高 "知识 创新 "分 量 表 的 a 系数 ， 
但 新 的 a 系数 为 0. 843 与 原先 的 0.832 差异 不 大 ,而 且 均 大 于 0.80。 如 果 分 量 表 的 信 度 
指标 值 已 达 理想 程度 ,没有 必要 再 删除 题 项 ,因为 题 项 删除 后 , 量 表 的 因素 结构 又 会 改 
变 , 先 前 的 因素 分 析 程 序 必须 再 重新 执行 。 此 部 分 的 指标 值 可 作为 项 目 分 析 题 项 变量 篇 
选 或 保留 的 参考 。 

表 7-19 方差 分 析 


和 


人 间 306. 066 


人 内 项 目 间 49.484 


残 差 (a) | 257.349 
总 计 306. 833 
总 计 612. 899 
总 平均 数 = 3. 88 
a 未 定义 二 分 数据 的 Tukey”s 非 加 性 检验 。 


表 7-19 为 在 [ ANOVA 摘要 表 j] 方 框 中 选取 [F 检验 (F) ] 选 项 的 输出 结果 ,由 于 样本 
观察 值 同时 接受 六 个 题 项 变量 的 测量 ,因而 检验 的 是 相依 样本 方差 分 析 的 显著 性 。 检 验 
结果 奉 是 达到 显著 ,表示 样本 的 看 法 差异 很 大 , 当 样 本 对 题 项 的 反映 愈 不 一 致 , 则 量 表 的 
信和 度 会 愈 高 。 

右 要 求 出 层面 的 折 半 信和 度 ,开局 [信和 度 分 析 ] 对 话 窗口 后 ,在 [模式 (M) ] 右边 的 下 拉 
式 选单 中 选取 [ 折 半 信和 度 ] 选 项 即 可 。 

表 7-20 可靠 性 统计 量 

Cronbach”s Alpha 值 第 1 部 分 数值 
项 目的 个 数 

第 2 部 分 数值 
项 目的 个 数 





项 目的 总 个 数 
形式 间 相 关 
“Spearman-Brown 系数 等 长 和 
不 等 长 





Guttman Split-Half 系数 ， 
a 天 四 为 \: cel, 62 103。 
b 项 目 为 \: c4, c5, c6。 


在 [ 信和 度 分 析 ] 对 话 窗口 中 的 [模式 4(M) ] 右 边 下 拉 式 选单 中 选取 | 折 半 信和 度 ] 选 项 ， 
则 会 呈现 分 量 表 的 折 半 信 度 统计 量 , 如 表 7-20。 运 用 折 半 的 方法 ,计算 机 会 根据 分 量 表 
题 项 的 数目 将 分 量 表 分 成 两 个 子 量 表 ,两 个 次 分 量 表 分 别 以 第 1 部 分 .第 2 部 分 表示 ,两 
部 分 ( 两 个 子 量 表 ) 间 的 相关 为 折 半 相关 , 折 半 相关 又 称 折 半 信 度 系数 ( split-half reliability 
coefficient) 。 在 SPSS 折 半 信和 度 报 表 中 会 输出 两 个 部 分 (两 个 子 量 表 ) 分 别 的 信和 度 系 数 、 两 
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个 子 量 表 形 式 间 的 相关 、 两 个 子 量 表 题 项 数 相 等 时 的 斯 布 系数 、 两 个 子 量 表 题 项 数 不 相 
等 时 的 斯 布 校正 系数 、Guttman 折 半 系数 等 。 知 是 分 量 表 题 项 为 偶数 , 则 两 个 子 量 表 的 题 
项 数 会 相等 ,此 时 ， 等 长 " 栏 的 斯 布 系数 会 等 于 "不 等 长 " 栏 的 斯 布 校正 系数 。 

上 述 折 半 信和 度 报 表 7-20 中 , 子 量 表 1 包含 三 个 题 项 ,其 内 部 一 致 性 a 系数 为 0.846 ; 
子 量 表 2 包含 三 个 题 项 ,其 内 部 一 致 性 a 系数 为 0.653 ,分 量 表 的 题 项 总 数 有 六 题 ,两 个 
子 量 表 间 的 积 差 相关 系数 为 0.605。 由 于 两 个 子 量 表 包 含 的 题 项 数 相 等 ,因而 看 “等 长 ” 
行 的 斯 布 系数 ,其 系数 值 为 0.754 ,表示 “知识 创新 ”层面 构 念 折 半 信和 度 系 数值 等 于 0. 754; 
采用 Guttman 折 半 信和 度 系 数 , 其 数值 为 0.748。 如 果 分 量 表 包 含 的 题 项 数 为 奇数 ,分 量 表 
折 半 后 两 个 子 量 表 包 含 的 题 项 数 不 会 相等 ,此 时 的 折 半 信和 度 要 采用 斯 布 校正 公式 将 信 度 
值 加 以 校正 ,查阅 的 数据 为 “不 等 长 "(Unequal Length ) 行 的 Spearman-Brown 系数 值 。 

二 个 半 份 测验 间 胡 关 系数 X X 


二 、 知 识 分 享 ” 层 面 的 信 度 


(一 ) 操 作 程序 


“知识 分 享 ”" 层 面 构 念 包含 题 项 c7、c8、c9 .cl0 cll .ec13 六 题 ,其 信和 度 检验 操作 程序 与 
上 述 相 同 ,唯一 的 差别 在 于 开启 [信和 度 分 析 ] 对 话 窗口 后 ,将 原先 在 右边 [项 目 (I) ] 下 的 
方 框 中 的 题 项 变量 "cl 、c2、c3、c4、c5 、c6” 点 选 还 原 至 左边 变量 清单 中 ,再 重新 在 左边 变 
量 清单 中 将 “知识 分 享 " 层 面包 含 的 题 项 变量 “c7、c8、c9、cl0、cll、c13” 选 人 右边 [项 目 
(1) ] 下 的 方 框 内 。 一 般 进 行 信和 度 检 验 时 的 简要 操作 步骤 如 下 : 


执行 工具 栏 [分 析 (A)]/[ 尺度 (A)1]X[ 信 和 度 分 析 (R)] 程 序 , 开 启 [ 信 度 分 析 ] 对话 
窗口 。 


一 在 左边 变量 清单 中 将 “知识 分 享 ”" 层 面包 含 的 题 项 变量 “c7、c8、c9 .cl0 .cll .ec13” 选 
和 人 右边 [项 目 (D ] 下 的 方 框 内 ,在 [模式 (M) ] 右 边 下 拉 式 选单 中 选取 内 定 [ Alpha 值 ] 
选项 ,如 图 7-4。 


一 按 [ 统 计量 (S)... ] 钮 ,出 现 | 信和 度 分 析 : 统 计量 ] 次 对 话 窗口 一 在 [叙述 统计 量 对 象 ] 
方 框 中 多 选 [删除 项 目 后 之 量 尺 摘要 ] 选 项 ,在 [各 分 量 表 内 项 目 之 间 ] 方 框 中 多 选 [ 相 
关 (L) ] 选 项 一 按 [ 继续] 钮 , 回 到 [ 信 度 分 析 ] 对 话 窗口 一 按 [确定 ] 钮 。 


【备注 】 车 要 求 出 层面 的 折 半 信和 度 , 在 [模式 (M) ] 右边 的 下 拉 式 选单 中 选取 [ 折 半 信 
度 ] 选 项 即 可 。 





254 


问卷 统计 分 析 实 务 一 一 SPSS 操作 与 应 用 





(二 ) 输 出 结 采 
表 7-21 可 靠 性 统计 量 


Cronbach”s Alpha 值 | ”以 标准 化 项 目 为 准 的 Cronbach' s Alpha 值 
-2 ee i 


“知识 分 享 ”" 层 面 构 念 的 内 部 一 致 性 a 系数 值 等 于 0.912, 信 度 指 标 其 为 理想 ,标准 











化 的 内 部 一 致 性 a 系数 值 为 0.914 ,包含 的 题 项 有 6 题 ,如 表 7-21。 


表 7-22 项 目 整体 统计 量 
项 目 删除 时 的 
Cronbach s 
“Alpha 值 


| 项 目 删除 时 的 
| 尺度 平均 数 


16. 79 


16.01 
16. 84 
17.00 
16.41 
16. 81 





表 7-22 为 “项 目 整 体 统计 量 ” 的 六 个 题 项 一 致 性 程度 判别 的 相关 统计 量 , 六 个 题 项 


的 复 相 关系 数 平方 值 介 于 0. 441 至 0. 966 间 , 修 正 的 项 目 总 相关 系数 值 介 于 0. 652 至 
0. 845 之 间 ,表示 每 个 题 项 与 其 余 题 项 加 总 的 一 致 性 高 , 题 项 删除 后 的 a 系数 值 介 于 
0.884 至 0.911 间 ,没有 高 于 层面 的 w 系数 0.914 ,表示 "知识 分 享 " 层面 的 内 部 一 致 性 信 
度 非常 理想 。 
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表 7-23 可靠 性 统计 量 
Cronbach”s Alpha 值 第 1 部 分 


第 2 部 分 


项 目的 总 个 数 
形式 间 相关 
Spearman-Brown 系数 等 长 
不 等 长 





_Guttman Split-Half 系数 
a 项 目 为 \: c7 ，c8 ，c9 。 
5 项 目 为 \: cl0 cl1, cl3。 


表 7-23 为 “知识 分 享 " 层 面 的 折 半 信和 度 统计 量 。“ 知识 分 享 ”" 层 面 构 念 的 斯 布 折 半 信 
度 系数 值 等 于 0.934( 两 个 部 分 的 题 项 数 相 同 , 直接 看 “等 长 ” 行 的 Spearman-Brown 系数 
值 ,Guttman 折 半 信和 度 值 为 0.933 。 





三 、 知 识 获 取 层面 的 信 度 


(一 ) 操 作 程 序 


“知识 获取 ”层面 构 念 包 含 题 项 cl14、c15 .c16、c17 .cl18 、c19 六 题 。 其 信和 度 检验 的 操作 
步骤 如 下 : 


执行 工具 栏 [分 析 (A)]jX[ 斥 度 (A)]XL 信 度 分 析 (R)] 程 序 , 开 启 [ 信 度 分 析 ] 对话 
窗口 。 

一 在 左边 变量 清单 中 将 “知识 分 享 ” 层 面包 含 的 题 项 变量 “cl4、cl5、c16、cl7、cl8、c19” 
选 入 右边 [项 目 (1) ] 下 的 方 框 内 ,在 [模式 (M) ] 右边 下 拉 式 选单 中 选取 内 定 [Alpha 
一 按 [ 统 计量 (S)... ] 钮 ,出 现 | 信和 度 分 析 : 统 计量 ] 次 对 话 窗口 一 在 [叙述 统计 量 对 象 ] 
方 框 中 色 选 [删除 项 目 后 之 量 尺 摘要 ] 选 项 ,在 [各 分 量 表 内 项 目 之 间 ] 方 框 中 色 选 [ 相 
关 (L) ] 选 项 一 按 [ 继续 ] 钮 , 回 到 [信和 度 分 析 ] 对 话 窗口 一 按 [确定 ] 钮 。 

【备注 】 车 要 求 出 层面 的 折 半 信和 度 ,在 [模式 (M) ] 右 边 的 下 拉 式 选单 中 选取 [ 折 半 信 
度 ] 选 项 即 可 。 





(一 ) 输 出 纪 采 


表 7-24 可 靠 性 统计 量 
Cronbach”s Alpha 值 | ”以 标准 化 项 目 为 准 的 Cronbach’s Alpha 值 





“知识 获取 ”层面 构 念 的 内 部 一 致 性 a 系数 值 等 于 0.915, 信 度 指 标 非常 理想 ,标准 
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化 的 内 部 一 致 性 a 系数 值 为 0.916 ,分 量 表 包 含 的 题 项 有 6 题 ,如 表 7-24。 
项 目 政体 统计 重 


Cronbach’s 
pha 信 





表 7-25 为 “项 目 整体 统计 量 ” 的 六 个 题 项 一 致 性 程度 判别 的 相关 统计 量 , 六 个 题 项 
的 复 相关 系数 平方 值 介 于 0.413 至 0. 910 间 , 修 正 的 项 目 总 相关 系数 值 介 于 0. 604 
0.904 之 间 ,表示 每 个 题 项 与 其 余 题 项 加 总 的 一 致 性 高 , 题 项 删除 后 的 a 系数 值 介 
0.879 至 0.921 间 ,除了 第 18 题 ( 题 项 变量 c18 ) 删 除 后 a 系数 稍 高 于 层面 的 w 系数 外 ， 
余 五 题 题 项 删除 后 的 a 系数 均 没有 高 于 层面 的 a 系数 。 由 于 层面 的 w 系数 值 已 达 
0. 916 ,高 于 0. 900 非常 理想 的 标准 ,虽然 把 题 项 变量 c18 删除 后 ,可 稍微 增高 a 系数 值 ， 
但 新 的 a 系数 值 0.921 与 原先 未 删除 题 项 变量 c18 的 a 系数 值 0. 916 差距 不 大 ,最 重要 
的 是 两 个 信和 度 指 标 值 均 已 达到 非常 理想 的 标准 ,使 用 者 似乎 没 必 要 再 把 题 项 变量 c18 删 
除 反 。 由 于 “知识 获取 ”层面 的 内 部 一 致 性 a 系数 高 于 0. 900 ,表示 “知识 获取 ”层面 的 内 
部 一 致 性 信 度 非常 理想 。 


表 7-26 ”可靠 性 统计 量 


Cronbach”s Alpha 值 第 1 部 分 















数值 
项 目的 个 数 
第 2 部 分 数值 
项 目的 个 数 


项 目的 总 个 数 
形式 间 相 关 
Spearman-Brown 系数 篇 世 0 
不 等 长 _ 


_Guttman Split-Half 系数 
a 项目 为 \: cl4, cl5, c16。 
b 项 目 为 \: cl7, cl18, c19。 

表 7-26 为 “知识 获取 ”层面 的 折 半 信和 度 ,“ 知 识 获 取 ” 层 面 构 念 的 斯 布 折 半 信和 度 系数 
值 等 于 0. 921 ,第 一 部 分 的 题 项 包括 cl4 本 c16 三 题 , 第 二 部 分 的 题 项 包括 c17 、c18、 
c19 三 题 , 两 部 分 的 题 项 数 相 同 ,因而 直接 查看 “Spearman-Brown 系数 ”中 “等 长 " 行 的 数 
据 ,Cuttman 折 半 信 度 值 为 0.920 。 


四 、 学 校 知 识 管理 量 表 的 信和 度 
“学 校 知 识 管理 量 表 ” 总 量 表 分 为 三 个 层面 构 念 ,所 包含 的 题 项 数 共 有 18 题 ( 题 项 
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cl2 已 在 因素 分 析 时 删除 ) 。 


表 7-27 可靠 性 统计 量 
值 | 以 标准 化 项 目 为 准 的 Cronbach”s Alpha 值 





“ 竺 校 知识 管理 ” 量 表 的 内 部 一 致 性 a 系数 值 等 于 0. 910 ,信和 度 指 标 其 为 理想 ,标准 
化 的 内 部 一 致 性 a 系数 值 为 0.905 ,显示 量 表 的 内 部 一 致 性 很 高 , 量 表 的 信和 度 甚 佳 , 量 表 
大 包含 的 题 项 有 18 题 ,如 表 7-27。 

表 7-28 ”可靠 性 统计 量 
第 1 部 分 





Cronbach”s Alpha 值 












数值 
项 目的 个 数 
第 2 部 分 数值 

项 目的 个 数 


项 目的 总 个 数 
形式 间 相 关 
Spearman-Brown 系数 等 长 

不 等 长 


Guttman Split-Half 系数 


a 项 目 为 \: cl c2, c3, c4, c5, c6, c7, c8, c9。 
b 项 目 为 \: cl10, cll, cl3, cl4, cl5, cl16, cl7, cl8, cl19, 


“ 学校 知识 管理 量 表 的 斯 布 折 半 信和 度 系数 值 等 于 0. 791, Guttman 折 半 信 度 值 为 
0.762 ,如 表 7-28 。 


第 三 节 。 再 测 信 和 度 的 操作 


如 采 要 继续 求 出 量 表 的 再 测 信和 度 (test-retest reliability ) ,要 用 正式 量 表 对 同一 组 受 试 
者 前 后 测验 两 次 ,根据 受 试 者 前 后 两 次 测验 的 分 数 得 分 求 其 积 差 相关 系数 ,此 系数 称 为 
再 测 信和 度 系 数 (test-retest reliability coefficient) ,简称 再 测 信和 度 。 再 测 信和 度 有 个 基本 假定 ， 
假设 某 量 表 或 测验 所 要 测量 的 心理 或 行为 特质 在 短 时 间 内 不 会 随时 间 改 变 ,但 若 时 间 过 
长 , 则 量 表 或 测验 所 欲 测量 的 潜在 特质 可 能 因 周 遭 环 境 改 变 、 身 心 成 熟 或 其 他 干扰 变 因 
的 影 啊 而 改变 。 要 求 出 量 表 或 测验 的 再 测 信 度 ,前 后 两 次 参与 受 测 的 受 试 者 必须 相同 。 
再 测 信和 度 与 评分 者 信和 度 (rater reliability ) 所 采用 的 统计 方法 相同 ,所 谓 评分 者 信 度 是 两 位 
或 数位 评分 者 就 每 份 测验 评定 其 测量 分 数 ,这 些 测 量 分 数 间 的 相关 系数 即 为 评分 者 信 度 
系数 值 。 

由 于 再 测 信和 度假 设 受 试 者 在 量 表 或 测验 所 得 的 测验 分 数 经 过 一 段 短暂 时 间 仍 维持 
一 致 或 具 稳定 的 特性 ,因而 再 测 信和 度 又 称 稳定 系数 ( coefficient of stability ) ,可 反映 量 表 的 
稳定 与 一 致 性 程度 。 一 般 而 言 ,间隔 时 间 愈 长 ,稳定 系数 愈 低 ,一 般 再 测 信 度 间隔 时 间 以 
一 至 两 星期 最 为 常见 。 要 求 出 量 表 的 再 测 信 度 ,在 创建 数据 文件 时 ,要 依 序 登录 每 位 受 
试 者 两 次 填 答 的 数据 。 如 包含 七 个 题 项 的 “生活 压力 量 表 ” 包 含 两 个 层面 构 念 :第 1 题 至 
第 4 题 为 “学 业 压 力 ”、 第 5 题 至 第 7 题 为 “情感 压力 ”。 创 建 数据 文件 的 正确 格式 如 下 : 


258 问卷 统计 分 析 实 务 一 一 SPSS 操作 与 应 用 


第 一 次 施 测 时 题 项 变量 编码 假设 为 A1 .A2……A7; 第 二 次 施 测 时 题 项 变量 编码 假设 为 
B1、B2……B7 ,同一 位 受 试 者 两 次 填 答 的 数据 必须 键入 在 同一 横行 上 ,如 表 7-29。 


a 










TA i 
nal mr mT mm mT mT 
习 避 是 量 号 蜂 昌 旺 a 
eT 
EE | | | 


表 7-30 为 错误 的 数据 文件 格式 ,同一 受 试 者 前 后 两 次 所 填 的 数据 未 键入 在 同一 横 
排 上 。 


li 
下 ， 第 二 次 填 答 的 资料 


| 
| | 
od ol | ed 





再 测 信和 度 的 求法 步骤 如 图 7-5 所 列 ,由 于 压力 量 表 包 含 三 个 层面 (分 量 表 ) ,使 用 者 
必须 分 别 求 出 三 个 再 测 信和 度 : “生活 压力 "分量 表 再 测 信 和 度 “ 学 业 压 力 ” 分 量 表 再 测 信 
度 “ 和 情感 压力 "分量 表 再 测 信 度 










he Wn | 受 试 者 第 二 次 





受 试 者 第 


















七 个 题 项 总 分 七 个 题 项 总 分 

受 试 者 第 一 次 受 试 者 第 二 次 

1-4 题 题 项 总 分 1-4 题 题 项 总 分 

受 试 者 第 一 次 Eee di | 受 试 者 第 二 次 

5-7 题 题 项 总 分 情感 压力 层面 再 测 信 度 A 
图 7-5 


再 测 时 间 间 隔 时 段 常 为 一 星期 两 星期 三星 期、 一 个 月 等 。 间 隔 时 段 为 多 久 ,使 用 
者 要 根据 其 量 表 编 制 的 目的 与 研究 可 行 性 等 因素 加 以 考虑 。 在 求 量 表 的 再 测 信 和 度 时 , 除 
求 总 量 表 的 再 测 信 度 外 ,如 果 量 表 又 分 为 数 个 构 念 因素 (分 量 表 ) , 则 层面 构 念 间 的 再 测 
信和 度 也 应 一 并 呈现 。 

至 于 最 后 定稿 的 正式 量 表 题 项 数 应 该 为 多 少 最 为 适宜 ,并 没有 一 定 而 绝对 的 标准 。 
就 一 般 情 形 而 言 , 奉 该 份量 表 是 测量 一 种 普遍 的 或 多 重 向 度 变 量 ,其 题 数 在 20 ~25 即 已 
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足够 ; 春 要 测量 的 是 特定 的 变量 ,以 7-10 题 为 宜 ; 若 每 个 量 表 包 括 不 同 因素 层面 的 子 量 
表 ,每 个 子 量 表 (因素 层面 ) 所 包括 的 题 项 以 3-7 题 较为 适宜 ( 王 文 科 ,1991 ) 。 

量 表 题 项 数 的 多 少 , 应 考虑 实际 研究 情况 ,如 一 份 问卷 共 使 用 了 几 种 量 表 、 受 试 对 象 
的 年 龄 与 身心 成 熟 度 如 何 、 受 试 者 的 时 间 是 否 许可 等 因素 。 如 果 问 卷 的 题 项 数 过 多 或 问 


卷 设计 过 于 复杂 , 则 对 受 试 对 象 而 言 是 一 种 身心 的 煎熬 , 受 试 者 在 填 答 时 可 能 较为 马虎 ， 
如 此 , 则 无 法 真正 搜集 到 正确 的 信息 。 


【 研究 问题 】 


政信 度 检验 后 ， : 
项 依 序 ， 和 量 表 共 
6 二 :可 -为 “知识 分 


18 题 。 为 再 检验 : 





表 7-31 








学 校 知识 管理 量 表 ( 正式 问卷 之 一 ) 





















完 多 半 多 完 

全 数 数 数 全 

不 不 不 

符 符 符 符 符 

合 合 合 合 合 
题 项 
01: 本 校 常 鼓励 教师 创新 教学 或 工作 创新 。 pp FH 和 臣 
02. 本 校 教师 会 积极 寻求 班级 经 营 上 的 创新 。 pp Ca Eh 
03. 教师 会 积极 地 在 其 负责 的 行政 工作 上 创新 展现 。 pp el Bh OD 口 
04. 本 校 教师 会 应 用 研习 心得 于 教育 质量 的 提升 。 PP Ek LI 口 
05. 本 校 会 激励 教师 以 创新 理念 提升 学 生 学 习 成 效 。 和 PP 加 
06. 本 校 鼓励 教师 以 创新 有 效 方法 激励 学 生 学 习 动机 。 ………………… bl El 





人 













0 [DL] Le 画 [可 

08. 本 校 教师 会 将 班级 经 营 的 有 效 策略 ,与 其 他 教师 分 享 。 ……… 加 了 
09. 本 校 教师 会 在 相关 会 议 中 提供 意见 供 其 他 教师 分 享 。 ……… 加 于 ER 人 向 
10. 本 校 行政 事务 处 理 流程 有 完整 记录 ,以 供 同仁 分 享 参考 。 …… 加 
11. 本 校 教师 假 少 于 教学 研讨 会 上 ,分 享 其 教学 经 验 。 …………… 日 苛 890 可 
12. 本 校 教师 会 于 同仁 会 议 中 分 享 其 处 理学 生 问 题 的 策略 。 …… = 
13. 学 校 鼓励 同仁 参 访 标 竿 学 校 以 获取 教学 及 行政 知 能 。 ……… 口 口 口 名 训 
14. 学 校 会 鼓励 教师 通过 教学 观摩 ,以 获取 专业 知 能 。 …………… 和 
15. 学 校 积极 鼓励 教师 参与 研习 活动 ,以 获取 专业 知 能 。 …………… 三 号 
16. 学 校 鼓励 教师 通过 教师 社 群 活动 ,以 获取 专业 知 能 。 ………… i 
17. 学 校 鼓励 教师 通过 数 化 位 数据 来 获取 新 知识 。 ……………… 上 
.学 校 会 影印 相关 教育 新 知 给 教师 ,以 增进 教师 知 能 。 ………… 虽 夺 ws 哺 m 栈 
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在 下 述 操 作 程序 中 ,两 次 施 测 后 数据 文件 的 层面 . 量 表 的 变量 名 称 及 其 包含 的 题 项 
变量 对 照 表 如 表 7-32 ,第 二 列 及 第 三 列 括号 中 所 表示 的 是 层面 及 量 表 的 变量 名 称 。 










表 7-32 
知识 创新 层面 Al ~A6(TOTA_1) 







有 
YN 也 » 
知识 分 享 层面 AT ~ AI2CTOTA 2) B7 ~ B12( TOTB_2) 
知识 获取 层面 Al3 ~ A18( TOTA_3) B13 ~ B18( TOTB_3) 
知识 管理 量 表 Al ~ A18( TOTA_4) Bl ~ B18( TOTB._4) 


一 、 层 面 分 量 表 / 量 表 的 加 总 


(一 ) 操 作 程序 1 
第 一 次 “知识 创新 ”层面 加 总 ,变量 名 称 为 ”TUTA_1 


1. 步 又 1 

执行 工具 栏 [转换 (T) ] (Transform)/[ 计 算 (C) ] (Compute) 的 程序 ,开启 [ 计算 变量 | 
对 话 窗 口 。 

2. 步 又 2 

在 左边 [目标 变量 (T) ] 下 的 方 格 中 输入 新 变量 的 变量 名 称 “TOTA_1”, 在 右边 的 [ 数 
值 表达 式 (E) ] 下 的 大 方 格 中 键 人 层面 六 个 题 项 的 加 总 :“SUM (Al to A6) "一 按 [ 确 
定 ] 钮 ,如 图 7-6。 








bs 加 由 加 区 DOD [SDF 名 非 


图 7-6 


(二 ) 操 作 程序 2 
第 一 次 “知识 分 享 ” 层 面 加 总 ,变量 名 称 为 TOTA_2 












开启 [计算 变量 ] 对 话 窗口 一 在 左边 [ 目标 变量 (T) ] 下 的 方 格 中 输入 新 变量 的 变量 名 
称 “TOTA_2”, 在 右边 的 [数值 表达 式 (E) ] 下 的 大 方 格 中 键 和 人 层面 六 个 题 项 的 加 总 : 
“SUM (A7 to Al12) ”一 按 [ 确定 ] 钮 。 
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(三 ) 探 作 程序 3 
第 一 次 “知识 获取 ”层面 加 总 ,变量 名 称 为 “TOTA_3” 
开启 [计算 变量 ] 对 话 窗 口 一 在 左边 | 目标 变量 (T) ] 下 的 方 格 中 输入 新 变量 的 变量 名 


称 “TOTA_3”, 在 右边 的 [数值 表达 式 (E) ] 下 的 大 方 格 中 键入 层面 六 个 题 项 的 加 总 : 
“SUM (Al3 to A18)” 一 按 [确定 ] 钮 。 





(四 ) 操作 程序 4 
第 一 次 “知识 管理 ” 量 表 加 总 ,变量 名 称 为 “TOTA_4” 


开局 [计算 变量 ] 对 话 窗 口 一 在 左边 [目标 变量 (T) ] 下 的 方 格 中 输入 新 变量 的 变量 名 
称 “TOTA_4”, 在 右边 的 [数值 表达 式 (E) ] 下 的 大 方 格 中 键入 层面 六 个 题 项 的 加 总 : 
“SUM (Al to A18)” 一 按 [确定 ] 钮 。 





(五 ) 操 作 程序 5 
第 二 次 “知识 创新 "层面 加 总 ,变量 名 称 为 “TOTB_1” 


开启 [计算 变量 ] 对 话 窗 口 一 在 左边 [目标 变量 (T) ] 下 的 方 格 中 输入 新 变量 的 变量 名 
称 ~“TOTB_1”, 在 右边 的 [数值 表达 式 (E) ] 下 的 大 方 格 中 键入 层面 六 个 题 项 的 加 总 : 
“SUM (Bl to B6) ”一 按 [ 确定 ] 钮 。 





(六 ) 探 作 程序 6 
第 二 次 “知识 分 至 ”层面 加 总 ,变量 名 称 为 “TOTB_2” 


开启 [计算 变量 ] 对 话 窗 口 一 在 左边 [目标 变量 (T) ] 下 的 方 格 中 输入 新 变量 的 变量 名 
称 “TOTB_2”, 在 右边 的 [数值 表达 式 (E) ] 下 的 大 方 格 中 键入 层面 六 个 题 项 的 加 总 : 
“SUM (B7 to Bl12) ”一 按 [确定 ] 钮 。 





(七 ) 操 作 程 序 7 
第 二 次 “知识 获取 ”层面 加 总 ,变量 名 称 为 “TOTB_3” 
开局 [ 计算 变量 j 对 话 窗口 一 在 左边 [ 目标 变量 (T) ] 下 的 方 格 中 输入 新 变量 的 变量 名 


称 “TOTB_3”, 在 右边 的 [数值 表达 式 (E) ] 下 的 大 方 格 中 键入 层面 六 个 题 项 的 加 总 : 
“SUM (Al3 to Al18) ”> 按 [ 确定] 钮 。 





( 八 ) 操作 程序 8 
第 二 次 “知识 管理 " 量 表 加 总 ,变量 名 称 为 “TOTA_4” 
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开启 [计算 变量 ] 对 话 窗 口 一 在 左边 | 目标 变量 (T) j 下 的 方 格 中 输入 新 变量 的 变量 名 


称 “TOTA_4”, 在 右边 的 [数值 表达 式 (E) ] 下 的 大 方 格 中 键入 层面 六 个 题 项 的 加 总 : 
“SUM (Bl to B18) ”一 按 [确定 ] 钮 。 





上 述 两 次 施 测 分 数 的 层面 及 量 表 的 加 总 也 可 以 采用 [ 语法 编辑 程序 ] 来 进行 ,在 操作 
程序 1 的 步骤 中 ,使 用 者 先 不 要 按 [ 确 定 ] 钮 , 先 按 [ 贴 上 语法 (P) ] (Paste) 钮 ,点 选 完 [ 贴 
上 语法 (P) ] 钮 后 ,[ 计算 变量 ] 操 作 程 序 会 转 为 语法 文件 ,此 时 切换 到 [SPSS 语法 编辑 程 
序 ] ,如 图 727 ,在 中 间 语 法 编辑 窗口 中 会 出 现下 列 语法 : 


COMPUTE TOTA_1 = SUM (Al TO A6). 
EXECUTE . 


Er 





档案 四 ”编辑 到 ) 核 视 他 ) 资料 DQ) 转换 中” 分析 统计 图 @) 
玉芝 国 和 色 久 》 仿 要 虽 | 


COMPUTE TOTA_1 = SUM (Al TO 46) . 
EXECUTE . 





图 7-7 


上 述 语法 中 “COMPUTE” 为 计算 关键 词 ,不 能 更 改 , 等 号 之 前 的 “TOTA_1 ”为 分 量 表 
的 变量 名 称 ,等 号 之 后 为 数学 表达 式 , 在 此 为 层面 题 项 变量 的 加 总 “SUM(AL TO A6)” 
语法 也 可 改 为 传统 数学 表达 式 :“ Al + A2 + A3 + A4 + A5 + A6”。 最 后 一 行 “EXECUTE” 
为 关键 词 ,表示 执行 语法 程序 ,不 能 省 略 ,每 一 行 的 最 后 要 加 上 一 个 “.” 号 。 

复制 第 一 行 ,修改 各 行 等 号 前 层面 / 量 表 的 变量 名 称 , 等 号 后 改 为 相对 应 的 题 项 加 
总 ,修改 后 如 下 : 


COMPUTE TOTA _1 SUM (Al TO A6). 
COMPUTE TOTA 2 SUM (A7 TO Al2 ). 
COMPUTE TOTA_3 SUM (Al3 TO Al8). 
COMPUTE TOTA 4 = SUM (AL TO Al8). 
COMPUTE TOTB_1 = SUM (B1 TO B6) . 


COMPUTE.-TOTB 2 = SUM (B7 TO B12) ， 

COMPUTE TOTB 3 = SUM (B13 TO B18). 
COMPUTE TOTB 4 = SUM (BI1 TO B18) . 

EXECUTE . 





语法 窗口 修改 增 列 完 后 ,在 [SPSS 语法 编辑 程序 ] 中 执行 以 下 步骤 :执行 工具 栏 [ 执 
行 (R) ] (Run)/[ 全 部 (A)](Al) 程 序 ; 奉 是 使 用 者 选取 语法 栏 (全 部 或 其 中 数 栏 均 可 )， 
执行 工具 栏 [执行 (R) ]/L 选择 (S) ](〈Selection ) 程序 。 执 行 完 上 述 步骤 后 ,会 在 LSPSS 数 
据 编辑 程序 ] 窗 口中 呈现 层面 / 量 表 的 变量 名 称 , 如 图 7-8。 
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:于 再 测 信 和 诺 - SPSS 务 法 禾 辑 程式 EE Wal Xx| 
档案 中 ”编辑 下 ) 核 入 你 ) 资料 号 ) 转换 (人们 分析 大) 和 统计 图 (G) 公用 程式 四 ) | 扫 行 EE 及 窗 QD _ 


+- 到 包 » | ] 
EE > 日语 回 = Ea he 目前 @ CutR 一 一 


| COMPUTE TOTA_1 = SUM (A1 TO A6) . |， 到 结束 中 ， 
| COMPUTE TOTA- 2 二 SO CA7 TO A12) SN 
| COMPUTE TOTA 3 = SUM (A13 TO £18) . 
| COMPUTE TOTA 4 = SUM (Al TO £18) . 
| COMPUTE TOTB_1 = SUM (B1 TO B6) . 
| COMPUTE TOTB_2 = SU (B? TO B12) . 
COMPUTE TOTB 3 = SUM (B13 TO B18) . 
| COMPUTE TOTB_4 = SU (Bl1 TO B18) . 
| EXECUTE . 


全 如 办 行 “SPSS 成 理 吕 已 就 猪 一 





eee ee ee 





图 7-8 


二 、 求 出 再 测 信 度 一 执行 积 差 相 关 程 序 


执行 工具 栏 [分 析 (A)]/[ 相 关 (C) /AL 双 变量 (上 E)] 开 启 [ 双 变量 相关 分 析 ] 对 话 窗口 。 
一 将 八 个 目标 变量 “TOTA_1 TOTA_2 .TOTA_3 TOTA_4、TOTB_1 TOTB_2 .TOTB_3、 
TOTB_4 点 选 至 右边 | 变量 (V) ] 下 的 方 框 中 。 

一 在 下 方 [ 相关 系数 ] 方 框 中 勾 选 [ Pearson 相关 系数 (N) ] 选 项 。 

一 勺 选 最 下 方 的 [相关 显著 性 讯号 (F) ] 选 项 一 按 [确定 ] 钮 ,如 图 7-9。 


【备注 】 在 点 选 目 标 变量 时 ,也 可 以 分 四 次 依 序 选 取 相 对 应 的 变量 名 称 :“TOTA 1 & 
OILB LT “TOTA 2 & TOTB 区 “TOTA 3 & TOTB 32“5TOTA 4 & TOTSB 4” ,两 次 施 测 
时 相关 系数 的 变量 名 称 所 代表 的 层面 意义 必须 相同 。 


经 号 数 相 因 分 析 
计数 QD) : Pa 
(B13 | ToTa_ 1 教 述 和 统计 书 ) 
ToTa 2 比较 平均 数 法 dd 
TOTA 3 一 般 和 线性 模式 蕊 ) 
TOTA 4 
TOTB!1 | lm 
| TOTB 2 | 
| 痊 TNTN ”> 


| 
a 
| 
| 
| 


Go 品 酝 尾 术 十 


| 局 相关 显著 性 讯号 钙 
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变量 "TOTA_1 ”与 变量 "TOTB _1 ”的 积 差 相关 系数 为 0.705, 显著 性 概率 值 

p =0. 000 <0.05 ,达到 显著 水 平 ， 知 识 创新 "层面 间隔 两 周 的 再 测 信和 度 系 数 为 0.705 ,如 
表 7-33。 

表 7-33 ”相关 

oo 









Pearson 相关 
显著 性 ( 双 尾 ) 
个 数 
Pearson 相关 
显著 性 〈 双 尾 ) 
个 数 
*# 在 显著 水 平 为 0.01 时 ( 双 尾 ) ,相关 显著 。 
变量 %TOTA _2 ”与 变量 “TOTB _2” 的 积 差 相关 系数 为 0. 756, 显著 性 概率 值 
p =0. 000 <0.05 ,达到 显 着 水 平 , “知识 分 享 " 层 面 间隔 两 周 的 再 测 信和 度 系 数 为 0.705 ,如 
表 7-34。 
表 7-34 相关 


Pearson 相关 














显著 性 〈 双 尾 ) 
个 数 

TOTB_2 ”Pearson 相关 ,IT56(m ) 
显著 性 ( 双 尾 ) | .ooo 
个 数 50 


** 在 显著 水 平 为 0.01 时 ( 双 尾 ) ,相关 显著 。 


变量 “TOTA _3 "与 变量 “TOTB _3 ”的 积 差 相关 系数 为 0. 790, 显著 性 概率 值 
p =0. 000 <0.05 ,达到 显著 水平， 知识 分 享 " 层面 间隔 两 周 的 再 测 信和 度 系数 为 0.705 ,如 
表 7-35。 


表 7-35 相关 





pe 相关 
显著 性 〈 双 尾 ) 
个 数 


Pearson 相关 
显著 性 〈 双 尾 ) 
个 数 
** 在 显著 水 平 为 0.01 时 ( 双 尾 ) ,相关 显著 。 
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变量 ”TOTA_4 与 变量 ”TOTB_4 的 积 差 相关 系数 为 0. 803 , 显著 性 概率 值 p = 
0. 000 <0. 05 ,达到 显著 水 平 ， 知 识 管理 量 表 ”间隔 两 周 的 再 测 信和 度 系 数 为 0. 803 , 如 
表 7-36 。 


Pearson 相关 
显著 性 ( 双 尾 ) 


个 数 
Pearson 相关 
显著 性 〈 双 尾 ) 
** 在 显著 水 平 为 0.01 时 ( 双 尾 ) ,相关 显著 。 
知识 管理 量 表 间 隔 两 星期 的 再 测 信和 度 为 0. 803 ,其 包含 三 个 层面 的 再 测 信 度 系 数值 
均 大 于 0. 700 ,表示 此 量 表 的 稳定 性 高 , 量 表 的 再 测 信 度 佳 。 





第 八 菜 因素 分 析 特 殊 法 


第 一 太 ”探索 性 因素 分 析 


因素 分 析 时 ,最 重要 的 是 要 抽取 的 因素 不 多 但 解释 的 变异 量 要 最 大 ,在 共同 因素 层 
面 内 的 题 项 内 容 差 异 不 要 太 大 ,以 便 因 素 命 名 , 且 其 涵 括 的 题 项 也 适 切 。 因 素 分 析 所 要 
建构 的 效 度 称 为 建构 效 度 ,建构 就 是 用 来 解释 个 体 行 为 的 假设 性 的 理论 架构 或 心理 特 
质 。 因 此 ,建构 效 度 可 定义 为 “测验 或 量 表 能 够 测量 到 理论 上 所 建构 的 程度 或 测量 出 心 
理 特质 的 程度 ”。 由 于 建构 效 度 有 理论 的 逻辑 分 析 为 基础 ,同时 又 根据 实际 所 得 的 数据 
来 检验 理论 的 正确 性 ,因此 是 一 种 最 严谨 的 效 度 检验 方法 , 且 可 避免 内 容 效 度 有 人 逻辑 分 
析 却 无 实证 依据 ( 王 保 进 ,2002) 。 一 般 建 构 效 度 检验 的 步骤 包括 :建立 假设 性 理论 建 
构 ( 包 含 建构 本 身 及 相关 的 理论 假设 ) ;@) 根 据 前 述 的 理论 基础 编制 适合 受 试 者 填 答 的 量 
表 或 测验 ,并 对 受 试 者 加 以 施 测 ;9) 以 统计 方法 施 测 所 得 数据 加 以 分 析 , 以 检验 该 量 表 或 
测验 是 否 能 有 效 测量 在 理论 架构 上 所 要 测量 的 特质 。 检 验 建 构 效 度 最 常 使 用 的 方法 为 
因素 分 析 法 。 

因素 分 析 有 两 种 :一 为 探索 性 因素 分 析 (exploratory factor analysis ,EFA) ,一 为 验证 性 
因素 分 析 ( confirmatory factor analysis,CFA)。 一般 在 预 试问 卷 中 所 要 建构 的 效 度 大 都 为 
探索 性 因素 分 析 ,随机 抽取 受 试 者 所 填 答 的 资料 进行 统计 分 析 , 以 建构 因素 层面 , 且 用 最 
少 的 层面 解释 全 部 最 大 的 总 变异 量 。 因 素 分 析 在 实施 上 , 至少 有 下 列 三 方面 的 功能 ( 林 
邦 杰 ,1979 ) : 


1. 具有 描述 性 的 功能 :因素 分 析 能 够 将 数目 众多 的 变量 浓缩 成 数目 较 少 的 
几 个 精简 变量 ,这 些 精 简 变 量 即 是 一 般 的 因素 。 亦 即 因素 分 析 能 够 以 较 少 的 因 
素 层面 涵 括 所 有 的 观察 变量 。 

2. 提供 假设 的 功能 : 透 过 因素 分 析 可 以 将 杂乱 无 章 的 变量 重新 排列 组 合 ， 
理 出 头绪 ,此 种 探索 性 的 功能 有 助 于 建立 新 的 假设 发 展 新 的 理论 ,而 此 种 因素 
分 析 即 称 为 探索 性 因素 分 析 。 

3. 检验 假设 的 功能 :假定 使 用 者 的 理论 架构 已 经 非常 清晰 且 十 分 完善 , 那 

就 可 以 利用 因素 分 析 来 检验 这 些 理论 和 假设 ,此 种 因素 分 析 即 为 验证 性 因素 
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因素 分 析 时 ,因素 抽取 的 方法 共有 七 种 : 主 成 分 .未 加 权 最 小 二 乘法 广义 最 小 二 乘 
法 、 极 大 似 然 法 主轴 因子 法 、alpha 因素 革 取 法 、 映 像 因素 葵 取 法 。 而 选取 共同 因子 转轴 
的 方法 包括 :最 大 变异 法 、 相 等 最 大 法 (或 称 均 等 最 大 法 ) 四 次 方 最 大 值 法 直接 斜 交 法 、 
Promax 旋转 法 等 。 其 中 最 大 变异 法 、 相 等 最 大 法 、 四 次 方 最 大 值 法 属于 直 交 转轴 法 
(orthogonal rotation ) , 直 交 转轴 法 有 人 将 之 称 为 正 交 转轴 法 ;直接 斜 交 旋转 法 与 Promax 旋 
转 法 (最 优 斜 交 法 ) 属 于 和 斜 交 转 轴 法 ( oblique rotation ) 。 直 交 转 轴 法 的 理论 根据 在 于 因素 
层面 间 的 相关 其 低 或 没有 相关 ,彼此 间 独 立 互 不 相关 ,也 就 是 因素 层面 间 的 夹 角 为 九 十 
度 或 趋向 于 九 十 度 。 两 种 转轴 法 的 目的 均 在 于 使 得 不 容易 解释 的 原始 因素 负荷 量 和 矩阵 
变 得 容易 解释 。 

正 交 转轴 法 中 最 常 使 用 的 为 最 大 变异 法 旋转 法 (varimax ratation ) 与 四 次 方 最 大 值 旋 
转 法 ( quartimax) 。 最 大 变异 法 是 借 由 最 大 化 每 一 个 因素 负荷 量 的 变异 来 最 小 化 因素 的 
复杂 度 , 即 希望 将 原始 因素 负荷 量 矩 阵 乘 上 一 个 正 交 和 矩阵 T 后 ,能 使 每 一 个 变量 仅 在 单 
一 因素 上 具有 很 高 的 负荷 量 , 而 在 其 余 因 素 上 的 负荷 量 趋 近 于 0; 此 外 ,也 希望 每 一 横 栏 
的 因素 负荷 量 平方 的 变异 能 够 最 大 ,因为 因素 负荷 量 的 平方 值 皆 介 于 0 与 1 之 间 , 故 为 
了 使 平方 值 的 方差 能 够 最 大 , 必须 设法 使 该 栏 的 部 分 值 趋 近 于 0, 男 一 部 分 的 值 趋 近 于 
1 ,该 栏 因素 负荷 量 平方 值 的 总 和 称 为 共同 性 ,因素 旋转 后 的 共同 性 不 会 改变 。 四 次 方 最 
大 值 法 的 概念 与 最 大 变异 法 类 似 ,最 大 差别 在 于 四 次 方 最 大 值 法 希望 将 原始 因素 负荷 量 
插 阵 乘 上 一 个 正 交 矩阵 T 后 ,能 使 每 一 列 的 因素 负荷 量 平方 的 方差 达到 最 大 ( 林 师 模 , 陈 
苑 钦 ,2006 ) 。 

因素 分 析 后 ,各 变量 在 各 个 共同 因素 上 均 有 因素 负荷 量 , 各 变量 到 底 归 属于 哪个 共 
同 因素 , 则 以 因素 负荷 量 的 大 小 来 决定 。 如 果 工 变量 在 X 共同 因素 的 负荷 量 最 大 , 则 工 变 
量 便 归属 于 X 共同 因素 。 因 素 分 析 未 转轴 前 ,有 些 变量 在 各 个 共同 因素 上 的 因素 负荷 量 
均 很 大 ,如 均 超 过 0.5; 但 有 些 变量 在 各 个 共同 因素 上 的 因素 负荷 量 却 均 很 小 , 如 均 小 于 
0.3 ,如 有 果 呈 现 这 两 种 情况 ,要 决定 变量 归属 于 哪个 共同 因素 很 难 , 因 此 为 便于 变量 的 归 
属 , 要 借用 数理 统计 上 的 转轴 方法 ,根据 一 定 的 准则 将 变量 的 因素 负荷 量 加 以 调整 ,使 变 
量 在 每 个 共同 因素 间 的 因素 负荷 量 的 差距 变 大 , 差距 越 大 变量 的 归属 越 容易 ,在 共同 因 
素 内 占 的 地 位 也 越 重要 ,此 为 转轴 的 目的 与 缘由 。 

虽然 最 大 变异 法 、 相 等 最 大 法 、 四 次 方 最 大 值 法 三 种 转轴 的 方法 均 属于 直 交 转轴 法 ， 
但 三 者 分 析 的 统计 理论 却 未 完全 一 样 。 最 大 变异 法 是 使 用 最 为 普遍 的 一 种 直 交 转轴 法 ， 
其 原理 是 让 所 有 变量 在 同一 因素 的 负荷 量 平方 的 变异 量 达 到 最 大 ,以 简化 对 因素 的 解 
释 ; 而 四 次 方 最 大 值 法 则 是 让 同一 变量 在 所 有 因素 上 的 负荷 量 平方 的 变异 最 大 ,如 此 常 
会 造成 每 一 个 变量 在 第 一 个 因素 的 负荷 量 值 均 高 的 现象 ,形成 一 个 普通 因素 ( general 
factor) ;至 于 相等 最 大 法 恰 居于 前 述 两 种 方法 之 间 ,每 一 因素 所 能 解释 的 变异 尽量 相等 。 
因而 在 因素 分 析 时 ,使 用 者 若 希望 找到 一 个 最 重要 的 因素 , 即 找 出 一 个 最 重要 的 普通 因 
素 , 可 采用 四 次 方 最 大 值 法 ; 若 希望 每 一 因素 所 能 解释 的 变异 量 差不多 , 即 每 一 因素 层面 
的 重要 性 相同 ,可 采用 相等 最 大 法 ( 王 保 进 ,2002 ) 。 

和 斜 交 转轴 法 与 直 交 转轴 法 最 大 的 不 同 在 于 直 交 转轴 法 的 因素 组 型 即 为 其 因素 结构 。 
因素 组 型 是 指 变量 以 因素 的 线性 组 合 表示 时 各 因素 的 系数 所 构成 的 矩阵 ; 因素 结构 则 是 
由 变量 与 因素 的 相关 系数 所 组 成 的 矩阵 。 就 数理 几何 意义 而 言 ,变量 与 因素 的 相关 系数 
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相当 于 变量 在 因 系 轴 上 的 投影 ,而 因素 组 型 的 系数 则 是 变量 在 此 因素 轴 上 的 坐标 。 奇 是 
因素 轴 间 是 直 交 关系 , 则 投影 与 坐标 会 重合 ;相对 的 ,若是 因素 轴 间 非 直 交 关系 , 则 投影 
可 能 大 于 坐标 也 可 能 小 于 坐标 , 视 因 素 轴 间 的 夹 角 而 定 。 坐 标 ( 因 素 系数 ) 可 能 为 正 数 ， 
也 可 能 为 负数 ,其 数值 绝对 值 可 能 大 于 1; 至 于 相关 系数 (投影 ) 亦 可 能 为 正 数 , 也 可 能 为 
负数 ,但 其 数值 绝对 值 一 定 不 会 大 于 1( 黄 俊英 ,2004 ) 。 

至 于 采用 何 种 转轴 法 ,使 用 者 可 根据 文献 探究 与 理论 基础 分 析 结 果 作 为 依据 ,如 果 
相关 理论 上 显示 共同 因素 层面 间 是 彼此 独立 没有 关系 存在 的 , 则 应 当 采 用 直 交 转轴 法 ; 
如 果 依 理论 探究 所 得 ,因素 层面 彼此 间 有 相关 并 非 独 立 , 则 应 采取 和 斜 交 转 轴 法 。 采 用 直 
区 转轴 法 时 ,使 用 者 大 希望 探究 因素 间 的 重要 程度 和 分 析 因 素 层面 重要 性 高 低 , 则 应 采 
用 最 大 变异 法 ,以 便 找 出 每 一 因素 所 能 解释 的 变异 量 达 到 最 大 。 如 果 因 素 分 析 是 属于 探 
索性 的 研究 , 则 使 用 者 不 应 过 度 在 意 使 用 何 种 转轴 方法 ,因为 根据 实际 数据 检验 结果 ,最 
大 变异 法 、 相 等 最 大 法 、 四 次 方 最 大 值 法 直接 斜 交 法 四 种 转轴 方法 所 得 的 结果 不 会 出 现 
很 大 的 差异 性 。 虽 然 采 用 直 交 转轴 与 斜 交 轴 法 所 得 的 差异 不 大 ,但 使 用 者 通常 喜爱 采用 
直 交 转轴 法 ,因为 直 交 转轴 法 所 得 的 结果 通常 容易 使 人 理解 ,解释 也 较为 方便 ;除了 有 理 
论 依据 或 实证 研究 可 以 支持 因素 间 彼 此 有 关系 外 , 则 直 交 转轴 法 通常 优 于 斜 交 转轴 法 
(Kin & Mueller ,1978 ) 。 

由 于 是 探索 性 的 因素 分 析 ,在 因素 分 析 时 ,根据 项 目 分 析 或 题 项 与 总 分 相关 的 判别 
史 除 题 项 后 , 剩 下 的 量 表 题 项 均 纳 入 因素 分 析 变 量 范围 内 。 以 特征 值 等 于 1 为 判别 基准 
时 ,使 用 者 常会 发 觉 计 算 机 所 抽取 的 因素 过 多 ,或 某 些 因 素 所 包含 的 题 项 不 够 适 切 , 不 易 
给 因素 命名 ,在 探索 性 的 因素 分 析 中 这 是 可 以 理解 的 ,因为 受到 受 试 者 填 答 、 量 表 编 制 过 
程 的 严谨 性 等 因素 影响 , 常 导致 部 分 量 表 的 因素 分 析 结 果 未 完全 符合 使 用 者 当初 编制 的 
层面 因素 ,所 以 使 用 者 可 能 会 删除 题 项 进行 第 二 次 、 第 三 次 的 因素 分 析 ,一 直 不 断 探 索 ， 
直到 符合 理论 基础 或 研究 架构 ,或 达到 简单 结构 目的 。 所 以 此 种 因素 分 析 才 称 为 探索 性 
的 因素 分 析 ,探索 一 词 的 意义 就 是 不 断 尝 试 , 直 到 建构 一 个 较为 合理 可 接受 的 因素 效 度 。 

如 果 使 用 者 在 原先 问卷 编制 中 ,已 根据 理论 探究 结果 确定 量 表 的 层面 的 架构 ,并 经 
“专家 效 度 ” 检 验 , 则 在 因素 分 析 时 ,可 以 不 用 将 整个 量 表 全 部 题 项 纳入 因素 分 析 中 ,而 改 
用 “分 量 表 / 各 层面 "来 进行 因素 分 析 , 也 就 是 以 分 量 表 或 层面 的 个 别 题 项 进行 因素 分 析 ， 
每 个 层面 也 可 以 再 筛选 一 个 子 层 面 出 来 。 量 表 改 用 各 层面 进行 探索 性 因素 分 析 时 , 恰 从 
各 层面 筛选 出 题 项 ,并 把 各 层面 被 选取 的 题 项 组 合成 正式 问卷 的 量 表 ,但 此 种 量 表 不 宜 
进行 所 有 题 项 的 加 总 ,差异 比较 时 以 量 表 各 层面 为 依 变 量 , 而 层面 加 总 后 的 变量 名 称 不 
宜 作 为 检验 变量 。 

以 各 层面 来 进行 因素 分 析 也 是 一 种 探索 性 因素 分 析 , 而 不 是 验证 性 因素 分 析 
( confirmatory factor analysis; 从 称 为 CFA ) 。 所 谓 验证 性 因素 分 析 是 使 用 者 根据 相关 理论 
或 文献 编制 一 个 含有 数 个 层面 的 量 表 ,此 量 表 已 经 由 专家 效 度 审核 或 已 经 进行 过 探索 性 
因素 分 析 , 量 表层 面 及 所 包含 的 题 项 非常 明确 ,使 用 者 为 再 确认 量 表 各 层面 及 所 包含 的 
题 项 是 否 如 原先 使 用 者 所 预期 的 , 需 采 用 线性 结构 方程 模式 软件 (如 LISREL 和 AMOS ) 
加 以 验证 ,以 探究 量 表 的 因素 结构 是 否 能 与 抽样 样本 适 配 ,此 种 因素 分 析 称 为 验证 性 因 
素 分 析 。 以 下 面 表 8-1 社会 文 持 量 表 为 例 , 使 用 者 经 探索 性 因素 分 析 ( 使 用 SPSS 统计 软 
件 包 ) 结 果 ,十 个 题 项 的 社会 支持 量 表 共 荃 取 三 个 共同 因素 :家 人 支持 \ 朋 友 支 持 .主管 支 
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持 , 家 人 支持 层面 包含 1 至 4 题 ,朋友 支持 层面 包含 5 至 7 题 ,主管 文 持 层面 包含 8 至 10 
题 。 在 结构 方程 模型 ( structural equation modeling ) 中 ,十 个 题 项 变量 称 为 “观察 变量 ” 
( observed variables ) 或 “外 显 变量 ”( manifest variables ) 或 “测量 变量 ” (measured variable ) ; 
而 三 个 因素 层面 称 为 “潜在 变量 ”(1latent variables ) “ 构 念 变 量 ”( construct variables ) 或 
“无 法 观察 变量 ”( unobserved variables ) 。 


表 8-1 社会 支持 量 表 


变量 题 项 
Xl1 ”01. 家 人 会 关心 我 的 工作 或 学 习 情 形 。 
X2 ”02. 家 人 会 协助 我 解决 工作 或 课业 上 遇 到 的 难题 。 
X3 ”03. 家 人 可 以 提供 我 经 济 上 的 文 持 。 
X4 ”04. 家 人 能 体谅 我 进修 与 工作 的 辛 否 与 疲累 。 
X5 ”05. 朋友 会 关心 我 的 工作 或 学 习 情 形 。 
X6 ”06. 朋友 会 帮 有 我 减轻 工作 或 课业 方面 的 心理 压力 。 
X7 ”07. 朋友 会 支持 我 的 做 法 或 观点 。 
X8 ”08. 主管 会 关怀 我 、 文 持 我 。 
X9 ”09. 当 我 工作 时 遇 到 困难 , 主管 会 协助 我 解决 问题 。 
X10 ”10. 主管 能 体谅 我 读书 的 注音 ,而 协助 我 完成 任务 。 


耳 委 局 加 过 日 人 各 器 吕 口 达 名 对 
条 袜 压 口 宫 日 口 口 吕 品 朱 总 沪 六 
加 总 下 口 瑟 日 电量 上 昌 口 | 上 这 地 属 
器 生生 日 日 喇 口 日 日 中 亨 汶 沽 直 


上 述 社会 支持 量 表 的 一 阶 CFA 模型 如 图 8-1: 


因素 相关 。。 潜在 变量 因素 负荷 量 
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图 8-1 


社会 支持 量 表 二 阶 CFA 模型 如 图 8-2: 

CFA 模型 适 配 度 判 断 准则 ,包括 个 别 指标 变量 的 信和 度 及 潜在 变量 ( 因素 ) 的 信和 度 ,其 
信和 度 称 为 组 合 信和 度 (composite reliability ) 或 构 念 信 度 (construct reliability ) ,组 合 信 度 的 公 
式 如 下 : 
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二 阶 因素 构 念 ”一 阶 潜在 变量 。 因素 负荷 量 测量 误差 
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图 8-2 


( > 标准 化 负荷 量 )” 
( > 标准 化 负荷 量 )”+ 》 测量 误差 方差 

个 别 潜在 变量 的 组 合 信 和 度 最 好 在 0.50 以 上 ;另外 ,一 个 模型 内 在 质量 判断 指标 为 平 
均 变 异 抽取 量 (average variance extracted) ,平均 变异 抽取 量 表示 指标 变量 的 总 变异 中 有 
多 少 是 来 自 潜 在 变量 的 变异 量 , 其 计算 公式 如 下 : 

( 多 标准 化 负荷 量 ?) 
( 允 标准 化 负荷 量 ?) + 5 测量 误差 方差 

潜在 变量 的 平均 变异 抽取 量 关 大 于 0. 50 ,表示 模型 内 在 质量 佳 。 整 体 模型 适 配 度 指 
标 要 从 下 列 三 个 方面 综合 判断 :绝对 适 配 测量 值 (absolute fit measures) 增值 适 配 测量 值 
(incremental fit measures ) 、 人 简约 适 配 测量 值 (parsimonious fit measures) 。 若 是 整体 模型 适 
配 度 的 指标 值 均 达 到 标准 ,那么 模型 的 卡 方 值 不 显著 (p > 0. 05 ) ,表示 使 用 者 所 提供 的 
CFA 模型 和 实际 观察 数据 可 以 适 配 或 契合 。 有 关 CFA 的 理论 与 详细 操作 读者 可 以 参阅 
吴 明 隆 编写 的 《结构 方程 模型 ) 一 书 ,其 内 有 完整 范例 与 说 明 。 

以 表 8-2“ 父 母 影响 历程 ” 量 表 为 例 ,在 编制 时 ,依照 理论 架构 明确 划分 成 三 个 层面 
(分 量 表 ) ,三 个 层面 及 其 题 项 内 容 属 性 也 经 专家 效 度 逐 题 审核 修改 ,三 个 层面 的 概念 性 
ee 

“压力 负 奏 "层面 :子女 知觉 父母 对 其 的 要 求 、 期 望 与 其 行为 表现 出 的 心理 感受 , 包 
EP _ 题 至 第 八 题 层面 的 得 分 越 高 ,表示 父母 给 予 子女 的 “压力 ” 越 少 。 

2 心理 文 持 "层面 :子女 知觉 父母 对 其 学 习 行 为 的 心理 支持 的 程度 ,包含 第 九 题 至 
第 十 六 题 。 层 面 的 得 分 越 高 ,表示 父母 对 子女 的 心理 支持 度 越 大 。 

3.“ 课 业 协 助 ”层面 :子女 知觉 父母 对 其 回 家 作业 、 学 习 行 为 的 协助 ,包含 第 十 七 题 至 
第 二 十 四 题 。 层 面 的 得 分 越 高 ,表示 父母 对 子女 的 “课业 协助 ” 越 多 。 


GR = 


AVE .= 


1 本 书简 体 版 2009 年 7 月 由 重庆 大 学 出 版 社 出 版 。 


表 8-2 范例 问卷 
父母 影响 历程 量 表 


题 项 内 容 
01. 父母 亲 对 我 的 成 绩 从 来 没有 满意 过 。 
02. 我 想 我 在 学 校 已 经 表现 很 好 了 ,但 父母 总 认为 我 还 表现 得 不 够 好 
03. 考 绩 成 绩 不 好 时 我 害怕 回 家 。 
. 考试 只 有 考 一 百 分 父 母 才 会 高 兴 。 % 
: 我 认为 父母 亲 对 我 的 期 望 太 高 。 
.父母 总 认为 我 在 学 校 还 没有 尽力 。 
.做 家 庭 作 业 时 ,父母 会 给 我 很 多 压力 。 
.我 认为 父母 给 我 的 压力 太 大 。 
. 父母 亲 对 我 常 以 鼓励 代替 责骂 。 
.我 的 意见 与 看 法 ,父母 亲 会 接纳 与 支持 。 
.我 和 父母 亲 相 处 得 非常 好 。 
. 当 我 学 习 遇 到 挫折 时 ,父母 亲 会 安慰 我 。 
.父母 亲 希 望 我 进 一 所 好 大 学 。 
.父母 亲 对 我 的 家 庭 作业 非常 有 兴趣 。 
.父母 关心 我 在 学 校 的 学 习 情 形 。 
. 父母 会 文 持 我 的 学 习 活动 与 合理 要 求 。 
. 考卷 种 回 家 后 ,父母 通常 会 和 我 讨论 错误 的 地 方 。 
.父母 杀 会 指导 我 的 家 庭 功课 。 
. 当 我 的 家 庭 功 谋 不 会 做 时 ,父母 会 帮忙 我 。 
20. 父母 会 帮 我 检查 家 庭 功课 做 得 对 不 对 。 
21. 在 考试 前 父母 会 帮助 我 复习 功课 。 
22. 课 答 中 不 懂 的 内 容 ,父母 会 再 教导 我 一 次 。 
23. 父母 会 帮 我 选择 购买 我 要 读 的 书 。 
24. 在 考试 之 前 父母 会 先 帮 我 小 考 一 下 。 


上 述 二 十 四 题 的 题 项 及 题 项 变量 名 称 对 照 如 表 8-3: 
表 8-3 
压力 负荷 


变量 名 称 A3_l 2 3 .3 A3_4 A3 5 
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表 8-3 题 项 变量 名 称 的 命名 中 ,第 一 个 英文 字母 表示 问卷 中 的 第 一 份量 表 ( 父母 影响 
历程 量 表 ) ,第 二 个 数字 为 量 表 中 的 层面 编号 ,最 后 一 个 数字 为 层面 中 的 题 项 数 。 此 种 题 
项 变量 的 命名 适用 于 量 表 编 制 中 已 分 类 成 几 个 明确 的 构 念 ,在 进行 项 目 分 析 或 因素 分 析 
时 ,可 以 快速 检验 要 删除 的 题 项 是 属于 量 表 中 的 哪个 层面 。 

在 进行 项 目 分 析 前 , 反 向 题 第 1 题 至 第 8 题 均 要 反 向 计 分 ,这 样 各 层面 的 分 数 才能 
加 总 , 量 表 加 总 的 测量 值 分 数 愈 高 ,表示 父母 对 学 生 学 习 的 影响 是 正 向 、 积 极 的 , 即 父母 
对 子女 “压力 负 和 葆 ” 较 少 “心理 支持 ”程度 较 大 “课业 协助 ” 较 多 。 经 项 目 分 析 完 后 , 假 
设 二 十 四 个 题 项 均 符 合 筛选 指标 值 , 则 二 十 四 个 题 项 均 可 保留 。 为 进一步 了 解 “ 父 母 影 
啊 历 程 量 表 -" 二 十 四 个 题 项 因素 萃取 的 情形 ,以 求 出 量 表 的 建构 效 度 ,使 用 者 必须 采用 探 
索性 因素 分 析 (exploratory factor analysis ) 方法 ,以 得 知 量 表 所 要 测量 的 潜在 特质 构 念 
有 哪些 。 


第 二 市 ”没有 限定 抽取 因素 法 


一 、 操 作 程 序 












执行 工具 栏 | 分 析 (A)] (Analyze)/[ 数据 缩减 (D)] (Data Reduction)/[ 因子 (F)] 
(Factor) 程 序 , 开 局 | 因子 分 析 ] 对 话 窗口 。 


一 按 [ 摘 述 性 统计 量 (D)…] (Descriptives) 钮 ,开启 [因子 分 析 : 描 述 性 统计 量 ] 的 对 话 
窗口 ,选取 [KMO 与 Bartlett 的 球形 检验 (K) ] [反映 像 (A) ] 选 项 一 按 [继续 ] 钮 , 回 到 
[因子 分 析 ] 对 话 窗 口 。 


一 按 [ 芋 取 (E).….]( Extraction) 钮 ,开启 [因子 分 析 : 茜 取 ] 次 对 话 窗口 ,抽取 因素 方法 
选 预 设 的 [ 主 成 分 ] 分 析 ,[ 分 析 j] 方 框 中 选取 内 定 的 [相关 和 矩阵 (R) ] 选 项 ,[ 茶 取 ] 方 
框 中 选取 预 设 的 [特征 值 (上 ) ] 选 项 ,在 其 后 面 的 空格 内 选取 内 定数 值 1 ,如 图 8-3 一 按 
[继续 ] 钮 , 回 到 | 因子 分 析 ] 对 话 窗 口 。 


一 按 [ 转轴 法 (T).…] (Rotation) 钮 ,开启 [因子 分 析 : 转 轴 法 ] 次 对 话 窗口 ,[ 方 法 ] 方 框 
中 选取 直 交 转轴 的 [最 大 变异 法 ] 选 项 ,[ 显示 ] 方 框 中 色 选 [转轴 后 的 解 (R) ] 选 项 一 
按 [ 继续 ] 钮 , 回 到 [ 因子 分 析 ] 对 话 窗 口 。 


一 按 [ 选 项 (0).….] (Options) 钮 ,开启 [因子 分 析 : 选 项 ] 次 对 话 窗 口 , 勾 选 [完全 排除 
缺失 值 ] 、[ 依据 因素 负荷 排序 (S) ] 选 项 。 


一 按 [ 继续] 钮 , 回 到 | 因子 分 析 ] 对 话 窗 口 一 按 [确定 ] 钮 。 


在 [因子 分 析 : 蔡 取 ] 对 话 窗口 中 ,[ 蔡 取 j] 方 框 中 选取 内 定 的 特征 值 大 于 1 以 上 的 
因 系 。 
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图 8-3 


表 8-4 KMO 与 Bartlett 检验 


Kaiser-Meyer-Olkin 取样 适 切 性 量 数 .789 
Bartlett ”球形 检验 近似 卡 方 分 布 1978. 664 


目 由 度 276 
显著 性 . 000 





必 了 号 


在 量 表 是 否 适 合 进行 因素 分 析 的 判别 上 , 表 8-4 中 KMO 值 等 于 0.789 ,表示 达到 适 
中 的 (Middling) 程度 并 接近 良好 的 ( Meritorious) 的 指标 , 即 “ 父 母 影响 历程 " 量 表 适合 进 
行 因素 分 析 ; Bartlett 球形 检验 的 近似 卡 方 分 布 为 1 978. 664 ,自由 度 为 276 ,显著 性 概率 值 
p =0.000 <0. 05 ,达到 显著 水 平 , 拒 绝 相关 和 矩阵 不 是 单元 矩阵 的 假设 ,表示 “父母 影响 历 


程 量 表 二 十 四 个 题 项 变量 有 共同 因素 存在 ,数据 文件 适合 进行 因素 分 析 。 
表 8-5 ”转轴 后 的 成 分 矩阵 (a) 
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续 表 





茜 取 方法 : 主 成 分 分 析 。 
旋转 方法 : 含 Kaiser 正 态 化 的 Varimax 法 。 
a 转轴 收敛 于 13 个 迭代 。 


表 8-5 为 采用 最 大 变异 法 进行 直 交 转轴 后 的 成 分 矩阵 。 在 没有 限定 因素 个 数 的 情况 
下 ,特征 值 大 于 1 的 因素 共有 六 个 ,使 用 者 若 要 以 此 输出 结果 保留 三 个 因素 , 则 最 好 保留 
因素 一 、 因 素 二 、 因 素 三 ,因为 这 三 个 因素 所 包含 的 题 项 内 容 和 原先 编制 的 层面 及 题 项 归 
属 最 为 接近 ,至 于 因素 四 、 因 素 五 .因素 六 包含 的 题 项 和 原先 的 差距 较 大 ,因素 的 命名 较 
为 不 易 ,尤其 是 因素 五 与 因素 六 包含 的 题 项 所 要 测量 的 属性 差异 较 大 ,或 包含 的 题 项 数 
较 少 。 因 素 三 与 因素 四 各 包含 三 个 题 项 变量 ,在 初始 量 表 中 均 归属 于 “心理 文 持 ”层面 ， 
虽然 两 个 因素 包含 的 题 项 数目 相同 ,但 保留 因素 三 较为 适宜 ,因为 其 茜 取 的 因素 所 解释 
的 变异 较 大 。 
表 8-6 ”解释 总 变异 量 





禁 取 法 : 主 成 分 分 析 。 


表 8-6 为 转轴 后 六 个 共同 因素 平方 和 负荷 量 ,六 个 因素 转轴 后 的 特征 值 分 别 为 
3.869 ,3.312 ,2.458 ,2. 295 ,1.754,1. 441 ,联合 解释 变异 量 为 63. 037% 。 和 若是 使 用 者 要 
以 此 种 方法 茜 取 因素 ,可 先 删 除 因 素 五 与 因素 六 ,所 包含 的 题 项 为 A3_2、A2_8、A2_7、 
Al_8、Al1_3 五 题 , 然 后 进行 第 二 次 因素 分 析 ,看 检验 因素 分 析 的 组 型 结构 如 何 , 再 决定 是 
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否 删 除 题 项 ,直到 蔡 取 的 因素 及 因素 包含 的 题 项 与 原先 编制 的 理论 架构 较为 符合 ,再 决 
定 各 因素 各 所 包含 的 题 项 变量 。 

进行 第 二 次 因素 分 析 时 ,判别 出 可 能 要 删除 的 题 项 后 使 用 者 最 好 逐 题 删除 ,不 要 一 
次 同时 删除 数 题 。 以 范例 报表 而 言 ,使 用 者 可 以 先 删 除 A1_3 题 (此 题 被 归于 最 后 一 个 因 
素 ) 或 A3_2 题 (此 题 被 归于 其 他 层面 ) 后 ,再 将 其 余 题 项 纳入 因素 分 析 程 序 中 ,因为 删除 
某 个 题 项 后 ,因素 分 析 中 的 组 型 算 阵 或 结构 负荷 (structure lading) 会 有 所 不 同 ,萃取 的 共 
同 因 素数 及 因素 包含 的 题 项 变量 可 能 与 之 前 有 所 不 同 ,若是 使 用 者 一 次 删除 许多 题 项 ， 
进行 因素 分 析 程 序 时 ,可 能 会 形 失 许 多 有 用 的 信息 。 


第 三 万 ”限定 抽取 共同 因素 法 


限定 抽取 共同 因素 法 需 在 蔡 取 因素 时 限制 因素 的 数目 ,在 SPSS 内 设 的 选项 中 , 葵 取 
的 万 是 界定 特征 值 大 于 1 以 上 的 因素 。 有 时 此 种 方法 茜 取 出 的 因素 数 与 使 用 者 原先 的 
编制 或 相关 理论 有 所 出 入 ,限定 抽取 共同 因素 法 也 是 一 种 事前 准则 法 (a priori criterion) ， 
使 用 者 在 修订 或 编制 量 表 时 ,已 将 题 项 归 类 为 数 个 明确 的 因素 ,因而 在 进行 因素 分 析 之 
前 ,可 以 设 定 所 欲 抽 取 共同 因素 的 数目 。 


一 、 操 作 程 序 





执行 工具 栏 [分 析 (A) ]/[ 数 据 缩减 (D) ]/[ 因 子 (F) ] 程 序 , 开 启 [ 因子 分 析 ] 对 话 窗口 。 
一 在 左边 变量 清单 中 将 “父母 影响 历程 量 表 ” 题 项 Al_1、Al_2……A2_1、A2_2…… 
A3_1、A3_2……A3.7、A3_8 等 二 十 四 题 选 入 右边 [变量 (V) : ] 下 的 方 框 中 。 


一 按 [ 描述 性 统计 量 (D)...] 钮 ,开启 [因子 分 析 : 描 述 性 统计 量 ] 的 对 话 窗 口 ,选取 
[ KMO 与 Bartlett 的 球形 检验 (K) ] ,[ 反 映像 (A) ] 选 项 一 按 [ 继续 ] 钮 , 回 到 [ 因子 分 
析 ] 对话 窗 口 。 


一 按 [ 蔡 取 (EE)...] 钮 ,开启 [因子 分 析 : 茜 取 ] 次 对 话 窗口 中 ,抽取 因素 方法 选 预 设 的 
[ 主 成 分 ] 分 析 , [分 析 j] 方 框 中 选取 内 定 的 [相关 和 矩阵 (R)] 选 项 、[ 茜 取 ] 方 框 中 选取 
[ 因子 个 数 (N) ] 选 项 ,在 其 后 面 的 空格 内 输入 3( 表 示 限 定 禁 取 三 个 因素 ) 一 按 [ 继 
续 ] 钮 , 回 到 [ 因子 分 析 ] 对 话 窗口 ,如 图 8-4。 


一 按 [ 转轴 法 (T).…] 钮 ,开启 [因子 分 析 : 转 轴 法 ] 次 对 话 窗口 ,[ 方 法 ] 方 框 中 选取 直 
交 转 轴 的 [ 最 大 变异 法 ] 选 项 、[ 显示] 方 框 中 勾 选 [转轴 后 的 解 (R) ] 选 项 一 按 [继续 ] 
钮 , 回 到 | 因子 分 析 ] 对 话 窗口 。 


一 按 [ 选 项 (0).…] 钮 ,开启 在 [因子 分 析 : 选 项 ] 次 对 话 窗 口 , 色 选 [ 完全 排除 缺失 值 ]、 
[依据 因素 负荷 排序 (S) ] 选 项 。 


一 按 [ 继续 ] 钮 , 回 到 [ 因子 分 析 ] 对 话 窗 口 一 按 [确定 ] 钮 。 
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方法 WD): 主 成 份 ”~™| 
为 析 ET 2 : 


加 相关 是 陋 人 @) 口 未 旋转 因子 解 四 
C 〇 共 姨 具 数 垂 障 人 ) 口 陆丰 加 人 @ 
.萃取 - 


〇 和 微 全 Bi: [| 忆 
GBF 局， |] 限定 萃取 三 个 因素 


25 





表 8-7 KMO 与 Bartlett 检验 
Kaiser-Meyer-Olkin 取样 适 切 性 量 数 .789 
Bartlett ”球形 检验 近似 卡 方 分 布 1978. 664 


目 由 度 276 
显著 性 . 000 





在 量 表 是 否 适 合 进行 因素 分 析 的 判别 上 , 表 8-7 中 KMO 值 等 于 0.789, 即 达到 适中 
的 (Middling) 程 度 并 接近 良好 的 ( Meritorious) 的 指标 ,表示 “父母 影响 历程 量 表 ” 适 合 进 
行 因素 分 析 ;Bartlett 球形 检验 的 近似 卡 方 分 布 为 1 978. 664 ,自由 度 为 276 ,显著 性 概率 值 
p=0.000 <0.05 ,达到 显著 水 平 ,拒绝 相关 和 矩阵 不 是 单元 矩阵 的 假设 ,表示 数据 文件 适合 
进行 因素 分 析 。 由 于 纳入 因素 分 析 的 题 项 变量 相同 ( 题 项 变量 有 二 十 四 题 ) ,加 上 观察 值 
个 数 相 同 (有 效 样本 数 为 200) ,因而 数据 文件 的 “KMO 与 Bartlett 检验 ”的 数值 相同 , 即 在 
[萃取 ] 方 框 中 , 勾 选 萃取 特征 值 大 于 1 的 因素 ,或 限定 因子 禁 取 个 数 ,其 KMO 数值 指标 
值 均 相 同 。 


表 8-8 ”转轴 后 的 成 分 矩阵 (a) 
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续 表 





茜 取 方法 : 主 成 分 分 析 。 
旋转 方法 :旋转 方法 : 含 Kaiser 正 态 化 的 Varimax 并 
a 转轴 收敛 于 4 个 迭代 。 


表 8-8 为 使 用 主 成 分 分 析 法 ,配合 最 大 变异 法 进行 直 交 转轴 的 “转轴 后 的 成 分 矩阵 ” 
摘要 表 。 当 限定 为 三 个 因素 ,24 题 全 部 纳入 因素 分 析 程 序 时 , 茜 取 三 个 共同 因素 ,三 个 因 
素 包 含 的 题 项 与 原先 使 用 者 编制 的 理论 大 致 符合 ,只 有 题 项 A3_2 原先 应 该 归于 “课业 协 
助 层面 ( 原 属 成 分 一 ) ,因素 分 析 结 果 却 归属 于 “心理 支持 ”层面 (成 分 三 ) ,因而 使 用 者 
在 进行 第 二 次 探索 性 因素 分 析 时 ,可 将 题 项 A3_2( 题 项 第 18 题 ) 删 除 。 


表 8-9 ”转轴 后 的 成 分 矩阵 (a) 
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茜 取 方法 : 主 成 分 分 析 。 
旋转 方法 : 含 Kaiser 正 态 化 的 Varimax 法 。 
a 转轴 收敛 于 5 个 迭代 。 


当 限定 为 三 个 因素 时 , 题 项 变量 A3_2 所 归属 的 因素 与 原先 不 同 , 题 项 内 涵 与 其 他 题 
项 所 欲 测 量 的 潜在 特质 明显 不 同 , 因 而 在 第 二 次 探索 性 因素 分 析 时 ,把 题 项 变量 A3_2 
(第 十 八 题 ) 排 除 在 因素 分 析 程 序 外 。 表 8-9 为 题 项 变量 A3_2( 第 十 八 题 ) 删 除 后 ,以 其 
余 二 十 三 个 题 项 进行 因素 分 析 的 结果 ,指定 因素 个 数 为 3, 茜 取 的 三 个 因素 构 念 所 包含 的 
题 项 与 原先 使 用 者 编制 的 层面 分 类 及 题 项 归属 其 为 接近 ,但 题 项 A2_8 由 原先 的 因素 三 
而 归于 因素 二 ,和 使 用 者 原先 编制 的 理论 染 构 不 同 , 题 项 A2_8( 第 十 六 题 ) 应 归于 “心理 
支持 "层面 ,但 因素 分 析 结 果 却 归于 “压力 负荷 "层面 ,由 于 题 项 A2_8 所 描述 的 概况 与 所 
测量 的 淤 在 特质 与 压力 负荷 “层面 的 概念 性 定义 不 同 , 因 而 此 题 项 必须 再 删除 。 删 除 题 
项 A3_2、A2_8 后 ,以 其 余 二 十 二 个 题 项 变量 进行 第 三 次 因素 分 析 。 
表 8-10 ”转轴 后 的 成 分 矩阵 (a) 
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续 表 





茶 取 方法 : 主 成 分 分 析 。 
旋转 方法 : 含 Kaiser 正 态 化 的 Varimax 法 。 
a 转轴 收敛 于 4 个 迭代 。 


经 第 二 次 因素 分 析 , 发 现 题 项 A2_8( 第 十 六 题 ) 与 “压力 负荷 "层面 构 念 题 项 归 类 于 
同一 因素 ,但 题 项 A2_8 无 法 反映 压力 负荷 的 潜在 特质 ,因而 第 三 次 因素 分 析 时 ,再 把 题 
项 A2_8 删除 。 表 8-10 为 删除 题 项 A3_2( 第 十 八 题 ) . 题 项 A2_8( 第 十 六 题 ) 后 转轴 的 成 
分 矩阵 摘要 表 。 删 除 题 项 A3_2( 第 十 八 题 ) 、 题 项 A2_8( 第 十 六 题 ) 两 个 题 项 变量 后 ,以 
其 余 二 十 二 个 题 项 进行 因素 分 析 , 指定 因素 个 数 为 3 的 情况 下 , 茜 取 的 三 个 因素 构 念 所 
包含 的 题 项 与 原先 使 用 者 编制 的 层面 分 类 符合 ,因素 二 “压力 负荷 ”包含 八 个 题 项 (Al _ 
6、Al_5、Al 4、Al_7、Al_1、Al_3、Al_2、Al_8), 八 个 题 项 变量 的 因素 负荷 量 介 于 0. 507 至 
0.770 之 间 ; 因 素 三 “心理 支持 ”包含 七 个 题 项 (A2_5、A2_1、A2 4、A2 3、A2 6、A2 2 A2_ 
7) ,七 个 题 项 变量 的 因素 负荷 量 介 于 0.547 至 0.741 之 间 ; 因 素 一 “课业 协助 > 包含 七 个 
题 项 ( A3_8、A3_5、A3_3、A3_1、A3_4、A3_7、A3_6) ,七 个 题 项 变量 的 因素 负荷 量 介 于 0. 
527 全 0. 846 之 间 。 各 因素 层面 的 题 项 变量 的 因素 负荷 量 均 在 0. 500 以 上 ,表示 潜在 变 
量 可 以 有 效 反 映 各 指标 变量 。 





1° | sa8 | .855s | 248 轩 397 | 人 0 | 18 078 
2 2.801 | 12.734 | 37.589 | 3.669 | 16.676 | 34 754 
3 2.598 | 11.810 | 49.399 | 3.222 | 14.645 | 49 399 


萃取 法 : 主 成 分 分 析 。 


表 8-11 为 “解释 总 变异 量 ” 摘 要 表 , 当 删除 题 项 A3_2 (第 十 八 题 ) 、 题 项 A2_8( 第 十 
六 题 ) 两 个 题 项 变量 后 ,以 其 余 二 十 二 个 题 项 进行 因素 分 析 , 指定 因素 个 数 为 3 的 情况 
下 ,三 个 因素 转轴 后 的 特征 值 分 别 为 3.977 ,3. 669 ,3. 222 , 三 个 因素 的 解释 变异 量 分 别 为 
18.078% ,16. 676% ,14. 645% ,联合 解释 变异 量 为 49. 399% ,接近 50. 0% 的 最 低 要 求 。 
确定 各 层面 所 包含 的 题 项 变量 后 ,使 用 者 进一步 要 进行 的 是 三 个 层面 及 整个 量 表 的 信 度 
检验 , 求 出 其 内 部 一 致 性 a 系数 ,a 系数 值 愈 高 ,表示 层面 或 量 表 的 信 度 愈 佳 。 
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三 .各 屋面 的 内 部 一 致 性 信和 度 
(一 ) 操 作 程 序 


执行 工具 栏 [分 析 (A)]A[ 尺 度 (A)] (Scale)/[ 信 和 度 分 析 (R)j] (Reliability analysis ) 程 
序 , 开 局 | 信 度 分 析 ] 对话 窗口 。 


一 在 左边 变量 清单 中 将 “压力 负荷 ”层面 包含 的 八 题 题 项 变量 :Al_6、Al_5、Al_4、 
Al1 7、Al_1、Al_3、Al 2、Al_8 选 入 右边 [项 目 (1) ] 下 的 方 框 内 。 一 在 [模式 (M) |] 右 


边 下 拉 式 选单 中 选取 内 定 的 [ Alpha 值 ] 选 项 。 


一 按 [ 统 计量 (S).….] 钮 ,出 现 [ 信和 度 分 析 : 统 计量 ] 次 对 话 窗 口 一 在 | 叙述 统计 量 对 象 ] 
方 框 中 色 选 | 删除 项 目 后 之 量 尺 摘要 ] 选 项 一 按 [ 继续 ] 钮 , 回 到 [信和 度 分 析 ] 对话 和 窗口 
一 按 [ 确定] 钮 。 





(二 ) 输 出 络 采 


表 8-12 ddd 
Cronbach’ s Alpha 值 0 项 目的 个 数 





8 8-13 和 


| 下 出 除 时 的 项目 出 除 时 的 - | at 
ns 


ww 





Al 1 Al1 2 Al1 3、Al 4.Al1 5、.Al_6、Al_7、Al_8 从 个 题 项 的 内 部 一 致 性 w 系数 
值 等 于 0.811 ,如 表 8-12。“ 项 目 整 体 统 计量 ”摘要 表 8-13 中 ， 修 正 的 项 目 总 相关 ” 列 
的 校正 相关 值 介 于 0.368 至 0.685 间 ,“ 项 目 删除 时 的 Cronbach”s Alpha 值 ” 列 的 数值 
没有 大 于 0.811 者 ,表示 八 个 题 项 的 一 致 性 信和 度 佳 。 夺 是 使 用 者 想 从 此 层面 中 (压力 
负荷 面向 ) 再 删除 题 项 ,可 考虑 删除 第 八 题 题 项 A1_8, 因 为 此 题 删 除 后 内 部 一 致 性 a 
系数 并 没有 降低 ,此 外 ,此 题 与 其 他 七 题 的 总 分 相关 低 (r =0.368 <0.400) ,没有 达到 
中 度 相 关 的 程度 。 
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表 8-14 可靠 性 统计 量 


”项 目 删 除 时 的 


Cronbach’s 


”Alpha 值 





A2 1 .A2 2 .A2 3 A2 4、A2 5、A2_6、A2_7 七 个 题 项 ( 因素 分 析 时 删除 题 项 A2_8) 
的 内 部 一 致 性 a 系数 值 等 于 0. 793 ,如 表 8-14 ,接近 0. 800。“ 项 目 整体 统计 量 ” 摘 要 表 
8-15 中 ， 修 正 的 项 目 总 相关 ” 列 的 校正 相关 值 介 于 0. 455 至 0. 607 间 ,相关 系数 均 高 于 
0. 400 ,达到 中 度 相 关 程 度 。“ 项 目 删 除 时 的 Cronbach " s Alpha 值 ” 列 的 数值 没有 大 于 
0.793 者 ,因素 分 析 后 保留 的 七 个 题 项 层面 (心理 支持 面向 ) 的 信和 度 系 数 大 于 0.700 ,表示 
七 个 题 项 的 一 致 性 信和 度 佳 。 


表 8-16 可靠 性 统计 量 
Cronbach'e。 Alpha 值 | 项 目的 个 数 


项 目 删除 时 的 
Cronbach’s 
: Alpha 值 





层面 三 “课业 协助 "包含 的 A3_1、A3_3 .A3_4、A3_5、A3_6、A3_7、A3_8( 因素 分 析 删 
除 A3_2) 七 个 题 项 的 内 部 一 致 性 a 系数 值 等 于 0. 844 ,如 表 8-16, 高 于 0.800。“ 项 目 整 
体 统计 量 ” 摘 要 表 8-17 中 , “修正 的 项 目 总 相关 ” 列 的 校正 相关 值 介 于 0.455 至 0.750 间 ， 
“项 目 删除 时 的 Cronbach”s Alpha 值 ” 列 的 数值 除 题 项 A3_6 数值 稍 大 于 0. 844 外 (删除 
题 项 A3_6 后 ,其 余 六 题 的 内 部 一 致 性 a 系数 虽然 变 高 ,但 其 数值 与 原先 七 题 的 内 部 一 致 
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性 a 系数 相差 其 小 ) ,其 余 六 题 题 项 删除 后 的 a 系数 均 小 于 0. 844 ,表示 七 个 题 项 的 一 致 
性 信和 度 佳 。 


表 8-18 可 靠 性 统计 量 
,Cronbach’s Alpha 值 ”| 以 标准 化 项 目 为 准 的 Cronbach's Alpha 值 | 





执行 工具 栏 [分 析 (A) ZL 尺 度 (A) ]/L 信 度 分 析 (R) ] 程 序 , 开 启 [ 信 度 分 析 ] 对话 窗 
口 ,分 别 求 出 三 个 层面 及 量 表 的 内 部 一 致 性 a 系数 。“ 压 力 负 荷 汪 心理 支持 “课业 协 
助 三 个 层面 的 内 部 一 致 性 a 系数 分 别 为 0. 811 ,0. 793 ,0. 844 ,层面 的 a 系数 均 大 于 
0.70 ,整体 量 表 的 内 部 一 致 性 a 系数 为 0.845 ,如 表 8-18 ,大 于 0. 80 ,表示 “父母 影响 历程 
量 表 -的 信和 度 甚 佳 。 
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右 是 使 用 者 在 量 表 编 制 过 程 中 参考 文献 及 相关 理论 后 ,明确 将 量 表 分 成 几 个 分 量 表 
(层面 或 构 念 ) ,各 分 量 表 所 包括 的 题 项 界定 得 很 清楚 , 亦 即 各 题 项 归属 于 哪个 层面 或 构 
念 非常 明确 , 且 量 表 也 经 过 专家 效 度 检验 及 修改 ,在 预 试 完 后 ,使 用 者 可 以 根据 各 量 表 的 
层面 ,以 层面 包括 的 题 项 变量 分 别 进行 因素 分 析 , 而 不 用 以 整个 量 表 进 行 因 素 分 析 。 通 
律 以 量 表层 面 单独 进行 因素 分 析 是 因为 以 整个 量 表 ( 量 表 非 问卷 ,一 份 调查 问卷 可 能 包 
含 二 至 四 种 不 同 量 表 ) 进 行 因 素 分 析 时 禁 取 的 因素 过 多 ,或 因素 所 包含 的 题 项 内 容 与 原 
先 使 用 者 编制 时 差异 太 大 ,要 删除 的 题 项 过 多 ,此 时 可 采用 此 小 节 介 绍 的 变通 方法 ,以 量 
表单 个 层面 的 题 项 数 进行 因素 分 析 , 根 据 层面 的 因素 分 析 结 果 , 再 决定 各 层面 所 要 保留 
的 题 项 数 。 由 于 此 种 方法 不 是 以 整个 量 表 进行 因素 分 析 , 因而 在 正式 问卷 统计 时 ,最 好 
不 要 检验 目 变 量 在 量 表 整 体 得 分 的 差异 , 即 只 要 检验 自 变量 在 各 层面 的 差异 ,而 不 要 计 
算 层面 的 加 总 分 数 。 


一 、 第 一 个 层面 的 因素 分 析 


第 一 个 层面 构 念 为 “压力 负荷 ” ,包含 的 题 项 有 八 题 , 题 项 变量 为 Al_1、Al_2、Al_3、 
Al4、Al5、Al_6、Al_7、Al_8, 此 层面 的 因 系 分 析 乃 是 将 此 八 题 题 项 变量 单独 纳入 因素 
分 析 程 序 中 ,检验 此 层面 萃取 多 少 个 因素 。 


(一 ) 操 作 程序 





执行 工具 栏 [分 析 (A)]/[ 数 据 缩减 (D)]/[ 因子 (F)] 程 序 ,开启 [因子 分 析 ] 对话 
窗口 。 

在 左边 变量 清单 中 将 [压力 负荷 ] 层 面 题 项 Al _1、Al1 2.、Al 3.Al 4、Al1 5、Al_6、 
Al.7、Al_8 等 八 题 选 入 右边 [变量 (V) :] 下 的 方 框 中 ,如 图 8-5。 
_ 按 [描述 性 统计 量 (D)...] 钮 ,开启 [ 因子 分 析 : 描 述 性 统计 量 ] 的 对 话 窗口 ,选取 
[ KMO 与 Bartlett 的 球形 检验 (KK) ] 选 项 一 按 [ 继续 ] 钮 , 回 到 [ 因子 分 析 ] 对话 窗口 。 
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一 按 [ 蔡 取 (E).….] 钮 ,开启 | 因子 分 析 : 芋 取 j] 次 对 话 窗口 ,选取 因素 方法 预 设 的 [ 主 成 
分 ] 分 析 ,[ 分 析 j] 方 框 中 选取 内 定 的 [相关 和 矩阵 (R)j] 选 项 ,| 茶 取 j] 方 框 中 选取 预 设 
[特征 值 (E) ] 选 项 ,后 面 的 空格 内 输入 内 定数 值 1 一 按 [ 继续 ] 钮 , 回 到 | 因子 分 析 ] 对 
话 和 窗口 。 


一 按 [ 转 轴 法 (T)...] 钮 ,开启 | 因子 分 析 : 转 轴 法 ] 次 对 话 窗口 ,[ 方 法 ] 方 框 中 选取 直 
交 转 轴 的 [ 最 大 变异 法 ] 选 项 ,[ 显示 ] 方 框 中 勾 选 [ 转轴 后 的 解 (R) ] 选 项 一 按 [ 继续 ] 
钮 , 回 到 | 因子 分 析 ] 对 话 窗 口 。 


一 按 [ 选 项 (0).…] 钮 ,开局 [因子 分 析 : 选 项 ] 次 对 话 窗口 , 勾 选 [完全 排除 遗漏 值 ]、 
[依据 因素 负荷 排序 (S) ] 选 项 。 


一 按 [ 继续] 钮 , 回 到 | 因子 分 析 ] 对 话 窗口 一 按 [ 确定] 钮 。 













措 性 葬 计 量 呈 ) 





(二 ) 输 出 纺 果 
表 8-19 ”转轴 后 的 成 分 矩阵 (a) 








禁 取 方法 : 主 成 分 分 析 。 
旋转 方法 : 含 Kaiser 正 态 化 的 Varimax 法 。 
a 转轴 收敛 于 3 个 迭代 。 


因素 分 析 采 用 主 成 分 分 析 ,配合 最 大 变异 法 进行 直 交 转轴 ， 压 力 负荷 ”层面 共 葵 取 
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两 个 因素 ,因素 一 包括 五 个 题 项 ,因素 二 包括 三 个 题 项 ,如 表 8-19。 由 于 因素 二 包括 的 题 
项 数 较 少 ,因而 可 考虑 将 因素 二 中 的 三 个 题 :A1_8、Al_7、A1_3 删除 ,删除 后 再 进行 因素 
分 析 ,结果 茜 取 一 个 因素 ,成 分 矩阵 如 表 8-20。 


1. 直接 删除 包含 题 项 变量 较 少 的 成 分 

在 “压力 负荷 ”层面 中 ,第 二 次 因素 分 析 同 时 删除 原先 被 归于 成 分 二 的 三 个 题 项 : 
Al 8 Al17.Al 3 ,而 只 点 选 成 分 一 的 五 个 变量 A1_1、Al_2、Al_4、A1_5 .A1_6 进行 因素 
分 析 程 序 。 五 个 题 项 共 茜 取 一 个 因素 ,因素 的 特征 值 为 2.767 ,解释 变异 量 为 55. 3399%2 ， 
五 个 题 项 的 因素 负荷 量 均 在 0. 600 以 上 ,表示 各 题 项 变量 均 能 有 效 反 映 其 因素 构 念 , 因 
素 构 念 可 以 解释 各 观察 变量 的 解释 变异 至 少 36% 。 

表 8-20 成 分 矩阵 (a) 表 8-21 解释 总 变异 量 

\ _ 平 方 和 负荷 量 蔡 取 
| a ees | sm 


蔡 取 法 : 主 成 分 分 析 。 










葵 取 方法 : 主 成 分 分 析 。 
a 茶 取 了 1 个 成 分 。 


2. 成 分 二 的 题 项 变量 逐 题 删除 


第 一 次 因素 分 析 结 果 ,“ 压力 负荷 ”层面 共 蔡 取 两 个 因素 构 念 ,其 中 成 分 二 只 包括 
Al_8、Al1_7、Al_3 三 题 ,在 第 二 次 因素 分 析 程 序 中 ,使 用 者 可 以 同时 将 此 三 题 删除 ,结果 
顺利 禁 取 一 个 共同 因素 。 由 于 此 种 方法 同时 删除 数 题 ,可 能 会 遗失 部 分 有 用 的 信息 ,使 
用 者 也 可 采用 逐 题 删 去 法 ,即将 成 分 二 的 题 项 根据 其 因素 负 丛 量 的 高 低 偿 题 删 除 , 删 除 
的 原则 为 先 删除 成 分 二 中 因素 负 蓓 量 最 高 的 题 项 变量 ,再 删除 因素 人 负 三 量 次 高 的 题 项 变 
量 ,这 样 也 许可 保留 较 多 的 题 项 变量 。 第 一 次 因素 分 析 时 ,成 分 二 的 三 个 题 项 中 , 因 系 负 
荷 量 最 高 者 为 题 项 A1_8 ( =0.761) ,因而 第 二 次 因素 分 析 时 可 先 选 此 题 项 删除 ,以 其 余 
七 题 进行 因 系 分 析 。 

在 上 述 “ 压 力 负荷 "层面 八 题 题 项 的 因素 分 析 中 ,第 二 个 共同 因 系 包 售 Al_8、Al_7、 
Al_3 三 题 , 三 个 题 项 的 因素 负荷 量 分 别 为 0.761 ,0. 692 ,0. 664 ,由 于 题 项 Al_8 在 共同 因 
素 二 的 因素 负荷 量 最 高 ,表示 此 题 项 与 共同 因素 二 最 为 密切 ,因而 大 将 此 题 项 优先 删除 
后 , 则 剩余 七 题 的 整体 的 因素 结构 负荷 (structure loading) 会 改变 ,原先 归属 于 共同 因素 二 
的 题 项 Al1 .7、Al_3 可 能 会 因 题 项 变量 Al1_8 删除 后 而 被 归 类 于 共同 因素 一 ,或 是 单独 构 
成 一 个 共同 因 系 。 


表 8-22 解释 总 变异 量 










总 和 
3.340 


累积 % 


萃取 法 : 主 成 分 分 析 。 


“压力 负荷 ”层面 七 个 题 项 (Al_1、Al_2、Al_3、Al_4、 
Al-5、\Al_6、Al_7) 变 量 进行 第 二 次 因素 分 析 , 在 不 限定 因 
素数 目的 情况 下 ,顺利 蔡 取 一 个 共同 因素 ,因素 的 特征 值 为 
3.340 ,共同 解释 变异 量 为 47.714% , 如 表 8-22。 若 是 第 二 
次 因素 分 析 又 萃取 出 两 个 因素 , 则 在 第 三 次 因素 分 析 时 可 以 
将 成 分 二 题 项 变量 中 因素 负荷 量 最 高 的 一 个 题 项 变量 优先 
删除 。 之 所 以 删除 成 分 二 中 因素 负荷 量 最 高 的 题 项 变量 , 力 
是 因为 因素 负荷 量 愈 高 ,表示 此 题 项 与 成 分 二 的 关系 愈 密 
切 , 而 与 成 分 一 的 关系 愈 不 密切 ,为 让 题 项 变量 能 收敛 于 
成 分 一 ,因而 须 把 与 成 分 一 关系 较 不 密切 的 题 项 优先 
删除 。 


ET 


47.714 47.714 
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表 8-23 ”成 分 矩阵 (a) 





葵 取 方法 : 主 成 分 分 析 。 
a 葵 取 了 1 个 成 分 。 


表 8-23 为 删除 题 项 Al1_8 后 ,第 二 次 因素 分 析 的 成 分 矩阵 ,由 于 只 芋 取 一 个 共同 因 
素 ,因而 不 用 进行 转轴 程序 ,输出 结果 不 会 呈现 “转轴 后 的 成 分 矩阵 "”。 从 上 述 成 分 矩阵 
中 可 以 得 知 , 七 个 题 项 变量 的 因素 负荷 量 介 于 0.554 至 0. 813 间 ,七 个 题 项 变量 的 因素 负 
傈 量 均 在 0.500 以 上 ,表示 蔡 取 出 的 共同 因素 可 以 有 效 反 映 七 个 指标 变量 。 


二 、 第 二 个 层面 的 因素 分 析 


第 二 个 层面 构 念 为 "心理 支持 ” ,包含 的 题 项 有 八 题 , 题 项 变量 为 A2_1、A2_2、A2_3、 
A24、A2 5、A2_6、A2_7、A2_8, 此 层面 的 因素 分 析 乃 是 将 此 八 题 题 项 变量 单独 纳入 因素 


分 析 程 序 中 ,检验 此 层面 芋 取 多 少 个 因素 。 
(一 ) 操 作 程序 


执行 工具 栏 [分 析 (A)]/[ 数 据 缩 减 (D)]A[ 因 子 (F)] 程 序 , 开 启 [因子 分 析 ] 对 话 


窗口 。 


一 在 左边 变量 清单 中 将 “心理 支持 ”层面 题 项 A2_1、A2 2、A2_3、A2 4、A2_5、A2_6、 
A2_7、A2_8 等 八 题 选 人 右边 [变量 (V) :] 下 的 方 框 中 ,如 图 8-6。 
其 余 操 作 与 前 述 相同 。 
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(二 ) 输出 结 采 


采用 主 成 分 分 析 ,配合 最 大 变异 法 进行 直 交 转轴 ， 心 理 支 持 " 层面 八 个 题 项 变量 共 
萃取 两 个 因素 , 因素 一 包括 五 个 题 项 ,因素 二 包括 三 个 题 项 ,如 表 8-24。 由 于 因素 二 包括 
的 题 项 数 较 少 ,因而 可 考虑 将 因素 二 中 的 三 个 题 项 A2_4、A2_5、A2_1 删除 ,删除 后 再 进行 
因素 分 析 ,结果 顺利 菜 取 一 个 因素 。 


1. 直接 删除 包含 题 项 变量 较 少 的 成 分 


将 第 一 次 因素 分 析 时 成 分 二 (共同 因素 二 ) 的 三 个 题 项 A2_4、A2_5、A2_1 同时 排除 

在 因素 分 析 程 序 外 ,以 原先 成 分 一 的 五 个 题 项 进行 因素 分 析 ,结果 顺利 萃取 一 个 共同 因 
素 ,五 个 题 项 变量 的 因素 负荷 量 介 于 0.673 至 0.808 之 间 。 

表 8-24 ”转轴 后 的 成 分 矩阵 (a) 表 8-25 ”成 分 矩阵 (a) 





葵 取 方法 : 主 成 分 分 析 。 茜 取 方法 : 主 成 分 分 析 。 
旋转 方法 : 含 Kaiser 正 态 化 的 Varimax 法 。 a 菜 取 了 1 个 成 分 。 
a 转轴 收敛 于 3 个 迭代 。 


第 二 次 因素 分 析 程 序 中 ,只 纳入 A2 2、A2_3、A2_6、A2_7、A2_8 五 个 题 项 变量 ,结果 
萃取 一 个 共同 因素 ,因素 的 特征 值 为 2. 670 ,解释 变异 量 为 53. 399% ,如 表 8-26。 五 个 题 
项 的 因素 负荷 量 均 在 0.600 以 上 ,表示 各 题 项 变量 均 能 有 效 反映 其 因素 构 念 ,因素 构 念 
可 以 解释 各 观察 变量 的 解释 变异 至 少 36% 。 
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表 8-26 ”解释 总 变异 量 
平方 和 负荷 量 蔡 到 





荣 取 法 : 主 成 分 分 析 。 
2. 成 分 二 的 题 项 交 量 逐 题 删 除 


在 第 一 次 因素 分 析 输 出 结果 中 ,包含 题 项 变量 较 少 的 成 分 二 共有 三 个 题 项 变量 
A2 4、A2 5 、A2.1 ,三 个 题 项 变量 在 原先 共同 因素 二 的 因素 负荷 量 分 别 为 0. 916 ,0. 886 ， 
0. 535 ,其 中 题 项 变量 A2_4 与 成 分 二 的 关系 最 为 密切 ,其 因素 负荷 量 高 达 0. 916 ,此 题 在 
原 成 分 一 的 因素 负荷 量 只 有 0.071, 因 而 在 第 二 次 因素 分 析 程 序 中 , 先 将 题 项 变量 A2_4 
排除 ,而 以 其 余 七 个 题 项 进行 因素 分 析 。 采 用 主 成 分 分 析 法 , “心理 支持 ”层面 七 个 题 项 
(A2_1、A2 2 .A2 3 A2 5、A2_6、A2_7、A2_8) 变 量 进行 第 二 次 因素 分 析 , 在 不 限定 因素 数 
目的 情况 下 ,顺利 蔡 取 一 个 共同 因素 ,因素 的 特征 值 为 3. 207, 共 同 解释 变异 量 为 
45.818% ,如 表 8-27。 


表 $227 解释 总 变异 异 量 
一 人 nl Cr 


3. 207 45.818 45.818 





萃取 法 : 主 成 分 分 析 。 


表 8-28 为 删除 题 项 A2_4 后 ,第 二 次 因素 分 析 的 成 分 表 8-28 成 分 矩阵 (a) 
me 0 il 
输出 结果 不 会 呈现 “转轴 后 的 成 分 矩阵 ”。 从 上 述 成 分 算 
rp ee 0. 492 至 
0.777 间 , 除 题 项 变量 A2_5 的 因素 负荷 量 稍 低 于 0. 500 
外 ,其 余 六 个 题 项 的 因素 负荷 量 均 大 于 0. 600 ,表示 萃取 出 
的 共同 因素 可 以 有 效 反 映 七 个 指标 变量 。 





茜 取 方法 : 主 成 分 分 析 。 
a 茜 取 了 1 个 成 分 。 
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三 、 第 三 个 层面 的 因素 分 析 


第 三 个 层面 构 念 为 " 读 业 协助 ,层面 包含 的 题 项 有 八 题 , 题 项 变量 为 A3_1、A3_2、 
A3_.3\A3 4 A3 .5\A3 .6 A3_7、A3_8 ,此 层面 的 因 系 分 析 乃 是 将 此 八 题 题 项 变量 单独 纳 
入 因素 分 析 程 序 中 ,检验 此 层面 萃取 多 少 个 因素 。 


(一 ) 操 作 程序 


执行 工具 栏 [分 析 (A) ]/ [数据 缩减 (D) ]/[L 因 子 (F) ] 程 序 ,开启 [因子 分 析 ] 对 话 窗口 。 
一 在 左边 变量 清单 中 将 ` 谍 业 协助 ”层面 题 项 A3_1、A3_2、A3_3、A3_4、A3_5、A3_6、 
A3_7、A3_8 等 八 题 选 和 人 右边 [变量 (V) :] 下 的 方 框 中 ,如 图 8-7。 

其 余 操 作 与 上 述 相同 。 


站 
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(二 ) 输 出 结 采 
表 8-29 ”转轴 后 的 成 分 矩阵 (a) 





茶 取 方法 : 主 成 分 分 析 。 
旋转 方法 : 含 Kaiser 正 态 化 的 Varimax 法 。 
a 转轴 收敛 于 3 个 迭代 。 
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采用 主 成 分 分 析 , 配 合 最 大 变异 法 进行 直 交 转轴 , “课业 协 助 ” 层 面 共 蔡 取 两 个 因素 ， 
因素 一 包括 六 个 题 项 ,因素 二 包括 两 个 题 项 。 由 于 因素 二 包括 的 题 项 数 较 少 ,因而 可 考 
虑 将 因素 二 中 的 两 个 题 项 删除 ,第 二 次 因素 分 析 时 将 第 一 次 因素 分 析 结 果 中 成 分 二 包含 
的 二 个 题 项 A3_2、A3_6 删除 ,删除 后 再 进行 因素 分 析 , 结果 六 个 题 项 变量 共 茜 取 一 个 
因 系 。 


1. 直接 删除 包含 题 项 变量 较 少 的 成 分 


删除 题 项 变量 A3_2、A3_6 后 ,六 个 题 项 茜 取 一 个 共同 因素 , 题 项 的 因素 负荷 量 介 于 
0.617 至 0.837 之 间 ,成 分 一 中 题 项 变量 因素 负荷 量 均 在 0. 600 以 上 ,如 表 8-30。 
0 成 分 短 阵 (a) 表 8-31 解释 总 变异 量 
/ 碟 nF : ee 


葵 取 法 : 主 成 分 分 析 。 













萃取 方法 : 主 成 分 分 析 。 
a 茜 取 了 1 个 成 分 。 


A3_8、A3_3、A3_5、A3_1、A3_4、A3_7 六 个 题 项 进行 第 二 次 因素 分 析 , 结 果 茜 取 了 一 
个 因素 ,因素 的 特征 值 为 3.409 ,解释 变异 量 为 56. 824% ,如 表 8-31。 六 个 题 项 的 因素 负 
何 量 均 在 0.600 以 上 ,表示 各 题 项 变量 均 能 有 效 反 映 其 因素 构 念 ,因素 构 念 可 以 解释 观 
察 变 量变 异 的 36% 。 


2. 成 分 二 的 题 项 变量 逐 题 删除 
Ra 解释 总 变异 量 
| 下 和 人 让 和 二 让。 


rs 郑 
52. 404 





茜 取 法 : 主 成 分 分 析 。 

在 第 一 次 因素 分 析 输 出 结果 中 ,包含 题 项 变量 较 少 的 成 分 二 共有 两 个 题 项 变量 
A3_2、A3_6, 两 个 题 项 在 原先 共同 因素 二 的 因素 负荷 量 分 别 为 0.867 ,0. 601 ,其 中 题 项 变 
量 A3_2 与 成 分 二 的 关系 最 为 密切 ,其 因素 负荷 量 为 0. 867 ,此 题 在 原 成 分 一 的 因素 负荷 
量 只 有 -0.133 ,因而 第 二 次 因素 分 析 时 , 先 将 题 项 变量 A3_2 排除 ,而 以 其 余 七 个 题 项 进 
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行 因素 分 析 。 和 采用 主 成 分 分 析 法 ， 课 业 协 助 ” 层面 七 个 题 项 (A3_1、A3_3、A3_4、A3_5、 
A3_6\A3_7、A3_8) 变量 进行 第 二 次 因素 分 析 ,在 不 限定 因素 数目 的 情况 下 ,顺利 葵 取 一 
个 共同 因 系 ,因素 的 特征 值 为 3.668 ,共同 解释 变异 量 为 52.404% ,如 表 8-32。 


表 83 -33 成 分 矩阵 (a) 表 8-33 为 删除 题 项 A3_2 后 ,第 二 次 因素 分 析 的 成 分 
| 矩阵 ,由 于 只 葵 取 一 个 共同 因素 ,因而 不 用 进行 转轴 程序 ， 
输出 结果 不 会 呈现 “转轴 后 的 成 分 矩阵” 。 从 上 述 成 分 矩 
阵 中 可 以 得 知 ,七 个 题 项 变量 的 因素 负荷 量 介 于 0. 571 至 
0. 844 间 , 除 题 项 变量 A3_6 的 因素 负 和 荷 量 稍 低 于 0. 600 
外 ,其 余 六 个 题 项 的 因素 负 蓓 量 均 大 于 0. 600 ,表示 蔡 取 出 
的 共同 因素 可 以 有 效 反映 七 个 指标 变量 。 

各 层面 的 题 项 确定 后 ,如 果 题 项 数 适当 , 则 进一步 要 
进行 层面 的 内 部 一 致 性 a 系数 信 度 检验 。 以 本 量 表 为 例 ， 





蔡 取 方法 : 主 成 分 分 析 。 第 一 个 分 层面 (压力 负荷 ) 保留 七 题 (删除 Al_8 一 一 第 八 
nid 题 ) ,第 二 个 分 层面 (心理 支持 ) 保 留 七 题 (删除 A2_4 一 一 


第 十 二 题 ) ,第 三 个 分 层面 (课业 协助 ) 保留 七 题 (( 删 除 A3_2 一 一 第 十 八 题 ) ,总 题 数 为 
二 十 一 题 , 题 项 数 适 中 ,进一步 进行 层面 的 信和 度 检 验 。 上 述 三 个 层面 构 念 的 信和 度 检 验 结 
果 如 下 : 

Al_ 1.Al1 2.Al1 3、Al1 4、Al1 5、Al1_6、Al_7 七 个 题 项 的 内 部 一 致 性 a 系数 值 等 于 
0.811 ,如 表 8-34。“ 项 目 整 体 统计 量 ” 摘 要 表 8-35 中 , “修正 的 项 目 总 相关 ” 列 的 校正 相 
关 值 介 于 0.404 至 0.696 间 ,“ 项 目 删 除 时 的 Cronbach”s Alpha 值 ” 列 的 数值 没有 大 于 
0.811 者 ,表示 七 个 题 项 的 一 致 性 信和 度 佳 。 


表 8-34 可靠 性 统计 量 
”Cronbach”s Alpha 值 \ : 项 目的 个 数 





表 8-35 项目 整体 统计 量 


om a 





A2 1、A2'2、A2_3、A2_5、A2_6、A2_7、A2._8 七 个 题 项 的 内 部 一 致 性 a 系数 值 等 于 
0.798 ,接近 0. 800 ,如 表 8-36。“ 项 目 整体 统计 量 ” 摘 要 表 8-37 中 ， 修 正 的 项 目 总 相关 ” 
列 的 校正 相关 值 介 于 0.352 至 0.649 间 ， 项 目 删除 时 的 Cronbach”s Alpha 值 ” 列 的 数值 
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除 题 项 A2_5 大 于 0.798 外 (删除 题 项 A2_5 后 ,其 余 六 题 的 内 部 一 致 性 a 系数 虽然 变 高 ， 
但 其 数值 与 原先 七 题 的 内 部 一 致 性 a 系数 相差 其 小 ) ,其 余 六 题 题 项 删除 后 的 w 系数 均 
小 于 0.798 ,表示 七 个 题 项 的 一 致 性 信和 度 佳 。 

表 8-36 可靠 性 统计 量 
， 。 Cronbach's ”Alpha 值 ns | : ”项 目的 个 数 






表 8-37 项 目 整体 统计 量 
项 目 删除 时 的 
Cronbach’'s 

Alpha 值 


| 项 目 删除 时 的 | 项 目 删除 时 的 


层面 三 “课业 协助 "包含 的 A3_1、A3_3、A3_4、A3_5 .A3_6 、A3_7、A3_8 七 个 题 项 的 内 
部 一 致 性 a 系数 值 等 于 0. 844 ,高 于 0. 800 ,如 表 8-38。“ 项 目 整 体 统计 量 ” 摘 要 表 8-39 
中 ,“ 修 正 的 项 目 总 相关 ” 列 的 校正 相关 值 介 于 0. 455 至 0. 750 间 , “项目 删除 时 的 
Cronbach”s Alpha 值 ” 列 的 数值 除 题 项 A3_6 稍 大 于 0. 844 外 (删除 题 项 A3_6 后 ,其 余 六 
题 的 内 部 一 致 性 a 系数 虽然 变 高 ,但 其 数值 与 原先 七 题 的 内 部 一 致 性 a 系数 相差 其 小 )， 
其 余 六 题 题 项 删除 后 的 a 系数 均 小 于 0. 844 ,表示 七 个 题 项 的 一 致 性 信和 度 佳 。 


表 8-38 可靠 性 统计 量 
”Cronbach's Alpha 值 4 项 目的 全 数 





表 8-39 项 目 整体 统计 量 
| 项 目 删除 时 的 
Cronbach ' s 
Alpha 值 


18.89 
19. 25 


19.26 
19,.37 
18. 84 
18. 89 
19;33 





292 问卷 统计 分 析 实 务 一 一 SPSS 操作 与 应 用 


进行 层面 构 念 信 度 检验 后 ,车 是 信 度 检 验 结果 也 不 错 , 则 此 分 量 表 便 可 作为 正式 问 
卷 的 一 部 分 。 如 果 使 用 者 认为 某 一 个 层面 的 题 数 太 少 ,可 以 增加 或 修改 层面 的 题 项 广 
字 、 词 名 或 意义 ,再 进行 预 试 , 预 试 完 后 再 进行 项 目 分 析 与 信 效 度 的 检验 ,但 这 样 会 浪费 
使 用 者 许多 时 间 与 人 力 ,如 果 时 间 与 人 力 不 许 可 , 则 在 分 层面 的 因素 分 析 中 也 可 以 限定 
蔡 取 的 因素 个 数 为 1 ,然后 根据 成 分 矩阵 或 结构 矩阵 中 因素 负荷 量 的 高 低 , 来 挑选 因素 负 
荷 量 较 高 的 题 项 。 


第 五 节 ”层面 题 项 加 总 分 析 法 


在 因素 分 析 中 ,使 用 者 将 全 部 变量 纳入 分 析 后 ,抽取 的 因素 过 多 或 与 原先 编制 的 理 
论 染 构 差 距 过 大 ,使 用 者 可 考虑 将 每 个 层面 的 奇数 题 加 总 、 偶 数 题 也 加 总 ,这 样 每 个 层面 
束 剩 下 两 个 子 层面 ,再 分 别 将 这 些 子 层面 选 入 因素 分 析 的 变量 栏 中 进行 因素 分 析 。 以 
“父母 影响 历程 量 表 为 例 ,经 项 目 分 析 筛 选 后 ,二 十 四 个 题 项 均 保 留 , 题 项 1 至 题 项 8 归 
属于 层面 一 , 题 项 9 至 题 项 16 归属 于 层面 二 , 题 项 17 至 题 项 24 归属 于 层面 三 。 进 一 步 
的 因素 分 析 是 先 将 各 层面 奇数 题 与 偶数 题 题 项 相 加 ,将 题 项 变量 减少 成 六 个 子 层面 ,再 
以 这 六 个 子 层面 变量 进行 因素 分 析 , 看 其 因素 结构 是 否 与 原先 编制 的 架构 相符 合 。 二 十 
个 题 项 变量 转换 为 六 个 子 层面 的 变量 名 称 如 表 8-40 : 


表 8-40 
民力 负荷 层面 奇数 是 是 项 加 总 











压力 负荷 层面 偶数 题 题 项 加 总 


因素 分 析 时 , 便 以 TOT1_ 奇 TOT1_ 偶 、TOT2_ 奇 TOT2_ 偶 、 TOT3_ 奇 .TOT3_ 偶 六 个 子 
层面 为 新 变量 。 


la 


一 、 六 个 子 层 面 变量 的 加 总 
(一 ) 操 作 程序 一 


1. 步骤 1 
执行 工具 栏 [转换 (T) ]/[ 计 算 (C) ] 的 程序 ,开启 [ 计算 变量 ] 对 话 窗 口 。 
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2. 步骤 2 


在 左边 [ 目标 变量 (T) ] 下 的 方 格 中 输入 新 变量 的 变量 名 称 “TOT1_ 奇 ”在 右边 的 
[数值 表达 式 (E) ] 下 的 大 方 格 中 键入 原 层面 一 的 奇数 题 题 项 的 加 总 :“Al_1+Al 3+ 
Al_5 + Al_7" 一 按 [ 确定 ] 钮 ,如 图 8-8。 








目标 名 娄 DD) : 数值 运算 忒 正 ) : 
TOT!L 间 = L113+Al 5+ALT 
_ 需 到 LU 
Ia 他 | Eo Tl EY 
图 8-8 


(二 ) 操 作 程序 一 


开局 [计算 变量 ] 对 话 窗口 一 在 左边 [目标 变量 (T) ] 下 的 方 格 中 输入 新 变量 的 变量 
名 称 TOT1_ 偶 ”, 在 右边 的 [数值 表达 式 (E) ] 下 的 大 方 格 中 键入 原 层面 一 的 偶数 题 题 项 
的 加 总 :“Al_2 + Al_4 +Al_6+Al_8” 一 按 [ 确 定 ] 钮 ,如 图 8-9。 





(三 ) 强 作 程序 三 


开局 [计算 变量 ] 对 话 窗 口 一 在 左边 [目标 变量 (T) ] 下 的 方 格 中 输入 新 变量 的 变量 
名 称 “TOT2_ 奇 ”, 在 右边 的 [数值 表达 式 (E) ] 下 的 大 方 格 中 键入 原 层面 二 的 奇数 题 题 项 
的 加 总 :“ A2_1 + A2_3 + A2_5 + A2_7” 一 按 [ 确 定 ] 钮 。 

开局 [计算 变量 ] 对 话 窗 口 一 在 左边 [目标 变量 (T) ] 下 的 方 格 中 输入 新 变量 的 变量 


名 称 “TOT2_ 偶 ” ,在 右边 的 [数值 表达 式 (E)] 下 的 大 方 格 中 键入 原 层面 二 的 偶数 题 题 项 
的 加 总 :“A2_2 + A2_4 + A2_6 + A2_8” 一 按 [ 确 定 ] 钮 。 


(四 ) 操 作 程序 四 


开局 | 计算 变量 ] 对 话 窗 口 一 在 左边 [目标 变量 (T) ] 下 的 方 格 中 输入 新 变量 的 变量 
名 称 "TOT3_ 奇 ”, 在 右边 的 [数值 表达 式 (E) ] 下 的 大 方 格 中 键入 原 层面 三 的 奇数 题 题 项 
的 加 总 :“A3_1 + A3_3 + A3_5 + A3_7” 一 按 [ 确 定 ] 钮 。 

开局 [计算 变量 ] 对 话 和 窗口 一 在 左边 [目标 变量 (T) ] 下 的 方 格 中 输入 新 变量 的 变量 
名 称 %TOT3_ 偶 ” ,在 右边 的 [数值 表达 式 (E) ] 下 的 大 方 格 中 键入 原 层 面 二 的 偶数 题 题 项 
的 加 总 :“A3_2 + A3_4 + A3_6 + A3_8” 一 ; 按 [ 确 定 ] 钮 。 
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【备注 】 在 操作 程序 一 的 最 后 没有 按 [ 确定 ] 钮 ,而 改 按 [ 贴 上 语法 (P) ] 钮 , 则 会 在 
[SPSS 语法 编辑 程序 ] 中 出 现 语 法 文件 : 


COMPUTE TOTl1_ 奇 =Al_1+Al 3+Al 5+Al_7. 


EXECUTE. 





依照 第 一 排 的 语法 ,将 之 增 列 如 下 ,其 中 关键 词 ” COMPUTE "不 能 省 略 ，= 的 前 面 
为 新 子 层面 变量 名 称 ,= ”后面 为 题 项 的 加 总 ,每 排 的 最 后 要 有 一 个 “.” 符 号 。 


COMPUTE TOT1 奇 =Al1 1+Al3+AlLS+Al 7. 
COMPUTE TOT1 偶 =Al1 2+Al 4+Al 6+Al_8. 
COMPUTE TOT2_ 奇 =A2 1+A2 3+A2 5+A2_7. 
COMPUTE TOT2 偶 =A2 2+A2 4+A2 6+A2 8. 
COMPUTE TOT3_ 奇 =A3_1+A3 3+A3_5+A3_7. 
COMPUTE TOT3_ 偶 =A3 2+A3 4+A3 6+A3 8. 
EXECUTE. 





在 [SPSS 语法 编辑 程序 ] 窗 口中 ,执行 工具 栏 [执行 (R) ] (Run)/[ 全 部 (A)j](All) 程 
序 后 ,在 [数据 编辑 程序 ] 窗 口中 ,会 新 增 "TOT1_ 奇 “TOT1_ 偶 ”TOT2_ 奇 “TOT2_ 偶 ” 
wb 请 ST -人 恒 "” 交 个 变量 ,如 图 8=0:- 







上 3 奇偶 是 加 是 - SPSS 十 法 忽 加 程式 


多 Ga [se 国 刀 从 PO 


COMPUTE TOT1 奇 = Al_ 1 
COMPUTE TOT1 伪 = Al_ 2+ Al 4+ B16+ £18 
COMPUTE TOT2 奇 =&h2 1+823+ A825+ A2.7. 
COMPUTE TOT2_ 伪 = &22+ 824+ Ah26+ A286., 
a 
8 





ee 
目前 让) 
到 结束 中 





COMPUTE TOT3. 古 = A314 A334+ 2324 3. 
COMPUTE TOT3 伪 = B83 2+ 83 4+ 836+ A3. 
EXECUTE . 


图 8-10 


在 [SPSS 数据 编辑 程序 ] 窗 口中 ,会 增加 上 述 的 六 个 新 变量 ,如 图 8-11。 


2 筷 9 厅 入 [ 讲 料 集 3] - SPSS 资料 狐 辑 程式 ， -CX 
档案 三 ei 核 视 中 资料 全 》 转换 人 人 本 和 全 的) | 席 窗 QD 辅助 烤 明 GD) 


| 人 3- Emo EDEEOEE 


300 14.00 16.00 





5.00 5 500 9.00 2 | 
”13.00 12.00 i700| 1.00| 100| -15.001% 
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二 、 于 层面 的 因素 分 析 


操作 程序 


执行 工具 栏 [分 析 (A)j]A[ 数 据 缩减 (D)j]/[ 因子 (F)j] 程 序 , 开 局 [因子 分 析 ] 对 话 
窗口 。 


一 在 左边 变量 清单 中 将 “父母 影响 历程 量 表 ” 六 个 子 层面 TOT1_ 奇 .TOT1_ 偶 ~、TOT2_ 
奇 .TOT2_ 偶 ,TOT3_ 奇 .TOT3_ 侦 选 入 右边 [变量 (V):] 下 的 方 框 中 。 
一 按 [ 描述 性 统计 量 (D).…] 钮 ,开启 | 因子 分 析 : 描 述 性 统计 量 ] 的 对 话 窗 口 , 选 取 [ 未 


转轴 之 统计 量 (1) ] \ 上 KMO 与 Bartlett 的 球形 检验 (K) ] 选 项 一 按 [ 继 续 ] 钮 , 回 到 [ 因 
子 分 析 ] 对话 窗 口 。 


一 按 [ 茜 取 (E).….j] 钮 ,开启 [因子 分 析 : 蔡 取 j] 次 对 话 窗口 中 ,抽取 因素 方法 选 预 设 的 
[ 主 成 分 ] 分 析 , [分 析 j] 方 框 中 选取 内 定 的 [相关 和 矩阵 (R) ] 选 项 ,[ 蔡 取 j] 方 框 中 选取 
[因子 个 数 (N) j 选 项 ,在 其 后 面 的 空格 内 输入 3( 表 示 限 定 萃取 三 个 因素 ) 一 按 [ 继 
续 ] 钮 , 回 到 [ 因 了 于 分 析 ] 对话 窗口 。 


一 按 [ 转 轴 法 (T).…:] 钮 , 开 居 [因子 分 析 : 转 轴 法 ]j 次 对 话 窗口 ,[ 方 法 ] 方 框 中 选取 直 
交 转 轴 的 [ 最 大 变异 法 (V) ] 选 项 [ 显示 ] 方 框 中 勾 选 [转轴 后 的 解 (R) ] 选 项 一 按 [ 继 
续 ] 钮 , 回 到 [ 因子 分 析 ] 对 话 窗口 。 


一 按 [ 选 项 (0)...j] 钮 ,开启 | 因子 分 析 : 选 项 ] 次 对 话 窗 口 , 勾 选 [完全 排除 缺失 值 ]、 
[依据 因素 负 蓓 排序 (S) ] 选 项 。 


一 按 [ 继续 ] 钮 , 回 到 | 因子 分 析 ] 对 话 窗口 一 按 [ 确定] 钮 。 


【备注 】 在 [ 因子 分 析 : 转 轴 法 ] 次 对 话 窗口 中 ,[ 方 法 ] 方 框 中 也 可 以 选取 斜 交 转 轴 的 
[ 直接 斜 交 法 (0O) ] 选 项 ,在 [ 因子 分 析 : 革 取 ] 次 对 话 窗口 中 ,抽取 因素 方法 也 可 选取 [ 主 
轴 因 子 ] 分 析 法 ,此 外 在 [ 革 取 ] 方 框 中 选取 [ 因子 个 数 (N) ] 选 项 ,在 其 后 面 的 空格 内 输 
入 3, 表 示 革 取 三 个 因素 ,若是 量 表 有 四 个 层面 (或 构 念 ) ,空格 的 数字 要 改 为 4。 





在 [ 因子 分 析 ] 对话 窗 口中 ,点 选 至 右边 [变量 (V):] 下 的 变量 为 各 子 层面 的 变量 : 
“OT 奇 TOTI 偶 ”“TO0T2. 训 ”“TOTZ 人 ”TOT3 -各 ”TOT3 个 ”加 图 5$-12。 


和 | 因 子 分 析 


a28 | 
1 
D832 
33 
2a?4 
A35 
36 
D837 
28 


LR 





图 8-12 
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在 [因子 分 析 : 蔗 取 ] 次 对 话 窗 口中 ,[ 荃 取 ] 方 框 选项 选取 [ 因子 个 数 ] ,并 将 鞭 取 因 
子 的 个 数 限定 为 3, 如 图 8-13。 





方法 0) : 主 成 份 = “入 

A 泗 示 

“2 相关 算 陆 吸 ) [中 未 旋转 因子 解 台 

人 〇 共 尝 办 数 拭 障 人 ) 口 陡坡 加 他 

一 限定 为 三 个 因素 构 念 
收 项 最 大 回民 区 ) : 
图 8-13 
三 .输出 结果 
(一 ) 直 交 转 轴 法 


表 8-41 解释 总 变异 量 
初始 特征 值 转轴 平方 和 负荷 量 


CR 





茜 取 法 : 主 成 分 分 析 。 


采用 直 交 转轴 的 最 大 变异 法 茜 取 三 个 因素 ,三 个 因素 转轴 后 的 特征 值 分 别 为 1.795， 
1.742 ,1. 668 , 解释 变异 量 分 别 为 29. 911% ,29. 029% ,27.976% ,联合 解释 变异 量 为 
86.736% ,如 表 8-41 。 


表 8-42 ”转轴 后 的 成 分 矩阵 (a) 





茜 取 方法 ® 主 成 分 分 析 。 
旋转 方法 : 含 Kaiser 正 态 化 的 Varimax 法 。 
a 转轴 收敛 于 4 个 迭代 。 
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转轴 后 的 成 分 矩阵 中 因素 一 包括 子 层 面 TOT2_ 奇 `TOT2_ 偶 ,因素 负荷 量 分 别 为 
0. 922 .0. 913 ; 因素 二 包括 子 层面 TOT1_ 偶 .TOT1_ 奇 ,因素 负荷 量 分 别 为 0.923 ,0. 907 ; 因 
素 三 包括 子 层面 TOT3_ 奇 .TOT3_ 偶 ,因素 负荷 量 分 别 为 0. 909 ,0. 865 , 茜 取 的 三 个 因素 所 
包括 的 子 层面 与 原先 使 用 者 编制 的 架构 相同 ,如 表 8-42。 


(二 ) 斜 交 转 轴 法 
采用 和 斜 交 转 轴 的 直接 斜 交 法 所 茜 取 的 三 个 因素 ,其 联合 解释 变异 量 为 86. 736% ,三 
个 因素 的 特征 值 分 别 为 2. 164 ,2. 012 ,2. 077 ,如 表 8-43。 
表 8-43 ”解释 总 变异 量 
| 初 坟 特征 秆 | 转轴 平 3 
一 。 - T 人 es 。 四 | | 、 总 ， 









萃取 法 : 主 成 分 分 析 。 
a 当成 分 产生 相关 时 ,无 法 加 入 平方 和 负荷 量 以 取得 总 方差 。 
从 样式 矩阵 表 8-44 中 可 以 看 出 ,与 因素 一 关系 较 密切 者 为 子 层面 TOT2_ 奇 \TOT2_ 
偶 , 与 因素 二 关系 较 密 切 者 为 子 层 面 TOT1_ 奇 TOT1_ 偶 ,与 因素 三 关系 较 密 切 者 为 和子 层 
面 TOT3_ 奇 TOT3_ 偶 ,表示 子 层面 TOT2_ 奇 .TOT2_ 偶 可 归属 于 因素 一 , 子 层面 TOT1_ 奇 、 
TOT1_ 偶 可 归属 于 因素 二 , 子 层面 TOT3_ 奇 .TOT3_ 偶 可 归属 于 因素 三 。 


表 8-44 样式 矩阵 (ay) 





茜 取 方法 : 主 成 分 分 析 。 
旋转 方法 : 含 Kaiser 正 态 化 的 Oblimin 法 。 
a 转轴 收敛 于 5 个 迭代 。 


结构 和 矩阵 因素 一 包含 ”TOT2_ 奇 “TOT2_ 偶 ”两 个 子 层面 变量 ,变量 所 测 得 的 潜在 特 
质 因素 为 “心理 支持 "层面 ,因素 二 包含 “TOT1_ 奇 “TOTI1_ 偶 ”两 个 子 层面 变量 ,变量 所 
测 得 的 潜在 特质 因素 为 “压力 负荷 ”层面 ,因素 三 包含 "TOT3_ 奇 “TOT3_ 偶 ”两 个 子 层面 
变量 ,变量 所 测 得 的 潜在 特质 因 系 为 "课业 协助 ”, 如 表 8-45 。 


A 
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表 8-45 ”结构 矩阵 





茜 取 方法 : 主 成 分 分 析 。 
旋转 方法 : 含 Kaiser 正 态 化 的 Oblimin 法 。 


六 个 子 层面 的 因 系 负 谷 量 统 整 如 表 8-46: 
表 8-46 









结构 答 阵 


子 层面 心理 。 压力 课业 | 心理 心理 。 压力 
变量 名 称 | 文 持 负荷 协助 | 支持 1 Es 人 负 衔 ee 










因素 负 
何 量 平方 


人 
by 86. 736% 86.736% 
变异 量 


I 79 M1008 | 2. 2 .012 和 .WHI 


第 三 篇 
正式 问卷 资料 分 析 与 统计 方法 应 用 


第 九 慢 复 选 题 及 卡 方 检 验 


在 正式 问卷 的 统计 分 析 中 ,使 用 者 的 统计 分 析 方 法 应 配合 研究 假设 ,根据 问卷 编制 
的 题 项 或 量 表 属性 进行 逐 题 或 层面 分 析 。 符 是 使 用 者 采用 的 量 表 为 李 克 特 氏 量 表 
(Likert Scales) ,此 种 量 表 在 于 测 出 受 试 者 某 种 行为 特质 或 潜在 构 念 ,因而 逐 题 分 析 没 有 
实质 意义 ,通常 会 以 量 表 数 个 题 项 所 测 得 的 构 念 或 态度 作为 分 析 的 依据 。 其 实 以 测验 编 
制 的 理论 而 言 , 李 克 特 氏 量 表 的 变量 为 次 序 量 尺 ,但 因 次 序 量 尺 无 法 采用 参数 统计 ,使 用 
者 搜集 的 数据 将 会 遗失 许多 有 用 的 讯息 ,因而 使 用 者 会 将 其 视 为 等 距 量 尺 来 处 理 。 除 了 
李 殉 特 量 表 外 ,为 外 一 种 在 社会 科学 领域 中 常见 的 量 表 为 语义 差异 量 表 (Semantic 
Scale) 。 语 义 差 异 量 表 是 以 一 种 两 个 相对 的 词语 作为 题 项 两 端的 等 级 量 尺 ,由 受 试 者 根 
据 目 映 的 知觉 感受 加 以 圈 选 ,此 种 量 表 的 变量 也 视 为 等 距 量 尺 ,因而 可 以 进行 各 种 参数 
统计 分 析 程 序 。 在 平均 数 差 异 检 验 中 通常 以 层面 或 构 念 为 依 变 量 ,而 在 逐 题 分 析 的 探究 
中 通 第 会 以 描述 性 统计 量 次数 及 百分比 呈现 。 之 所 以 要 逐 题 分 析 , 通 常 是 因为 题 项 的 
选项 作答 内 容 不 相同 ,或 题 项 间 所 测 得 的 是 事实 、 现 况 , 导 致 题 项 无 法 进行 加 总 ,或 将 题 
项 加 总 后 总 测量 值 的 代表 意义 无 法 诠释 或 不 合理 。 

量化 研究 中 ,如 有 果 受 试 者 圈 选 的 答案 不 只 一 个 ,在 统计 上 即 是 所 谓 的 复 选 题 ,而 复 选 
题 的 创建 文件 及 统计 分 析 与 单 选 题 稍微 不 同 。 复 选 题 ( multiple response ) 在 社会 科学 领 
域 的 应 用 中 十 分 普遍 ,在 量化 研究 中 除 单 选 题 \ 李 克 特 量 表 、 语 义 差异 量 表 外 ,常见 的 作 
答 方式 即 是 复 选 题 。 所 谓 复 选 题 即 是 题目 的 选项 答案 不 只 一 个 ,此 种 多 选 题 包括 多 重 勾 
选 选项 和 排序 等 级 题 。 以 表 9-1 子女 学 习 意 见 调 查 问 卷 " 问 卷 为 例 : 


表 9-1 


子女 学 习 意见 调查 问卷 


【基本 数据 】 

1. 您 是 学 童 的 : 口 父亲 口 母亲 

2. 您 的 年 龄 : 口 35 岁 以 下 口 36-44 岁 口 45 岁 以 上 

【 题 项 】 

一 \ 您 未 来 选择 孩子 就 读 的 中 学 时 ,会 考虑 哪些 因素 ? (可 复 选 ) 
1. 口 学 校 办 学 的 口碑 
2. 口 校长 的 领导 风格 
3. 口 学 校 升 学 率 高 低 
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续 表 


4. 口 住家 交通 的 因素 
二 、 对 于 子女 小 学 高 年 级 的 学 习 科目 ,您 重视 的 重要 性 次 序 为 何 ? 
(1 最 重视 ,2 次 重视 
口语 文 ” 口 数学 口 英文 口 自然 ， 口 社会 
` 对 于 子女 小 学 的 学 习 , 您 最 重视 项 目 是 哪 一 项 ? 


口 考试 成 绩 ” 口 生活 常规 口 同 信 关 系 ” 口 品德 行为 
` 您 对 于 目前 子女 就 读 学 校 的 整体 满意 度 如 何 ? 
口 非 常 满意 ” 口 满意 ” 口 不 满意 口 非常 不 满意 

\ 您 对 于 目前 子女 就 读 班 级 的 整体 满意 度 如 何 ? 

口 非常 满意 口 满意 口 不 满意 口 非常 不 满意 





上 述 问卷 题 项 的 第 一 题 为 复 选 题 , 选 答 的 项 目 有 四 个 ,每 个 选项 均 有 可 能 被 选 填 , 因 
而 在 复 选 题 的 编码 上 均 要 给 予 每 个 选项 一 个 选项 代码 ,此 外 ,每 个 选项 选 填 的 情形 不 是 
有 ,就 是 没有 ,因而 是 一 个 二 分 变量 ,在 数据 键入 时 ,被 选 填 的 选项 以 1 表示 ,而 没有 被 选 
填 的 选项 则 可 以 以 0 表示 。 复 选 题 的 编码 及 数据 键入 采用 二 分 变量 的 方法 较为 简易 。 
第 二 题 的 填 答 为 一 种 重要 性 等 级 的 作答 方式 ,每 个 选项 均 会 被 样本 给 予 一 个 1 至 5 的 等 
级 数字 ,因为 有 五 个 选项 ,所 以 每 个 选项 被 选 填 的 数字 最 小 值 为 1( 表 示 最 重视 科目 ) .最 
大 值 为 5( 表 示 最 不 重视 的 科目 ) ,因而 虽然 是 一 个 题 项 ,在 变量 编码 上 也 如 同 复 选 题 一 
样 , 每 个 选项 均 要 给 予 一 个 变量 名 称 。 第 三 题 至 第 五 题 均 为 单 选 题 ,每 个 题 项 给 予 一 个 
变量 名 称 。 

以 下 就 以 上 面 的 问卷 为 例 ,说 明 各 题 项 的 编码 方法 : 

1. 至 景 变量 均 为 单 选 题 ,第 一 小 题 的 变量 名 称 为 “关系 ”, 水平 数 值 标记 中 1 为 “ 父 
亲 ”、2 表示 “母亲 ”, 是 一 个 二 分 类 别 变量 ;第 二 小 题 的 变量 名 称 为 “年 龄 ”, 为 三 分 类 别 恋 
量 , 水 平 数值 标记 中 1 表示 “35 岁 以 下 ”、2 表示 “36 岁 至 44 岁 ”3 表示 “45 4 

Dk: 第 一 题 四 个 选项 的 变量 代码 分 别 为 alml alm2 alm3 、alm4 ,四 个 选项 变量 标记 
分 别 为 * 题 1 选 1”“ 题 2 选 2”“ 题 3 选 3”“ 题 4 选 4”, 编 码 原则 中 al 表示 第 一 题 ,而 ml 
至 m4 表示 复 选 题 选 项 1 至 4， 四 个 选项 的 复 选 题 集 ( multiple response sets) 以 al 表示 。 
此 时 ,有 一 点 要 注意 的 是 在 复 选 题 题 集 设 定 中 ,使 用 者 在 题 集 “ 名称”( Name ) 后 面 输入 
“al”( 复 选 题 题 集 名 称 最 多 为 64 个 字符 ) 后 ,SPSS 在 分 析 的 程序 中 会 自动 在 “al” 的 前 面 
加 上 一 个 ”$ "符号 , 变 成 ” $ al” 表 示 式 ,以 代表 这 是 一 个 复 选 题 题 集 的 变量 标记 ,以 和 数 
据 编辑 程序 窗口 中 的 变量 名 称 al 有 所 区 别 。 四 个 变量 的 水 平 数 值 不 是 0 就 是 1 ,凡是 选 
项 有 被 色 选 者 ,以 1 表示 ,未 被 选 填 者 ,以 0 表示 。 

3. 第 二 题 五 个 选项 的 代码 分 别 为 2ml .a2m2 、a2m3 .a2m4 、a2m5 ,其 中 a2 表示 第 二 
题 ,而 ml 至 m5 表示 题 项 的 选项 次 序 , 五 个 变量 名 称 的 标记 分 别 为 语文 .数学 、 英 文 、 自 
然 ,社会 ,变量 数值 的 范围 介 于 1 至 5 间 。 

4. 第 三 题 为 单 选 题 , 题 项 变量 名 称 以 a3 表示 ,变量 标记 为 “重视 项 目 ” ,水平 数值 标 
记 中 1 表示 “考试 成 绩 ”、2 表示 “生活 常规 ”3 表示 “ 同 伞 关系”、4 表示 “品德 行为 ”"。 第 
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四 题 “ 您 对 于 目前 子女 就 读 学 校 的 整体 满意 度 如何 ?” 为 单 选项 题 , 题 项 变量 名 称 以 a4 表 
示 , 变 量 标记 为 “学 校 满意 ” ,水 平 数值 标记 中 4 表示 “非常 满意 ”3 表示 “满意 ” .2 表示 
“不 满意 ”:1 表示 “非常 不 满意 ”。 第 五 题 “ 您 对 于 目前 子女 就 读 班 级 的 整体 满意 度 如 
何 ?” 为 单 选项 题 , 题 项 变量 名 称 以 a5 表示 ,变量 标记 为 “班级 满意 ” ,水 平 数 值 标 记 中 4 
表示 “非常 满意 ” .3 表示 “满意 ” .2 表示 “不 满意 ”、1 表示 “非常 不 满意 ”。 

表 9-2 为 受 试 者 样本 选 填 的 原始 数据 的 编码 变量 ,图 9-1 为 SPSS 数据 编辑 程序 中 的 
数据 文件 范例 。 


子女 时 习 问 客 0 - SPSS 将 料 轿 畏 程式 
py 编辑 公 }) 检视 0D i 转换 人 分 析 他 ) 粒 计 图 伦 ) 人 abo 辅助 说 明 人 0 


号 加 | 全国 | | 一 二 四 多 守 中 吕 二 人 


区 和 


1 
Ti 一 0 一 | 





图 9-1 


第 一 三 ” 复 选 题 


复 选 题 在 统计 分 析 中 通常 会 包含 两 个 部 分 :一 为 全 体 受 试 者 选 填 的 情形 ( 复 选 题 的 
次 数 分 布 ) ,二 为 不 同 背 景 变 量 的 样本 选 填 的 情形 。 范 例 中 的 背景 变量 为 亲子 关系 、 年 
龄 ,因而 复 选 题 交 叉 表 为 不 同 亲 子 关系 的 样本 选 填 情 形 的 差异 不 同年 龄 父母 的 样本 选 
填 情 形 的 差异 。 

较 计 图 公用 程式 (0D 向 








”地 表 外 ， 全 

” 救 术 和 统计 全 ) ”二 一 操作 说 明 

| 比 芝 平 均 数 法 Q0 ， 

一般 穆 性 模式 (G) ， ER 

| ”混合 模式 QD ， (一 ) 定 义 复 选 题 题 集 

相关) ， 

| 通电 方法 @)  ， 一 

| 对 数 特性 O) > 1. 步 又] 

| 分 类 加 ， 

四 执行 工具 栏 [分 析 (A) ] ( Analyze)X[ 复 选 题 分 析 (L) ] 
. 插 母 数 检定 邮 ) 。， (Multiple Response )/|[ 定义 集合 (DD)...] (Define Sets ) 程序 ， 
| 是 we 开 启 [ 定义 复 选 题 集 ] 对 话 窗口 ,如 图 9-2 。 
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2. 步骤 2 






在 左边 | 复 选 题 集 的 定义 ](Define Multiple Response Sets ) 方 框 中 将 复 选 题 第 一 题 的 所 
有 选项 变量 " 题 1 选 1[alml]j”“ 题 1 选 2[alm2]”“ 题 1 选 3[alm3]”“ 题 1 选 4 
[Lalm4]" 选 入 右边 的 [ 集 内 的 变量 (V) ] 方 框 内 。 
一 在 [变量 编码 为 ] 方 框 中 勾 选 [二 分 法 ] ,[ 计 数值 ] 输 入 1。 在 下 方 [名 称 (N) ] 栏 后 


面 的 空格 中 输入 题 项 组 的 变量 名 称 , 如 “al”, 在 [标记 (L) ] 栏 右边 方 格 内 输入 变量 的 
中 文 说 明 , 如 “第 1 题 ”。 


一 按 [ 新 增 ] 钮 ,在 其 右 方 [ 复 选 题 集 (S) ] 空 
闭 ] 钮 ,如 图 9-3。 






















3 格 内 会 出 现 %$ al” 题 集 的 名 称 一 按 [ 关 





集 内 的 负数 (0 : 

和 纱 题 1 滤 1 [afml] | 

，、 从 题 1 选 2 [alxm2] 

」 从 题 1 选 3 [alm3] 
从 是 1 选 4 [alin4] 





OO WH [|r [| 
名 条 0D : EE 和 | 果 
mon， 第 是 Es -i 


; : 止 ki 和 日 
『 定 义 模 送 题 集 





(一 ) 复 选 题 的 次 数 分 布 


复 选 题 的 次 数 分 布 功能 可 以 求 出 全 体 有 效 样本 的 复 选 ”ELiiaajlsRiexo ga 
题 各 选项 的 选 答 情形 ,包含 各 选项 被 选 填 的 次 数 与 百分比 。 gr@ 
【研究 问题 ) 上 
本 一 一 一 ， 混合 模式 加 
: 本 在 复 先 题 一 “人 您 未 来 选择 孩子 就 读 的 中 和 nt 
些 因 素 ?” 各 选项 名 选 的 次 数 及 百 分 比 为 外 何 ? ? 对 数 笋 性 (D) 
间 纺 让 
1. 步骤 1 拓 怀 术 十 QD 


存活 分 析 久 ) 
执行 工具 栏 [分 析 (A) ]/[ 复 选 题 分 析 (L) ]A[ 次 数 分 配 











表 (F).…] (Frequencies) 程序 ,开启 [ 复 选 题 次 数 分 布 表 ] 对 1， 了 EE 





1“ 次 数 分 布 " 即 本 书 SPSS 操作 界面 图 中 的 “次 数 分 配 ”。 A 
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话 窗 口 , 如 图 9-4。 
2. 步骤 2 


在 | 复 选 题 次 数 分 布 表 j] 窗 口中 ,将 左边 [ 复 选 题 分 析 集 ( M) ] 方 框 中 的 复 选 题 集 “第 
1 题 [ $ al ]” 选 入 右边 [表格 (T) ] 中 的 方 格 内 一 按 [ 确 定 ] 钮 ,如 图 9-5。 


Ml 复 肖 三 分 析 次 数 分 配 去 : 


We Ne ee 
口 排 除 二 分 法 内 列 出 之 可 罕 值 四 ) 
MI R00) 





(三 ) 复 选 题 的 列 联 表 
【研究 问题 】 





1. 步骤 1 


执行 工具 栏 [分 析 (A)]/[ 复 选 题 分 析 (L)/[ 交叉 表 (C).…] (Crosstabs ) 程序 ,开启 
[ 复 选 题 分 析 交 叉 表 ] 对 话 窗 口 。 


2. 步骤 2 
在 左边 变量 清单 中 将 背景 变量 “关系 “年 岭 ” 选 入 右边 [ 列 (W):] 下 的 方 格 中 ,此 


时 两 个 变量 分 别 呈 现 “ 关 系 (??)”“ 年 龄 (??)”, 因 为 尚未 定义 两 者 的 最 大 值 与 最 
小 值 。 


一 选取 “关系 (??)” 选 项 , 按 [ 定 义 范围 (G)... ] 钮 ,开启 [ 复 选 题 分 析 交 叉 表 :定义 变 
量 值 域 ] 次 对 话 窗 口 ,在 [最 小 值 (N) :|] 的 右边 输入 职务 变量 的 最 低 水 平 数 值 1 ;在 [最 
大 值 (X) : ] 的 右边 输入 职务 变量 的 最 高 水 平 数 值 2(1,2 为 职务 变量 的 水 平 数值 ) 一 
按 [ 继续] 钮 ,“ 关 系 (??)” 变 量 提示 讯息 会 变 为 “关系 (1 2)”, 如 图 9-6。 
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一 选取 “年 龄 (??)” 选 项 , 按 [ 定 义 范围 (G).….] 钮 ,开启 [ 复 选 题 分 析 交 叉 表 :定义 变 
量 值 域 ] 次 对 话 窗 口 ,在 [最 小 值 (N) : ] 的 右边 输入 年 龄 变量 的 最 低 水 平 数值 1 ;在 [最 
大 值 (X) : ] 的 右边 输入 年 龄 变量 的 最 高 水 平 数值 3(1 ,2 ,3 为 年 龄 变量 的 水 平 数值 ,最 
小 水 平 数值 小 值 为 1 ,最 大 水 平 数 值 为 3) 一 按 [ 继 续 ] 钮 “年 龄 系 (??) ”变量 提示 讯 
筷 会 变 为 ”年龄 (1 3)”。 


一 在 左边 [| 复 选 题 分 析 集 (M) ] 方 框 中 ,选取 复 选 题 集 变量 “第 一 题 [$ al]” 至 右 方 
[ 行 (N)] 下 的 方 格 中 。 
一 按 [ 选项 (0) ] 钮 ,开启 [ 复 选 题 分 析 交 叉 表 :选项 ] 次 对 话 窗 口 ,在 [ 格 百分比 ] 方 杠 
中 多 选 选 项 [ 列 (W)]、[ 行 (C)]\[ 总 和 (T)]; 在 [百分比 依据 ] 方 框 中 选取 内 定 选 项 
[观察 值 ] 一 按 [继续 ] 钮 ,如 图 9-7。 


一 回 到 [ 复 选 题 分 析 交 叉 表 ] 对 话 窗 口 , 按 [确定 ] 钮 。 


FE we 




















[Pim] A 
人 少 题 1 选 2 [alm2] | 
十! 选 ? [alm3] 


四 未 命名 - 6 (100%) 272x124 






想 选 是 分 析 交 又 去 : 定 莪 受 教 昨 域 x 


9-6 


Py 


| 匹配 复 渴 题 分 析 集 中 的 法 笋 (人 ) [ 畏 助 说 明 ， 
“百分比 依据 0 
已 栖 察 值 多 门 回应 慌 ) 

“ 址 漏 值 S 

口 排除 二 分 党 数 中 的 成 计 鄙 罕 值 B) 

-加 排除 糊 别 中 的 成 对 村 察 值 多 ) 





(四 ) 复 选 题 的 图 层 列 联 表 
on 





的 : 9 4 wo 哪些 因 ee 各 选项 入 和 的 个 数 、 百 分 比 为 何 ? 
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1. 步 骤 1 


执行 工具 栏 [分 析 (A)]/[ 复 选 题 分 析 (L)/[ 交 叉 表 (C).…] 程 序 , 开 局 L 复 选 题 分 析 
交叉 表 ] 对话 窗口 。 


2. 步骤 2 













在 左边 变量 清单 中 将 背景 变量 “年 岭 " 选 入 右边 [ 列 (W) :] 下 的 方 格 中 ,此 时 变量 呈现 
“年 龄 (? ?)”, 因 为 尚未 定义 背景 变量 的 最 大 值 与 最 小 值 。 

一 选取 “年 龄 (? ?)” 选 项 , 按 [ 定 义 范围 (G)...] 钮 ,开启 | 复 选 题 分 析 交 又 表 : 定 义 变 
量 值 域 ] 次 对 话 窗口 ,在 [最 小 值 (N) : ] 的 右边 输入 年 龄 变量 的 最 低 水 平 数 值 1; 在 [最 
大 值 (X) : ] 的 右边 输入 年 龄 变量 的 最 高 水 平 数值 3(1 ,2 ,3 为 年 龄 变量 的 水 平 数值 ,最 
小 水 平 数值 小 值 为 1, 最 大 水 平 数值 为 3) 一 按 [ 继续] 钮 ,“ 年 龄 (? ?) “变量 提示 讯 县 
会 变 为 “年 龄 GB3)”。 
一 在 左边 [ 复 选 题 分 析 集 ( M) ] 方 框 中 ,选取 复 选 题 集 变量 “第 一 题 [ $al ] 至 右 方 
[ 行 (N)j] 下 的 方 格 中 。 


一 在 左边 变量 清单 中 将 “关系 ”变量 选 入 右边 [图 层 (L) :] 下 的 方 格 中 。 
一 按 [ 选 项 (0) ] 钮 ,开启 [ 复 选 题 分 析 交 叉 表 : 选 项 ] 次 对 话 窗 口 ,在 [ 格 百 分 比 ] 方 杠 
中 勾 选 选项 [ 列 (W)]\[ 行 (C)]\、[ 总 和 (T)]; 在 [百分比 依据 ] 方 框 中 选取 内 定 选项 
[观察 值 ] 一 按 [ 继续 ] 钮 ,如 图 9-8。 


一 回 到 [ 复 选 题 分 析 交 又 表 ] 对 话 窗 口 , 按 [ 确定 ] 钮 ,如 图 9-9。 











| 2 
Wo 加 4 


人 品名 汉江 是 分 析 集 中 的 迪 雪 QD 
BA 


Ei 口 挤 除 二 分 类 数 中 的 成 瑞 案 全 
| 口 排除 类 别 中 的 成 对 机 察 值 @ 
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册 视 泽 是 分 析 交 又 去 


少 题 ! 潜 1 [alml] 入 
纱 题 1 选 ?[alm2] 
2 是! 园 3lalm3] 
是 1 慰 4 [alm4] -一 

| 少 国 语 [a2ml] | 
六 数学 [a2m2] 
美 应 lb2m3] 六 


复 先 题 分 析 集 0 : 





图 9-9 


(一 ) 次 数 分 布 表 
复 选 题 


表 9-3 $al 次 数 


29.3% 


23.,9% 
28.3% 
18.5% 
100. 0% 





a 一 分 法 群 组 表 列 于 值 1。 


表 9-3 为 题 集 ”$ al” ( 题 集 标记 名 称 为 第 1 题 ) 四 个 选项 被 勾 选 的 次 数 百分比 ,选项 
i 学校 办 学 的 口碑 ) 被 勾 选 的 次 数 为 81, 占 全 部 勾 选 次 数 的 29.3% ( =81 :276) ;选项 2 
(校长 的 领导 风格 ) 被 勾 选 的 次 数 为 66, 占 全 部 勾 选 次 数 的 23.9% ( = 66 :+276 ) ;选项 3 
(学 校 升 学 率 高 低 ) 被 勾 选 的 次 数 为 78, 占 全 部 勾 选 次 数 的 28.3% ;选项 4( 住 家 交通 的 因 
素 ) 被 匀 选 的 次 数 为 51, 占 全 部 色 选 次 数 的 18.5% 。 

上 述 “ 反 应 值 ” 列 中 的 “百分比 ”为 各 选项 次 数 除 以 各 选项 全 部 被 勾 选 的 总 次 数 , 四 
个 选项 被 120 位 观察 值 勾 选 的 总 次 数 为 276 ,因而 反应 值 列 中 的 百分比 数值 = 各 选项 被 
勾 选 次 数 *276 ,四 个 选项 百分比 的 总 和 等 于 100% 。 最 后 一 列 “ 观 察 值 百分比 ”中 的 数值 
为 各 选项 被 勾 选 的 次 数 除 以 有 效 观 察 值 人 数 120 ,分 母 为 样本 观察 值 人 数 ,在 复 选 题 中 此 
列 的 百分比 总 和 通常 会 大 于 100% 。 由 表 中 可 知 在 120 位 样本 中 ,有 67.5% 的 学 童 家 长 
会 以 “学 校 办 学 的 口碑 ”为 考虑 ,有 55.0% 会 以 “校长 的 领导 风格 ”为 考虑 ,有 65.0% 会 以 
“学 校 升学 率 高 低 ” 为 考虑 ,有 和 2. 5% 会 以 “住家 交通 的 因素 ”为 考虑 。 

复 选 题 次 数 分 布 表 中 要 以 “观察 值 百分比 ” 列 数 值 来 诠释 较为 适 切 ,因为 使 用 者 是 要 
知道 全 体 样本 勾 选 各 选项 的 情形 ,此 时 的 分 母 数 值 应 以 全 体 有 效 样本 为 主 ,如 上 述 范例 
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的 统计 分 析 显 示 :在 调查 回收 样本 中 ,有 67.5% 的 学 童 家 长 会 以 “学 校 办 学 的 口碑 ”为 考 
不 , 即 约 有 六 成 八 的 家 长 会 以 “学 校 办 学 的 口碑 ”作为 选择 子女 就 读 学 校 的 考虑 因素 。 


(二 总 入 环 


表 9-4 $al* 关 系 ”交叉 列表 





个 数 
$al 中 的 % 
关系 中 的 % 
ee 总 数 的 % | 2.5% | 25.0% | 67.5% 
个 数 
$al 中 的 和 
关系 中 的 % 
总 数 的 2 SS3.0%0 


个 数 78 
$al 中 的 % 
关系 中 的 % 


ER Sm 
个 数 
$al 中 的 % 
关系 中 的 % 


总 数 的 % 


32.3% 47.5% 100. 0% 


百分比 及 总 数 是 根据 应 答 者 而 来 的 。 
a 二 分 法 群 组 表 列 于 值 1。 


表 9-4 为 不 同 亲 子 关系 样本 在 复 选项 四 个 选项 勾 选 的 次 数 与 百分比 的 单元 格 分 布 情 
形 。 由 于 亲子 关系 有 两 个 水 平 ( 父 亲 、 母 亲 ) , 复 选 题 集 中 有 四 个 水 平 选 项 ,因而 构成 一 个 
4 x2 的 交叉 表 , 总 共有 8 个 单元 格 。 每 个 单元 格 中 有 四 栏 数值 ,第 一 栏 “ 个 数 ” 为 观察 值 
勾 选 的 次 数 ,第 二 栏 ” $ al 中 的 % ”为 单元 格 次 数 占 横 行 的 百分比 (边缘 总 次 数 ) ,第 三 栏 
“关系 中 的 % ”为 单元 格 次 数 占 直列 的 百分比 (亲子 关系 各 水 平 的 总 次 数 ) ,第 四 栏 “ 总 数 
的 % ”为 单元 格 次 数 占 总 样本 的 百分比 。 以 单元 格 1 为 例 ,单元 格 1 表示 父亲 勾 选 选项 1 
(学 校 办 学 的 口碑 ) 的 次 数 、 百 分 比 。 学 童 父亲 的 样本 (共有 63 位 ), 勾 选 选 项 1( 学 校 办 
学 的 口碑 ) 的 人 数 有 51 位 ,全 部 样本 (人 父亲、 母亲 ) 勾 选 选 项 1( 学 校 办 学 的 口碑 ) 的 总 次 
数 共 有 81 位 ,其 中 母亲 样本 勾 选 的 次 数 有 30 位 ,第 二 栏 " $al 中 的 %” 的 数值 = 51 = 
81 =63.0% ,第 三 栏 “ 关 系 中 的 %” 的 数值 =51 :+ 63 = 81.0% ,第 四 栏 “ 总 数 的 % ”的 数 
值 =51 :120 =42.5% 。 单 元 格 1 的 四 个 数据 表示 在 63 位 父亲 样本 中 勾 选 选项 1 (学校 
办 学 的 口碑 ) 的 人 数 有 51 位 ,其 百分比 为 81.0% ,父亲 母亲 色 选 选项 1( 学 校 办 学 的 口 
碑 ) 的 次 数 共 有 81 位 ,父亲 勾 选 的 次 数 占 此 选项 总 次 数 的 63.0% , 占 全 部 样本 观察 值 的 
42.5% 。 
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表 9-5 $al * 年龄 ”交叉 列表 










第 1 题 (a) 题 1 选 1 个 数 























$al 中 的 % 
年 龄 中 的 % 
总 数 的 % 
下 
$al 中 的 % 36.4% 
年 龄 中 的 % 66.7% 
总 数 的 % 20.0% 
5 人 | 
$al 中 的 % 23.1% 
年 龄 中 的 % 50. 0% 
总 数 的 % 15.0% 





人 | 一 mm 


个 数 15 
$al 中 的 % 29.4% 
年 龄 中 的 % 41.7% 
总 数 的 % 12. 5% 42.5% 


37.395 30.0% 32.5% 100. 0% 


“$al * 年 龄 ”交叉 列表 ”为 不 同年 龄 家 长 在 复 选 项 题 集 “ $ al1” 四 个 选项 勾 选 的 次 
数 与 百分比 的 单元 格 分 布 情形 ,如 表 9-5。 由 于 家 长 年 龄 有 三 个 水 平 (35 岁 以 下 .36-44 
岁 、45 岁 以 上 ) , 复 选 题 集 中 有 四 个 水 平 选项 ,因而 构成 一 个 4 x3 的 交叉 表 , 总 共有 12 个 
单元 格 。 以 选项 3( 学 校 升 学 率 高 低 ) 被 不 同年 龄 家 长 匀 选 的 情形 为 例 ,*35 岁 以 下 ”: 
44 岁 ”“45 岁 以 上 ”三 个 水 平 群体 色 选 的 次 数 分 别 为 30,18 ,30 se 上 
共有 78 位 , 占 全 体 样 本 总 数 (120) 的 65.0% ,三 个 水 平 群体 勾 选 的 次 数 各 占 其 水 平 群体 
样本 数 的 66.7% ,50. 0% ,76. 9% ,各 占 全 体 样本 数 的 25. 0% ,15. 0% ,25. 0% ,表示 在 
120 位 样本 观察 值 中 ,“35 岁 以 下 “36-44 岁 ”“45 岁 以 上 ”三 个 群体 家 长 以 “学 校 升学 率 
高 低 ” 为 考虑 的 百分比 依次 为 25.0% ,15.0% ,25.0% 。 


(二 ) 增 列 图 层 变量 的 交叉 表 


在 [ 复 选 题 分 析 交 又 表 ] 对 话 窗口 中 ,车 点 选 [图 层 ] 变 量 , 则 输出 的 复 选 题 交 又 表 会 
依据 图 层 变 量 水 平 而 分 别 呈现 ， 以 $al * 年龄 * 关系 ”交叉 表 列 ”为 例 ,图 层 变量 为 “ 亲 
子 关 系 ”, 由 于 亲子 关系 为 二 分 类 别 变 量 , 因 而 交叉 表 会 分 别 呈 现 父亲 群体 中 的 “$al * 
年 龄 ”交叉 表 、 母 亲 群 体 中 的 “$ al * 年 龄 "交叉 表 , 如 表 9-6。 

















百分比 及 总 数 是 根据 应 答 者 而 来 的 。 
a 二 分 法 群 组 表 列 于 值 1。 
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表 9-6  $al * 年 龄 * 关系 ”交叉 列表 





个 数 
$ al 中 的 % 
年 龄 中 的 % 
总 数 的 % 
hrs 吴 1 这 2 个 数 5 121| Gl 3 
$al 中 的 和 
年 龄 中 的 % 
总 数 的 % 
| | 6 
$al 中 的 % 
年 龄 中 的 % 
总 数 的 % 
ot 
$al 中 的 多 
年 龄 中 的 % 
7 


Tar 














































二 机 
“$al 中 的 % 

年 龄 中 的 % 

总 数 的 % 
1 2 
“$al 中 的 % 

”年龄 中 的 % 
ee 总 数 的 % / / 
一 wa ee ai 4 
$al 中 的 % / 
年龄 中 的 % 

， 总 数 的 % : 
Ne ww 
“$al 中 的 % ， 
年 龄 中 的 % 


总 数 的 % 


百分比 及 总 数 是 根据 应 应 答 者 而 来 的 。 
a 二 分 法 群 组 表 列 于 值 1 O 


第 九 章 ” 复 选 题 及 卡 方 检验 ”311 


表 9-6 为 以 “亲子 关系 ”为 图 层 变量 所 呈现 复 选 题 集 “$ al ” 与 “年 龄 “类别 变量 的 交 
义 表 , 由 于 “亲子 关系 ”分 为 两 个 水 平 (父亲 、 母 亲 ) ,图 层 的 交叉 表 会 分 别 呈 现 父亲 群体 
中 (水 平 数 值 为 1),“35 岁 以 下 ”“36-44 岁 ”“45 岁 以 上 ”三 个 年 龄 群体 在 复 选 题 集 四 个 
选项 勾 选 次 数 与 百分比 ;母亲 群体 (水 平 数值 为 2) 中 ,“35 岁 以 下 ”“36-44 岁 ”“45 岁 以 
上 “三 个 年 龄 群体 在 复 选 题 集 四 个 选项 勾 选 次 数 与 百分比 。 父 亲 群 体 样本 总 数 为 63 、 母 
亲 群 体 样本 总 数 为 57。 以 母亲 群体 为 例 , 三 个 年 龄 群体 组 勾 选 选项 1( 学校 办 学 的 口碑 ) 
的 次 数 分 别 为 9,6,15 ,考虑 “学 校 办 学 的 口碑 ”因素 的 样本 共有 30 位 , 占 母 亲 样本 数 ( = 
57) 的 52.6% ，35 岁 以 下 ”“36-44 岁 ”“45 岁 以 上 ”三 个 年 龄 群体 勾 选 此 选项 的 人 次 占 
母 杀 群体 (57) 的 百分比 依次 为 :15.8% ,10.5% ;20. 3%: 


第 二 节 单 选 项 的 统计 分 析 


范例 中 的 第 二 题 “ 对 于 子女 小 学 高 年 级 的 学 习 科目 ,您 重视 的 重要 性 次 序 为 何 ?” 的 
变量 界定 与 复 选 题 格 式 相 同 ,但 在 统计 分 析 中 可 采用 单 选 题 的 模式 加 以 统计 分 析 , 由 于 
最 重视 的 科目 的 水 平 数值 为 1 ,最 不 重视 的 科目 的 水 平 数值 为 5, 因 而 可 用 描述 性 统计 量 
来 求 出 五 个 科目 变量 的 等 级 平均 数 ,若是 等 级 平均 数 的 数值 愈 小 ,表示 此 学 习 科目 是 受 
试 痢 最 重视 的 。 第 三 题 “ 对 于 子女 小 学 的 学 习 , 您 最 重视 项 目 是 那 一 项 ?” 的 填 答 类 似 音 
见 反 应 ,变量 属性 为 类 别 变 量 ,因而 只 要 统计 受 试 者 在 各 选项 勾 选 的 次 数 及 百分比 即 可 。 
第 四 题 “ 您 对 于 目前 子女 就 读 学 校 的 整体 满意 度 如 何 ?” 与 第 五 题 “ 您 对 于 目前 子女 就 读 
班级 的 整体 满意 度 如 何 ?” 的 题 项 属性 为 李 克 特 四 点 量 表 ,此 种 量 表 变量 本 来 属于 次 序 变 
量 , 但 如 果 属 于 次 序 变量 统计 分 析 会 丧失 许多 重要 数据 ,并 无 法 进行 参数 统计 。 之 后 学 
者 又 将 其 归于 等 距 变量 ,因而 此 种 题 项 如 逐 题 分 析 , 可 采用 次 数 分 布 表 及 描述 性 统计 量 。 
如 有 果 是 个 人 心理 或 行为 特质 的 测量 ,最 好 采用 层面 ( 构 念 /面向 ) 的 方法 ,每 个 层面 要 包含 
3 至 10 个 题 项 较为 适 切 。 


一 、 描 述 性 统计 量 
【 研究 问题 】 
ee 1 祥 本 对 F 是 项 二 二 对 于 子女 小 学 学 高 年 级 的 和 如 科 目 ,重视 的 重要 性 次 请 





.了 解体 样 本 对 于 学 的 上 休 江 与 线 江 间 度 的 知 沉 现 况 为何。 


(一 ) 操 作 程 序 


1. 步骤 1 


执行 工具 栏 [ 分 析 (A)]X[ 叙 述 统计 ( 卫 ) ] (Descriptive Statistics)/[ 描述 性 统计 量 
〈D) 上 (Descriptives ) 程序 ,开启 [描述 性 统计 量 ] 对话 窗口 。 


2. 步骤 2 
在 左边 变量 清单 中 将 目标 变量 “语文 [a2ml ] ”“ 数 学 [a2m2 ]”“ 英 语 [a2m3]”“ 自 然 
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[a2m4]”“ 社 会 [a2m5 ]” 选 入 右边 [变量 (V) ] 下 的 方 格 中 一 按 [选项 (0).….j] 钮 。 

开启 [描述 性 统计 量 : 选 项 ] 次 对 话 和 窗口 , 勾 选 [平均 数 (M) ] 、[ 标 准 差 (T) ]、\| 范围 
(R) ] [最 小 值 (N) ] [最 大 值 (X) ] 选 项 一 按 [继续 ] 钮 一 回 到 [描述 性 统计 量 ] 对 话 窗 
口 一 按 [ 确定 ] 钮 ,如 图 9-10。 


2 t E | 
| 
ee 







撕 术 性 统计 量 : 选 贰 
国 芋 坪 数 帮 ”站 稳 和 人 @) 








GER2m] ~ 






分 散 博 形 ee ] | 2 数学 bm2] ”此 二 法 @ 
diode \ | | xm [|® 
加 标准 差 中 。。 回 最 小 值 中 | Zeman 
口 营办 数 人 器 最 大 值 加 攻 降生 bao | 避 聘 
图 9-10 
(二 ) 输出 结果 


表 9-7 ”叙述 统计 
语文 
数学 
英语 
目 然 
社会 
有 效 的 N( 完 全 排除 ) 





表 9-7 为 第 二 题 五 个 选项 变量 的 描述 性 统计 量 ， 等 级 平均 数 最 小 者 为 < 数学 ， (RM = 
2.17) ,其 次 是 “语文 "(RM =2.38 ) ,等 级 平均 数 最 大 者 为 “社会 "(RM =4.33) ,从 等 级 平 
均 数 高 低 可 以 看 出 ,小 学 高 年 级 父母 在 其 子女 的 学 习 科目 中 最 重视 的 科目 是 数学 ,其 次 
是 语文 , 较 不 重视 的 学 习 科 目 是 社会 。 再 从 标准 差 的 数值 来 看 ,五 个 变量 选项 中 以 数学 
科目 的 标准 差 0. 999 最 小 ,表示 在 五 个 选项 中 ,此 选项 是 受 试 者 看 法 差异 最 小 的 一 个 学 
习 科 目 。 

【表格 范例 】 


选 填 科 目 样本 数 ”最 小 值 最 大 值 。 等 级 平均 数 标准 闫 。 排序 





语文 120 1 5 2.38 1.323 2 
数学 120 1 4 2 17 .999 1 
英语 120 1 5 3.98 1.161 3 
自然 120 1 5 3.33 1.191 4 
社会 120 1 5 4.33 1.239 5 
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表 9-9 可 二 统计 


班级 满意 
有 效 的 N( 完 全 排除 ) 





表 9-9 为 第 四 题 与 第 五 题 满意 度 感 受 的 描述 性 统计 量 。 在 学 校 整 体 满意 度 的 知觉 方 
面 ,平均 数 为 2. 50 标准 差 为 1. 115 ; 在 班级 整体 满意 度 的 知 党 方面 ,平均 数 为 2. -Wa 


差 为 1. 089。 在 一 个 李 克 持 四 点 量 表 中 ,中 位 数 为 2. 50, 换 成 百分比 = i 0 
2.S5-1 


4 -1 = 30% ,因而 受 试 者 在 两 个 选项 的 填 答 皆 属 中 等 程度 , 即 满 意 度 约 为 50% 而 已 。 








如 果 题 项 的 平均 得 分 为 3. 52 以 上 , 整 意 满意 度 的 百分比 = 汪汪 + = 84% , 则 表示 受 
试 者 整体 满意 的 程度 偏 高 ; 题 项 的 平均 得 分 为 3. 00 以 上 , 整 意 满意 度 的 百分比 = 


了 = 66.7% , 则 表示 受 试 者 整体 满意 的 程度 稍微 偏 高 ; 题 项 的 平均 得 分 为 2 分 以 


下 ,整体 满意 度 的 百分比 = 4 = = 33.3% , 则 表示 受 试 者 整体 满意 的 程度 偏 低 。 


二 、 次 数 分 布 表 
[研究 问题 ] 






1 全 体 样本 在 第 = 三 题 * 对 于 子女 小 学 的 学 学 习 ， ,最 重视 项 目 人 各 选项 匀 选 的 
个 数 及 百分比 为 何 ? 0 
ee > 比 为 何 ? 
3. 全体 样本 对 于 班级 整体 满意 度 各 选项 勾 选 的 个 数 及 百分比 为 何 ? 






( 一) 操作 程序 


1. 步 骤 1 


执行 工具 栏 [分 析 (A) ]X[ 氢 述 统 计 (E) ]X[ 次 数 分 配 表 (F) ] 程序 ,开启 [次 数 分 配 
表 ] 对 话 窗口 。 


2. 步骤 2 


在 左边 变量 清单 中 将 目标 变量 “重视 项 目 [ a3]”“ 学 校 满意 [a4]”“ 班 级 满意 [a5 ]” 
选 入 右边 [变量 (V) ] 下 的 方 格 中 , 勾 选 左下 角 [ 显示 次 数 分 布 表 ] 一 按 [确定 ] 钮 ,如 图 
人 < 二 
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是 1 得 4 Blm4] AN 
分 国 半 [a2ml] | 
从 数学 [a2m2] 
六 英语 [a2m3] 

| 六 自然 2md] 


| .人 乡 社 会 [a2m5] 


辣 纳 示 ， 大 数 分 配 雪 加 本 给 壕 流 计 钱 ) rr 
寅 让 主 G) 





图 9-11 
(一 ) 榆 出 络 采 
次 数 分 布 表 
表 9-10 ”重视 项 目 


考试 成 绩 
生活 常规 
同位 关 系 
品德 行为 





表 9-10 为 样本 观察 值 在 第 三 题 “ 对 于 子女 小 学 的 学 习 , 您 最 重视 项 目 是 哪 一 项 ?” 四 
个 选项 名 选 的 次 数 、 百 分 比 。“ 考试 成 绩 ”“ 生活 常规 “ 同 傍 关 系 ” 品德 行为 "四 个 选项 
被 匀 选 的 次 数 分 别 为 17、35、29 、39 ,其 有 效 百 分 比分 别 为 14. 2% ,29. 2% ,24. 295 ， 
32.5% ,表示 小 学 高 年 级 家 长 对 于 子女 的 学 习 最 重视 的 项 目 为 "品德 行为 ”, 较 不 重视 的 


表 9-11 学 校 满意 


有 效 的 ”非常 不 满意 
不 满意 


非常 满意 
总 和 





表 9-11 为 样本 观察 值 在 第 四 题 “ 您 对 于 目前 子女 就 读 学 校 的 整体 满意 度 如 何 ?” 选 
填 的 次 数 及 百分比 。 勾 选 “ 非 常 满意 ”满意 ”选项 的 百分比 分 别 为 25.8% ,21.7% ,两 者 
合计 47.5% ; 勾 选 “不 满意 ”非常 不 满意 ”选项 的 百分比 分 别 为 23.3% ,29.2% ,两 者 合 
计 52.5% , 持 不 满意 意见 的 家 长 稍 多 。 
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表 9-12 班级 满意 


有 效 的 ”非常 不 满意 
不 满意 


非常 满意 
总 和 





表 9-12 为 样本 观察 值 在 第 五 题 “ 您 对 于 目前 子女 就 读 班 级 的 整体 满意 度 如 何 ?” 选 
十 的 次 数 及 百分比 。 勾 选 “ 非 常 满意 ”满意 ”选项 的 百分比 分 别 为 20.0% ,28. 3% ,两 者 
合计 48.3% ; 勾 选 “不 满意 ”非常 不 满意 ”选项 的 百分比 分 别 为 26.7% ,25. 0% , 两 者 合 
计 51.7% , 持 不 满意 意见 的 家 长 稍微 多 一 些 。 

对 于 此 种 逐 题 分 析 数 据 , 使 用 者 可 将 “非常 满意 ”及 “满意 ”两 个 选项 合并 ,两 者 的 加 
总 作为 样本 对 题 项 所 述 内 容 满意 知觉 的 次 数 ;而 将 “非常 不 满意 ”及 “不 满意 ”选项 合并 ， 
两 者 的 加 总 作为 样本 对 题 项 内 容 不 满意 知觉 的 次 数 。 


三 \ 题 项 适合 度 检 验 


如 果 使 用 者 想 探究 120 位 样本 观察 值 对 于 第 三 题 至 第 五 题 的 选项 勾 选 次 数 间 是 否 
有 所 差异 , 则 须 采用 卡 方 检验 ,此 种 检验 即 为 适合 度 检 验 ( goodness of fit test) 。 所 谓 适 合 
度 检验 即 检 验 某 一 变量 的 实际 观察 次 数 分 布 与 期 望 理论 次 数 分 布 间 是 否 符合 。 若 是 两 
者 符合 ,表示 样本 在 某 一 变量 各 选项 勾 选 的 次 数 大 致 相同 ,样本 在 变量 的 次 数 分 布 与 总 
体 理 论 相 同 。 适 合 度 检验 的 研究 假设 为 “实际 观察 次 数 与 理论 期 望 次 数 之 间 有 显著 差 
异 ”, 虚 无 假设 为 “实际 观察 次 数 与 理论 期 望 次 数 之 间 无 显著 差异 ”。 适 合 度 在 检验 次 数 
间 的 差异 是 否 达到 显著 时 所 采用 的 统计 量 为 卡 方 检验 (x*) , 卡 方 统计 量 公式 为 

六 = (观察 次 数 - 期 望 次 数 ) 
期 望 次 数 

【研究 问题 】 
” “1. 样本 在 第 三 题 四 个 选项 上 的 勾 选 次 数 间 是 否 有 显著 不 同 ? 
”” 2. 样本 在 第 四 题 四 个 选项 上 的 勾 选 次 数 间 是 否 有 显著 不 同 ? 
” 3. 样本 在 第 五 题 四 个 选项 上 的 勾 选 次 数 间 是 否 有 显著 不 同 ? 






(一 ) 操 作 程序 


1. 步骤 1 


执行 工具 栏 [分 析 (A) ]/[ 非 参数 检验 (N) (Nonparametric Tests ) ]/[ 卡 方 检定 
(C)…] (Chi-square) 程 序 ,开启 [ 卡 方 检定 ] 对 话 窗口 。 


2. 步骤 2 
在 左边 变量 清单 中 将 目标 变量 “重视 项 目 [a3 ]"“ 学 校 满意 [a4]”“ 班 级 满意 [ a5 ]” 
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选 入 右边 [ 检验 变量 清单 (T) ] 下 的 方 格 中 一 [期 望 范围 ] 方 框 中 选取 [ 由 资料 取得 (C ) ] 
选项 ， a A gs a whe 如 图 9-12。 


[Em 检定 法 数 清音 中: 
作 英语 [a2m3] 和 重视 项 目 [33] 
| 金 自 然 [32m4] 地 学 校 满 意 [a4] 
| 党 社会 [2m5] ”。 |_《| | 洛 班 根 满 意 [95] 


.由 家 料 取得 名 | 去 全 部 类 别 相等 
个 使 用 指定 的 秀 转 名 
下 





图 9-12 
(二 ) 输 出 结果 
NPar 检验 
表 9-13 重视 项 目 


考试 成 绩 
生活 和 常规 


同位 关系 
品德 行为 





表 9-13 第 一 列 为 第 三 题 变量 名 称 “ 重视 项 目 ” 四 个 水 平 数值 的 标记 ( 四 个 选项 ) ,第 二 
列 “ 观 察 个 数 ” 为 样本 实际 勾 选 的 次 数 ,第 三 列 为 理论 “期 望 个 数 ” ,在 [期 望 值 ]( expected 
value) 方 框 中 设 定 [ 全 部 类 别 相 等 (1) ] ,表示 四 个 选项 在 理论 上 被 匀 选 的 期 望 次 数 应 该 相 
等 ,等 于 120 +4 =30.0, 第 四 列 “ 残 差 ” 值 为 第 二 列 观察 个 数 减 去 第 三 列 期 望 个 数 。 残 差 值 
为 正 , 表 示 实 际 观察 次 数 多 于 期 望 理论 次 数 , 残 差 值 为 负 , 表 示 实 际 观察 次 数 少 于 期 户 理 论 
次 数 , 残 差 值 的 绝对 值 愈 大 ,表示 实际 观察 次 数 与 期 望 理论 次 数 的 差距 您 大 。 


表 9-14 学 校 满意 
I 
非常 不 满意 = 








不 满意 
满意 

非常 满意 
总 和 


表 9-14 为 样本 在 第 四 题 四 个 水 平 (四 个 选项 ) 勾 选 的 观察 个 数 、 期 望 个 数 与 残 差 值 ， 
有 效 样本 数 为 120 , 残 差 值 分 别 为 -2.0,5.0, -4.0,1.0, 残 差 值 的 总 和 等 于 0。 
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表 9-15 ”班级 满意 


非常 不 满意 
不 满意 


非常 满意 





表 9-15 为 样本 在 第 五 题 四 个 水 平 (四 个 选项 ) 勾 选 的 观察 个 数 、 期 望 个 数 与 残 差 值 ， 
有 效 样本 数 为 120 , 残 差 值 分 别 为 2.0,0.0,4.0, -6.0, 残 差 值 的 总 和 等 于 0。 其 中 样本 
勾 选 不 满意 "选项 的 实际 观察 个 数 为 30 ,刚好 等 于 期 望 个 数 ,其 残 差 值 为 0。 


表 9-16 检验 统计 量 


| 学校 请 


9. 200 1.333 1. 867 
广 


a 0 个 格 (.0% ) 的 期 望 次 数 少 于 5。 最 小 的 期 望 格 次 数 为 30.0。 


表 9-16 为 适合 度 卡 方 检验 统计 量 , 卡 方 统计 量 在 于 检验 各 选项 出 现 的 观察 次 数 是 否 
为 1:1:1:1 的 随机 分 布 。 就 “重视 项 目 ” 变 量 而 言 ,x 值 等 于 9. 200 , 渐 近 显著 性 的 p 值 等 
于 0.027, 小 于 0.05, 达 到 显著 水 平 ,拒绝 虚无 假设 ,表示 四 个 水 平 (四 个 选项 ) 被 样本 勾 
选 的 次 数 有 显 着 不 同 。 样 本 观察 值 勾 选 “品德 行为 ”的 选项 最 多 ,而 勾 选 “考试 成 绩 ” 的 
选项 最 少 ,两 者 被 勾 选 的 次 数 的 差异 达到 显著 。 就 “学 校 满意 ” 交 量 而 言 ,x 值 等 于 
1.533 , 渐 近 显 若 性 的 p 值 等 于 0. 675 >0.05 ,未 达到 0. 05 显著 水 平 ,接受 虚无 假设 ,拒绝 
对 立 假设 ,表示 四 个 水 平 (四 个 选项 ) 被 样本 勾 选 的 次 数 没有 显著 不 同 。 就 “班级 满意 ” 
变量 而 言 ,x 值 等 于 1.867 , 渐 近 显著 性 的 p 值 等 于 0. 601 >0.05, 未 达到 0.05 显著 水 平 ， 
接受 虚无 假设 ,拒绝 对 立 假设 ,表示 样本 勾 选 “非常 满意 "满意 ”不 满意 ”非常 不 满意 ” 
四 个 选项 的 次 数 没 有 显著 不 同 。 






四 不 同年 龄 的 父 娄 对 于 学 习 科 目 重 要 性 看 法 


hd. 


“对 于 题 项 “二 、 对 于 子女 小 学 高 年 级 的 学 习 科 目 ,您 重视 的 重要 性 次 序 为 何 2” ,使 用 
者 除 探讨 全 部 样本 的 看 法 外 ， 也 想 知道 不 同年 龄 的 学 生父 母 间 的 看 法 如 何 , 由 于 年 龄 变 


量 为 三 分 类别 交 量 ， 使 用 者 可 先 将 资料 文件 依 "年 龄 " 变量 分 割 ， 再 执行 描述 性 统计 量 ， 
求 出 各 群 组 在 五 个 科 目 选 项 的 等 级 平均 数 。 





(一 ) 操 作 程 


1. 步 骤 1 
执行 工具 栏 [数据 (D) ](Data)Z[ 分 割 档案 (F) …](Split File) 程序 ,出现 [分割 档 
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案 ] 对 话 窗 口 。 一 勾 选 [ 依 群 组 组 织 输 出 








分 关公 ”| 口 比 培 群 组 ， 先 页 全 贡 
em 国 ee [以 此 群 组 (G)] 下 的 方 框 中 , 勾 选 内 定 的 
Eee 二 | 2 ED [ 依 分 组 变量 排序 档案 ] 选项 一 按 | 确定 
| 3 [a 和 . 
Be bs J i | 钮 ,如 图 9-13。 
9-13 2. 步 又 2 

执行 工具 栏 [ 分 析 (A)]X[ 叙 述 统 计 ( 下 ) ]XL 描述 性 统计 量 (D) ] 程 序 。 

(二 ) 输 出 络 采 

年 龄 =35 岁 以 下 


表 9-17 ”叙述 统计 (a) 


个 数 这 


有 效 的 N( 完 全 排除 ) 
a 年龄 =35 岁 以 下 


就 35 岁 以 下 群 组 的 父母 而 言 ,有 效 样本 观察 值 共 有 45 位 ,其 对 小 学 高 年 级 学习 科目 
的 重视 程度 依次 为 “数学 ”(RM =1.91)、“ 语 文 "(RM =2.00)、“ 英 语 ” (RM =2.69)、 目 
然 " (RM =3.73)、“ 社 会 "(RM =4.67)。 其 中 排序 第 四 的 “自然 "科目 的 标准 差 等 于 
0.780 ,排序 第 三 的 “英语 科目 的 标准 差 等 于 0. 900 ,其 标准 差 的 数值 很 小 ,表示 样本 对 两 
个 科目 选项 看 法 间 的 意见 顺 为 一 致 ,如 表 9-17。 

年 龄 =36-44 岁 





表 9-18 叙述 统计 (a) 
ot 
语文 
数学 


英语 
自然 
社会 
有 效 的 N( 完 全 排除 ) 
a 年 龄 =36-44 岁 





如 表 9-18 ,就 36 至 44 岁 群 组 的 父母 而 言 (水 平 数值 为 2) ,有 效 样本 观察 值 有 36 位， 
其 对 小 学 高 年 级 学 习 科 目的 重视 程度 依次 为 “自然 "(RM =2.58)、“ 数 学 ” (RM =2.64)、 
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“语文 "(RM =3.11)、“ 英 语 ”(RM =3.22)、“ 社 会 "(RM =3.44)。 五 个 科目 选项 的 标准 
差 均 大 于 1 ,表示 样本 看 法 间 的 差异 较 大 。36 至 44 岁 群 体 和 35 岁 以 下 群体 间 对 ” 目 然 ” 
一 科 的 重视 程度 看 法 间 有 很 大 差异 存在 ,前 者 将 之 列 为 第 一 位 ,后 者 将 之 列 为 第 四 位 ; 表 
示 36 至 44 岁 群 体 的 父母 将 学 童 “ 自 然 " 科 目的 学 习 列 为 最 重要 的 项 目 ,但 35 岁 以 下 群 
体 的 父母 则 将 学 童 “数学 "科目 的 学 习 列 为 比 ” 目 然 更 重要 的 科目 。 

年 龄 =45 岁 以 上 


表 9-19 ”叙述 统计 (a) 


人 


语文 
数学 
英语 
目 然 
社会 
有 效 的 N( 完 全 排除 ) 
a 年龄 =45 岁 以 上 





如 表 9-19 ,就 45 岁 以 上 群 组 的 父母 而 言 ,有 效 样本 观察 值 共 有 39 位 ,其 对 小 学 高 年 
级 学 习 科目 的 重视 程度 依次 为 “数学 "(RM =2.03)、“ 语 文 " (RM =2.15) “英语 ”RM = 
2.49)、“ 目 然 " (RM =3.56)、“ 社 会 "(RM =4.77)。 其 中 排序 第 五 的 “社会 "科目 的 标准 
差 等 于 0. 427 排序 第 一 的 “数学 "科目 的 标准 差 等 于 0. 900 ,其 标准 差 的 数值 很 小 ,表示 
样本 看 法 间 的 差异 较 小 。 尤 其 是 “社会 "一 科 的 重视 程度 ,45 岁 以 上 群 组 间 的 观点 其 为 
一 致 。 对 于 前 面 三 个 科目 的 排序 ,45 岁 以 上 群 组 的 学 生 家 长 与 35 岁 以 下 群 组 的 父母 间 
的 看 法 是 相同 的 。 

【表格 范例 】 

综合 上 述 的 输出 报表 , 可 以 将 不 同年 龄 对 于 学 习 科 目 重视 程度 的 等 级 排序 如 表 
9-20 : 


表 9-20 
_ ， 9MT 征 544 岁 组 4 
选 填 科 目 平均 数 排序 平均 数 排序 平均 数 排序 
语文 2.00 3.11 3 2. 15 2 
数学 1.91 1 2. 64 | 2,03 1 
英语 2.69 3 二 22 4 2.49 3 
自然 3.73 4 p 58 ] 3. 56 4 
社会 4.67 5 3. 44 5 4.77 5 


如 果 使 用 者 想 进 一 步 检 验 三 个 组 列 在 五 个 选项 的 整体 等 级 间 的 看 法 一 致 性 程度 是 
否 达 到 显著 ,可 以 采用 肯 德 尔 和 谐 系 数 ( Kendall coefficient of concordance)。 肯 德尔 W 系 
“pal 量 ,表示 两 组 以 上 次 序 变量 间 相 关 程 度 的 方法 。 硅 是 肯 德 尔 
”和 谐 系 数 检验 结果 的 统计 量 达 到 显著 ,表示 三 个 组 别 对 五 个 科目 选项 重要 性 等 级 的 看 法 
一 致 性 很 高 。 
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如 果 使 用 者 想 探究 不 同 "关系 "变量 在 
A 题 项 二 的 选 填 情 形 ,在 分 割 档案 时 要 以 “ 关 
Sr 一 \ 系 ”变量 作为 分 割 档案 的 目标 变量 ,之 后 再 
lm] 执行 描述 性 统计 量 ,如 图 9-14 ,输出 报表 中 
bp 可 以 进一步 了 解 父亲 对 学 习 科目 的 重视 程 





| i en] 度 与 母亲 对 学 习 科 目的 重视 程度 。 


图 9-14 


五 .百分比 同 质 性 检验 


百分比 同 质 性 检验 也 是 卡 方 检验 ( Chi-square test) 的 一 项 功能 ,适用 于 两 个 类 别 变量 
所 构成 的 列 联 表 中 各 单元 格 的 次 数 或 百分比 间 是 否 有 所 差异 的 检验 。 列 联 表 中 的 自 变 
量 又 称 为 设计 变量 ( design variable ) , 是 使 用 者 事先 控制 的 变量 ,变量 属性 为 类 别 变 量 。 
依 变量 又 称 为 反应 变量 ,是 使 用 者 所 要 分 析 或 探讨 的 变量 ,变量 属性 为 类 别 变量 。 研 究 
的 目的 在 于 探究 自 变量 各 水 平 类 别 (各 个 组 别 群体 ) 在 依 变 量 各 水 平 上 的 反应 次 数 百 分 
比 是 否 有 显著 差异 。 

【研究 问题 】 


| 1 不同 “ 亲 于 关东 ”对 学 校 满意 度 的 四 个 选项 反应 百分比 是 否 有 所 不 同 ? 
。， 2. 不同“ 年 龄 "的 父母 对 学 校 满意 度 四 个 选项 反应 百分比 间 是 否 有 所 不 同 ? 
”3. 不同“ 亲子 关系 ”对 班级 满意 度 的 四 个 选项 反应 百 分 比 是 否 有 所 差异 ? 
4 不 同 “ 年 龄 ”的 父母 对 班级 满意 度 四 个 选项 反应 百分比 间 是 否 有 所 差异 ? 


在 上 述 研 究 问题 中 ,设计 变量 ( 自 变量 ) 中 的 “ 亲子 关系 ”变量 为 二 分 类 别 变量 ,“ 不 
同年 龄 ”变量 为 三 分 类 别 变 量 , 反 应 变量 ( 依 变量 ) 为 四 个 选项 的 次 数 百分比 , 属 类 别 反 应 
变量 。 探 究 不 同日 变量 在 依 变量 上 的 差异 需 采 用 百分比 同 质 性 检验 。 


(一 ) 操 作 程序 





1. 步 骤 1 


执行 工具 栏 [ 分 析 (A) j]4 氢 述 统计 (E)]A 交 叉 表 (C) .程序 , 开 启 [ 交叉 表 ] 对 话 
窗口 ,如 图 9-15 。 


2. 步骤 2 


在 左边 变量 清单 中 将 依 变量 “学 校 满 意 [ a4 ]”“ 班 级 满意 [ a5 ] ”点 选 选 至 右边 [ 列 
(0)] 下 的 方 格 中 ,将 自 变 量 ( 背景 变量 )“ 关 系 ”“ 年 龄 ”点 选 至 右边 [ 栏 (C)] 下 的 方 
格 中 。 

一 按 [ 统 计量 (S$)…] 钮 ,开局 [交叉 表 : 统 计量 ] 次 对 话 窗口 , 色 选 [ 卡 方 统计 量 (H) ] 
选项 一 按 [ 继续 j 钮 , 回 到 [交叉 表 ] 对 话 窗口 ,如 图 9-16 。 

在 [交叉 表 : 统 计量 ]j 次 对 话 窗 口中 ,[ 和 名 义 的 ] 方 框 中 [ 列 联系 数 (0)]、[Phi 与 
Cramer s V 系数 (P)]、[ Lambda 值 (L)|] 是 卡 方 检 验 中 的 关联 系数 ( measures of 
association) 。 其 中 Phi( 中) 系数 适用 于 两 个 间断 变量 均 为 二 分 类 别 变量 ,其 数值 表示 为 
2 x2 列 联 表 的 关联 强度 指数 ,中 系数 值 介 于 -1 至 +1 之 间 , 其 概念 与 积 差 相 关系 数 类 
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似 , 当 两 个 二 分 类 别 变量 间 的 @ 系数 绝对 值 愈 接近 1 ,表示 两 个 变量 的 关联 程度 愈 高 ; 列 
联系 数 ( coefficient of contigency) 适 用 于 两 个 间断 变量 均 为 三 分 以 上 类 别 变量 ,其 数值 表 
不 为 p xPp 列 联 表 (p=2) 的 关联 强度 指数 ;Cramer V 系数 适用 于 两 个 间断 变量 的 水 平 数 
值 不 同 的 长 方形 列 联 表 。 








a sd 
i [slml] 站。 从 学 校 满意 [4] 。 祝 
古玩 ?Blm2] 一 依 班 概 满意 5] 局 
| pe [alm3] | 栏 (C) : 
| 1 
#8 [s2ml] pA 
Wh 入 计 图 人 @) 公用 程式 四 视窗 (WD 辅 | 站 生态 种 半 是 人 0 
报表 全 ) > Bm oid 
ET 次 数 分 配 去 口 、 有 (上 
比较 平均 数 法 (M) ， ”描述 性 统计 量 中 ).、 PIT bd 
混合 模式 多) » 
相关 (C) : 
3. 步骤 3 
按 [ 储 存 格 (FE)...] 钮 ,开启 [交叉 表 : 储 
存 格 显示 ] 次 对 话 窗口 ,在 [个 数 ] 方 框 中 色 选 效 荐 
见 察 值 (0) ] [ 期望 (E) ] 选 项 回 列 @) 加 未 标准 化 四 ) 
[ 观察 值 (0) ] [期 望 让 选项 ,在 [ 百分比] 和 © ee 
方 框 中 勾 选 [ 列 (R)]、[ 行 (C)]、 [总 和 (T) ] 加 物 和 加 回调 整 的 标准 化 他 ) 


三 个 选项 ,在 [ 残 差 ] 方 框 中 色 选 [调整 的 标准 eve 风 Ca 
化 (A) ] 选 项 一 按 [ 继 续 ] 钮 , 回 到 [交叉 表 ] 对 人 截断 癸 存 格 个 数 化 人) 截 靳 品 罕 值 权重 加) 


话 窗口 一 按 [ 确定] 钮 ,如 图 9-17。 何 类 调整 0 人 ) 


(一 ) 输 出 结果 图 9-17 
表 9-21 观察 值 处 理 摘要 





学 校 满意 * 年 龄 
班级 满意 * 年 龄 





表 9-21 中 为 观察 值 处 理 摘要 ,包括 观察 值 在 自 变量 与 依 变量 两 个 变量 上 均 为 有 效 的 
个 数 、 百 分 比 、 缺 失 值 及 总 和 。 上 表 中 有 效 观察 值 有 120 位 ,缺失 值 0 位 ,四 个 交叉 表 中 第 
一 个 变量 为 选 人 [ 列 (0) ] 方 格 中 的 变量 ,为 反应 变量 ( 依 变量 ) ,第 二 个 变量 为 选 入 [ 栏 
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(C)] 方 格 中 的 变量 ,为 设计 变量 ( 自 变量 )。 以 “学 校 满意 * 年 龄 ”讯息 为 例 , “学校 满 
意 ” 变 量 为 选 入 [ 列 (0)] 方 格 中 的 变量 , “年龄 "变量 为 选 入 [ 栏 (C) ] 方 格 中 的 变量 ,表示 
的 是 不 同年 龄 样本 观察 值 在 学 校 满意 变量 上 的 差异 比较 。 


表 9-22 交叉 表 






















非常 不 满意 “个 数 
期 望 个 数 
学 校 满意 内 的 % 
关系 内 的 % 
总 和 的 % 
调整 后 的 残 差 
i 
期 望 个 数 

学 校 满意 内 的 % 
关系 内 的 % 
总 和 的 % 
调整 后 的 残 差 
0 
期 望 个 数 
学 校 满意 内 的 % 
关系 内 的 % 
总 和 的 % 
调整 后 的 残 差 
人 
期 望 个 数 
学 校 满意 内 的 % 
关系 内 的 % 
总 和 的 % 
调整 后 的 残 差 
个 数 
期 望 个 数 
学 校 满意 内 的 % 
关系 内 的 % 
总 和 的 % 






16.6 






40.0% 
24.6% 
























i179 


表 9-22 为 设计 变量 与 反应 变量 两 个 变量 所 构成 的 交叉 表 , 由 于 设计 变量 ( 目 变 量 ) 
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有 两 个 水 平 ,反应 变量 ( 依 变量 ) 有 四 个 水 平 , 因 而 构成 4x2 的 列 联 表 ,总 共有 8 个 单元 
格 。 每 个 单元 格 中 的 第 一 个 数字 为 观察 值 匀 选 的 次 数 ,第 二 个 数字 为 期 望 个 数 ,第 三 个 
数字 为 单元 格 占 横行 的 百分比 ,第 四 个 数字 为 单元 格 占 纵 列 的 百分比 ,第 五 个 数字 为 单 
元 格 占 总 样本 的 百分比 ,第 六 个 数字 为 单元 格 校正 后 的 标准 化 残 差 值 。 其 中 单元 格 中 的 
期 望 次 数 (expect count) 为 该 单元 格 所 对 应 的 横 排 总 次 数 ( 边 缘 总 次 数 ) 与 直列 总 次 数 相 
乘 后 的 积 再 除 以 总 样本 数 (120) 。 调 整 后 的 残 差 值 (adjusted residual ) 是 实际 观察 次 数 减 
去 期 望 次 数 的 标准 化 残 差 值 。 在 百分比 同 质 性 的 事后 比较 中 ,简单 的 比较 方法 可 以 以 调 
整 后 的 标准 化 残 差 值 大 小 来 判别 。 校 正 后 的 标准 化 残 差 值 的 概率 分 布 要 接近 正 态 分 布 ， 
需 在 双 侧 检验 下 ,0. 05 显著 水 平 的 临界 值 为 1. 96,0. 01 显著 水 平 的 临界 值 为 2. 58 
(Haberman,1978) 。 以 “父亲 ”水 平 勾 选 “非常 不 满意 ”选项 单元 格 为 例 , 勾 选 的 次 数 有 9 
位 ,全 部 样本 勾 选 “非常 不 满意 ”选项 者 有 28 位 (母亲 勾 选 者 有 19 位 ) , 占 横 排 百分比 = 
9 28 =0.321; 样 本 中 父亲 的 人 次 有 63 位 (母亲 人 次 有 57 位 ) ,单元 格 占 直列 百分比 = 
9 =63 =0.143; 总 样本 数 有 120 位 ,单元 格 人 次 占 总 样本 的 百分比 9 :120 =0.075, 期 望 
值 =28 x63 :120 =0.147 ,校正 后 标准 化 的 残 差 值 为 -2.5。 


表 9-23 卡 方 检验 


渐 近 显著 性 ( 双 尾 ) 
线性 对 线性 的 关联 


和 有 妆 现 人 的 个 因 呈 证 扩 


a0 格 (.0% ) 的 预期 个 数 少 于 5。 最 小 的 预期 个 数 为 12.35。 

















Pearson 卡 方 
概 似 比 


16. .139(a) 





16. 942 







. 544 






120 





表 9-23 为 百分比 同 质 性 卡 方 检验 统计 量 ,Pearson 卡 方 值 为 16. 139 ,自由 度 为 3, 显 
着 性 概率 值 p =0. 001 <0.05, 达 到 0.05 显著 水 平 ,表示 不 同 亲 子 关系 的 类 别 ( 父亲、 母亲 
两 个 水 平 群体 ) 在 学 校 满 意 度 四 个 反应 变量 上 至 少 有 一 个 选项 选择 的 次 数 百 分 比 间 有 显 
着 差异 。 从 上 述 交 叉 表 中 的 校正 后 标准 化 残 差 值 ( AR 值 ) 可 以 看 出 ,在 “非常 不 满意 ” 选 
项 上 ,父亲 与 母亲 的 看 法 间 有 显著 的 不 同 ,母亲 勾 选 此 选项 的 百分比 ( =15. 8% ,AR = 
2.5) 显 著 高 于 父亲 勾 选 此 选项 的 百分比 ( =7.5% ,AR = -2.5); 在 “满意 ”选项 上 ,父亲 
与 母亲 的 看 法 间 也 有 显著 的 不 同 ,父亲 勾 选 此 选项 的 百分比 ( =17.5% ,AR =3.3) 显 著 
高 于 母亲 勾 选 此 选项 的 百分比 (4.2% ,AR = -3.3), 即 学 童 父亲 对 学 校 整 体 满意 度 的 
“满意 ”选项 的 勾 选 百分比 显著 多 于 母亲 勾 选 “满意 ”选项 的 百分比 。 

卡 方 检验 结果 在 是 达到 显著 ,表示 设计 变量 的 X 个 群体 或 类 别 间 至 少 有 两 个 群体 或 
组 别 在 反应 变量 Y 中 的 某 个 反应 选项 百分比 间 有 显著 差异 。 利 用 校正 后 标准 化 残 差 值 
(adjusted residual ) 进行 组 别 群体 间 百 分 比 差异 比较 时 ,若是 自 变 量 只 有 两 组 , 则 两 组 的 标 
准 化 残 差 值 的 绝对 值 相等 ,数值 正 负 号 刚好 相反 。 如 果 自 变量 的 水 平 群体 在 三 组 以 上 ， 
理论 上 应 同时 采用 置信 区 间 ( simultaneous confidence interval) 估计 法 ,以 进一步 探究 哪 两 
个 水 平 群体 在 某 个 反应 选项 上 百分比 差异 达到 显著 。 但 SPSS14.0 中 文 版 并 没有 提供 此 
项 功能 ,此 时 卡 方 检验 的 事后 比较 可 以 采用 上 述 学 者 Haberman(1978 ) 所 提 的 方法 ,但 
Haberman(1978 ) 所 提 的 调整 化 残 差 值 估计 法 并 无 法 像 方差 分 析 的 事后 比较 法 可 进行 两 
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两 比较 。 虽 然 如 此 ,使 用 者 还 是 可 以 借 由 调整 化 残 差 值 的 估计 法 ,来 检验 自 变 量 的 某 一 
水 平 群 体 与 其 他 水 平 群体 在 每 个 反应 选项 上 的 百分比 差异 是 否 达到 显著 。 
表 9-24 ”交叉 表 


学 校 满意 ”非常 不 满意 ”个 数 
总 和 的 % . , 23.3% 
调整 后 的 残 差 
个 数 
总 和 的 % 
调整 后 的 残 差 


个 数 

总 和 的 % 
调整 后 的 残 差 
个 数 

总 和 的 % 
调整 后 的 残 差 





表 9-24 为 三 个 年 龄 水 平 群体 与 学 校 满意 度 知 觉 四 个 类 别 所 构成 的 交叉 表 , 由 于 设计 
变量 年 龄 有 三 个 水 平 , 反 应 变量 学 校 满意 度 变 量 有 四 个 类 别 , 因 而 构成 4 x3 列 联 表 , 共 
有 12 个 单元 格 ,每 个 单元 格 呈 现 观 察 个 数 、 观 察 个 数 占 总 样本 数 百 分 比 、 校 正 后 的 标准 


化 残 差 值 。 
表 9.25 ” 卡 方 检验 
。 渐 近 显著 性 ( 双 尾 ) 


Pearson 卡 方 8.620(a) 


概 似 比 9. 148 
线性 对 线性 的 关联 3. 112 
有 效 观察 值 的 个 数 120 
a0 格 (.0% ) 的 预期 个 数 少 于 5。 最 小 的 预期 个 数 为 7.80。 





表 9-25 为 百分比 同 质 性 卡 方 检验 统计 量 ,Pearson 卡 方 值 为 8.620 ,自由 度 为 6, 显 著 
性 概率 值 p = 0. 196 > 0. 05 ,未 达到 0. 05 显著 水 平 ,接受 虚无 假设 ,表示 不 同年 龄 的 学 童 
家 长 (35 岁 以 下 、36-44 岁 、45 岁 以 上 三 个 水 平 群体 ) 在 学 校 满意 度 四 个 反应 变量 上 没有 
一 个 选项 选择 的 百分比 则 有 显 关 差异 。 

表 9-26 为 三 个 年 龄 水 平 群 体 与 班级 满意 度 知 觉 四 个 类 别 ( 非 常 不 满意 、 不 满意 、 满 
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蕊 、 非 常 满意 ) 所 构成 的 交叉 表 , 由 于 设计 变量 年 龄 有 三 个 水 平 (35 岁 以 下 、36-44 岁 、45 
岁 以 上 三 个 群体 类 别 )， 反应 变量 班级 满意 度 变量 有 四 个 类 别 , 因 而 构成 4x3 列 联 表 , 共 
有 12 个 单元 格 ,每 个 单元 格 呈 现 观察 个 数 、 观 察 个 数 占 总 样本 数 百分比 、 校 正 后 的 标准 
化 残 差 值 。 

班级 满意 * 年 龄 


表 9-26 交叉 表 


”， | 
|35 岁 以 下 | 36-44 岁 |45 paE| a 




















个 数 
总 和 的 % 
Pp 凋 整 后 的 残 差 | 3. 
不 满意 站 
总 和 的 % 
re 调整 后 的 残 差 | 16 | .0 
满意 4 | 
总 和 的 % 
Ee 调整 后 的 参差 .| 7 .4 - 
非常 满意 人 
总 和 的 % 
调整 后 的 残 差 


班级 满意 ” 非常 不 满意 


















Pearson 卡 方 43.621(a) 


概 似 比 44. 282 
线性 对 线性 的 关联 16. 520 
有 效 观 察 值 的 个 数 120 
a0 格 (.0% ) 的 预期 个 数 少 于 5。 最 小 的 预期 个 数 为 7.20。 





表 9-27 为 百分比 同 质 性 卡 方 检验 统计 量 , Pearson 卡 方 值 为 43. 612 , 自由 度 为 6, 显 
关 性 概率 值 p = 0. 000 < 0. 05 , 达到 0. 05 显著 水 平 ,表示 不 同年 龄 家 长 的 类 别 (35 岁 以 
下 、36-44 岁 、45 岁 以 上 三 个 群体 类 别 ) 在 班级 满意 度 四 个 反应 变量 上 (非常 不 满意 不满 
意 \ 满 意 \ 非 常 满意 ) 至 少 有 一 个 选项 选择 的 次 数 百 分 比 间 有 显著 差异 。 从 上 述 交 又 表 中 
的 校正 后 标准 化 残 差 值 (AR 值 ) 可 以 看 出 :就 “非常 不 满意 ”反应 选项 而 言 ,“35 岁 以 下 
组 匀 选 的 百分比 ( =17.5% ,AR =3.8) 显 著 多 于 “36-44 岁 组 ” 勾 选 的 百分比 ( =2.5% ， 
AR = -3.0); 就 "满意 "反应 选项 而 言 “35 岁 以 下 组 ” 勾 选 的 百分比 ( =2.5% ,AR = 
-4.1) 则 显著 少 于 “36-44 岁 组 ” 勾 选 的 百分比 ( =17.5% ,AR =4.8); 就 “非常 满意 ” 反 
应 选项 而 言 ,“45 岁 以 上 组 ” 勾 选 的 百分比 ( =12.5% ,AR =3.5) 显 著 多 于 “36-44 岁 组 ” 
勾 选 的 百分比 ( =2.5% ,AR = -2.1) 

在 | 交叉 表 ] 对 话 窗 口中 ,若是 将 设计 变量 “年 龄 "“ 选 和 人 右边 [ 列 (0) ] 的 方 格 中 ,而 将 
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反应 变量 “班级 满意 [a5j 选 和 人 右边 [ 栏 (C)j 下 的 方 格 中 , 则 输出 报表 的 解释 与 上 述 不 
同 ,但 最 后 的 结果 是 相同 的 , 表 9-28 为 输出 报表 。 


表 9-28 年 龄 * 班级 满意 ”交叉 表 


35 彤 以 下 


调整 后 的 残 差 
Tn 


总 和 的 % 

调整 后 的 残 差 
45 岁 以 上 个 数 

总 和 的 % 

调整 后 的 残 差 


个 数 
总 和 的 % 26.7% 25.0% 28.3% 20.0% | 100.0% 


从 上 述 年 龄 与 班级 满意 变量 的 交叉 表 中 可 以 发 现 :就 35 岁 以 下 群体 而 言 , 义 选 “ 非 
第 不 满意 "反应 选项 的 次 数 百 分 比 ( =17.5% ,AR =3. 8) 与 勾 选 “满意 ”反应 选项 的 次 数 
百分比 ( =2.5% ,AR = -4.1) 间 有 显著 差异 存在 ;就 36-44 岁 群 体 而 言 , 勾 选 “满意 ” 反 
应 选项 的 次 数 百分比 ( =17.5% ,AR =4.8) 与 勾 选 “非常 不 满意 ”反应 选项 的 次 数 百分比 
( =2.5% ,AR = -3.0) 间 有 显著 差异 存在 ,而 此 群体 勾 选 “满意 ”反应 选项 的 次 数 百分比 
( =17.5% ,AR =4.8) 与 义 选 满意 "反应 选项 的 次 数 百 分 比 ( =2.5% ,AR = -2.1) 间 有 
显著 差异 存在 ;至 于 45 岁 以 上 群体 在 四 个 反应 选项 勾 选 的 百分比 间 则 没有 显著 差异 。 
由 上 述 结果 可 以 得 知 :35 岁 以 下 组 群体 对 班级 满意 度 的 反应 中 , 勾 选 “非常 不 满意 ”选项 
的 百分比 显著 高 于 “满意 ”选项 的 百分比 ;36-44 岁 组 群体 对 班级 满意 度 的 反应 中 , 勾 选 
“满意 ”选项 的 百分比 显著 高 于 “非常 不 满意 ”选项 的 百分比 。 


表 9-29 方向 性 量 数 


数值 渐 近 标 | 近似 T | 显著 性 
准 误 (a) | 分布 (b) | 近似 值 


以 名 义 量 数 为 主 Lambda 值 对 称 性 量 数 4.785 
年 龄 依 变量 4. 328 
班级 满意 依 变 量 3.444 


年 龄 依 变 量 














中 
OO 
OO 











.001 










Coodman 与 
Kruskal Tau 测量 


.000(c ) 





班级 满意 依 变 量 .O000(c) 
a 未 假定 虚无 假设 为 真 。 

b 使 用 假定 虚无 假设 为 真 时 的 渐 近 标准 误 。 

c 以 卡 方 近 似 法 为 准 。 


在 [交叉 表 : 统 计量 ] 次 对 话 窗口 中 ,在 | 名 义 的 ] 方 框 内 奢 勾 选 [ Lambda 值 (L)j」] 选 
项 ,可 以 呈现 方向 性 量 数 ( directional measures) 统 计量 。 方 向 性 测量 值 中 Lambda 值 (和 系 
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数 ) 为 预测 关联 性 指标 值 ,A 系数 表示 当 两 个 变量 间 有 关联 存在 时 ,得 知 样本 在 设计 变量 
的 讯 垦 可 以 预测 样本 在 反应 变量 的 讯息 ,A 系数 值 愈 高 预测 的 正确 性 愈 大 ,入 系数 值 愈 低 
预测 的 正确 性 愈 小 。 表 9-29 中 “班级 满意 度 依 变量 "的 系数 值 等 于 0. 267 ,表示 当知 道 
样本 年 龄 变量 时 ,可 增加 预测 其 对 班级 满意 度 反 应 选项 的 正确 性 达 26.7% 。 当 样本 年 龄 
属 35 岁 以 下 组 ”群体 时 ,预测 其 对 班级 满意 反应 选项 中 色 选 “非常 不 满意 ”选项 的 比例 
值 最 大 ; 当 样 本 年 龄 属 “36-44 岁 组 ”群体 时 ,预测 其 对 班级 满意 反应 选项 中 色 选 “满意 ” 
选项 的 比例 值 最 大 ; 当 样 本 年 龄 属 “44 岁 以 上 组 ”群体 时 ,预测 其 对 班级 满意 反应 选项 中 
勾 选 “非常 满意 ”选项 的 比例 值 最 大 。 
当 预 测 关联 性 指标 值 Lambda 系数 等 于 1 时 ,表示 两 个 变量 间 为 完全 关联 关系 ,知道 
第 一 个 变量 的 数值 可 以 正确 预测 第 二 个 变量 不 同 数值 的 个 数 ; 当 Lambda 系数 等 于 0 时 ， 
表示 两 个 变量 间 可 能 完全 无 关联 或 有 其 他 意义 的 关联 存在 。Lambda 系数 愈 接近 1( 比例 
值 愈 大 ) ,两 个 变量 间 的 关联 程度 愈 密切 。Lambda 系数 的 估算 公式 如 下 : 
a 
bE, bE, 
已 表示 用 未 知 的 第 一 个 变量 去 预测 第 二 个 变量 时 所 产生 的 误差 .5, 表示 以 已 知 的 
第 一 个 变量 去 预测 第 二 个 变量 时 所 产生 的 误差 。 
对 于 Lambda 系数 值 所 对 应 的 关联 强度 判别 如 表 9-30( Black ,1993 ,p. 137 ) : 


表 9-30 













上 述 不 同年 龄 的 学 生 家 长 在 班级 满意 度 感受 上 的 百分比 同 质 性 检验 报表 结果 可 以 
统 整 归 纳 如 表 9-31: 













【 表格 范例 】 
表 9-31 不 同年 龄 的 家 长 对 班级 满意 度 四 个 反应 选项 勾 选 的 次 数 及 卡 方 检验 摘要 表 
、 设计 变量 有 
反应 变量 一 35 岁 以 下 (A) 36-44 岁 (B) ”45 岁 以 上 (C) ”事后 比较 
非常 不 满意 个 数 21 3 8 A>B 
Oy I 
不 满意 个 数 ls 9 6 
J 掉 1 
满意 个 数 3 21 10 8>h 
td tna Ee 2 
非常 满意 ”个 数 6 3 15 C>B 
百分比 % 5.0 p 15.3 

六 值 =43.621 

“p< .O01 


第 二 章 平均 数 差 异 检 验 


在 问卷 调查 分 析 中 ,常用 的 平均 数 差异 检验 为 独立 样本 t 检 验 及 单 因子 方差 分 析 
(one-way analysis of variance; 简称 为 one-way ANOVA) 。t 检验 统计 法 适用 于 两 个 平均 数 
的 差异 检验 ,其 适用 的 时 机 为 自 变 量 为 二 分 间断 变量 (两 个 群体 类 别 ) 、 依 变量 为 连续 变 
量 ; 而 单 因 子 方差 分 析 则 适用 于 三 个 以 上 群体 间 平 均 数 的 差异 检验 ;方差 分 析 下 统计 量 
属于 整体 检验 ,当下 值 达到 显著 时 ,表示 至 少 有 两 个 水 平 在 依 变 量 的 平均 数 间 有 显 乔 差 
异 , 至 于 是 哪些 配对 组 在 依 变量 平均 数 间 有 显著 差异 需要 进一步 进行 事后 比较 ,第 用 的 
事后 比较 方法 如 Tukey 最 实在 显著 差异 法 (honestly significant difference, 简称 为 HSD 
法 ) 纽 - 曼 氏 法 (Newman-Keul's method ,简称 为 N-K 法 )、 薛 氏 法 (Scheffe s method , 傈 称 
为 $ 法) .最 小 显著 差异 法 (Least significant difference ,简称 LSD 法 ) 。 其 中 $ 法 较 HSD 法 
及 N-K 法 严格 ,进行 组 别 间 的 事后 比较 时 较 不 容易 达到 显 铸 水 平 。 


第 一 节 ” 积 差 相 关 


【研究 问题 】 
” 某 体育 学 者 想 探究 运动 员 的 生活 压力 、 社 会 支持 与 身心 倦 总 的 关系 ,随机 抽取 四 
十 名 运动 员 ， ,让 抽取 样本 填写 “ 生活 压力 量 表 ”“ 社 会 支持 量 表 ”“ 身心 伴 翁 感 量 表 ” ,各 
量 表 的 得 分 念 高 表示 生活 压力 愈 高 、 社会 支持 愈 多 、 身 心 伴 仿 感 食 大 。 背 景 变量 包括 
“性 列 " 变量, 为 二 分 类 别 变 量 ,水 平 数值 1 为 男生 ,水 平 数值 3 为 女生 ; 年 聆 变量 ,为 
三 分 类 别 变量 ， Us， 岁 以 下 ” ,水 平 教 值 2 为 “26 岁 至 30 岁 ” ,水 平 数 值 3 
3 \ ， ， ， 

三 个 研究 问题 如 下 : 

1. 运动 员 的 生活 压力 、 社 会 支持 与 身心 倦 急 感 间 是 否 有 显著 的 相关 ? 

2. 不 同性 别 的 运动 员 在 生活 压力 、 社 会 支持 与 身心 倦 急 感 间 是 否 有 显著 差异 ? 

3. 不 同年 龄 的 运动 员 在 生活 压力 、 社 会 支持 与 身心 倦 急 感 间 是 否 有 显著 差异 ? 











研究 问题 1 一 和 积 差 相关 


i 所 探究 的 为 运动 员 在 三 个 变量 上 的 关系 ,由 于 生活 压力 、 社 会 支持 与 
身心 倦 傅 感 三 个 变量 均 属于 连续 变量 ， 因而 症 用 的 相关 办 尘 种 为 积 状 烛 闫 《jeeditt- 
moment correlation ) , 此 相关 方法 由 统计 学 家 K. Pearson 创建 。 相 关系 数值 为 正 表示 两 个 
变量 间 为 正 相 关 ( positive correlation ) ,相关 系数 值 为 负 表 示 两 个 变量 间 为 负 相 关 
( negative correlation) ,相关 系数 的 绝对 值 表示 系数 大 小 或 强 弱 (magnitude ) ,相关 系数 的 
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绝对 信 愈 大 ,表示 两 者 变量 间 的 关联 性 愈 强 ,相关 系数 的 绝对 值 愈 小 ,表示 两 者 变量 间 的 
关联 性 愈 弱 , 积 差 相 关系 数值 大 小 介 于 -1 至 +1 之 间 。 

在 推论 统计 中 ,两 个 变量 间 的 相关 是 否 达 到 显著 ,不 能 单 从 积 差 相 关系 数 绝对 值 的 
大 小 来 判断 ,必须 从 积 差 相 关系 数 显 著 性 检验 的 概率 值 p 来 判定 ,若是 显著 性 概率 值 p > 
0. 05 ,表示 两 个 变量 间 的 相关 未 达 显 著 , 即 两 个 变量 间 没 有 呈 显 著 的 正 相 关 或 显著 的 负 
相关 ;相反 的 ,若是 显著 性 概率 值 p <0. 05 ,表示 两 个 变量 间 的 相关 达到 显著 ,相关 系数 不 
是 偶然 (by chance) 造 成 的 ,而 是 两 个 变量 间 呈 显著 的 正 相 关 或 显著 的 负 相 关 。 当 两 个 谈 
量 间 的 相关 系数 达到 显著 时 ,可 以 再 从 相关 系数 绝对 值 大 小 来 判别 两 个 变量 的 关联 程度 
( degree of association ) 。 一 般 的 判别 如 表 10-1 . 











表 10-1 
| 关联 程度 ”决定 系数 






”相关 系数 绝对 值 


积 差 相关 系数 的 平方 值 为 决定 系数 (coefficient of determination) ,在 简单 回归 分 析 中 
表示 的 是 在 依 变量 的 总 变异 量 中 可 以 被 自 变 量 解 释 的 变异 量 百 分 比 。 在 积 差 相 关 分 析 
中 ,由 于 两 个 变量 没有 区 分 何者 为 自 变量 、 何 者 为 依 变量 ,因而 决定 系数 表示 的 是 第 一 个 
变量 总 变异 量 中 ,可 以 被 第 二 个 变量 解释 的 变异 量 百分比 ,也 可 以 说 是 第 二 个 变量 总 恋 
异 量 中 ,可 以 被 第 一 个 变量 解释 的 变异 量 百分比 。 


(一 ) 操 作 程 序 






从 工具 栏 执行 [分 析 (A)](Analyze)/[ 相 关 (C)](Correlate)/[ 双 变量 (E) ] (Bivariate) 
开局 [ 双 变 量 相关 分 析 ] 对 话 窗口 。 


一 在 左边 变量 清单 中 将 目标 变量 “生活 压力 “社会 支持 “身心 倦 仍 "三 个 点 选 至 右边 
[变量 (V) ] 下 的 方 框 中 。 

一 在 下 方 [ 相关 系数 ] 方 框 中 勾 选 [ Pearson 相关 系数 (N) ] 选 项 ,[ 显著 性 检验 ] 方 框 中 
选取 内 定 的 [ 双 尾 检验 (T) ] 一 勾 选 最 下 方 的 [相关 显著 性 讯号 (F) ] 选 项 ,如 图 10-1- 
按 [ 选项 (0)..….] 钮 ,开启 [ 双 变 量 相 关 分 析 : 选 项 ] 次 对 话 窗 口 。 

一 在 [统计 量 ] 方 框 中 勾 选 [平均 数 与 标准 差 ] [又 积 离 差 与 协 方差 矩阵 ] 选项 , 如 图 
10-2 一 按 [ 继续] 钮 , 回 到 [ 双 变 量 相关 分 析 ] 对 话 窗口 一 按 [确定 ] 钮 。 












有 佬 党 数 相 上 恩 分 析 
分 性 别 rp 


慰 喇 数 相 辐 分 析 : 瀑 项 
和 统计 量 、 
思平 岁数 与 标 准 盖 QD) 
笨 漏 什 
_ 兮 成 对 排除 杜 察 值 四 ) 
人 〇 完全 排除 寺 察 值 上 





名人 娄 






回 Pearson 相关 保 数 代 )| 加 Kenialls tau-b 相关 傈 数 佐 )。 门 ] Speanman 相关 保 粕 他 












二 村 人寿 信 证 一 
他 要 尾 榨 定 (1D) 〇 单 尾 检 定 ( 
加 相关 显著 性 讯 就 四 





图 10-1 图 10-2 
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(二 ) 输 出 络 采 





表 10-2 为 积 差 相关 操作 程序 中 所 输出 的 描述 性 统计 量 ,包括 平均 数 、 标 准 差 与 个 数 ， 
三 个 变量 为 “生活 压力 ”““ 社 会 支持 “身心 倦 仍 "” 。 上 述 三 个 变量 均 为 各 量 表 测 得 的 总 
分 ,在 实际 研究 中 ,每 份量 表 可 能 又 包含 不 同 的 向 度 , 如 身心 倦 仿 量 表 包 含 三 个 层面 ( 生 
理 症 状 \ 心 理 情绪 行为 表现 ) ,社会 支持 量 表 包含 三 个 层面 (老师 支持 、 家 人 支持 、 同 傍 文 
持 ) ,两 者 分 析 架 构 如 图 10-3 : 





10-3 


在 求 身心 倦 傅 感 .社会 支持 两 个 变量 间 的 相关 时 ,也 要 求 出 各 层面 间 的 相关 ,以 映 心 
倦 傅 感 及 社会 支持 两 个 变量 为 例 , 其 相关 系数 如 表 10-3: 


表 10-3 



















As 





相关 系数 5 相关 系数 7 
相关 系数 10 
相关 系数 16 


表 10-4 相关 







相关 系数 14 





Pearson 相关 -BN 
显著 性 ( 双 尾 ) . 000 
又 积 平方 和 2788. 000 -1916. 000 
协 方差 71.487 —49. 128 
个 40 40 
社会 支持 Pearson 相关 = 670( 1 
显著 性 〈 双 尾 ) . 000 
叉 积 平 方 和 -1916. 000 2929. 900 -1590. 650 
协 方 差 -40., 128 75. 12%86 —40.786 
; 40 40 40 
Pearson 相关 -B12 1 
显著 性 ( 双 尾 ) . 000 .000 
又 积 平方 和 2038. 000 -1590. 650 2256. 775 
52.256 —40.786 57. 866 
40 40 40 





"* 在 显著 水 平 为 0.01 时 ( 双 尾 ) ,相关 显著 。 
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表 10-4 为 三 个 变量 间 的 相关 和 拖 阵 ,相关 和 扼 阵 为 两 两 变量 配对 所 形成 的 矩阵 ,矩阵 的 
对 角 线 为 变量 与 变量 间 的 相关 ,其 相关 系数 的 数值 等 于 1 ,其 单元 格 中 的 协 方差 栏 为 变量 
本 身 的 方差 (变量 与 变量 本 身 没 有 共 变 关系 ) 。 生 活 压力 、 社 会 支持 身心 倦 感 三 个 变量 
的 方差 分 别 为 71.487 ,75. 126 ,57. 866 ,变量 与 其 他 变量 间 单 元 格 数值 依 序 为 Pearson 积 
老 相 关系 数 、 相 关系 数 显 著 性 检验 的 p 值 . 又 积 平方 和 或 离 均 差 平方 和 、 协 方差 数值 有 
效 样本 数 , 上 三 角 和 矩阵 数据 与 下 三 角 矩 阵 数据 相同 。 以 生活 压力 和 社会 支持 变量 为 例 ， 
积 差 相关 系数 为 -0. 670 ,相关 系数 显著 性 检验 p 值 等 于 0. 000 <0. 05 ,达到 0. 05 显著 水 
平 , 又 积 平 方 和 为 -1 916. 000 , 协 方差 等 于 -49. 128 。 其 中 协 方差 与 又 积 平方 和 有 以 下 
关系 : 





CPm _ (X-X)(Y-Y) 

No- N=1 

-1916.000 : (40 = 1) = =49. 128 
ds ea 公主 

如 下 : 


COV'y y = 


在 积 差 相关 操作 程序 中 ,如 勾 选 [相关 显著 性 讯号 (F) ] 选项 ,那么 在 相关 系数 矩阵 
中 如 果 显 著 性 p 值 小 于 0. 05 ,会 在 相关 系数 旁 加 注 “(“ )”, 若 是 显著 性 p 值 小 于 0.01 或 
小 于 0.001 时 ,会 在 相关 系数 旁 加 注 “(** )”。 从 表 10-4 中 可 以 得 知 :生活 压力 与 社会 支 
持 两 个 变量 呈现 显著 负 相 关 , 相 关系 数 为 -0.670(p =0.000 <0.05) ,两 者 关系 为 中 度 负 
相关 ,决定 系数 R 等 于 0.448 9; 生 活 压 力 与 身心 倦 傅 两 个 变量 呈现 显著 正 相 关 , 相 关系 
数 为 0.812(p =0. 000 <0.05), 两 者 关系 为 高 度 正 相 关 , 决 定 系数 R? 等 于 0.659 3; 身 心 
倦 俘 与 社会 支持 两 个 变量 呈现 显著 负 相 关 , 相 关系 数 为 -0.619(p =0.000 <0.05) ,两 者 
关系 为 中 度 负 相关 ,决定 系数 等 于 0.383 2。 

上 述 决定 系数 R 为 积 差 相 关系 数 的 平方 ,表示 第 一 个 变量 可 以 解释 第 二 个 变量 多 
少 变异 量 ,或 第 二 个 变量 可 以 解释 第 一 个 变量 多 少 变异 量 。 以 生活 压力 与 社会 支持 两 个 
变量 而 言 ,其 积 差 相关 系数 为 - 0. 670 ,两 者 为 显著 负 相 关 , 表示 运 动员 感受 的 社会 支持 
程度 愈 低 , 则 其 知觉 的 生活 压力 愈 大 ;相对 的 ,运动 员 感 受 的 社会 支持 程度 愈 高 , 则 其 知 
党 的 生活 压力 愈 小 。 两 个 变量 间 的 决定 系数 为 0.449 ,表示 社会 支持 变量 可 以 解释 生活 
压力 变量 总 变异 的 44.9% ,或 生活 压力 变量 可 以 解释 社会 支持 变量 总 变异 的 44.9% 。 








【表格 范例 】 
表 10-5 ”运动员 生活 压力 、 社 会 支持 与 身心 倦怠 感 间 的 相关 和 矩阵 表 
cg 性 会 支持 本 下 得 丙 下 
生活 压力 1. 000 
社会 文 持 一 | 
(R* =.449) 
身心 倦 盒 1 Sa = Gi? A 
(R* =.659) (R* =.383) 





“p<.001 括号 内 为 决定 系数 
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t 检验 


研究 问题 2 一 一 独立 样本 t 检验 


独立 样本 t 检验 适用 于 两 个 群体 平均 数 的 差异 检验 ,其 自 变 量 为 二 分 类 别 变量 , 依 变 
量 为 连续 变量 ,人 研究 问题 如 :高 生活 压力 组 学 生 、\ 低 生活 压力 组 学 生 的 学 业 成 就 是 否 有 显 
普 的 不 同 ;男女 生 的 工作 压力 是 否 有 显著 的 不 同 。 研 究 问 题 2 为 “不 同性 别 的 运动 员 在 
生活 压力 、 社 会 文 持 与 身心 倦 仿 感 间 是 否 有 显著 差异 ?”, 自 变量 性 别 为 二 分 类 别 变 量 , 依 
变量 为 生活 压力 社会 支持 与 身心 伴 仿 感 , 三 个 依 变量 均 为 连续 变量 ,因而 采用 的 统计 方 
法 为 独立 样本 t+ 检验 。 独 立 样 本 + 检验 的 适用 模式 如 图 10-4: 


水 平 数值 1 一 一 群体 1 
水 平 数 值 2 一 一 群体 2 


图 10-4 


依 变量 一 一 连续 变量 


(一 ) 操 作 程序 


1. 步骤 1 


从 工具 栏 执行 [分 析 (A)j]X[ 比较 平均 数 法 (M) ] (Compare Means)/[ 独立 样本 工 检验 
(TT) ...] (Independent-Samples T Test) ,开启 [独立 样本 也 检验] 对话 窗口 ,如 图 10-5 。 





往 计 图 他 ) 公用 程式 中) 视窗 (如 辅助 说 ! 

报 胡 @) 本 

长 述 统 计 E) 有 | 

at 平均 数 (人 ) 

一 般 纺 性 模式 他 ， 单一 样本 了 检定 信 ).. 
» 
全 
bp 





混合 模式 区 ) 狐 立 梯 本 T 检定 人 
相关 (人 C) ”成 对 梯 本 T 检定 四 
| 单 因 子 党 具 数 分 析 @) 





迎 吕 方法 邓 ) 
Wh Ar 人 


图 10-5 


2. 步骤 2 


在 左边 变量 清单 中 将 目标 变量 “生活 压力 “社会 支持 "“ 身 心 倦 傅 ”三 个 点 选 至 右边 
[检验 变量 (T) ] 下 的 方 框 中 。 


一 在 左边 变量 清单 中 将 自 变量 “性 别 ” 点 选 至 右边 [分 组 变量 (G) |] 方 框 中 ,此 时 [分 组 
变量 (G) |] 方 框 中 会 出 现 “ 性 别 (??)”, 点 选 “ 性 别 (??)” 选 项 , 按 [ 定 义 组 别 (D)...]， 
开启 [定义 组 别 ] 次 对 话 窗口 ,如 图 10-6。 
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一 选取 [ 使 用 指定 的 数值 (U) ] 选 项 ,在 [组 别 1(1)] 的 右 方 空格 中 键入 第 1 组 (男生 ) 
的 数值 编码 1。 

一 在 [组 别 2(2) ] 的 右 方 空格 中 键入 第 2 组 (女生 ) 的 数值 编码 2。 

一 按 [ 继 续 ] 钮 , 回 到 [独立 样本 了 T 了 检验] 对话 窗口 ,[ 分 组 变量 (G) ] 方 框 中 的 变量 会 由 
性别 (? 内 转 为 性别 (T2) ”5 

一 按 [ 确定 ] 钮 。 


“六 定义 组 别 D).… 





图 10-6 

在 [独立 样本 了 检验 ] 对 话 窗口 中 ,每 次 统计 分 析 程 序 只 能 选取 一 个 分 组 变量 , 且 至 

少 妥 选取 一 个 检验 变量 ,若是 同时 选取 多 个 检验 变量 , 则 统计 分 析 程 序 中 会 分 别 进行 分 
组 变量 在 检验 变量 的 平均 数 差异 的 + 检验 ,t 检验 统 计量 会 分 开 旺 现 。 


损 立 藉 本 IT 核定 : 选项 





图 10-7 
在 | 独立 样本 了 检验 ] 对 话 窗口 中 , 按 [选项 (0)...] 钮 ,可 开启 [独立 样本 T 检 验 : 选 
项 j 次 对 话 窗口 ,如 图 10-7 ,在 [遗漏 值 ] 方 框 中 可 选取 缺失 值 的 处 理 方式 ,内 定 选项 为 
[ 依 分 析 排 除 观 察 值 ] ,表示 分 析 的 变量 中 如 有 缺失 值 , 则 在 分 析 此 变量 时 将 此 笔 观 察 什 
排除 兵 。 在 [ 信赖 区 间 (C) ] 的 方 格 中 内 定 95% 的 置信 区 间 估计 值 ,若是 使 用 者 要 改 为 
99% 的 置信 区 间 估 计 值 , 则 在 方 格 中 输入 9%9 ,在 推论 统计 中 通常 将 第 一 类 型 错误 率 定 为 
0.05( 显 着 水 平 =0.05) ,因而 此 内 定 选项 更 改 较 少 。 


1 文中 的 “缺失 值 ”对 应 本 书 SPSS 操作 界面 图 中 的 “遗漏 值 ”。 
2 文中 的 “置信 区 间 ” 对 应 本 书 SPSS 操作 界面 图 中 的 “信赖 区 间 ”。 
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(二 ) 输 出 纺 果 
t 检验 


表 10-6 组 别 统 计量 





生活 压力 


社会 支持 


身心 倦 仿 


表 10-6 为 自 变量 在 三 个 依 变量 上 的 描述 统计 结果 ,包括 依 变量 名 称 、 目 变量 的 名 称 、 
组 别 有 效 样本 数组 别 平 均 数 标准 差 及 平均 数 的 标准 误 (Std，Error Mean) ,由 于 数据 文 
件 中 性别” 变量 有 界定 水 平 数 值 标记 ,1 为 男生 、2 为 女生 , 故 报表 中 自 变 量 水 平 数值 会 
直接 呈现 数值 标记 (男生 、 女 生 ) ,若是 数据 文件 "性别 变量 的 水 平 数值 未 界定 数值 标 
记 , 则 第 二 列 性别 “会 出 现 1,2。 

就 生活 压力 依 变量 而 言 ,男生 有 效 样本 为 18 位 ,其 平均 数 为 29.78 标准 差 为 7.863、 
平均 数 的 标准 误 为 1.853 ;女生 有 效 样本 为 22 位 ,其 平均 数 为 37.45 标准 差 为 7.411、 平 


均 数 的 标准 误 为 1. 580。 平均 数 的 标准 误 等 于 7 ,上述 TW js C10 


NN “18 
.411 
7 


就 生活 压力 依 变量 而 言 ,女生 的 平均 数 (M =37.45) 高 于 男生 (M =29. 78) ;就 社会 
支持 依 变量 而 言 , 男 生 的 平均 数 (M =33.44) 高 于 女生 (M =27. 09) ;就 身心 倦 仿 依 变 量 
而 言 ,女生 的 平均 数 (M =34.27) 高 于 男生 (M =26.28) 。 两 个 组 别 平 均 数 间 高 低 的 差异 
必须 经 过 检验 (test) 才 能 确 知 其 差异 值 间 是 否 达到 显著 ,若是 + 检验 结果 的 统计 量 未 达到 
显著 水 平 , 则 此 种 差异 是 没有 意义 的 ,因为 它 可 能 是 抽样 误差 或 偶然 造成 的 ,因而 使 用 兰 
不 能 只 根据 平均 数 的 高 低 数 值 来 直接 推论 男女 生 在 依 变量 上 哪 一 个 群体 得 分 较 高 或 哪 
一 个 群体 得 分 较 低 。 






表 10-7 独立 样本 检验 
ee 

























生活 ”假设 方差 相等 .001| .976 [3 01 38) O00 -Te 2 
压力 不 假设 方差 相等 _3.152| 35.508| .003 |-7.677| 2.43 
社会 假设 方差 相等 | 6.452| .015 | 2.450| 38| .019 | 6.354| 2.593 
支持 不 假设 方差 相等 2 W700 ts | 0454) 27683) om 


身心 假设 方差 相等 353| .556 | 3848| 38| .000 |-7.995|2.078 (12.201| -3.789 
倦 仿 “不 假设 方差 相等 -3.780| 33.310| .001 |-7.995| 2.115 |-12.296| -3. 




















“IF 检验 | 显著 性 | 


|( 双 尾 
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表 10-7 为 独立 样本 t 检验 的 结果 。 平 均 数 差异 检验 的 基本 假设 之 一 就 是 方差 同 质 
性 ,因而 SPSS 在 进行 + 检验 之 前 ,会 先进 行 两 组 的 离散 状况 是 否 相 似 的 检验 , 当 两 个 群体 
方差 相同 时 , 则 称 两 个 群体 间 具 有 方差 同 质 性 (homogeneity of variance ) 。 如 果 样 本 所 在 
总 体 的 方差 之 间 有 显著 差异 ,平均 数 检验 的 方法 会 有 所 不 同 。 未 能 符合 cx = ax 的 基本 
假定 时 ,最 好 采用 校正 公式 一 一 柯 克 兰 和 柯 克 斯 所 发 展 的 t 检 验 法 。SPSS 统计 分 析 中 采 
用 Levene 检验 法 来 检验 两 组 的 方差 是 否 相 等 ( 同 质 ) 。 

Levene 检验 (Levene”s Test for Equality of Variances ) 用 于 检验 两 组 方差 是 否 同 质 ,以 
“生活 压力 ” 依 变 量 而 言 ,经 Levene 法 的 值 检验 结果 ,F 统计 量 等 于 0.001,p=0.976 > 
0. 05 ,未 达 0. 05 的 显著 水 平 ,应 接受 虚无 假设 思 : cx = ox ,表示 应 将 两 组 方差 视 为 相 
等 ,因而 + 检验 数据 要 看 第 一 行 假 设 方差 相等 (Equal variances assumed) 中 的 数值 ;如 果 
Levene 法 的 了 上 值 检验 结果 达到 显著 水平 (p <0. 05 ) ,要 拒绝 虚无 假设 ,接受 对 立 假设 本: 
ox 天 ayw ,此 时 应 查看 第 二 行 “不 假设 方差 相等 ”( Equal variances not assumed ) 中 的 t 统计 
旱 的 数据 ， 表示 两 组 样本 方差 不 同 质 ,采用 校正 过 的 t 检 验 法 。 就 “社会 支持 ” 依 变 量 而 
言 ,经 Levene 法 的 F 值 检验 ,F 值 等 于 6.452,p =0.015 <0. 05 ,达到 显著 水 平 , 故 应 查看 

“不 假设 方差 相等 " 栏 的 + 值 。 
独立 样本 t 检验 的 判断 流程 如 图 10-8、 图 10-9: 


人 Te ey ee ee A 





et 
t 统 计量 及 p 值 
看 假设 方差 相等 栏 t 什 





图 10-9 


就 性 别 在 “生活 压力 ”的 差异 比较 为 例 , “方差 相等 的 Levene 检验 ”的 下 值 未 达 显 著 
差异 (F =0.001,p =0. 976 > 0. 05 ) ,表示 两 组 样本 方差 同 质 ,看 “假设 方差 相等 " 栏 的 t 
值 ,t 值 等 于 -3.171、 df=38、p =0.003 <0.05 ,已 达 0.05 显著 水 平 ,平均 数 的 差异 值 等 于 
-7.677 ,表示 男女 运动 员 的 “生活 压力 ”感受 有 显著 差异 存在 ,其 中 女生 的 生活 压力 感受 
显著 的 高 于 男生 的 生活 压力 感受 。 在 符合 两 个 总 体 方差 相等 的 假定 下 ,可 采用 合并 样本 
方差 (pooled sample variance) ,t 统计 量 由 下 列 公 式 求 出 : 

~ SI(N -1) + S23(N, -1) 
. N+N,-2 


XR 
SS( 是 二 


一 
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判别 两 组 平均 数 差 异 检验 的 t 值 是 否 显 著 , 除 参考 概率 值 (p 值 ,显著 性 列 的 数值 ) 
外 , 亦 可 参考 差异 值 的 95% 的 置信 区 间 , 若 点 估计 所 得 的 区 间 估 计 值 包括 0 这 个 数值 , 则 
必须 接受 虚无 假设 ;相反 的 , 若 未 包括 0 这 个 数值 ,就 可 以 拒绝 虚无 假设 ,接受 对 立 假设 。 
此 列 在 报表 中 为 最 后 一 列 “ 差 异 95% 置信 区 间 ”(95% Confidence Interval of the 
Difference ) , 如果 平 均 数 差异 95% 的 置信 区 间 未 包含 0 在 内 ,表示 两 者 的 差异 显 阁 ;相对 
的 ,若是 平均 数 差 异 95% 的 置信 区 间 包 含 0 在 内 ,表示 两 者 平均 数 有 可 能 相等 ,两 者 的 差 
异 就 不 显著 。 生 活 压 力 差异 的 95% 的 置信 区 间 为 ( -12.577, -2.776) ,未 包含 0, 应 拒 
绝 虚 无 假设 ,表示 生活 压力 会 因 学 生性 别 的 不 同 而 有 显著 差异 。 在 独立 样本 t 检验 中 ， 
SPSS 只 提供 双 侧 检验 结果 ,如 果 统 计 假 设 是 属于 单 侧 检验 , 则 须 将 SPSS 输出 的 t 值 的 显 
著 性 p 再 除 以 2, 以 生活 压力 检验 变量 为 例 , 单 侧 检验 的 显著 性 概率 值 =0. 003 +2 = 
0.001 5。 

就 “社会 支持 ”性 别 差 异 而 言 ,“ 方 差 相 等 的 Levene 检验 ”的 下 值 达 到 显著 差异 (F = 
6.452,p =0.015 <0.05) ,表示 两 组 样本 方差 不 同 质 ,应 采用 校正 后 的 t 值 ,校正 后 的 t 值 
统计 量 呈 现在 第 二 栏 , 此 时 应 查看 “不 假设 方差 相等 " 栏 的 t 值 ,t 值 等 于 2. 368 ,df = 
29.79,p =0.025 <0.05, 达 0.05 显著 水 平 ,平均 数 的 差异 值 等 于 6. 354 ,表示 男女 运动 员 
的 社会 支持 有 显著 差异 存在 ,其 中 男生 的 社会 支持 感受 显著 的 高 于 女生 的 社会 支持 知 
觉 。 其 差异 值 95% 的 置信 区 间 为 (0. 872,11. 835 ) ,未 包含 0 ,表示 运动 员 的 社会 文 持 会 
因 其 性 别 的 不 同 而 有 显著 差异 。 

就 “身心 倦 傅 ”组 别 差 异 而 言 ,“ 方 差 相 等 的 Levene 检验 ”的 F 值 未 达到 显著 差异 
(F=0.353,p =0. 556 >0.05) ,表示 两 组 样本 方差 同 质 ,查看 “假设 方差 相等 ” 栏 的 数据 ,t 值 
等 于 -3.848 ,df =38,p =0.000 <0.05, 达 0.05 显著 水 平 ,平均 数 的 差异 值 等 于 -7.995 , 表 
示 男 女 运 动员 的 “身心 倦 念 "有 显著 差异 存在 ,其 中 女生 的 身心 倦 仿 (M =34.27) 感 受 显著 
高 于 男生 的 身心 倦 念 知觉 L(M =26.28 ) 。 

报表 中 假设 方差 不 相等 栏 的 “标准 误差 异 ”( Std. Error Difference) 列 为 平均 数 差异 值 
的 估计 标准 误 ,在 此 研究 问题 中 分 别 为 2.435 ,2. 683 ,2. 115 ,其 值 等 于 两 组 样本 平均 数 标 
准 误 的 平方 相 加 后 再 开 根 号 : 


dA 3 £1 S80 


【表格 范例 】 
表 10-8 不 同性 别 运动 员 在 生活 压力 ,社会 支持 与 身心 倦 仿 感 的 差异 比较 
检验 变量 性 别 个 数 平均 数 标准 差 t 值 
村 儿 压力 男生 18 29.78 V363 
一 3. 171 
二 2 ee 
be 社会 支持 ”男生 18 33. 44 9.581 
2.3068” 
Om RO 
身心 倦 傅 男生 18 26. 28 7.144 a 
女生 22 34 7 0. 001 


“p08 000] 
从 表 10-8 不 同性 别 运动 员 在 生活 压力 .社会 支持 与 身心 倦 仿 感 的 差异 比较 摘要 表 中 
可 以 发 现 , 运 动员 性 别 变 量 在 三 个 依 变 量 检 验 的 t 统 计量 均 达 显著 水 平 ,显著 性 概率 值 p 
均 小 于 0.05 ,表示 不 同性 别 的 运动 员 在 生活 压力 、 社 会 文 持 与 号 心 倦 仿 感 的 知觉 感受 均 
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有 显著 的 不 同 ,女性 运动 员 所 知觉 的 生活 压力 (M =37.45) 显 著 高 于 男性 运动 员 (M = 
29.78) ,女性 运动 员 所 知觉 的 身心 倦 傅 感 (M =34.27) 也 显著 高 于 男性 运动 员 (M =26. 28)， 
败 性 运动 员 所 知觉 的 社会 支持 (M =33.44) 则 显著 高 于 女性 运动 员 (M =27.09) 。 

在 独立 样本 t 检验 中 ,若是 分 组 变量 在 检验 变量 的 平均 数 差异 达到 显著 差异 后 ,使 用 
者 可 进一步 求 出 效果 值 ,效果 值 (size of effect) 代表 的 是 实际 显著 性 (practical 
signidicance) ,而 t 统 计量 及 显著 性 p 值 代表 的 是 统计 显著 性 (statictical significance ) 。 效 
条 值 表示 的 依 变量 的 总 变异 中 有 多 少 的 变异 可 以 由 分 组 变量 来 解释 ,效果 值 若 小 于 或 等 
于 0. 06 表示 分 组 变量 与 检验 变量 间 为 一 种 低 度 关联 强度 ;效果 值 若 大 于 或 等 于 0. 14 表 
示 分 组 变量 与 检验 变量 间 为 一 种 高 度 关 联 强度 ;效果 值 大 于 0. 06 小 于 0. 14 间 表 示 分 组 
变量 与 检验 变量 间 为 一 种 中 度 关联 强度 。 

求 效 果 值 的 操作 程序 如 下 : 


1. 步骤 1 


执行 工具 栏 [分 析 (A)]X[ 比较 平均 数 法 (M) ]/[ 平 均 数 (M) ] (Means ) 程序 ,开启 
[平均 数 ] 对 话 窗口 。 


2. 步骤 2 


在 左边 变量 清单 中 将 目标 变量 “生活 压力 ”“ 社 会 支持 "“ 身 心 倦 傅 ” 选 人 右边 [ 依恋 
量 清单 (D) ] 下 的 方 格 中 ,将 类 别 变量 “性 别 ” 选 入 右边 [ 自 变量 清单 (1) ] 下 的 方 格 中 一 按 
[选项 (0) …] 钮 ,开启 [平均 数 :选项 ] 次 对 话 窗口 。 一 [第 一 层 统计 量 ] 方 框 中 色 选 
[ Anova 表格 与 eta 值 ] 选 项 一 按 [继续 ] 钮 一 按 [ 确 定 ] 钮 。 
表 10-9 关联 量 数 









生活 压力 * 性 别 
社会 支持 * 性 别 
身心 倦 傅 * 性 别 


表 10.9 为 “关联 量 数 ”摘要 表 ,“ Eta 平方 ” 列 数值 为 效果 值 ,性 别 变 量 可 以 解释 生活 
压力 变量 总 方差 中 的 20. 9% 的 变异 量 ,性 别 变 量 可 以 解释 社会 支持 变量 总 方差 中 的 
13. 6% 的 变异 量 , 性 别 变量 可 以 解释 身心 倦 傅 感 变量 总 方差 中 的 20.9% 的 变异 量 。 效 果 
值 的 独立 样本 t 检 验 如 表 10-10: 









【表格 范例 】 
表 10-10 不同 性别 运动 员 在 生活 压力 \ 社 会 支持 写 尖 心 信和 灸 说 的 装 异 比较 
_ 检验 变量 性别 个 数 ”平均 数 标准 差 人 
生活 压力 男生 18 29.78 7. 863 
二 209 
ER ve 
社会 支持 男生 18 33.44 9.581 en i 
Co EE 
身心 倦 俘 男生 18 26. 28 7. 144 A Re 
女生 筑 34.27 6.001 
一 一 一 


+ 5 0 
注 :在 正式 论文 撰写 中 小 数 点 只 要 呈现 到 小 数 第 二 位 即 可 。 
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【错误 诠释 范例 】 

在 两 组 平均 数 的 差异 检验 中 ,若是 平均 数 差异 检验 的 + 值 的 显著 性 p 大 于 0.05, 表 
示 两 组 的 平均 数 间 没 有 显著 的 不 同 , 此 时 平均 数 差 异 的 95% 置信 区 间 会 包含 0 ,虽然 在 组 
别 统计 量 中 两 组 的 平均 数 也 有 高 低 , 但 此 时 平均 数 的 高 低 并 没有 统计 上 的 意义 存在 ,此 
种 结果 可 能 是 取样 误差 造成 的 。 以 下 列 不 同性 别 受 试 者 在 工作 压力 的 独立 样本 t+ 检验 为 
例 , 使 用 者 错误 的 描述 如 : 

不 同性 别 在 工作 压力 平均 数 差异 检验 的 t 统 计量 等 于 -1.373, 显 著 性 概率 值 p > 
0.05 ,未 达 0.05 显著 水 平 ,但 从 两 组 平均 数 的 高 低 来 看 ,男生 在 工作 压力 得 分 的 平均 数 
等 于 22.64 ,女生 在 工作 压力 得 分 的 平均 数 等 于 24.44, 如 表 10-11 ,表示 女生 的 工作 压力 

高 于 男生 的 工作 压力 。 





| 男生 14 22.64 4.162 


i 6 D05 


此 外 ,在 独立 样本 t 检 验 中 ,使 用 者 在 整理 表格 时 如 果 把 SPSS 输出 结果 中 的 两 个 t 
值 均 呈 现 出 来 , 且 以 表 10-12、 表 10-13、 表 10-14 方式 呈现 ,这 样 的 呈现 方式 也 是 错误 的 ， 
因为 两 个 独立 样本 平均 数 差异 检验 的 统计 量 t 值 只 能 有 一 个 。 





工作 压力 / 14 22.64 MG =1.373 n,n, 
16 24.44 5 Ns A 





工作 rr 1.634| .212 和: 373 181 |-1. 795| 二 307 二 人 
压力 “不 假设 方差 相等 71.342|23.156! .192 | 一 1793 1..337 | =*$,339 
第 三 节 ”方差 分 析 


研究 问题 3“ 不 同年 龄 的 运动 员 在 生活 压力 、 社 会 支持 与 身心 倦 印 感 间 是 否 有 显著 差 
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异 ? 中 目 变 量 年 龄 "为 三 分 类 别 变 量 , 依 变量 为 连续 变量 ,因而 采用 单 因 子 方差 分 析 。 
在 平均 数 差异 检验 中 , 奋 是 分 组 变量 的 水 平 数值 在 三 个 以 上 , 则 不 能 采用 独立 样本 t 检验 
方法 ,此 时 应 改 用 方差 分 析 (analysis of variance; 简称 为 ANOVA ) 。 方 差分 析 模式 图 如 图 
10-10 图 10-11 : 





图 10-11 


在 方差 分 析 中 , 奉 是 方差 分 析 摘 要 表 呈 现 的 整体 检验 的 了 值 达到 显著 (p <0. 05 ) , 表 
示 至 少 有 两 个 组 别 平均 数 间 的 差异 达到 显著 水 平 , 至 于 是 哪 几 对 配对 组 平均 数 间 的 差异 
达到 显著 ,必须 进一步 进行 事后 比较 (a posteriori comparisons ) 方 能 得 知 。 使 用 者 不 能 直 
接 由 描述 性 统计 量 中 的 平均 数 高 低 来 判别 群体 间 平 均 数 差异 是 否 达 到 显著 ,必须 从 多 重 
比较 摘要 表 中 判别 。 如 果 方 差分 析 整 体检 验 的 了 值 未 达 显 著 水 平 , 则 表示 没有 任何 配对 
组 间 的 平均 数 达 到 显著 水 平 ,此 时 就 不 用 进行 事后 比较 。 


二 、 单 因子 方差 分 析 
(一 ) 操 作 程 序 


1. 步 骤 1 


从 工具 栏 执行 [分 析 (A)]X[ 比较 平均 数 法 (M) ]/[ 单 因子 方差 分 析 ( 0 ) …] (One- 
Way ANOVA) ,开局 [ 单 因 子 方差 分 析 ] 对 话 窗口 ,如 图 10-12。 
绽 计 加 他 ) 公用 程式 0) 视窗 (QD 辅助 说 了 










报表 时 ) \ 






] 

不 均 名 4 | 
| 一般 镶 性 模式 @) |。 单一 榜 本 了 检定 他. 
混合 模式 名 。， 独立 榴 本 了 T 检 定 们 

| 相关 (C) 》 成 对 榜 本 了 核定 四 
| 退 则 方法 RB)? | 
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2. 步骤 2 


在 [ 单 因子 方差 分 析 ] 对话 窗 口中 将 左边 变量 清单 中 的 依 变量 “生活 压力 ” 
“ 壬 心 倦 全 ”三 个 选 入 右边 [ 依 变量 清单 (E) :] 下 的 方 格 中 。 

一 在 左边 变量 清单 中 点 选 自 变 量 “ 年 龄 ”至 右边 [因子 (F) ] 下 的 方 格 中 ,如 图 10-13 , 按 
[ (Post Hoc 检验 (H)...) 钮 ,开启 [ 单 因 子 方差 分 析 : Post Hoc 多 重 比 较 ] 的 次 对 话 
窗口 。 


【备注 】 在 [ 依 变 量 清 单 (了 上 ) :] 下 的 方 格 中 至 少 要 选取 一 个 依 变 量 (检验 变量 ) ,如 果 
有 多 个 依 变量 ,要 同时 进行 单 因子 方差 分 析 检 验 ,可 以 同时 选取 多 个 依 变 量 至 方 格 中 ， 
计算 机 会 分 别 进行 单 因子 方差 分 析 的 检验 。 而 [ 因子 (F):] 下 的 方 格 中 一 次 只 能 选取 
一 个 自 变 量 , 此 自 变 量 必须 为 间断 变量 。 

按 [ Post Hoc 检验 ( 昌 )... ] 钮 ,可 以 进行 方差 分 析 的 事后 比较 或 多 重 比 较 , 即 当 方 差分 
析 整 体检 验 的 下 值 达到 显著 时 ,要 进一步 进行 事后 比较 ,以 得 知 是 哪 两 组 平均 数 间 的 
差异 达到 显著 。 
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3. 步骤 3 


一 在 [ 单 因子 方差 分 析 :Post Hoc 多 重 比较 ] 的 次 对 话 窗口 中 的 [假设 相同 的 方差 ] 方 杠 
中 勾 选 一 一 种 事后 比较 方法 ， 常用 者 如 | Scheffe 法 (C)]、[ Tukey 法 (T) ]、[LSD(L)] 选 
项 ,如 图 10-14。 


一 按 [ 继续 ] 钮 , 回 到 [| 单 因子 方差 分 析 ] 对 话 窗口 。 


【备注 】 在 [ 单 因子 方差 分 析 :Post Hoc 多 重 比 较 ] 的 次 对 话 窗口 中 ,事后 比较 方法 包 


括 两 大 项 :假设 相同 的 方差 、 未 假设 相同 的 方差 。 前 者 即 样本 方差 具有 同 质 性 时 可 采 
用 的 事后 比较 方法 ,若是 样本 方差 不 具有 同 质 性 时 ,使 用 者 应 进行 数据 转换 或 直接 改 
选 适 合 方差 不 同 质 的 事后 比较 方法 。 当 样本 方差 违反 同 质 性 的 假定 且 各 样本 人 数 差 
异 很 大 时 ,SPSS 直接 提供 四 种 可 适用 的 事后 比较 方法 ,包括 [Tamhane”s T2 检验 法 
(M) ]、[ Dunnett”’s T3 检验 法 (3) ] 人 Cames-Howell 检验 法 (A)]、[ Dunnett”’s C 检验 法 
(U) ] ,使 用 者 不 必 进 行 数 据 转 换 即 可 直接 进行 事后 比较 的 检验 。 
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单 因 子 达 具 数 分 析 : Post Hoe 多 重 比 过 
| 假 瑟 相同 的 钳 具 数 J 
DLspay) 中 Waller- oe re 福 定 GD 
口 Bonfenoni 法 @) 1 RP 
p re | Dunnett pn 
检定 光泽 | 汪汪 
:认定 人 





sw 、 
器: Tamhanes T2 2 机 十 00 ‘poet? T3 加 口 Gamee Howoll 由 DD Dumnetts C wr 





| Ci] 


10-14 





一 在 [ 单 因子 方差 分 析 ] 对 话 窗口 中 , 按 [ 选 项 (0).…] 钮 ,开启 [ 单 因子 方差 分 析 : 选 
项 ] 次 对 话 窗口 ,如 图 10-15 。 

一 勺 选 [ 描述 性 统计 量 (D) ] [方差 同 质 性 检验 (H) ] [平均 数 图 (M) ] 等 选项 。 

一 按 [ 继 续 ] 钮 , 回 到 [ 单 因子 方差 分 析 ] 对 话 窗口 一 按 [ 确定 ] 钮 。 


【备注 】 在 [ 单 因子 方差 分 析 : 选 项 ] 次 对 话 窗口 中 ,[ 统 计量 ] 方 框 包括 五 个 选项 : [ 描 
述 性 统计 量 (D) 」 [国定 和 随机 效果 (下 ) ] 、[ 方 差 同 质 性 检验 (H) ] [ Brown-Forsythe 
法 检验 (B) ]、| Welch 法 检验 (W) |], 其 中 Brown-Forsythe 法 检验 和 Welch 法 检验 适用 
于 样本 方差 违反 同 质 性 假定 时 的 下 检验 统计 量 。 


单 因 子 柑 具 数 分 析 : 选项 


犹 计量 
 [ 回 描 述 ， 性 统计 量 (D) 
四] 固定 和 随机 效果 四 
 [ 问 鳃 屋 数 同 质 性 核定 卫 ) 
[Brown-Forsythe(B) 
口 WelchOID 
吴兴 考 数 图 i 
得 漏 逢 
© 人 依 分 析 排 除 车 察 值 ) 
店 完 全 排除 魏 察 值 必 ) 
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(一 ) 输 出 结果 


表 10-15 为 单 因 子 方差 分 析 的 描述 性 统计 量 。 第 一 列 为 各 依 变量 的 名 称 ,此 范例 的 
依 变 量 分 别 为 “生活 压力 ”“ 社 会 支持 "身心 倦 傅 ”; 第 二 列 为 不 同年 龄 的 水 平 数 代码 ， 
“年 龄 "变量 为 三 分 类 别 变 量 , 水 平 数值 1 为 “25 岁 以 下 ”、 水 平 数值 2 为 “26 岁 至 30 岁 ”、 
水 平 数值 3 为 “31 岁 以 上 ” ,由 于 有 设 定 水 平 数值 标记 ,因而 会 呈现 水 平 数 数值 标记 内 容 ; 
第 三 列 以 后 分 别 为 各 组 在 依 变 量 的 有 效 观 察 值 个 数 (N) .平均 数 (Mean) 、 标 准 差 ( Std. 
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Deviation )\ 标准 误 (Std. Error) 平均 数 的 95% 置信 区 间 (95% Confidence Interval for 
Mean) 、 各 组 样本 在 依 变量 上 的 最 小 值 ( Minimum ) 与 最 大 值 ( Maximum ) 。“ 总 和 ” 栏 为 全 
部 样本 在 依 变 量 的 描述 性 统计 量 。 


2 10-15 让 和 全 计生 


标准 关 | 标准 ] 


生活 压力 ”25 岁 以 下 
26-30 岁 
31 岁 以 上 
25 岁 以 下 
26-30 岁 
31 岁 以 上 
25 岁 以 下 
26-30 岁 
31 岁 以 上 





就 “生活 压力 ” 依 变 量 而 言 ,全 部 有 效 的 观察 值 为 40 位 ,总 平均 数 为 34. 00 ,标准 差 为 
8.455 ,平均 数 的 估计 标准 误 为 1.337 ,平均 数 的 95% 置信 区 间 为 (31.30,36.70) ;三 组 的 
平均 数 分 别 为 29. 00 ,37.43 ,35. 83 ;标准 差分 别 为 9. 543 ,5. 814 ,7.445 。 单 因子 方差 分 析 
的 目的 在 于 检验 各 组 的 平均 数 与 总 平均 数 34. 00 间 的 差异 是 否 达 到 统计 学 上 的 显著 水 
平 ,通过 各 组 “平均 数 的 95% 置信 区 间 ” 的 估计 值 (区 间 估 计 值 ) ,也 可 以 检验 样本 平均 数 
与 总 平均 数 间 差 异 的 情形 。 当 某 一 组 样本 “平均 数 的 95% 置信 区 间 ” 估 计 值 所 构成 的 区 
则 未 包含 总 平均 数 (M =34.00) 这 个 点 ,就 表示 该 组 平均 数 与 总 平均 数 间 的 差异 达 0. 05 
的 显著 水 平 ;相对 的 , 当 某 一 组 样本 “平均 数 的 95% 置信 区 间 ” 估 计 值 所 构成 的 区 间 包 含 
了 总 平均 数 (M =34. 00) 这 个 点 ,就 表示 该 组 平均 数 与 总 平均 数 间 的 差异 未 达 0. 05 
著 水 平 。 同 时 ,各 组 95% 置信 区 间 估 计 值 中 只 要 有 任 一 组 的 区 间 未 包括 总 平均 数 这 个 
上 忆 , 则 方差 分 析 的 下 值 一 定 会 达到 显著 水 平 ; 各 组 95% 置信 区 间 估 计 值 中 ， 区 
区 间 均 包括 总 平均 数 这 个 点 , 则 方差 分 析 的 了 值 就 不 会 达到 显著 水 平 。 

就 “生活 压力 ” 依 变量 而 言 ,三 组 平均 数 的 95% 置信 区 间 估 计 值 分 别 为 (23. 49， 
34. 51) (包括 34.00) (34. 07 ,40.79)( 未 包括 34.00) (31. 10 ,40.$6)( 包 括 34.00) ,其 
中 有 一 组 平均 数 95% 置信 区 间 的 估计 值 未 包括 总 平均 数 34. 00 这 个 点 ,因而 方差 分 析 结 
采 会 达到 显著 水 平 ;就 身心 倦 仿 " 依 变 量 而 言 ,总 平均 数 为 30. 68 ,三 组 平均 数 的 95% 置 
信 区 间 估 计 值 分 别 为 (21. 02 ,26. 27) (未 包含 30. 68 这 个 点 )、(32. 10 ,39. 33 ) (未 包含 
30. 68 这 个 点 ) 〈29.34,36.66) (包含 30. 68 这 个 点 ) ,其 中 三 个 群体 中 有 两 个 组 别 群 体 
的 平均 数 的 95% 置信 区 间 估 计 值 均 未 包括 总 平均 数 30. 68 这 个 点 ,因而 方差 分 析 整 体检 
验 的 了 统计 量 也 会 达到 显著 水 平 。 
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表 10-16 方差 同 质 性 检验 





表 10-16 为 方差 同 质 性 检验 结果 ,就 “生活 压力 ”检验 变量 而 言 ,Levene 统计 量 的 下 
值 等 于 0.926 ,p=0.405 >0.05; 就 "身心 倦 念 " 检验 变量 而 言 ,Leven 法 检验 的 下 值 等 于 
2.042,p =0.144 >0.05。 两 者 均 未 达 0.05 的 显著 水 平 , 均 应 接受 虚无 假设 ,表示 两 组 样 
本 的 方差 差异 均 未 达 显 著 , 亦 即 均 未 违反 方差 同 质 性 假定 。 

就 “社会 支持 ” 依 变 量 而 言 , 方 差 同 质 性 检验 的 Levene 统计 量 的 了 上 值 等 于 9.725,p = 
0.000 <0.05 ,达到 0.05 显著 水 平 , 须 拒绝 虚无 假设 ,表示 该 群体 样本 的 方差 不 具有 同 质 
性 。 在 方差 同 质 性 检验 中 ,如果 Levene 法 了 检验 结果 的 了 上 值 显 著 (p <0. 05 ) ,表示 违反 
方差 同 质 性 的 假定 ,若是 情况 严重 ,使 用 者 须 进 行 校正 工作 或 在 事后 比较 时 点 选 适 合 方 
差异 质 的 事后 比较 的 四 种 方法 之 一 。 在 实际 操作 中 ,大 是 方差 分 析 违 反 同 质 性 假定 ， 
SPSS 提供 了 四 种 方差 异 质 的 事后 比较 方法 :Tamhane '"s T2 检验 法 、Dunnett”s T3 检验 法 、 
Games-Howell 检验 法 、Dunnett”s C 检验 法 ,使 用 者 可 直接 从 SPSS 提供 的 四 种 方法 中 选择 
一 种 事后 比较 方法 ,而 不 用 进行 数据 转换 。 

表 10-17 ANOVA 
组 间 554. 905 
组 内 | 2233.095 60. 354 
总 和 ”| 2788.000 
组 间 523. 662 261. 831 


组 内 2406. 238 65. 033 
总 和 2929. 900 
组 间 1112.704 556. 352 
组 内 1144.071 30. 921 
总 和 2256.775 





表 10-17 为 方差 分 析 摘 要 表 , 本 表 共 分 七 列 , 第 一 列 为 依 变 量 名 称 ;第 二 列 为 变异 来 
源 , 包 括 组 间 ( Between Groups) 组 内 (Within Groups) 及 全 体 (Total) 三 部 分 ;第 三 列 为 离 
均 差 平方 和 (Sum of Squares; 人 简称 SS) ,全 体 的 SS 等 于 组 间 SS 加 组 内 SS, 即 SS, = SS, + 
SS, ;第 四 列 为 自由 度 , 组 间 df =k -1=3 -1=2、 组 内 df=N-k=40-3=37、 全 体 df= 
N -1 =40 -1=39; 第 五 列 为 平均 平方 和 ( Mean Square; 简 称 MS) 等 于 SS 除 以 df 而 得 ,这 
是 组 间 及 组 内 方差 的 不 偏 估 计 值 ;第 六 列 为 F 检验 的 F 值 ,由 组 间 MS 除 以 组 内 MS 而 
得 ;第 七 列 为 显著 性 检验 的 概率 值 p。 
在 方差 分 析 摘 要 表 中 ,相关 数值 关系 如 下 (以 生活 压力 依 变 量 为 例 ): 
S39, 三 SS + BD = 334.909 + 2 233,093 5 2.788.000 
MS, = SS :df = 554.905 :2 = 277.452 
MS = 3100 =/60.354 
F 值 = MS, = MS,、 = 277.452 :60.354 = 4.597 
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从 上 述 方差 分 析 摘 要 表 中 知悉 :就 “生活 压力 ”“ 社 会 支持 ”身心 倦 傅 ”三 个 依 变量 
而 言 ,整体 检验 的 值 分 别 为 4.597(p =0.016 <0.05) .4.026(p =0.026 <0.05) .17.993 
(p =0.000 <0.05), 均 达到 显著 水 平 ,因此 须 拒绝 虚无 假设 ,接受 对 立 假 设 ,表示 不 同年 
龄 的 运动 员 在 “生活 压力 ”“ 社 会 支持 ”身心 倦 傅 ” 间 均 有 显著 差异 存在 ,人 研究 假设 获得 
支持 ,至 于 是 哪些 配对 组 别 间 的 差异 达到 显著 ,须要 进行 事后 比较 方 能 得 知 。 方 差分 析 
中 的 下 值 如 未 达 显 著 差 异 (p >0. 05 ) , 须 接受 虚无 假设 ,拒绝 对 立 假 设 ,研究 假设 无 法 获 
得 支持 , 则 不 用 进行 事后 比较 ,此 时 就 不 用 查看 多 重 比较 摘要 表 。 

表 10-18 多重 比 较 
Scheffe 法 

























生活 压力 ”25 岁 以 下 26-30 风 





| -8.429(* )[ 注 A] | 



















































31. 光 以 上 -6. 833 
26-30 岁 25 出 以 下 | 8.429(*")[ 注 B] 
31 岁 以 上 1.595 
31 网 以 上 站 内 以 下 6. 833 、 
26-30 岁 = 到 
社会 支持 25 岁 以 下 2630 岁 | Ta3| SMM8 | 07 | 63| 492 
31 岁 以 上 5.024 | 3 
26-30 岁 25 岁 以 下 A 
31 岁 以 上 .B81 | $$. 
31 岁 以 上 25 岁 以 下 -8.024 | 3 
26-30 岁 -=| 入 
身心 伴 候 ”25 岁 以 下 2630 岁 | -12 01( 7 | 2102 | .000 | -17.4 | ~ 
31 岁 以 上 = | 2 
26-30 岁 25 岁 以 下 12.071( ) | 21 
31 岁 以 上 1 
31 岁 以 上 25 罗网 下 9.357(°) | 21 
26-30 岁 = .714:| 区 


* 平均 差异 在 .05 水 平 是 显著 的 。 


表 10-18 为 SPSS 所 输出 的 Scheffe 法 事后 比较 结果 ,事后 比较 是 采用 两 两 配对 的 方 
式 , 第 一 列 为 依 变量 名 称 ;第 二 列 为 事后 比较 的 方法 及 自 变 量 分 组 的 数值 编码 值 , 自 变量 
的 水 平 数值 若 有 加 注 数 值 标记 ,会 直接 呈现 数值 标记 内 容 ; 第 三 列 “平均 差异 (LI-J) 为 
配对 两 组 的 平均 数 的 差异 值 ,此 差异 值 如 果 达 到 0. 05 的 显著 水 平 , 会 在 差异 值 的 右上 方 
增 列 一 个 星 号 “(“ )”; 第 四 列 为 标准 误 ; 第 五 列 为 显著 性 ;第 六 列 为 95% 的 置信 区 间 估 计 
值 。 以 “生活 压力 ”变量 的 事后 比较 来 看 : 

1.【 注 A]: 代 表 “25 岁 以 下 ”组 与 “26-30 岁 ” 组 平均 数 的 差异 比较 ,平均 差异 值 为 
-8.429 ,数值 为 负数 ,表示 第 一 个 平均 数 低 于 第 二 个 平均 数 , 亦 即 “25 岁 以 下 ”群体 运动 
员 在 生活 压力 得 分 的 平均 数 显著 的 低 于 “26-30 岁 ” 群 体 样 本 的 得 分 平均 数 , 由 于 两 个 群 
体 平 均 数 差异 显著 性 检验 达到 显著 ,会 在 平均 差异 值 的 旁 加 注 ”〈(` ) 一 ” -8.429( ) 。 

2.【 注 B] :代表 “26-30 岁 ” 组 样本 与 “25 岁 以 下 ”组 样本 在 “生活 压力 ”感受 间 差 异 比 
较 ,平均 差异 值 为 8.429 ,数值 为 正 数 ,表示 第 一 个 平均 数 高 于 第 二 个 平均 数 , 亦 即 “26-30 
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岁 ” 群 体 的 运动 员 在 “生活 压力 ”得 分 的 平均 数 显著 高 于 “25 岁 以 下 ”群体 的 运动 员 , 此 结 
果 与 前 述 [ 注 A】 结果 相似 ,只 是 其 平均 差异 值 的 正 负 号 相反 ,此 栏 平均 差异 值 为 “8. 429 
i 

从 935% 置信 区 间 来 看 ,“26-30 岁 ” 组 与 “25 岁 以 下 ”组 在 “生活 压力 ”平均 数 差异 的 
95% 置信 区 间 为 (0.94,15.92) ,( -15.92, -0.94) ,并 未 包含 0, 因 而 两 者 平均 差异 值 的 
差异 达到 显著 。 

就 社会 支持 " 依 变 量 为 例 , 采 用 Scheffe 法 , 则 未 发 现 有 任何 两 组 间 的 平均 数 差 异 值 
达到 显著 。 在 方差 分 析 中 ,有 时 会 发 现 整体 检验 的 下 值 达到 显著 水 平 , 但 经 采用 Scheffe 
法 的 事后 比较 检验 后 , 则 没有 出 现成 对 组 的 平均 数 差异 达到 显著 ,这 是 因为 Scheffe 法 是 
各 种 事后 比较 方法 中 最 严格 、 统 计 检 验 力 了 最低 的 一 种 多 重 比较 方法 ,此 方法 较 不 会 违犯 
第 一 类 型 的 错误 ,因而 平均 数 差异 检验 较为 严谨 。 整 体检 验 下 值 达 到 显著 水 平 ,而 使 用 
Scheffe 法 的 事后 比较 检验 没有 出 现成 对 组 的 平均 数 差异 达到 显著 的 情形 ,通常 发 生 在 整 
体检 验 上 值 的 显著 性 概率 值 p 在 0.05 附近 (p<a)。 

就 “身心 伴 总 ”的 多 重 比较 而 言 “26-30 岁 ” 组 群体 的 身心 偿 急 感 显著 高 于 “25 岁 以 
下 组 群体 ,平均 差异 值 为 12.071;“30 岁 以 上 ” 组 群体 的 身心 倦 急 感 也 显著 高 于 “25 岁 
以 下 组 群体 ,平均 差异 值 为 9.357; 而 “26-30 岁 ” 组 群体 运动 员 的 身心 倦 仍 感 与 “31 岁 以 
上 组 群体 运动 员 间 则 无 显著 差异 。 

【 多 重 比较 表 查 看 技巧 ] :SPSS 多 重 比 较 采取 的 是 以 某 一 个 水 平 为 参照 组 而 逐一 与 
各 水 平 进行 平均 数 的 差异 比较 ,因而 使 用 者 只 要 查看 “平均 差异 (I-J])” 列 中 的 数值 为 正 
数 且 加 注 (“ ) 符 号 者 即 可 ,至 于 负数 有 加 注 (" ) 符号 者 就 不 用 理会 他 。 以 身心 倦 急 检验 
变量 为 例 ,其 事后 多 重 比较 “平均 差异 (1 -J)” 列 中 数值 为 正 数 且 加 注 “(* )” 符 号 者 为 
“26-30 岁 ” 组 和 “25 岁 以 下 组 ” ,两 个 群体 平均 数 差异 值 为 “12.071(*)”;“31 岁 以 上 组 ” 
和 25 岁 以 下 组 ” ,两 个 群体 平均 数 差异 值 为 “9.357(* )”, 表 示 “26-30 岁 ” 组 “31 岁 以 
上 组 群体 运动 员 的 身心 倦怠 感知 觉 显著 高 于 “25 岁 以 下 组 ”群体 。 

表 10-19 ”多 重 比较 
LSD 
















95% 置信 区 间 











-8.429(*) 
















-6, 833(™ ) 

26-30 岁 .4200*) 
1.595 

31 岁 以 上 6.833(*) 


-1.395 


人 ee Te ee po 人 















so ) |) 
二 3 
.881 
-8.024(“) 
一 .881 






26-30 岁 25 岁 以 下 

31 发 以 上 
3 红 罗 以 上 节 贝 以 下 
26-30 岁 
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心 倦 僵 ”25 岁 以 下 26-30 岁 二 1 2.1” ) —16.33 -7,.81 
31 岁 以 上 = 357(” ) ; -13,79 -4.92 
2630 岁 BWDPF 12010) (00 | 7 6 
31 岁 以 上 2.714 二 上 2 pp 
31 岁 以 上 和 RN 539 0 4% 1 
26-30 岁 2 14 , = 全 1 
* 平均 差异 在 .05 水 平 是 显著 的 。 


表 10-19 为 采用 最 小 显著 差异 法 (least significant difference; 简称 LSD 法 ) 的 多 重 比 
较 , 从 表 中 可 以 发 现 : z 

1. 就 “生活 压力 ” 依 变量 而 言 :“26-30 岁 ” 组 群体 显著 高 于 “25 岁 以 下 ”组 群体 ;“31 
岁 以 上 ”组 群体 显著 高 于 “25 岁 以 下 ”组 群体 。 

2. 就 “社会 支持 " 依 变量 而 言 : 25 岁 以 下 ”组 群体 显著 高 于 “26-30 岁 ” 组 群体 ;“25 
岁 以 下 ”组 群体 也 显著 高 于 “31 岁 以 上 "组 群体 。 

3. 就 "身心 倦 急 感 " 依 变量 而 言 : 26-30 岁 ” 组 群体 显著 高 于 “25 岁 以 下 ”组 群体 ; 
“31 岁 以 上 ”组 群体 显著 高 于 “25 岁 以 下 ”组 群体 。 

表 10-20 ”多重 比较 
Tukey HSD 





25 岁 以 下 -MD 
~ 66.333 

26-30 岁 25BUTF|I 8.429(*) 
1.595 

31 :月 以 上 上 6. 833 
=1.595 

25 宏 以 下 7.143 
] 岁 | 8.024(*) 


26-30 岁 —7.143 


.881 
31 六 以 下 -8 O04 * ) 
2, Bi 
25 岁 以 下 2, Ot 
~ 07( 

26-30 岁 BOUT 120 
31 岁 以 上 2.714 
31 岁 以 上 BNF 93571( 
26-30 岁 -TA 


* 平均 差异 在 .05 水 平 是 显著 的 。 
表 10-20 为 采用 Tukey 最 实在 的 显著 差异 法 (HSD 法 ) 的 多 重 比 较 ,从 表 中 可 以 
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发 现 : 

1. 就 “生活 压力 ” 依 变量 而 言 :“26-30 岁 ” 组 群体 显著 高 于 “25 岁 以 下 ”组 群体 。 

2. 就 “社会 支持 " 依 变量 而 言 :“25 岁 以 下 ”组 群体 显著 高 于 “31 岁 以 上 ”组 群体 。 

3. 就 “身心 伴 总 感 ” 依 变量 而 言 : “26-30 岁 ” 组 群体 显著 高 于 “25 岁 以 下 ”组 群体 ; 
“31 岁 以 上 ”组 群体 显著 高 于 “25 i 组 群体 。 


洋 尾 忒 骂 寺 闲 部 疆 





25 岁 以 下 26-30 岁 31 岁 以 上 
年 龄 


10-16 


图 10-16 为 不 同年 龄 三 个 群体 在 生活 压力 依 变量 的 平均 数 图 ,水 平 横 轴 为 自 变量 的 
三 个 水 平 数值 , 纵 轴 为 各 水 平 在 依 变 量 的 平均 数 ,从 平均 数 图 中 可 以 得 知 哪 几 组 在 依恋 
量 测量 值 的 分 数 较 高 ,哪个 组 别 群体 的 平均 数 最 低 。 以 上 图 为 例 , 在 生活 压力 知觉 方面 ， 
不 同年 龄 三 个 组 别 群体 中 以 “26-30 岁 ” 组 平均 数 最 高 ,其 次 是 “31 岁 以 上 ”组 群体 ,平均 
数 最 低 者 为 “25 岁 以 下 ”组 群体 。 


洋 导 蛋 避 共 闪 哨 说 
a 


LY 
(Ah 





25 岁 以 下 26-30 岁 31 岁 以 上 : 
年 龄 


图 10-17 


图 10-17 为 不 同年 龄 三 个 群体 在 社会 支持 依 变量 的 平均 数 图 。 从 图 中 可 知 ,就 运动 
员 社 会 支持 感受 而 言 ,不 同年 龄 三 个 组 别 群体 中 以 “25 岁 以 下 ”组 平均 数 最 高 ,其 次 是 
“26-30 岁 ” 组 群体 ,平均 数 最 低 者 为 “31 岁 以 上 ”组 群体 。 

在 方差 同 质 性 检验 中 ,“ 社 会 支持 ”三 组 样本 的 方差 不 符合 方差 同 质 性 ( homogeneity 
of variance) 的 假定 ,因而 在 事后 比较 中 ,使 用 者 可 以 选择 SPSS 提供 的 四 种 方差 异 质 的 事 
后 比较 方法 (Tamhane 's T2 检验 法 .Dunnett's T3 检验 法 、Games-Howell 检验 法 、Dunnett ' s 
C 检验 法 ) ,而 不 用 进行 数据 的 转换 。 表 10-21 为 选取 [未 假设 相同 的 方差 ] 方 框 中 的 四 
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表 10-21 多 重 比较 
es 社会 文 持 


Tamhane 检验 25 岁 以 下 26-30 pr 
31 罗 以 上 
26-30 岁 25 岁 以 下 
31 岁 以 上 
31 则 以 上 “2 更 区 二 
26-30 岁 
Dunnett T3 检验 25 岁 以 下 26-30 岁 
31 岁 以 上 
26-30 岁 25 岁 以 下 
31 岁 以 上 
31 岁 以 上 25 岁 以 下 
26-30 岁 
Games-Howell 检验 25 岁 以 下 26-30 岁 
31 岁 以 上 | 8.024(") 





26-30 岁 25 岁 以 下 全 

31 岁 以 上 .881 

31 岁 以 上 25 岁 以 下 |-8.024(”) 

26-30 岁 ~ B81 

Dunnett C 检验 25 岁 以 下 26-30 岁 7. 
31 OE, 8.024 

26-30 岁 25 岁 以 下 一 站. 143 

3 允 以 上 .881 

31 岁 以 上 25 岁 以 下 |-8.024(” ) 

26-30 岁 =. 8b 

* 在 .05 水 平 上 的 平均 差异 很 显著 。 
种 多 重 比较 方法 的 结果 。 


表 10-21 为 四 种 未 符合 方差 同 质 性 假定 的 多 重 比较 结果 ,采用 Tamhane s T2 检验 法 
与 Dunnett”’s T3 检验 法 的 结果 相同 , 均 未 发 现 有 任何 两 组 的 事后 比较 的 差异 结果 达到 显 
著 ; 采 用 Games-Howell 检验 法 与 Dunnett's C 检验 法 结果 相同 , 均 是 “25 岁 以 下 ”组 群体 
显著 高 于 “31 岁 以 上 ”组 群体 。 








【表格 范例 】 
人 een ent \ 社 会 支持 、 身心 倦 仿 的 描述 性 统计 量 
| 恰 败 机 重 年 做 个 数 平均 数 标准 差 
生活 压力 rp 岁 以 下 (A) 各 29.00 9. 543 
26-30 岁 (B) 14 37.43 5.814 


31 购 凡 上 上 () 35. 83 7.445 
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续 表 
”社会 支持 。 。。 25 岁 以 下 (A) 14 34.86 10.974 
26-30 岁 (B) 14 21.711 了 .了 
31 溉 以 上 (EC 12 26. 83 2.443 
身心 伴 息 25BUF(A) 14 | 23.64 4.551 
26-30 岁 (B) 14 3 6.256 
31 岁 以 上 (C) 12 33.00 5.768 


2 10-23 本 和 下 拆 、 人 











， 


生活 ”组 间 554 905 和 re B>A  B>A  B>A 
压力 组 内 ”2233.095 37 60. 354 Cs 
扑 和 2788. 000 39 
社会 组 间 523.662 2 261.831 4.026” ns | 总 
支持 ”组 内 2406.238 37 65. 033 A>C 
总 和 2929. 900 39 
身心 组 间 1112.704 2 556.352 17.993™ BsA BA BsA | 
倦 傅 。 组 内 1144.071 37 30. 921 Gs& Ch Ch 
总 和 2256.775 39 


03 0 0 


在 方差 分 析 中 ,使 用 者 由 于 事后 比较 方法 采用 的 是 雪 费 法 (Scheffe " s method;S 法 ) 
是 各 种 事后 比较 方法 中 最 严格 、 统 计 检 验 力 最 低 的 一 种 多 重 比较 ,因而 有 时 会 呈现 整体 
检验 的 值 达 到 显著 但 多 重 比 较 摘要 表 中 未 发 现 有 任何 两 组 的 平均 数 间 有 显著 差异 的 
情况 ,此 时 使 用 者 可 改 采 用 实在 显著 差异 法 (honestly significant difference;HSD 法 ) ,由 于 
使 用 者 在 方差 分 析 中 可 能 会 采用 第 二 种 事后 比较 方法 ,因而 在 “数据 处 理 与 统计 方法 ”一 
节 中 可 以 叙述 如 下 : 

i 若 方 差分 析 整 体检 验 的 下 值 达到 显著 , 则 进一步 以 雪 费 法 (Scheffe’s method ) 
进行 事后 比较 ,但 由 于 此 法 是 各 种 事后 比较 方法 中 最 严格 的 方法 ,其 事后 比较 较为 保守 ， 
有 时 会 发 生 整体 检验 的 下 值 达 到 显著 ,但 事后 比较 均 不 显著 的 情形 ,此 时 ,使 用 者 改 用 实 
在 显著 差异 法 (honestly significant difference; HSD 法 ) 作 为 事后 比较 方法 ,以 便 和 整体 检 
验 下 值 的 显著 性 相 呼 应 。” 或 “……… 若 方差 分 析 整 体检 验 的 下 值 达到 显著 , 则 进一步 以 雪 
费 法 (Scheffe”s method) 进 行事 后 比较 ,但 由 于 此 法 是 各 种 事后 比较 方法 中 最 严格 的 方 
法 ,其 事后 比较 较为 保守 ,有 时 会 发 生 整 体检 验 的 下 值 达到 显著 ,但 事后 比较 均 不 显著 情 
形 ,此 时 ,使 用 者 改 用 N-K 检验 法 (Newman-Keuls test;q 检验 法 ) 作 为 事后 比较 方法 ,以 便 
和 整体 检验 下 值 的 显著 性 相 呼应 。 

【备注 】 HSD 法 及 N-K 法 通常 适用 于 各 组 人 数 相等 的 多 重 比较 ,但 是 也 可 以 适用 
于 各 组 人 数 不 相等 的 多 重 比较 , 当 各 组 人 数 差距 不 致 大 大 时 ,两 种 检验 方法 仍然 适用 。 
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N-K 法 由 于 采用 t+ 检验 原理 ,在 SPSS 的 操作 程序 中 又 称 为 S-N-K 法 (Student-Newman- 
Keuls 法 ) 。 


三 、 执 行 单 变量 程序 

单 因 子 方差 分 析 的 执行 程序 也 可 以 借 由 单 变量 程序 来 代替 。 执 行 单 变量 程序 也 可 
以 求 出 关联 强度 ,关联 强度 的 系数 称 为 关联 性 强度 系数 (coefficient of strength of 
”association ) ,此 系数 的 统计 意义 类 似 决定 系数 ,表示 上 自 变量 可 以 解释 依 变量 多 少 的 变异 
量 ,通常 以 符号 w”(omega squared ) 表示, 关联 强度 可 以 说 明 自 变量 与 依 变 量 间 关联 的 程 
度 ,其 系数 值 愈 大 ,两 者 的 关系 愈 密 切 ,关联 强度 系数 值 的 高 低 可 以 作为 实用 显著 性 的 判 
别 依 据 ; 相 对 的 ,方差 分 析 的 整体 检验 的 统计 量 表示 的 是 统计 显 着 性 。 

单 变量 程序 中 也 可 界定 是 否 输 出 统计 检验 力 (power of test) 的 数据 ,所 谓 统计 检验 力 
即 是 正确 拒绝 虚无 假设 的 概率 ,如 果 使 用 者 在 推论 统计 时 拒绝 虚无 假设 ,而 事实 上 虚无 
假设 也 是 错误 的 , 则 此 时 便 是 正确 的 拒绝 虚无 假设 ,其 概率 刚好 为 1 - B, 一 般 显 苦水 平 
( level of significant ) 习惯 定 为 0.05 或 0.01, 显 著 水 平 通常 以 符号 a 表示 , 奉 同 时 考虑 到 
统计 检验 力 ,一 个 良好 的 研究 结论 的 统计 检验 力 最 好 在 0. 80 以 上 。 


(一 ) 操 作 程 序 


1. 步骤 1 


执行 工具 栏 [ 分 析 (A)j]/[ 一 般 线性 模式 (G)j] (General Linear Model)/[ 单 变量 (DU)] 
( Univariate ) 程序 ,开局 |L 单 变量 ] 对 话 窗 口 ,如 图 10-18。 

一 在 左边 变量 清单 中 将 依 变 量 “ 生活 压力 " 选 人 右边 [ 依 变量 (D) ] 下 的 方 格 中 。 

一 在 左边 变量 清单 中 将 目 变 量 ” 年龄" 选 和 人 右边 [固定 因 于 (F)] 下 的 方 格 中 ,如 图 
10-19 。 

一 按 [ Post Hoc 检验 (H)...] 钮 ,开启 [| 单 变量 :观察 值 平均 数 的 Post Hoc 多 重 检验 次 


对 话 窗 口中 。 


【备注 】 在 [ 单 变 量 ] 的 对 话 窗口 中 ,每 次 只 能 点 选 一 个 依 变量 ,在 [ 固定 因子 (F)] 下 
的 方 格 中 可 以 点 选 一 个 以 上 的 自 变 量 ,如 果 同 时 点 选 两 个 自 变 量 则 可 进行 二 因子 方差 
分 析 , 同 时 点 选 三 个 自 变量 证 进行 三 因子 方差 分 析 ; 在 [ 单 因 子 方差 分 析 ] 对 话 窗口 中 ， 
[ 依 变 量 清单 (下 上 ) ] 下 的 方 格 可 以 同时 选取 一 个 以 上 的 依 变量 ,在 [ 因子 (F) ] 下 的 方 格 
中 每 次 只 能 点 选 一 个 自 变 量 ;[ 单 变量 ] 的 对 话 窗口 可 以 执行 协 方差 分 析 的 程序 。 












报表 人 P) bio 
比较 平均 数 法 M) 
ey IE 
混合 模式 名 ) * 。 交 崇 量 Qd) 
相关 (C) ， 重复 量 数 琢 ). 
涟 馆 方 法 食 ) Be 

> 


圣 数 入 性 (0) 要 要 成 份 人 


图 10-18 
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一 |] 加 得 最 小 平方 法 之 杠 数 0 : 








_ 重 议 @) 辅助 说 明 
图 10-19 


2. 步骤 2 


一 在 [ 单 变 量 :观察 值 平 均 数 的 Post Hoc 多 重 检 验 ] 次 对 话 窗 口中 ,在 左边 [因子 (F)] 
下 方 格 中 将 自 变 量 “ 年 龄 " 选 入 右边 | Post Hoc 检验 (P) ] 下 的 方 格 中 。 

一 在 [假设 相同 的 方差 ] 方 框 中 勾 选 一 种 事后 比较 方法 ,如 [Tukey 法 ] 选 项 。 

一 按 [ 继 续 ] 钮 , 回 到 [ 单 变量 ] 对话 窗口 ,如 图 10-20。 


【备注 】 [ 单 变量 :观察 值 平均 数 的 Post Hoc 多 重 检验 ] 次 对 话 窗口 与 [ 单 因 子 方 差分 
析 :Post Hoc 多 重 检验 ] 的 画面 类 似 , 两 个 多 重 比 较 的 方 框 为 [假设 相同 的 方差 ] 、[ 未 假 
设 相同 的 方差 ] , 方 框 中 所 包括 的 多 重 比 较 选 项 大 致 相同 。 


审 绎 最 : 各 家 值守 拘 煌 的 Post Hoc 务 重 抽 束 
; er 
| a | 


三 一 :一 一 -一 一 -一 人 一 一 -一 一 一 


pa Deteepeen 
iy Wy 1 LG; iO 
区 et 


| RLE-G- 四 ou 核定 亿 ) 
DR- E.G- 丙 喉 值 名 ) 四]Gabrel 核定 他 ) 


”未 假 旋 相同 的 巡 具 数 ， 
mm 12 C0 站 Dunnetts T3 检定 如) Done Howel Rt Dp 杭 直 0) 





图 10-20 


在 [ 单 变量 :观察 值 平 均 数 的 Post Hoc 多 重 检验 ] 次 对 话 窗 口中 ,| 未 假设 相同 的 方 
差 ] 方 框 中 所 包括 的 四 种 多 重 比 较 方法 与 [ 单 因 子 方差 分 析 :Post Hoc 多 重 检 验 ] 次 对 话 
窗口 中 的 相同 ;两 者 在 [假设 相同 的 方差 | 方 框 中 所 包括 的 选项 也 相同 ,为 [LSD(L)] (最 
小 显著 差异 法 一 Least significant difference ) 、| Scheffe 法 (C)]、LS-N-K(S) |] 、LTukey 法 
(T) ]、L Duncan(D)] 等 几 种 。 


352 问卷 统计 分 析 实 务 一 一 SPSS 操作 与 应 用 


3. 步骤 3 


一 在 [ 单 变量 ] 对 话 窗 口中 , 按 [ 选 项 (0)…] 钮 ,开启 [ 单 变量 :选项 ] 次 对 话 窗口 。 

一 在 下 方 [显示 j 方 框 中 , 勾 选 [叙述 统计 (S) ] [效果 项 大 小 估计 值 (E) ] [观察 的 检 
验 能 力 (B) ]、[ 同 质 性 检验 (H) ] ,如 图 10-21。 

一 按 [ 继续 ] 钮 , 回 到 [| 单 变 量 ] 对 话 窗 口 。 

一 按 [ 确定 ] 钮 。 


【备注 】 (1) [显示 ] 方 框 中 的 选项 共有 十 个 :叙述 统计 、 效 果 项 大 小 估计 值 (关联 强度 


值 ) 、 观 察 的 检验 能 力 (统计 检验 力 ) 参数 估计 值 (Parameter estimates) 、 比 对 系数 矩阵 
(Contrast coefficient matrix )、 同 质 性 检验 (Homogeneity tests)、 离 散 对 水 平 的 图 形 
(Spread vs. level plot ) 、 残 差 图 (Residual plot) 、 缺 适 性 (Lack of fit) 一 般 可 估 函 数 
( General estimable function ) 。 

(2) 若 是 使 用 者 只 要 求 出 关联 强度 与 统计 检验 力 ， 则 只 需 勺 选 [ 效 果 项 大 小 估计 值 
(E) ] [观察 的 检验 能 力 (B) ] 两 个 选项 即 可 。 





.这 承平 均 数 估计 os 
/ 因子 汪 因 子 交互 作用 外 : MD 


DERALD) 和 Ir 口 


| 可 主 交 时 CC | 
信 知 区 间 明 浆 们 
TSD ~ 





口 本 散 圣 水 准 之 图 形 全 ) 
口 歼 差 国 R) 
口 缺 遍 性 LL) | 
ta 门 -一般 可 估 醒 数 GJ) 
1.05 ] 全 风 95% 
(二 ) 输 出 结果 
方差 的 单 变量 分 析 


表 10-24 受 试 者 间 因 子 


26-30 岁 
31 岁 以 上 
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表 10-24 为 受 试 者 间 因 子 的 水 平 数值 标记 及 各 水 平 有 效 样本 数 , 年 龄 因子 三 个 水 平 
数值 为 1,2,3 ,数值 标记 分 别 为 “25 岁 以 下 ”“26-30 岁 ”“31 岁 以 上 ”, 三 个 水 平 群体 的 有 
效 样本 数 分 别 为 14,14,12 位 。 

表 10-25 ”叙述 统计 
依 变 量 : 生活 压力 
I 
25 岁 以 下 
26-30 岁 





31 岁 以 上 


表 10-25 为 描述 统计 量 , 依 变量 为 “生活 压力 ”变量 ,年 龄 因子 各 水 平 在 “生活 压力 ” 
依 变 量 的 平均 数 分 别 为 29. 00 ,37. 43 ,35. 83 ,标准 差分 别 为 9. 543 ,5. 814 ,7. 445 ,四 十 位 
样本 观察 值 在 “生活 压力 ”测量 值 的 总 平均 数 为 34. 000 .标准 差 为 8.455。 


表 10-26 误差 变异 量 的 Levene 检验 等 式 (a) 
依 变 量 : 生活 压力 





检验 各 组 别 中 依 变量 误差 变异 量 的 虚无 假设 是 相等 的 。 
a 设计 : 截 距 + 年 龄 

表 10-26 为 各 组 方差 同 质 性 检验 数据 ,各 组 样本 方差 经 Levene 法 检验 结果 的 下 值 等 
于 0.926, 显 著 性 p=0.405 >0.05, 未 达 显 著 水 平 ,接受 虚无 假设 ,表示 三 组 样本 方差 的 差 
卉 末 达 显著 水 平 ,三 组 方差 相等 ,符合 单 因子 方差 分 析 中 方差 同 质 性 的 假定 ,数据 不 用 转 
换 可 直接 选取 假设 方差 相等 的 事后 比较 方法 。 此 结果 与 上 述 采 用 one-way ANOVA 分 析 

结果 相同 ,四 个 统计 量 数据 均 与 采用 单 因 子 方 差分 析 程 序 的 输出 结果 一 样 。 

表 10-27 受 试 者 间 效 应 项 的 检验 

依 变量 : 生活 压力 





8 净 相 关 | Noncent 
554. 905(b) / 277. 452 / ; ) / 9. 194 
46233. 145 46233. 145 |766.034| .000 | . 766. 034 
ol 9 | 5914 | 


， 20553005 | 37 60.354 
49028. 000 


a 使 用 alpha = 十 计算 
b R 平方 = .199 ( 调 过 后 的 R 平方 = .156) 
表 10-27 为 受 试 者 间 效 应 项 的 检验 统计 量 , 即 单 变量 方差 分 析 摘要 表 。 年 龄 在 “生活 
压力 " 依 变量 检验 的 SS = 554. 905 df = 2、MS = 277. 452, 整体 差异 检验 的 下 值 等 于 
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4. 597 ,显著 性 p 值 =0.016 <0.05, 达 到 显著 水 平 ,表示 不 同年 龄 的 运动 员 所 感受 的 “ 生 
活 压力 ”有 显著 差异 。 报 表 中 的 自 变 量 “ 年 龄 ” 栏 数值 为 ANOVA 摘要 表 的 “组 间 ” 栏 数 
据 , “误差 ” 栏 数值 为 ANOVA 摘要 表 的 “组 内 ” 栏 数 据 “ 校 正 后 的 总 数 ” 栏 数值 为 ANOVA 
摘要 表 的 “总 和 ” 栏 数 据 。 单 变量 “ 受 试 者 间 效 应 项 的 检验 ”摘要 表 中 的 关联 强度 与 统计 
检验 力 数 据 在 原先 ANOVA 摘要 表 中 无 法 呈现 。 

1.“Partial Eta Squared”( 兆 六 ) 即 为 R Squared =0. 199 ,其 数值 求法 如 下 : 

2 _ 3  _ SS, _ 554.905 
SS, + SS SS, 2788. 000 

从 9 系数 来 看 ,其 数值 达 19.9% ,表示 自 变 量 可 以 解释 依 变量 19.9% 的 变异 量 , 自 
变量 与 依 释 量 同 | 的 关联 性 很 高 。 

关联 强度 w”(omega squared ) 等 于 调整 后 的 R 平方 值 =0. 156。 人 
数 为 15.6% ,根据 Cohen(1988 ) 的 观点 , w 值 大 于 0. 138 ,表示 是 一 种 高 度 关联 强度 ; w 
值 界 于 0.059 至 0. 138 间 ,变量 间 属 于 中 度 关联 强度 ; w 值 小 于 0. 059 ,变量 间 属 于 低 度 
关联 强度 。 年 龄 自 变量 可 以 解释 运动 员 “ 生 活 压 力 ” 的 变异 量 达 19.9% ,两 者 的 关系 属 高 
度 关 联 程度 (large association ) 。 

2.“Observed Power(a)” 栏 为 统计 检验 力 ,此 处 的 统计 检验 力 等 于 0.744, 此 分 析 推 论 
i 25.6% ,决策 正确 率 达 74.4% 。 


-(p-1)MS, _ 554.905 - (3 - 1) x 60. 354 
关联 强度 w = 5 + MS, 2 788. 000 + 60. 354 二 


在 单 变量 方差 分 析 摘 要 中 的 调整 后 的 R 等 于 0. 156 ,此 数值 即 为 关联 强度 系数 。 在 
方差 分 析 中 ,若是 直接 使 用 样本 统计 分 析 的 R* 会 高 估 总 体 的 R ,因而 通常 会 以 “调整 过 
后 的 R “来 作为 方差 分 析 中 的 关联 强度 系数 。 

Post Hoc 检验 年 龄 


表 10-28 多 重 比较 依 变量 : 生活 压力 
Tukey HSD 


25 岁 以 下 26.30 岁 
31 2 


31 岁 以 上 

31 岁 以 上 25 岁 以 下 
26-30 岁 

以 观察 的 平均 数 为 基础 。 

* 在 水 平 .05 上 的 平均 数 差异 显著 。 





表 10-28 为 采用 Tukey 最 实在 的 显著 差异 法 (HSD 法 ) 的 多 重 比 较 , 从 表 中 可 以 发 
现 :就 “生活 压力 ” 依 变量 而 言 ,“26-30 岁 ” 组 群体 显著 高 于 “25 岁 以 下 ”组 群体 ,其 平均 数 
差异 值 为 8.43 ;在 单 因 子 方 差分 析 中 ,其 平均 数 差 异 值 为 8.429。 两 者 的 差异 在 于 小 数 操 
的 小 数位 数 取舍 不 同 而 已 。 
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表 10-29 受 试 者 间 效 应 项 的 检验 
依 变 量 : 社会 支持 









” 净 相 关 | Noncent，| 观察 的 检 
| 参数 | 验 能 力 (3) 
8. 052 
543.388 
50602. 2 1.831 le 
.238| 37 | 65.033 : 





a 使 用 alpha = .05 计算 
b R 平方 = .179 ( 调 过 后 的 R 平方 = .134) 


表 10-29 为 年 龄 在 “社会 支持 ” 依 变 量 检验 的 差异 比较 摘要 表 。 整 体检 验 的 下 值 等 
于 4.026, 显 闭 性 概率 值 p =0. 026 <0. 05 ,达到 统计 显著 水 平 。 关 联 强 度 指标 值 w? 等 于 
0.134( 调整 过 后 的 R 数据) ,表示 “社会 支持 ” 依 变量 可 以 被 运动 员 “ 年 龄 ”变量 解释 的 
变异 量 有 13.4% ,年 龄 变量 与 身心 倦 傅 变量 的 关联 强度 属 中 度 关 系 。 统 计 检 验 力 (1 - 
B) 等 于 0. 683, 表示 此 分 析 推 论 犯 第 二 类 型 错误 的 概率 为 31. 7% ,决策 正确 率 为 
68.30% 。 里 平均 数 的 差异 比较 达到 统计 显著 水 平 ,但 统计 检验 力 低 于 0. 80 的 临界 标 
准 值 。 


表 10-30” 受 试 者 间 效 应 项 的 检验 
依 变 量 : 身心 倦 傅 


1112. 704(b) / 


37710. 880 . 1219. 594 
和 1112.704 2| 556.35%9 00 | 加 | 35.96. 1 
on 0921 

39895. 000 





a 使 用 alpha = .05 计算 
b R 平方 = .493 ( 调 过 后 的 R 平方 = .466) 
表 10-30 为 年 龄 在 “身心 倦 傅 ” 依 变量 检验 的 差异 比较 摘要 表 。 整 体检 验 的 下 值 等 

于 17.993 ,显著 性 概率 值 p =0. 000 <0.05 ,达到 统计 显著 水 平 。 关 联 强度 指标 值 w? 等 于 
0.466( 调整 过 后 的 R 数据 ) ,表示 “身心 倦 傅 ” 依 变量 可 以 被 运动 员 “ 年 龄 ”变量 解释 的 
变异 量 有 46.6% ,年 龄 变量 与 身心 倦 傅 变量 的 关联 强度 属 强 度 关系 。 统 计 检 验 力 (1 - 
B) 等 于 1.000 ,表示 此 分 析 推 论 犯 第 二 类 型 错误 的 概率 为 0% ,决策 正确 率 达 100. 0% 。 
【表格 范例 】 
看 使 用 者 在 方差 分 析 中 要 增 列 关联 强度 系数 与 统计 检验 力 , 则 单 因子 方差 分 析 摘 要 
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表 可 以 统 整 如 表 10-31: 
表 10-31 die ,社会 支持 、 boeken 
85) 0 ， CMS) 
554. 905 277. 452 ,597 BB .156 .744 
压力 ”组 内 2233. 095 37 60. 354 
总 和 2788. 000 39 
社会 组 间 523.662 | 2 261.831 4.026°? A>C .134 .683 
支持 ”组 内 2406. 238 37 65. 033 
总 和 2929. 900 39 
身心 组 间 1112.704 2 556.352 17.993™ B>A .466 1.000 
倦 傅 ”组 内 1144.071 37 30.921 C>A 
总 和 2256. 775 39 


0 “p<.05 001 


第 四 节 相依 样本 检验 


相依 样本 t 检验 适用 于 同一 组 受 试 者 接受 前 后 两 次 测验 时 的 两 次 测验 值 平 均 数 的 
差异 比较 。 在 问卷 调查 分 析 中 ,用 于 检验 样本 在 两 种 量 表 分 数 或 测验 分 数 平均 数 的 差 
异 。 相 依 样 本 受 试 的 情况 常 是 同一 批 受 试 者 或 样本 在 前 后 两 次 测量 值 的 差异 比较 ,其 运 
用 图 示 架 构 如 图 10-22 : 


量 表 1 测验 分 数 






TT 


So 





1“ 相 依 样本 t 检 验 ” 也 称 “ 成 对 样本 t 检 验 ”。 
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人 实践 程度 








LU 一 上 ttt 
一 : oT 
01. 教师 有 完整 班级 经 营 计划 与 实施 教学 过 程 ge ene te 
数据 。 | 
02. 教学 情境 布置 能 善 用 资源 ,重视 整洁 、 美 绿化 : 

效果 及 资源 回收 等 。 1 | 3 泛 EE] pW 3} 村 | 次 己 ] 
03. 能 在 教育 活动 中 适 切 指导 学 生 的 生活 教育 。 10D 2D 3 4 5D:10D 20D 3 40 5 
04. 召开 班级 家 长 会 时 ,任课 老师 能 提出 教学 实 

施 相关 说 明 或 书面 资料 。 a 
05. 教师 能 采 多 样 化 的 方式 与 家 长 沟通 。 ID 2D 3D TSDOTD 2 3 0 加 
06 教 请 兹 依 天 学 目标 要 痊 运 用 教学 方法 和 ee 

教学 。 
07. 学 习 领 域 教学 能 适 切 结合 学 校本 位 课程 或 融 | 

入 重要 议题 与 时 事 随机 教学 。 3 
08. 教师 在 教学 过 程 中 能 充分 提供 多 样 化 教学 素 : 

材 ,让 学 生 亲自 操作 或 体验 学 习 。 0 i 
09. 能 善 用 教学 资源 协助 教学 。 tT 2 3 X01 IND 2 3 OE] $0 
10. 学 生 作业 批改 认真 翔实 并 有 助 学 习 。 让 0 30 4 如 011 硬 20 30 4 加 加 
ii 
11. 针对 未 达 学 习 目标 、 行为 偏差 学 童 能 分 析 原 

因 ,进行 适 性 化 教学 与 辅导 措施 。 We ee 


12. 随时 留意 学 生 身 心 健康 及 学 习 情 形 , 如 发 现 
异常 ,能 通知 家 长 并 采取 相关 辅导 措施 或 寻 1 口 2 口 3 口 40D 5 口 ;1 口 2 3 口 4 口 5 口 


求 支 持 。 
13. 积极 落实 辅导 工作 与 辅导 数据 的 建立 ,并 能 
妥善 维护 管理 及 有 效 运 用 。 1D 20 30 40 50 ;0 20 30 40 5 


上 述 量 表 每 个 题 项 均 包 含 “ 重要 性 ”知觉 与 “实践 程度 ”知觉 , 即 包含 两 份量 表 , 因而 
在 创建 数据 文件 时 必须 区 隔 为 两 个 部 分 一 一 重要 性 ”知觉 量 表 与 “实践 程度 "知觉 量 
表 。 在 “重要 性 "知觉 选项 方面 有 十 三 个 变量 ,在 “实践 程度 "知觉 选项 方面 也 有 十 三 个 
变量 ,数据 文件 的 变量 范例 如 表 10-33 : 
表 10-33 
EICECICICECICICACI EA EN 


大 使 用 者 要 直接 采用 有 顺序 的 连续 数字 命名 变量 , 则 可 以 采用 表 10-34 的 变量 
名 称 : 
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表 10-34 
是 号 |iot |0% |0%|%|0 mo oD 
实践 和 度 | BI | B2 | B3 | B+ | Bs |B6|B |B |B9 |Blo| Bl | Bl | B13 


其 中 英文 字母 A 表示 重要 性 知觉 项 目 ,Al 表示 第 一 个 层面 (教学 经 营 层 面 的 重要 
性 ) 、Al_1 中 的 最 后 一 个 数字 表示 层面 的 题 项 。 英 文字 母 B 表示 实践 程度 知觉 项 目 ,B1 
表示 第 一 个 层面 (教学 经 营 层面 的 实践 程度 ) 、.B1_1 中 的 最 后 一 个 数字 表示 层面 的 题 项 。 
各 层面 及 所 包含 的 题 项 如 表 10-35 : 









表 10-35 
































re 生硬 


采用 第 二 种 变量 编码 , 则 各 层面 及 所 包含 的 题 项 如 表 10-36 : 
表 10-36 

















| 和 

















| 





Re TI 


在 建 数据 文件 时 ,必须 先 把 每 位 样本 观察 值 在 “重要 性 ”知觉 的 十 三 项 指标 选 填 的 情 
形 键入 完 后 ,再 输入 每 位 样本 观察 值 在 ”实践 程度 "的 十 三 项 指标 选 填 情 形 ,其 流程 如 图 
10-23 : 
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或 先 键入 每 位 样本 观察 值 在 “实践 程度 ”知觉 的 十 三 项 指标 选 填 的 情形 ,再 输入 每 位 
样本 观察 值 在 “重要 性 ”的 十 三 项 指标 选 填 情 形 , 如 图 10-24。 








四 有 委 性 | 实 践 程 度 
_ 非常 不 重要 + 一 非常 重要 | 很 少 做 到 + 一 > 常常 做 到 


上 述 错 误 的 建文 件 顺 序 为 依据 每 位 样本 在 每 个 题 项 勾 选 的 “重要 性 ”知觉 “实践 程 
度 " 知 觉 情形 依 序 键入 ,此 种 方式 虽 依 题 项 顺序 输入 数据 ,但 因 每 个 题 项 均 包 含 两 个 变量 
名 称 ,将 造成 之 后 层面 加 总 与 统计 分 析 的 不 便 , 如 表 10-37。 





| 变 A | A | 


或 如 表 10-39 : 





一 、 操 作 程 序 


从 菜单 执行 [分 析 (B) ]X[ 比较 平均 数 法 (M) ]/[ 成 对 样本 TT 检验 (P)...] (Paired- 
Samples T Test) 程序 ,开启 [ 成 对 样本 工 检验 ] 对 话 窗口 ,如 图 10-26。 
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钨 针 间 GD) 公用 程式 四 ”向 窗 GD 畏 屿 枢 9 
: ”报表 全) »| 
比 加 二 均 委 并 “不 均 狼 (D、 
: 一般 入 性 模式 但 ) ， ”单一 样本 了 检定 信 .… 
混合 模式 区) ”独立 样本 了 检定 (T)... 
相关 (C) » Wa - 
迎 吕 方法 节 ) "| 童 因子 诬 具 数 分 析 交 )… . 








NS 


图 10-26 


一 在 左边 变量 清单 中 选取 第 一 组 配对 变量 “经 营 _ 重 要 性 ”“ 经 营 _ 实 践 性 ”至 右边 [ 配 
对 变量 (V) ] 下 的 方 格 中 。 
一 在 左边 变量 清单 中 选取 第 二 组 配对 变量 ”活动 _ 重 要 性 ”活动 _ 实 践 性 "至 右边 [ 配 
对 变量 (V) ] 下 的 方 格 中 。 
一 在 左边 变量 清单 中 选取 第 三 组 配对 变量 “辅导 _ 重 要 性 "“ 辅 导 _ 实 践 性 ”至 右边 [ 配 
对 变量 (V) ] 下 的 方 格 中 。 


一 按 [ 选 项 ] 钮 ,可 开局 [成 对 样本 T 了 检验: 选 项] 次 对 话 窗口 ,此 窗口 可 设 定 SPSS 处 理 
缺失 值 和 置信 区 间 的 方式 ,内 定 的 置信 区 间 为 95% ,如 图 10-27。 
一 按 [ 确定 ] 钮 。 


【备注 】 GD 同时 选取 两 个 要 配对 的 变量 时 ,选取 第 一 个 变量 后 要 再 选取 第 二 个 变量 时 
加 按 Ctrl 键 , 第 一 个 选取 的 变量 成 为 “变量 1”, 第 二 个 被 选取 的 变量 成 为 “变量 2”, 被 
选取 的 变量 会 呈现 反 白 。 

@ 在 [ 成 对 样本 了 检验 ] 对 话 窗口 中 ,右边 [配对 变量 (V)] 下 的 方 格 中 ,可 同时 选取 数 
对 成 对 的 变量 , 且 至 少 要 选取 一 组 检验 变量 。 


ep re WA ga 
从 经 营 重要 性 


从 活动 宾 中 性 成 对 标本 了 梳 定 : 迁 
少 辅导 _ 宜 喀 性 著 i 


ee ey : 
2: “ 〇 完全 排除 吐 察 值 人 ) | 





10-27 


二 、 输 出 结果 


表 10-40 成 对 样本 统计 量 包括 各 组 配对 变量 名 称 、 配 对 变量 分 别 的 平均 数 、 有 效 样 本 
数 、 标 准 差 与 平均 数 标准 误 。 以 第 一 个 配对 组 而 言 ( 成 对 1) ,12 位 教师 在 “教学 经 营 _ 重 
要 性 ”层面 知觉 的 平均 数 为 22. 58 \ 标 准 差 为 2.575 平均 数 估计 标准 误 为 0.743 ,在 “教学 
经 营 _ 实 践 性 ”层面 知觉 的 平均 数 为 20. 33 标准 差 为 1. 969。 平均 数 估 计 标 准 误 为 
0. 569。 样 本 教师 对 教学 经 营 层面 重要 性 知觉 的 平均 数 高 于 实践 性 知觉 的 平均 数 ,至 于 
两 个 层面 平均 数 的 差异 值 是 否 具有 统计 上 的 意义 还 须 进 一 步 加 以 检验 才能 得 知 。 
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家 10-40 Et 样本 统计 量 


经 营 重要 性 
经 营 _ 实 践 性 
活动 _ 重 要 性 
活动 _ 实 践 性 
辅导 _ 重 要 性 
辅导 _ 实 践 性 





表 10-41 成 对 样本 相关 






经 营 重要 性 和 经 营 _ 实 碱 性 ， 
活动 _ 重 要 性 和 活动 _ 实 践 性 
辅导 _ 重 要 性 和 辅导 _ 实 践 性 







表 10-41 为 成 对 样本 间 的 相关 统计 量 , 即 每 组 配对 变量 间 的 相关 情形 。 在 “教学 经 
营 层面 方面 ,教师 知觉 的 重要 性 与 实践 性 间 的 相关 系数 为 0. 532 , 显著 性 概率 值 p = 
0. 075 >0.05 ,未 达 显 著 水 平 ,表示 两 者 之 间 没 有 显著 的 相关 ;在 “教学 活动 ”层面 方面 , 教 
师 知 党 的 重要 性 与 实践 性 间 的 相关 系数 为 0. 670 ,显著 性 概率 值 p =0.017 <0. 05 ,达到 显 
若水 平 ,两 者 之 间 呈 显著 正 相 关 , 样 本 教师 对 教学 活动 重要 性 知觉 的 测量 值 愈 高 ,实践 性 
的 测量 值 也 愈 高 ;在 “辅导 追踪 "层面 方面 ,教师 知觉 的 重要 性 与 实践 性 间 的 相关 系数 为 
0. 756 ,显著 性 概率 值 p =0. 004 <0. 05 ,达到 显著 水 平 ,两 者 之 间 呈 显著 正 相 关 , 对 辅导 追 
蹊 层面 愈 认 为 重要 者 其 实践 性 的 程度 也 愈 高 。 


表 10-42 成 对 样本 检验 


成 对 变量 差异 
成 对 1 公营 -重要 


2 930 | 2 261 3,687 | 3.447 . 005 
» 2 > 元 
成 对 生动 重要 人 4.33% | 2 08 2. 866 5.801 | 6.500 
活动 _ 实 践 性 
对 3 i 
成 对 ji 1.073 -O15 1.348 | 二. 152 
辅导 _ 实 践 性 


表 10-42 为 样本 教师 在 三 个 配对 层面 平均 数 差异 的 T 检 验 结果 ,从 此 表 中 得 知 :就 
“教学 经 营 " 层 面 而 言 ,教师 重要 性 知觉 与 实践 性 知觉 得 分 的 平均 差异 值 为 2. 250( = 
22. 58 -20.33 ) ,平均 数 差 异 值 检验 的 t 值 =3.447,df=11(N -1=12 -1) ,显著 性 检验 概 
率 值 p =0. 005 <0. 05 ,达到 0.05 的 显著 水 平 ,表示 样本 教师 在 “教学 经 营 "层面 重要 性 知 
党 与 实践 性 知觉 间 有 显著 差异 存在 ,教师 知觉 在 教学 经 营 实践 程度 显著 低 于 重要 性 程度 
的 知觉 。 此 外 ,如 从 差异 的 95% 置信 区 间 (0. 813 ,3. 687) 来 看 ,未 包含 0 这 个 数值 ,应 拒 
绝 虚 无 假设 H :p= jw ，, 而 接受 对 立 假 设 Hi :jp 1, ,显示 配对 变量 平均 数 间 有 显著 差 
异 存 在 。 

加 教学 活动 "层面 而 言 ,教师 重要 性 知觉 与 实践 性 知觉 得 分 的 平均 差异 值 为 4.333 ， 
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平均 数 差 异 值 检 验 的 t 值 =6.500 ,显著 性 检验 概率 值 p =0. 000 <0. 05 ,达到 0. 05 的 显著 
水 平 ,表示 样本 教师 在 “教学 活动 ”层面 重要 性 知觉 与 实践 性 知觉 间 有 显著 差异 存在 , 教 
师 知 觉 在 教学 活动 实践 性 的 程度 显著 低 于 重要 性 程度 的 知觉 。 就 “辅导 追踪 ”层面 而 言 ， 
教师 重要 性 知觉 与 实践 性 知觉 得 分 的 平均 差异 值 为 0.667 ,平均 数 差 异 值 检验 的 t 值 = 
2.152, 显 著 性 检验 概率 值 p =0.054 > 0. 05 ,未 达 0. 05 的 显著 水 平 ,表示 样本 教师 在 “ 教 
学 活动 ”层面 重要 性 知觉 程度 与 实践 程度 知觉 没有 显著 差异 存在 。 

上 述 表 中 的 “平均 数 差异 估计 标准 误 " 列 的 数值 等 于 配对 变量 分 数 差 的 标准 差 除 以 
样本 数 后 再 开 根 号 。 


【 表格 范例 】 
表 10-43 ”教师 对 教学 指标 层面 的 重要 性 知觉 与 实践 程度 间 差 异 比较 的 相依 样本 检验 
”计量 人 
配对 变量 1 
教学 经 营 _ 重 要 性 12 22. 58 2 3 
教学 经 营 _ 实 践 程度 12 20. 33 1.969 
| 
教学 活动 _ 重 要 性 12 23..42 1.505 5.300 
教学 活动 _ 实 践 程度 12 19.08 3. 029 
从 这 3 
辅导 追踪 _ 重要 性 1 13.08 1 379 AT 
辅导 追踪 _ 实 践 程度 12 12..42 1 .621 


i p05 "ne0 ”P< 


三 教学 指标 重要 性 三 个 层面 间 的 差异 比较 


在 教学 指标 三 个 层面 中 ,如 果 使 用 者 想 采用 比较 样本 检验 三 个 层面 重要 性 看 法 间 是 

和 否 有 显著 差异 ,也 要 采用 相依 样本 的 t+ 检验。 由 于 三 个 层面 包含 的 题 项 数 不 同 ,因而 不 能 
直接 比较 层面 的 平均 数 ,此 时 ,可 求 出 各 层面 单 题 的 平均 得 分 。 

(一 ) 求 出 名 层面 单 题 平均 数 

1. 教学 经 营 重 要 性 层面 包括 五 个 题 项 ,因而 单 题 平均 得 分 为 层面 总 分 除 以 5。 
执行 工具 栏 [ 转 换 ] (Transform)/[ 计 算 (C)] (Compute) 的 程序 ,开启 [计算 变量 ] 对 话 
窗 器 O 
一 在 左边 [目标 变量 (T) ] 下 的 方 格 中 输入 层面 一 变量 名 称 :“ 经营 _ 重 要 性 单 题 ” ,将 变 


量 “ 经 营 _ 重 要 性 ”点 选 至 右边 [数值 表达 式 (E) ] 下 的 方 格 中 ,其 后 键入 /5” ,数值 表达 
式 变 为 “经 营 _ 重 要 性 / 5” 一 按 [ 确 定 ] 钮 ,如 图 10-28。 










目标 器 数 (D): 数值 运算 式 芽 : 
| 经 营 重要 性 单 题 。 ”= | 径 党 -重要 性 /了 
ee | 

S 年 而 IE 二 
| 办 经 做 重要 性 | |) CG) DI 


图 10-28 
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2. 教学 活动 重要 性 层面 包括 五 个 题 项 ,因而 单 题 平均 得 分 为 层面 总 分 除 以 5。 


执行 工具 栏 [转换 ]/[ 计算 (C) ] 的 程序 ,开启 [计算 变量 ] 对 话 窗口 。 
一 在 左边 [ 目标 变量 (T) ] 下 的 方 格 中 输入 层面 二 变量 名 称 : “活动 _ 重 要 性 单 题 ”, 将 恋 


量 活动 _ 重 要 性 "点 选 至 右边 [ 数值 表达 式 (了 E) ] 下 的 方 格 中 ,其 后 键入 /5”, 数 值 表达 
式 变 为 “活动 _ 重 要 性 / 5"” 一 按 [ 确 定 ] 钮 ,如 图 10-29 








rp ”数值 到 入 式 E) : 
| 活动 重要 性 单 题 。 ”| ~ | 活动 | 重要 性 /5 





图 10-29 


3. 辅导 追踪 重要 性 层面 包括 三 个 题 项 ,因而 单 题 平均 得 分 为 三 个 题 项 总 分 除 以 3。 


执行 工具 栏 [转换 ]/[ 计 算 (C) ] 的 程序 ,开启 [计算 变量 ] 对 话 窗口 。 

个 在 左边 [ 目标 变量 (T) ] 下 的 方 格 中 输入 层面 三 变量 名 称 : “辅导 _ 重 要 性 单 题 ”将 恋 
量 辅导 _ 重 要 性 "点 选 至 右边 [数值 表达 式 (E) ] 下 的 方 格 中 ,其 后 键入 “/3”, 数 值 表达 
式 变 为 “辅导 _ 重 要 性 / 3 ”一 按 [确定 ] 钮 ,如 图 10-30。 








数值 运算 式 芽 ) : 


ee 


| 袁 叶 重 要 性 13 





一 
一 





图 10-30 


(一 ) 教 学 指标 重要 性 各 层面 单 题 平 均 数 描述 性 统计 量 


执行 菜单 [分 析 (A)]/[ 叙 述 统计 (E)]/[ 描述 性 统计 量 ] 程序, 开启 [描述 性 统计 
量 ] 对 话 窗 口 一 在 左边 变量 清单 中 将 目标 变量 “经 营 _ 重 要 性 单 题 "“ 活 动 _ 重 要 性 单 题 ” 
“辅导 _ 重 要 性 单 题 " 选 入 右边 [变量 (V) ] 下 的 方 格 中 一 按 [确定 ] 钮 。 


表 10-44 ”叙述 统计 
















经 营 _ 重 要 性 
活动 _ 重 要 性 
辅导 _ 重 要 性 
有 效 的 N (完全 排除 ) 






2 2. 269 
30 23.00 1. 742 
30 1 3 2 站 二 


表 10-44 为 三 个 层面 的 描述 性 统计 量 ,30 位 样本 教师 在 教学 经 营 重要 性 层面 的 平均 
数 为 22.57 ,最 大 值 为 25 ;在 教学 活动 重要 性 层面 的 平均 数 为 23. 00 ,最 大 值 为 25 ;在 辅导 
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追踪 重要 性 层面 的 平均 数 为 13. 27 ,最 大 值 为 15。 由 于 三 个 层面 包括 的 题 项 数 不 同 ,因而 
层面 重要 性 知觉 的 差异 不 能 直接 以 上 述 三 个 平均 数 作 为 差异 比较 ,正确 做 法 要 将 “层面 " 
平均 得 分 化 为 “层面 单 题 ” 的 平均 得 分 。 

表 10-45 ”叙述 统计 


经 营 _ 重 要 性 单 题 


活动 _ 重 要 性 单 题 
辅导 _ 重 要 性 单 题 
有 效 的 N (完全 排除 ) 





表 10-45 为 三 个 层面 的 单 题 平均 数 的 描述 性 统计 量 , 就 教学 经 营 重 要 性 而 言 ,30 位 
样本 教师 单 题 的 平均 数 得 分 为 4.513 3, 单 题 平 均 得 分 最 小 值 为 3.60、 最 大 值 为 5.00; 刺 
教学 活动 重要 性 而 言 ,样本 教师 单 题 的 平均 数 得 分 为 4. 600 0, 单 题 平 均 得 分 最 小 值 为 
4. 00 .最 大 值 为 5. 00; 就 辅导 追踪 活动 重要 性 而 言 ,样本 教师 单 题 的 平均 数 得 分 为 
4.422 2 , 单 题 平均 得 分 最 小 值 为 3.33、 最 大 值 为 5.00。 其 中 依 单 题 平均 得 分 高 低 排 序 ， 
教学 指标 重要 性 得 分 最 高 层面 为 “教学 活动 ” ,其 次 是 “教学 经 营 ” ,得 分 最 低 者 为 “ 辅 守 

在 层面 单 题 平均 数 的 差异 比较 中 ,如 果 要 看 出 最 高 分 变量 (排序 第 1 ) 与 其 他 变量 
平均 数 间 的 差异 是 否 达 到 显著 ,可 以 对 得 分 最 高 者 与 次 高 分 者 的 变量 进行 相依 样本 的 
t 检验, 即 排序 1 与 排序 2 变量 的 平均 数 差 异 检验 。 和 在 是 排序 1 与 排序 2 变量 配对 组 的 
平均 数 的 差异 检验 达到 显著 , 则 排序 1 变量 与 其 他 变量 平均 数 间 的 差异 也 会 达到 显 
著 。 相 对 的 ,使 用 者 若是 要 检验 层面 单 题 平均 得 分 最 低 的 变量 与 其 他 变量 平均 数 间 的 
差异 是 否 达 到 显著 ,只 要 进行 排序 最 后 的 两 个 变量 平均 数 的 差异 检验 即 可 。 如 有 果 两 者 
平均 数 的 差异 达到 显著 ,表示 层面 单 题 得 分 最 低 的 变量 与 其 他 变量 间 的 差 寞 均 达 到 
显著 。 

T 检验 


表 10-46 成 对 样本 统计 量 


| 平均 数 的 标准 误 。 


1 经 营 _ 重 要 性 单 题 
活动 _ 重 要 性 单 题 
经 营 _ 重 要 性 单 题 
辅导 _ 重 要 性 单 题 





表 10-46 配对 组 的 比较 为 “排序 1& 排序 2” 变量 平均 数 的 差异 比较 ， 排 序 3& 排 
序 2” 变 量 平均 数 的 差异 比较 。 依 层面 单 题 平 均 得 分 排序 时 ,排序 1 的 变量 为 “活动 _ 
重要 性 单 题 ”, 排 序 3 的 变量 为 “辅导 _ 重 要 性 单 题 ” ,排序 2 的 变量 为 “经 营 _ 重 要 性 单 
题 ”。 
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表 10-47 成 对 样本 检验 






。 | 


— .08667| .60500 | .11046 | -.31258 | .13924 [= .439 
.09111 | .68110 | .12435 | -=-.16322 | .34544 .470 


表 10-47 为 成 对 样本 检验 统计 量 ,经营 _ 重 要 性 单 题 & 活动 _ 重 要 性 单 题 "两 个 变量 
平均 数 的 差异 为 -0.086 67, 差异 检验 的 t 统 计量 等 于 -0.789, 显著 性 概率 值 
p =0.439 >0.05 ,未 达 0.05 的 显著 水 平 ;经 营 _ 重 要 性 单 题 & 辅导 _ 重 要 性 单 题 "两 个 变 
量 平 均 数 的 差异 为 0.091 11 ,差异 检验 的 + 统计 量 等 于 0.733 ,显著 性 概率 值 p =0.470 > 
0.05 ,未 达 0. 05 的 显著 水 平 。 表 示 三 个 层面 变量 间 的 单 题 平均 得 分 平均 数 没有 显著 差 
异 , 即 样本 教师 对 教学 指标 三 个 层面 重要 性 的 知觉 程度 一 样 。 

在 许多 研究 论文 中 ,使 用 者 未 经 平均 数 的 差异 检验 ,直接 根据 各 层面 单 题 的 平均 得 
分 高 低 排序 而 得 出 以 下 结论 :“ 样 本 教师 对 教学 指标 三 个 层面 知觉 的 重要 性 程度 依 序 为 
教学 活动 指标 层面 ,教学 经 营 指标 层面 ,辅导 追踪 指标 层面 "。 这 样 只 根据 平均 数 的 高 低 
来 下 结论 而 没有 进行 平均 数 间 的 差异 检验 是 不 适 切 的 。 

如 果 使 用 者 只 根据 层面 单 题 平均 得 分 来 叙述 ,可 以 根据 量 表 的 选项 数 来 判别 平均 得 
分 位 于 哪 两 个 选项 之 间 。 此 外 ,也 可 以 将 量 表 平均 数 转 换 为 重要 性 百分比 来 判别 。 以 五 


点 量 表 为 例 , 层面 单 题 平 均 得 分 为 4. 513 3, 换 成 百分比 为 一 = = 


0. 878 3 ,表示 层面 单 题 如 设 为 100 个 单位 测量 值 , 则 样本 教师 认为 其 重要 性 有 87. 83 个 
单位 , 即 样本 教师 认为 教学 经 营 重 要 性 层面 的 重要 性 百分比 值 为 87. 83% 。 
以 下 述 退 休 教 师 在 生涯 规划 量 表 五 个 层面 及 总 量 表 得 分 的 描述 性 统计 量 为 例 : 






经 营 _ 重 要 性 
单 题 -辅导 _ 
重要 性 单 题 













表 10-48 
健康 维持 | 16. 80 : 2.16 4 4.20 1 
居家 安排 12. 4 1.54 3 4.08 3 
经 济 计 划 18.72 2 5 3.74 5 
休闲 娱乐 16.51 2.20 4 4.13 
社会 参与 19.38 3. 14 $ 3. 88 4 


在 表 10-48 退休 教师 在 生涯 规划 量 表 五 个 层面 的 单 题 描 述 性 统计 量 中 ,以 “健康 
维持 ”层面 单 题 的 平均 得 分 最 高 ,而 以 “经 济 计划 ”层面 单 题 的 平均 得 分 最 低 。 如 果 使 
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用 者 要 得 出 “退休 教师 在 生涯 规划 五 个 向 度 中 以 “健康 维持 "层面 做 得 最 佳 ”" 的 结论 ， 
需 进行 “健康 维持 ”层面 单 题 得 分 变量 (排序 1) 与 “休闲 娱乐 "层面 单 题 得 分 变量 ( 排 
序 2) 的 相依 样本 t 检验 。 奋 是 两 者 经 成 对 样本 t 检验 的 统计 量 达到 显著 水 平 ,表示 排 
序 1 的 平均 数 与 其 他 平均 数 间 有 显著 的 不 同 ; 硅 是 两 者 经 成 对 样本 t 检 验 的 统计 量 未 
达到 显著 水 平 ,表示 排序 1 平均 数 4.20 与 排序 2 平均 数 4.13 间 的 差异 未 达到 显著 。 
相对 的 ,使 用 者 奉 要 得 出 退休 教师 在 生涯 规划 五 个 向 度 中 以 “经 济 计划 ”层面 做 得 最 不 
理想 的 结论 ,也 要 进行 “经 济 计划 ”层面 单 题 得 分 变量 (排序 5) 与 “社会 参与 ”层面 单 题 
得 分 变量 (排序 4) 的 相依 样本 t 检 验 。 


第 五 三 ” 单 因 子 多 变量 方差 分 析 


单 因 子 多 变量 方差 分 析 适 用 于 一 个 自 变 量 两 个 以 上 依 变量 的 检验 ,其 中 依 变 量 须 为 
连续 变量 , 目 变 量 为 类 别 变 量 一 一 间断 变量 。 在 单 变 量 方差 分 析 中 (univariate analysis of 
variance) 只 检验 上 自 变 量 各 水 平 在 单一 依 变量 测量 值 平均 数 的 差异 ,使 用 的 检验 方法 为 F 
检验 ,而 多 变量 方差 分 析 ( multivariate analysis of variance; 简称 MANOVA ) 则 同时 检验 k 
组 间 在 两 个 以 上 依 变 量 是 否 有 显著 差异 。 常 用 MANOVA 显著 性 检验 方法 为 Wilks A 值 ， 
Wilks A 值 介 于 0 至 1 间 ,Wilks A 愈 小 ,表示 自 变 量 的 效果 愈 容易 达到 显著 ( 单 因子 方差 
分 析 中 ,了 上 值 愈 大 愈 容 易 达 到 显著 水 平 ) 。 

Wilks A 值 统 计量 的 求法 如 下 : 


Wilks 人 = 





|Q., | 

|Q.+0,| 

其 中 0, 为 组 间 的 SSCP 和 矩阵 、@. 为 组 内 的 SSCP 矩阵 ,由 于 Wilks A 统计 量 的 韧性 较 
强 , 且 其 历史 较 久 ,因而 在 MANOVA 的 统计 量 中 为 多 数 使 用 者 使 用 。 和 若是 Wilks A 达到 
显著 ,表示 至 少 有 一 个 依 变量 在 分 组 变量 上 的 平均 数 差 异 达 到 显著 ,如 果 Wilks A 不 显 
著 ,表示 所 有 检验 的 依 变 量 在 分 组 变量 上 的 平均 数 差 异 均 未 达到 显著 ,此 时 就 不 用 再 进 
行 个 别 依 变量 的 单 变量 检验 。 

【研究 问题 】 


和 不 同年 龄 的 样本 在 “教学 经 营 重 要 性 ” ”教学 活动 重要 性 “辅导 筷 中 重要 性 ” 的 

感受 上 是 否 有 显著 的 不 同 ? : ev 
2. 不 同年 龄 的 样本 在 “教学 经 营 实践 程度 ， “教学 活动 二 - 踪 实践 

程度 的 感受 上 是 否 有 显著 的 不 同 ? 0 


上 述 研 究 问题 中 ,分 组 变量 ( 目 变 量 ) 为 年 龄 其 有 三 个 水 平 ， 水 平 数值 1 为 30 岁 
以 下 群体 ,水 平 数 值 2 为 31 至 39 岁 群 体 ,水 平 数值 3 为 40 岁 以 上 群体 。 研 究 问 题 1 
se et be i 人 研究 
问题 2 同时 检验 的 依 变 量 有 ”教学 经 营 实 践 程度 “教学 活动 实践 程度 ”“ 辅 导 追 踩 实 
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一 、 操 作 程 序 
(一 ) 步 最 1 


执行 工具 栏 [ 分析 (A) ]/[ 一 般 线性 模式 (G) ] (General Lineerr Model)/[ 多 变量 (MD) 
… ]( Multivariate ) 程序 ,开启 [多 变量 对 话 窗口 ] ,如 图 10-31。 


_ 公 用 程式 四 视窗 QD 








| 下 

| 儿 述 统计 区 ) » ee benepasrpdteti tis eterr ng 
比较 平均 数 法 
WT 童 度量 0D) 

| ”混合 模式 区 ) ， | 
， 相关 (C) » 于 本 数 G) 
| ” 迎 钴 方法 @) 3 | 
| 对 数 穆 性 (0) 。。、，。 当成 份 中 

图 10-31 


(二 ) 步 骤 2 


在 左边 变量 清单 中 点 选 三 个 教学 指标 重要 性 层面 变量 “经 营 _ 重 要 性 ”“ 活 动 _ 重 要 
性 “辅导 _ 重 要 性 ”至 右边 [ 依 变 量 (D) ] 下 的 方 格 中 ,点 选 自 变量 “年 龄 ”至 右边 [ 固定 因 
子 (F) ] 下 的 方 格 中 一 按 [ Post Hoc 检验 (H)...] 钮 ,开启 [多 变量 ;观察 值 平均 数 的 Post 
Hoc 多 重 比较 ] 次 对 话 窗口 ,如 图 10-32 。 


CE ew i 
图 10-32 
。 【备注 】 [固定 因子 (F) ] 方 框 中 至 少 要 选取 一 个 分 组 变量 (间断 变量 ) ,而 [ 依 变量 
(D) ] 方 框 中 至 少 要 选取 两 个 以 上 的 检验 变量 ,若是 选取 多 个 分 组 变量 至 [ 固定 因子 
(F) ] 方 框 中 , 则 形成 多 因子 多 变量 方差 分 析 。 





(二 ) 步 昌 3 


在 左边 | 因子 (F) ] 方 框 中 将 自 变量 "年龄 "点 选 至 右边 [ Post Hoc 检验 (P) ] 下 的 方 格 
中 ,在 [假设 相同 的 方差 ] 方 框 中 选取 一 种 事后 比较 方法 ,如 [Scheffe 法 (C) ] 一 按 [ 继 续 ] 
钮 , 回 到 | 多 变量 ] 对 话 窗口 ,如 图 10-33。 
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多 受 量 : 秽 罕 值 平 沪 匆 的 Post Hoc 多 重 比较 


_ 候 设 相 同 的 器 具 数 。 。 
| LILspg) 


门 s-N-KG@) 。。。。 口 WallerDimcan 检定 (WD 
ee mw BRU Sea EE : 
LISidak Tokey's-b(k) 器 Darnett ee 
Sehelie 法 ( Duncan(D) yy : 

门 R-E-G- 丙 F 值 人 ) 门 Hochbergs GT2 核定 四 ) Re 
DR-E-G- 友 Q 值 Q@) []Gabriel 检 定 人 @) :于 身 术 定 ， .控制 把 


“未 假 数 相同 的 馆 具 数 。 
| Tamhanes T2 0 pmot T3 ED 口 eeraow 所) a Dumnett's C 核定 人 





图 10-33 


(四 ) 步 又 4 


在 | 多 变量 ] 对 话 窗 口中 , 按 [ 选 项 (0)...] 钮 ,开启 [多 变量 :选项 ] 次 对 话 窗 口 ,在 
[显示 j 方 框 中 多 选 [ 叙述 统计 (D) ] 、[ 效 果 大 小 估计 值 (EE) ] [SSCP 矩阵 (S) ] [ 残 差 矩 
阵 (C) ] [ 同 质 性 检定 (H) ] 选 项 ,如 图 10-34 一 按 [ 继续 ] 钮 , 回 到 [多 变量 ] 对 话 窗 口 一 
按 [ 确定 ] 钮 。 


口 LL) 
口 一般 可 估 画 数 (G) 
央 基 水浴 CD) : [05 “| 信和 区 间 襄 95% 


[和 】 [_ 取 W ] [ 畏 m 襄 明 ] 





图 10-34 
二 、 输 出 结果 


(一 ) 年 龄 在 教学 指标 “重要 性 ”层面 的 差异 比较 


表 10-49 为 BOX 多 变量 方差 同 质 性 检验 结果 统计 量 , 由 表 中 可 知 Box’s M 值 等 于 
16. 656 ,转换 成 的 F 统计 量 为 1.158 ,显著 性 检验 的 p 值 等 于 0.308 >0. 05 ,未 达到 显著 水 
平 ,表示 目 变量 三 个 组 别 在 三 个 依 变量 的 多 变量 方差 未 违反 同 质 性 的 假定 。 在 多 变量 方 
差 同 质 性 检验 中 ,如 果 Box”s M 值 达 到 显著 (p <0. 05 ) ,表示 未 符合 方差 同 质 性 假定 ,此 
时 , 符 是 各 组 样本 人 数 差 异 很 大 ,必须 进行 校正 工作 。 
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表 10-49 协 方差 矩阵 等 式 的 Box 检验 (a) 


32895772 
. 308 
检验 依 变 量 的 观察 协 方差 矩阵 的 虚无 假设 ,等 于 交叉 组 别 。 
a 设计 : 截 距 + 年 龄 





Pillai’ s Trace 3211.932(a) 
Wilks”Lambda 变量 选择 法 3211.932(a) 
多 变量 显著 性 检验 385.432 |3211.932(a) 
Roy 的 最 大 平方 根 385. 432 |3211.932(a) 
Pillai’s ae < 
Wilks，Lambda 变量 选择 法 .753 | 00 |50. 000 
多 变量 显著 性 检验 。 | .304| 1.216 |6.000 |48.o0o| . 
Roy 的 最 大 平方 根 | .246| 2.129(b) |3.000 |26.000| . 
a 精确 的 统计 量 
b 统计 量 为 在 显著 水 平 上 产生 下 限 的 下 的 上 限 。 
c 设计 : 截 距 + 年 龄 
表 10-50 为 单 因子 多 变量 检验 (Multivariate Tests ) 的 统计 量 , 四 种 多 变量 统计 检验 方 
法 均 未 达到 显著 ,表示 三 个 依 变量 在 年 龄 的 差异 检验 上 均 未 达到 显著 。Wilks A 值 等 于 
0. 758 ,转换 成 近似 下 值 为 1. 235 ,显著 性 检验 的 p 值 =0.304 > 0. 05 ,未 达到 显著 水 平 。 
在 多 变量 检验 统计 量 中 ,如 果 多 变量 显著 性 检验 未 达 显 著 水 平 (p > 0.05) , 则 个 别 单 变 量 
方差 分 析 均 不 会 达到 显著 。 相 反 的 ,如 果 多 变量 显著 性 检验 达到 显著 水 平 , 表 示 至 少 有 
一 个 依 变 量 在 自 变量 上 的 平均 数 差异 达到 显著 。 以 上 述 三 个 变量 而 言 , 若 是 多 变量 显著 
性 检验 达到 显著 ,表示 不 同年 龄 的 教师 在 教学 指标 重要 性 三 个 依 变 量 层 面 的 知觉 上 至 少 
有 一 个 依 变 量 有 显著 的 不 同 , 至 于 是 哪 几 个 依 变量 有 显著 差异 ,要 进一步 分 别 进行 单 因 
子 方差 分 析 (ANOVA) 及 事后 比较 方 能 得 知 。 
在 上 述 四 种 多 变量 检验 量 中 ,以 Wilks”Lambda 变量 选择 法 最 常 使 用 ,因而 在 多 变量 
显 关 性 检验 中 , 常 以 此 方法 检验 多 变量 的 显著 性 ,如 果 多 变量 检验 不 显著 , 则 不 必 进 行 单 
变量 方差 检验 。 四 种 多 变量 显著 性 检验 法 中 ,以 Wilks”Lambda 法 最 具 强 韧性 ,其 使 用 的 
历史 也 较 久 。 奉 样本 数 较 少 , 组 别 间 人 数 不 相 等 或 含有 程序 性 假定 问题 , 则 使 用 Pillai's 
Trace 整体 检验 法 ,反而 有 较 高 的 强 韧性 。Wilks”Lambda 值 是 组 内 的 SSCP 矩阵 (误差 
值 ) 与 全 体 SSCP 矩阵 的 比值 ,其 比值 愈 小 ,表示 组 内 的 SSCP 矩阵 愈 小 ,而 组 间 的 SSCP 
矩阵 (组 间 效 果 项 ) 愈 大 , 即 组 间 方 差 愈 大 ,因而 组 间 的 差异 值 愈 明显 。 在 多 变量 统计 分 
析 中 , 想 要 拒绝 虚无 假设 ,Wilks”Lambda 值 应 该 愈 小 愈 好 ( 愈 容易 达到 显著 水 平 ) 。 
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表 10-51 受 试 者 间 效 应 项 的 检验 


6. 109 . 848 
10. 179 2.868 | . 
.622 .346 | . 
15457.960 | 2144.933 | . 
16065.739 | 4527.493 | . 
5256.535 | 2918.963 | . 
6.109 
10.179 | 
62 | 
7.207 
3.548 
1. 801 


校正 后 的 模型 经 营 _ 重 要 性 12.218(a) 
活动 _ 重 要 性 20.358(b) 
辅导 _ 重 要 性 1.244(c) 
经 营 _ 重 要 性 15457. 960 
活动 _ 重 要 性 16065.739 
辅导 _ 重 要 性 5256. 535 
经 营 _ 重 要 性 21 
活动 _ 重 要 性 | 20.358 | 
辅导 _ 重 要 性 | ， 1.244 
经 营 重要 性 194. 582 
活动 _ 重 要 性 95. 809 
辅导 _ 重 要 性 48. 622 
经 营 _ 重 要 性 15802. 000 
活动 _ 重 要 性 16217. 000 
辅导 _ 重 要 性 5330. 000 

校正 后 的 总 数 。” 经 营 _ 重 要 性 206. 800 
活动 _ 重 要 性 116. 167 
辅导 _ 重 要 性 49. 867 

a R 平方 = .059 ( 调 过 后 的 R 平 方 = -.011) 

b R 平方 = .175 ( 调 过 后 的 R 平方 = .114) 

c R 平方 = .025 ( 调 过 后 的 R 平方 = -.047) 


表 10-51 受 试 者 间 效 应 项 的 检验 ”为 单 变 量 方差 分 析 的 显著 性 检验 。 不 同年 龄 在 
“ 经营- 重要 性 “活动 _ 重 要 性 “辅导 _ 重 要 性 ”三 个 变量 差异 检验 的 了 值 分 别 为 0. 848 
(p=0.439 >0.05)、 2.868(p =0.074 >0.05) .0.346(p =0.711 >0.05), 均 未 达到 显著 水 
平 ,表示 不 同年 龄 的 教师 对 教学 经 营 重 要 性 、 教 学 活动 重要 性 、 辅 导 追 踪 重 要 性 的 知觉 均 
没有 显 着 差异 。 在 单 因 子 MANOVA 的 分 析 程 序 中 ,若是 整体 检验 的 Wilks A 值 统计 量 没 
有 达到 显著 水 平 (p >0.05) ,表示 所 有 依 变 量 在 分 组 变量 上 的 差异 均 不 显著 ,因而 之 后 的 
各 单 变 量 了 检验 均 不 会 显著 。 由 于 各 单 变量 了 检验 均 不 显著 (p >0.05), 所 以 不 用 理会 
各 单 变量 的 事后 比较 摘要 表 。 


(一 ) 年 龄 在 教学 指标 “实践 程度 ”三 个 层面 的 差异 比较 
表 10-52 ” 受 试 者 间 因子 


TO 


IN wo ID 忆 
中 \O'O OO OFT 





iD 
© 


年 龄 1 30 岁 以 下 9 
2 31-39 岁 11 
3 40 岁 以 上 10 





表 10-52“ 受 试 者 间 因 子 ” 包 括 自 变 量 的 变量 名 称 ,水平 数 值 编码 及 数值 注解 。 自 变 
量 年 龄 "有 三 个 水 平 ,水 平 数 值 1 的 注解 为 “30 岁 以 下 ”组 ,水 平 数值 2 的 注解 为 “31-39 
岁 ” 组 ,水 平 数值 3 的 注解 为 “40 岁 以 上 ”组 ,三 个 群体 的 有 效 样本 数 分 别 为 9,11,10 位 。 
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表 10-53 ”叙述 统计 


30 岁 以 下 
31-39 岁 

40 岁 以 上 
30 岁 以 下 


31-39 岁 
40 岁 以 上 
30 岁 以 下 
31-39 岁 
40 岁 以 上 





表 10-53 “叙述 统计 ”为 不 同年 龄 RU 其 
包括 平均 数 、 标 准 差 及 个 数 。 以 教学 经 营 实践 程度 的 知觉 而 言 ,三 个 不 同年 龄 组 知觉 的 
平均 数 分 别 为 19. 89 ,22. 82 ,19. 20 ,标准 差分 别 为 1. 833 ,1. 940 ,1.989 ,全 部 30 位 样本 观 
察 值 的 平均 数 为 20. 73 ,标准 差 为 2.477。 


表 10-54 协 方差 矩阵 等 式 的 Box 检验 (a) 


3289. 772 
: 261 
检验 依 变量 的 观察 协 方差 矩阵 的 虚无 假设 ,等 于 交叉 组 别 。 
a 设计 : 截 距 + 年 龄 
表 10-54 为 BOX 多 变量 方差 同 质 性 检验 结果 统计 量 , 由 表 中 可 知 Box’ s M 值 等 于 
16. 656 ,转换 成 的 了 统计 量 为 1. 158 ,显著 性 检验 的 p 值 等 于 0.308 > 0. 05 ,未 达到 显著 水 
平 ,表示 目 变 量 三 个 组 别 在 三 个 依 变 量 的 多 变量 方差 未 违反 同 质 性 的 假定 。 


表 10-55 多 变量 检验 (c) 
] 腿 设 ea 


Pillai’ s Trace L761. 353(a)1 3000 |253. 000 





Wilks”Lambda 变量 选择 法 1761.353(a)| 3.000 |25. 000 
多 变量 显著 性 检验 211. 362 | 1761.353(a)| 3.000 |25.000 
Roy 的 最 大 平方 根 211. 362 | 1761.353(a)| 3.000 |25. 000 
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续 表 


Hi s ee 


Wilke’ Lambda 实时 拓 法 了 





全 的 最 大 平方 根 
a 精确 的 统计 量 
b 统计 量 为 在 显著 水 平 上 产生 下 限 的 F 的 上 限 。 
c 设计 : 截 距 + 年 龄 


表 10-55 为 单 因 子 多 变量 显著 性 检验 , 表 的 上 半 部 为 截 距 (Intercept) 数据 ,此 部 分 使 
用 者 可 以 省 略 不 看 。 

四 种 多 变量 统计 量 Pillai V 值 等 于 0.920,Wilks A 值 等 于 0.288, 多 变量 显 痢 性 检验 
量 ( Hotelling Trace 值 ) 等 于 1.749,Roy 最 大 平方 根 统计 量 等 于 1. 085， 其 p 值 ( =0.000 ) 
均 小 于 0. 05 ,达到 显著 水 平 。 多 变量 显著 性 检验 达到 显著 ,表示 不 同年 龄 组 在 三 个 变量 
上 的 差异 比较 中 ,至少 有 一 个 依 变量 的 平均 数 有 显著 差异 ,至 于 是 哪 一 个 依 变 量 造 成 的 ， 
需 进 一 步 进行 单 因子 单 变 量 方差 分 析 , 以 找 出 三 组 样本 在 依 变量 上 平均 数 的 差异 情形 。 
进行 单 因子 单 变量 方差 分 析 时 ,因为 有 三 个 依 变量 ,所 以 总 共 要 进行 三 次 ANOVA。 在 每 
个 依 变量 进行 ANOVA 分 析 时 ,如果 方 差分 析 的 了 值 达到 显著 水 平 , 则 进一步 要 进行 事后 
多 重 比较 。MANOVA 多 变量 方差 分 析 程 序 中 同时 提供 ANOVA 及 其 事后 比较 结 采 。 


表 10-56 “误差 变异 量 的 Levene 检验 等 式 (a) 





检验 各 组 别 中 依 变 量 误差 变异 量 的 虚无 假设 是 相等 的 。 
a 设计 : 截 距 + 年 龄 
表 10-56 为 单 变量 个 别 方差 同 质 性 检验 统计 量 。“ 经 营 _ 实 践 性 “活动 _ 实 践 性 “本 
导 _ 实 践 性 ”三 个 依 变量 同 质 性 检验 的 了 值 分 别 为 0.407,1. 192,1.719 ,显著 性 p 值 分 别 
为 0. 674 ,0.319 ,0. 198 , 均 未 达 0. 05 显著 水 平 ,表示 三 个 依 变 量 均 符合 方差 同 质 性 假定 ， 
此 结果 与 上 述 采 用 BOX 多 变量 方差 同 质 性 检验 结果 可 相互 呼应 。 


有 10-57 县 访 者 如 效应 项 则 入 入 


校正 后 的 模型 ” 经 营 _ 实 践 性 ”| 77.741(a) 
活动 实践 性 ”| 8.029(b) 


辅导 _ 实 践 性 52.502(o 

经 营 _ 实 践 性 12689. 500 12689.500 |3421.879 | . 
活动 _ 实 践 性 11260. 090 11260.090 | 1934.3435 | . 
辅导 _ 实 践 性 4188. 897 4188.897 | 1699.103 | . 
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站 量 ， | 型 开平 方 和 | 和 | 平均 平方 和 | 下 检验 


T7741 2 | 2 

‘8029 .2 | 40 
.8200 

100. 125 


1 


66. 565 

13074. 000 

11456. 000 

4273. 000 

经 营 _ 实 践 性 177. 867 

活动 _ 实 践 性 165. 200 

辅导 _ 实 践 性 119. 367 
a R 平方 = .437 ( 调 过 后 的 R 平方 = .395) 

b R 平方 = .049 ( 调 过 后 的 R 平方 = -.022) 

c 有 平方 = .442 ( 调 过 后 的 R 平方 = .401) 


表 10-57 为 “ 受 试 者 间 效 应 项 的 检验 ”, 也 就 是 不 同年 龄 变量 在 三 个 依 变 量 的 单 因 子 
方差 分 析 结 果 。 三 组 受 试 者 在 三 个 依 变量 上 的 单 变量 方差 分 析 检 验 的 F 值 分 别 为 
10.482(p =0.000 <0.05).0.690(p=0.510 >0.05).、10.709(p =0.000 <0.05) ,表示 不 
同年 龄 组 教师 在 “教学 经 营 ”" 层 面 实 践 程度 与 “辅导 追踪 ”层面 实践 程度 的 知觉 有 显著 差 
异 , 多 变量 显 铸 性 检验 达到 显著 ,主要 是 由 “经 营 _ 实 践 性 “辅导 _ 实 践 性 ”两 个 依 变量 所 
造成 ,年 龄 变量 在 此 两 个 依 变 量 的 关联 强度 系数 值 分 别 为 0.395 ,0. 401 ,年 龄 变量 与 “经 
党 -实践 性 “辅导 _ 实 践 性 "两 个 依 变 量 间 的 关系 属 强度 关联 。 至 于 不 同年 龄 组 教师 在 教 
学 活动 层面 实践 程度 的 知觉 则 没有 显著 差异 。 





经 营 _ 实 践 性 
活动 _ 实 践 性 
辅 寻 _ 实 践 性 
经 营 _ 实 践 性 


活动 _ 实 践 性 

辅导 _ 实 践 性 

经 营 _ 实 践 性 

活动 _ 实 践 性 

辅导 _ 实 践 性 
以 型 亚 的 平方 和 为 基础 


12689. 500 
11953.448 
7290.748 
77.741 

一 23. 743 
一 14.420 
100. 125 
29. 943 

1. 5360 


11953. 448 
11260. 090 
6867. 849 
一 23. 743 
8. 029 

10. 649 
29.943 
197; 471 
3 Ll 


7290. 748 
6807. 849 
4188. 897 
—14.426 
10. 649 
3 802 
1. S560 

13. 131 
66. 565 





表 10-58 为 “ 受 试 者 间 SSCP 和 矩阵 ”( Between-Subjects SSCP Matrix ) 统 计量 ,“ 截 距 ” 栏 
三 排 数据 为 截 距 的 SSCP 矩阵, “年龄 ” 栏 排 数 据 为 组 间 SSCP 矩阵 ( 0, 矩阵 )、 误差 
(Error) 栏 排 数 据 为 组 内 SSCP 矩阵 ,也 就 是 SSCP 矩阵 的 误差 值 ( 0. 和 矩阵) 。 
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表 10-59 残 差 SSCP 矩阵 


经 人 活动 -实践 性 _ 
叉 积 平方 和 ”经营 _ 实 践 性 29. 943 
活动 _ 实 践 性 9049. 1157.17) 
辅导 _ 实 践 性 50 | 19310 


经 营 _ 实 践 性 1. 109 


活动 _ 实 践 性 5.821 

辅导 _ 实 践 性 ; .487 

经 营 _ 实 践 性 .239 

活动 _ 实 践 性 

辅导 _ 实 践 性 . 129 
以 型 亚 的 平方 和 为 基础 





表 10-$9 中 “又 积 平 方 和 ”( Sum-of-Squares and Cross-Products ) 栏 三 排 数 据 为 组 内 
SSCP 矩阵 ,又 称 残 差 SSCP 矩阵 ,也 就 是 SSCP 矩阵 的 误差 值 ( 0, 矩阵 ) 。 
Post Hoc 检验 多重 比较 


表 10-60 Scheffe 法 


4 

-2.93(*) N 
.69 
2.93( 
3.062(  ) 


—.69 
















95% 置信 区 间 


(1) 年 龄 
30 岁 以 下 


() 年 龄 


31-39 岁 
40 岁 以 上 
31-39 岁 30 岁 以 下 
40 岁 以 上 
40 岁 以 上 30 岁 以 下 












依 变 量 


















一 一 NA Na iD 




























31-39 岁 二 .626 ) — 
”活动 -实践 性 ”30 岁 以 下 31-39 岁 | .16 | 1.084 | ,S70 | -1.65 [ ‘397 
40 岁 以 上 .19 
31-39 岁 30 岁 以 下 = 所 1. 
40 岁 以 上 起 
40 岁 以 上 30 岁 以 下 芝 
31-39 岁 和 
”辅导 实践 性 ”30 岁 以下 对 加 | OB To 451 
40 岁 以 上 | 4. 
31-39 岁 30 岁 以 下 
40 岁 以 上 
40 岁 以 上 30 岁 以 下 


31-39 岁 


以 观察 的 平均 数 为 基础 。 
* 在 水 平 .05 上 的 平均 数 差异 显著 。 


表 10-60 为 单 变量 Scheffe 法 的 事后 比较 结果 。 事 后 比较 采用 两 两 配对 的 方式 ,若是 
两 个 水 平 组 别 在 依 变 量 平均 数 的 差异 达到 显著 , 则 在 “平均 数 差异 (1 -J)” 列 中 的 平均 
数 差 异 值 旁 加 注 “(“ )" 符 号 ,由 表 中 可 知 :在 “经 营 _ 实 践 性 ” 依 变量 方面 ,“31-39 岁 ” 组 
显 着 高 于 “30 岁 以 下 "组 及 “40 岁 以 上 "组 ;在 “辅导 _ 实 践 性 ” 依 变 量 方面 ,“30 岁 以 下 ” 
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显著 高 于 “31-39 岁 ” 组 ,同时 也 显著 的 高 于 “40 岁 以 上 ”组 。 
上 述 多 变量 统计 分 析 结 果 整 理 成 如 下 三 个 摘要 表 : 








【表格 范例 】 
表 10-61 不 同年 龄 教师 在 教学 指标 实践 程度 三 个 层面 的 描述 统计 量 
。 层面 变量 年 龄 平均 数 。” ”标准 差 个 数 

经 营 _ 实 践 性 30 岁 以 下 (A) 19. 89 1 .833 9 
31-39 岁 (B) 22. 82 1.940 Li 

40 岁 以 上 (C) 19. 20 1.989 10 

活动 _ 实 践 性 30 岁 以 下 (A) 19.89 3.018 9 
31-39 岁 (B) 18.73 1.794 用 | 

40 岁 以 上 (C) 19.70 2.406 10 

辅导 _ 实 践 性 30 岁 以 下 (A) 13.78 1.481 9 
31-39 岁 (B) 11.09 1.973 11 

40 岁 以 上 (C) 10. 70 1. 059 10 


表 10-62 不同 年龄 教师 在 教学 指标 实践 程度 三 个 层面 多 变量 方差 分 析 摘要 表 


， 多 变量 单 变量 下 值 
i / SSCP Wik's。 ， 久 党。 。 活动” ”辅导 
77.741 —23.743 -14.426 
组 间 2 | 一 23.743 8. 029 10. 649 .288 “10.482”” ” .690n 8, 102709”“* 
—14.426 10.649 52. 802 





100.125 29.943 1.560 
组 内 27 2Z9.943 二 iT 13, 131 
1. 560 9. 194 6%.3563 





"px.00l ns yy. 


表 10-63 不 同年 龄 教师 在 教学 指标 实践 程度 三 个 层面 的 单 变量 方差 分 析 摘 要 表 





变异 来 源 ” ” 层面 名 称 SS pr Ms F ”事后 比较 w? 
年 龄 经 营 _ 实 践 性 77. 741 2 38.871 10.482*"" BS>A.BSC .395 
(组 间 ) 活动 _ 实 践 性 8. 029 , 4.015 . 690n. s. -一 一 - 
辅导 _ 实 践 性 52. 802 2 ASBASC .A01 
Error 经 营 _ 实 践 性 100. 125 37 3.708 
(误差 ) 活动 _ 实 践 性 E57. 171 27 5. 821 
辅导 _ 实 践 性 66. 565 27 2. 465 





00i 


第 二 一 慢 复 回 万 分 析 


第 一 六 ”相关 理论 


在 直线 回归 分 析 中 如 果 只 探讨 一 个 自 变 量 (independent variable ) 对 一 个 依 变 量 
(dependent variable ) 的 影响 , 则 称 为 简单 直线 回归 分 析 (simple linear regression analysils ) ， 
简单 直线 回归 的 决定 系数 (R- ) 等 于 自 变量 与 依 变 量 间 积 差 相 关系 数 的 平方 。 回 归 分 析 
中 的 自 变 量 也 称 为 预测 变量 (predictor ) 或 解释 变量 (explanatory variable) ,而 依 变 量 又 称 
为 效 标 变量 (criterion ) 或 反应 变量 (response) ,回归 分 析 ( regression analysis ) 的 主要 目的 
在 于 描述 、 解 释 或 预测 。 在 回归 分 析 中 如 果 自 变量 有 两 个 以 上 , 则 称 为 复 回归 分 析 或 多 
元 线性 回归 分 析 ( multiple linear regression analysis) 。 多 元 线性 回归 的 自 变 量 与 依 变 量 必 
须 均 为 计量 变量 (等 距 变 量 或 比率 变量 ) ,如 果 自 变量 是 类 别 变 量 均 需 要 转化 为 虚拟 变量 
( dummy variables ) 或 效果 变量 ( effect variables) 。 虚 拟 变量 是 将 类 别 变 量 (k 个 水 平 ) 转 换 
成 k -1 个 二 分 变量 ,二 分 变量 水 平 数值 为 0 与 1; 而 效果 变量 则 是 将 类 别 变量 (kk 个 水 
平 ) 转 换 成 k -1 个 二 分 变量 ,二 分 变量 水 平 数值 为 1 与 -1。 

简单 直线 回归 图 示 如 图 11-1( 只 有 一 个 预测 变量 ): 


图 11-1 
复 回 归 分 析 图 示 如 图 11-2( 有 两 个 以 上 的 预测 变量 ) : 







预测 变量 X4 


图 11-2 
复 回 归 分 析 的 目的 旨 在 找 出 一 个 自 变 量 的 线性 结合 (回归 方程 式 ) ,以 能 简 污 说 明 一 
组 预测 变量 与 效 标 变量 间 的 关系 ,如 果 可 以 还 可 说 明 自 变量 间 的 线性 组 合 与 效 标 变 量 间 
关系 的 强度 有 多 大 ,整体 解释 变异 量 是 否 达到 统计 上 的 显著 水 平 , 在 回归 模型 中 哪些 目 
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变量 对 效 标 变量 的 预测 力 较 大 ,原始 回归 模型 中 的 自 变 量 数目 能 否 减少 而 对 效 标 变量 仍 
具有 足够 的 预测 力 ( 黄 俊英 ,2004) 。 应 用 多 元 线性 回归 时 ,所 分 析 的 数据 必须 符合 以 下 
的 基本 假定 (assumptions) (王国 川 ,2004; 邢 插 政 ,2005 ;Spicer, 2005 ) 。 

1. 正 态 性 (normality) :对 于 预测 变量 的 各 个 水 平 在 效 标 变量 上 需 呈 正 态 分 
布 , 即 残 差 为 正 态 分 布 。 正 态 性 的 假设 即 回归 模型 所 得 的 样本 预测 值 与 样本 实 
际 值 的 残 差 值 所 形成 的 分 布 为 正 态 分 布 。 在 回归 分 析 中 ,通常 可 借 检 验 效 标 变 
量 是 否 为 正 态 ,借以 了 解 残 差 是 否 为 正 态 。 

2. 效 标 变 量 的 各 个 观察 值 必 须 是 独立 的 。 

3. 各 预测 变量 彼此 之 间 没 有 多 元 共 线 性 关系 (multicollinearity) , 即 自 变 量 
彼此 间 的 关系 没有 高 度 相 关 ( 相 关系 数 >0.70 以 上 )。 复 回归 分 析 中 变量 间 的 
最 佳 关系 为 自 变 量 与 效 标 变量 有 中 高 度 的 相关 ,而 自 变 量 本 身 间 呈 中 度 或 低 度 
相关 。 

4. 直线 化 (linearity ) :预测 变量 与 效 标 变量 间 呈 线性 关系 (linear relationship ) ， 

即 数据 形态 呈现 的 是 任何 形式 的 直线 关系 ,而 不 应 为 曲线 关系 或 其 他 非 直线 形态 
(nonlinearity) , 直线 化 的 假定 在 回归 分 析 中 非常 重要 。 若 变量 间 的 关系 为 非 线 性 
关系 ,必须 采用 曲线 回归 等 非 线性 模式 来 处 理 , 或 将 原始 数据 进行 转换 。 
5. 残 差 独立 性 假定 (independence) : 即 不 同 预测 变量 所 产生 的 残 差 间 的 相 
关 为 0 ,而 误差 项 也 需 与 自 变 量 相互 独立 ,虽然 残 差 项 出 现 自 我 相关 也 可 进行 参 
数 估计 ,但 标准 误会 产生 偏 误 而 降低 统计 检验 力 ,回归 模型 不 易 达 到 显著 。 
6. 残 差 等 分 散 性 (homoscedasticity ) : 残 差 的 标准 误 在 各 观察 体 上 保 特 恒定 ， 
特定 自 变 量 水 平 的 误差 项 除了 应 呈 随 机 化 的 正 态 分 布 外 ,其 变异 量 应 相等 ; 残 
差 等 分 散 性 也 可 说 是 方差 同 质 性 (homogeneity of variance) ,对 于 预测 变量 的 各 
个 水 平 在 效 标 变量 的 方差 应 该 是 相同 的 。 相 对 的 ,数据 未 能 符合 残 差 等 分 散 
性 , 即 称 为 方差 异 质 性 (heteroscedasticity) 。 
直线 多 元 回归 分 析 中 变量 的 属性 : 自 变量 (预测 变量 ) 为 连续 变量 ; 依 变量 ( 效 标 变 
量 ) 也 是 连续 变量 。 如 果 效 标 变 量 不 是 连续 变量 ,而 是 类 别 变量 , 则 必须 改 用 区 别 分 析 
( discriminant analysis ) 或 罗 吉 斯 回归 分 析 (logistic regression analysis ,或 译 为 逻辑 斯 回归 分 
析 ) 。 在 直线 复 回 归 分 析 中 ,若是 自 变量 为 类 别 变量 最 好 不 要 纳入 回归 分 析 中 ,除非 此 类 
别 变量 与 效 标 变量 的 关系 其 为 密切 ,或 在 先前 的 差异 比较 分 析 中 ,类 别 变 量 在 依 变量 的 
差异 显著 。 如 果 使 用 者 要 将 类 别 变 量 纳 入 自 变量 (预测 变量 ) 中 ,要 先 转化 成 虚拟 变量 
( dummy variable) ,不 能 未 经 转换 即 直 接 投 入 回归 方程 式 中 ,否则 即使 间断 变量 被 选 入 回 
归 模 型 中 ,其 回归 系数 也 无 法 做 出 合理 解释 。 

复 回 归 的 人 研究 问题 范例 如 :9 工作 压力 五 个 层面 一 一 工作 负荷 、 人 际 关系 、 专 业 知 
能 、 学 生 行为 .角色 冲突 是 否 可 以 有 效 预 测 学 校 效 能 ;@ 中 学 生 的 智力 、 毕 业 成 绩 、 三 年 级 
模拟 考 平均 成 绩 、 期 望 动机 四 个 变量 是 否 可 以 有 效 预 测 其 基本 学 力 测验 成 绩 ;@@ 警 察 人 
员 婚 姻 态 度 三 个 面向 责任 与 承诺 、 情 感 亲 密度 .婚姻 的 维持 与 亲子 关系 三 个 面 
回 相互 信任 友谊 交往 情感 交 流 是 否 可 以 有 效 预测 警察 人 员 的 幸福 感 。 在 复 回 归 
分 析 中 , 奋 是 以 量 表 各 层面 (面向 或 构 念 ) 为 预测 变量 , 则 面向 加 总 ( 量 表 总 分 ) 的 变量 就 
不 能 再 作为 预测 变量 ,否则 会 发 生 多 元 共 线 性 问题 ,以 上 述 警 察 人 员 幸 福 感 的 复 回 归 而 
言 ,其 研究 架构 图 如 图 11-3 : 
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O 情 感 亲 密度 
婚姻 的 维持 
信友 谊 交往 
心情 感 交 流 

图 11-3 


在 上 述 架 构 中 六 个 预测 变量 为 :责任 与 承诺 、 情 感 亲 密度 、 婚 姻 的 维持 、 相 互信 任 、 友 
谊 交往 、 情 感 交 流 , 效 标 变 量 为 警察 人 员 的 幸福 感 。 在 复 回 归 分 析 中 寿 是 使 用 者 再 加 入 
“婚姻 态度 量 表 ” 总 分 (变量 名 称 为 婚姻 态度 ) 及 “亲子 关系 量 表 ” 总 分 ( 变量 名 称 为 亲子 
关系 ) , 则 自 变 量 共有 八 个 ,其 中 变量 “婚姻 态度 ”为 “责任 与 承诺 “情感 亲密 度 ”“ 婚姻 的 
维持 ”三 个 变量 的 加 总 ,因而 “婚姻 态度 ”与 上 述 三 个 变量 间 多 半 会 呈现 高 度 关 系 ;相同 的 
“亲子 关系 ” 自 变 量 为 “相互 信任 “友谊 交往 ”情感 交流 ”三 个 变量 的 加 总 ,因而 “亲子 关 
系 ” 与 此 三 个 变量 间 也 可 能 呈现 高 度 关 系 。 此 时 自 变 量 间 的 测量 值 分 数 发 生 了 重复 计 分 
的 情形 ,进行 复 回 归 分 析 时 除 会 产生 多 元 共 线 性 问题 ,也 违反 了 复 回 归 分 析 的 基本 原理 。 

在 多 元 回归 分 析 中 ,SPSS 提供 五 种 选取 变量 的 方法 :强迫 进入 变量 法 (enter) 、 逐 步 
多 元 回归 分 析 法 (stepwise) 、 向 前 法 (forward ,又 称 向 前 进入 法 )、 回 后 法 (backward , 又 称 
向 后 进入 法 ) 删除 法 (remove) 。 强 迫 输 入 法 (Enter) 是 一 种 较 常 见 的 方法 ,强迫 输入 法 
即 一 般 所 称 的 复 回 归 分 析 法 ,这 是 一 种 强迫 投入 式 的 复 回 归 分 析 , 强 迫 所 有 变量 有 顺序 
地 进入 回归 方程 式 。 在 研究 设计 中 ,如果 使 用 者 事先 建立 假设 ,决定 变量 重要 性 层次 , 则 
强迫 输入 法 较为 适宜 。 若 依 相 关 理论 与 经 验 法 则 决定 投入 回归 模型 的 目 变 量 ,以 探讨 不 
同 区 组 的 自 变量 对 依 变 量 的 影响 , 则 可 采用 阶层 回归 分 析 法 ,阶层 回归 分 析 法 又 称 系 列 
化 多 元 回归 分 析 ( sequential multiple regression ) ,使 用 系列 化 多 元 回归 分 析 法 必须 根据 相 
关 的 理论 或 逻辑 法 则 ,以 决定 变量 投入 的 顺序 。 强 迫 进 入 变量 法 因为 是 将 所 有 预测 变量 
同时 纳入 回归 模型 中 ,以 探讨 整体 回归 模型 对 效 标 变量 的 解释 力 , 因 而 又 称 为 同时 回归 
分 析 (simultaneous regression analysis) ,同时 回归 分 析 的 目的 在 于 解释 所 有 上 自 变 量 对 依 变 
量 的 整体 预测 力 ,又 称 为 解释 型 回归 分 析 。 此 外 利用 强迫 进入 变量 法 可 以 根据 目 变 量 的 
数目 求 出 所 有 可 能 回归 模型 ,以 从 中 挑选 一 个 最 精简 的 回归 模型 。 

在 多 元 回归 分 析 中 ,如 果 是 用 于 描述 、 解 释 或 控制 ,通常 会 使 用 强迫 输入 法 (Enter)， 
强迫 输入 法 也 就 是 同时 多 元 回归 分 析 法 (simultaneous multiple regression ) ,强迫 输入 法 所 
得 的 回归 模型 为 一 种 解释 型 (explanation) 回归 分 析 。 此 法 是 将 所 有 自 变 量 都 投入 回归 方 
程式 中 ,不论 个 别 自 变量 对 依 变 量 的 影响 是 否 达到 显著 ,都 会 出 现在 回归 模型 中 。 如 采 
自 变量 披 此间 的 相关 很 高 , 则 会 出 现 多 元 共 线 性 问题 ,此 时 ,可 在 彼此 相关 系数 较 高 的 目 
变量 中 只 取 一 个 最 重要 的 自 变 量 投 入 回归 方程 式 中 ;或 采用 逐步 多 元 回归 分 析 法 
( stepwise multiple regression ) ,挑选 只 对 依 变 量 有 显著 预测 力 的 自 变 量 , 其余 对 依 变量 影 
响 未 达 显著 水 平 的 自 变量 会 被 排除 在 回归 模型 之 外 ,逐步 多 元 回归 分 析 法 通常 用 于 预 
测 ,此 外 也 可 以 采用 具 强 韧性 的 统计 方法 如 疹 回归 (ridge regression ) 、 主 成 分 回归 分 析 
(principal component regression ) 或 潜在 根 回归 (latent root regression ) 等 方法 。 

第 三 种 用 于 多 元 回归 分 析 中 的 方法 为 阶层 多 元 回归 法 (hierarchical multiple 
regression ) 。 在 社会 行为 科学 领域 中 有 时 要 探究 不 同 区 组 (block ) 的 目 变 量 对 依 变 量 的 影 
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啊 ,以 得 知 不 同 区 组 自 变 量 与 依 变 量 的 关系 , 则 可 将 自 变量 分 成 不 同 区 组 (或 阶层 ) 投 入 
在 回归 方程 式 中 。 如 以 学 生 个 人 属性 、 班 级 属性 、 家 庭 属性 三 大 变量 来 预测 学 生 的 学 业 
成 就 时 ,为 详细 得 知 三 大 属性 变量 对 学 生 学 业 成 就 的 影响 ,可 以 分 成 三 个 区 组 投入 回归 
方程 式 :第 一 个 阶层 只 投入 个 人 属性 自 变 量 ,以 探讨 个 人 属性 自 变量 对 学 业 成 就 的 影响 ; 
第 二 个 阶层 加 入 班级 属性 ,以 探讨 个 人 属性 、 班 级 属性 对 学 业 成 就 的 影响 及 班级 属性 对 
学 业 成 就 是 否 有 显著 的 解释 力 ;第 三 个 阶层 加 入 家 庭 属性 ,以 探讨 个 人 属性 、 班 级 属性 、 
家 庭 属性 对 学 业 成 就 的 影响 及 家 庭 属 性 对 学 业 成 就 是 否 有 显著 的 解释 力 。 
多 元 回归 分 析 中 选取 预测 变量 进入 回归 方程 式 的 方法 很 多 , 何 种 最 好 ,学 者 间 观 点 
也 未 尽 一 致 ,选取 方法 应 与 研究 设计 及 研究 规划 有 密切 关系 。 学 者 Hower( 1987 ) 综合 多 
人 意见 ,提出 以 下 看 法 , 供 使 用 者 参考 : 
GD 使 用 者 应 该 优先 使 用 强迫 进入 法 或 逐步 多 元 回归 分 析 法 ,若是 预测 变量 
不 多 , 则 应 优先 使 用 强迫 进入 法 ,使 用 此 法 时 可 经 由 共 线 性 诊断 统计 量 得 知 线 
性 相依 的 情况 。 
他) 使 用 强迫 进入 法 时 ,可 根据 研究 规划 时 的 相关 理论 ,决定 变量 投入 的 
顺序 。 
在 多 元 回归 分 析 中 要 留意 共 线 性 (collinarity ) 问题 ,所 谓 共 线 性 指 的 是 由 于 自 变量 间 
的 相关 太 高 , 造成 回归 分 析 的 情境 困扰 , 自 变量 间 如 果 有 严重 的 多 元 共 线 性 
(multilinearilty ) 问题 , 即使 采用 统计 回归 ( statistical regression ) ( 又 称 逐 步 回 归 , stepwise 
regression ) 也 可 能 发 生 被 选 入 回归 模型 的 预测 变量 的 回归 系数 无 法 解释 的 矛盾 现象 。 自 
变量 间 是 否 有 多 元 共 线 性 问题 ,可 由 下 面 三 个 主要 数据 加 以 判别 : 
容 妨 度 (tolerance) 等 于 1 一 Ri, 其 中 Ri 是 此 自 变 量 与 其 他 自 交 量 间 的 多 元 
相关 系数 的 平方 , 即 某 一 个 自 变量 可 以 被 其 预测 变量 解释 的 变异 量 ,1 - R? 表 示 
茶 一 个 自 变 量 无 法 被 其 预测 变量 解释 的 残 差 变异 。 容 忍 度 的 值 界 于 0 至 1 间 ， 
如 采 一 个 自 变 量 的 容忍 度 值 太 小 ,表示 此 变量 与 其 他 自 变量 间 有 共 线 性 问题 。 
其 值 如 接近 0, 表 示 此 变量 几乎 是 其 他 变量 的 线性 组 合 , 这 个 变量 回归 系数 的 估 
计 值 不 够 稳定 ,而 回归 系数 的 计算 值 也 会 有 很 大 误差 ,在 复 回 归 分 析 中 ,容忍 度 
值 念 接近 0 表示 多 元 共 线 性 问题 愈 严重 。 一般 的 判别 标准 是 容忍 度 值 小 于 
0.1, 自 变量 间 可 能 存 有 共 线 性 问题 。 
2. 方 差 膨 胀 因素 
方差 膨胀 因素 (variance inflation factor;VIF) 为 容 奴 度 的 倒数 ,其 公式 如 下 . 
1 ] 
容 妨 度 “1 -R2 
由 于 VIF 为 容 奴 度 值 的 倒数 ,因而 当 自 交 量 的 容忍 度 愈 大 ( 愈 没有 共 线 性 
问题 ) ,VIF 值 会 您 小 ,表示 自 变 量 间 的 共 线 性 愈 不 明显 ,相对 的 若是 变量 的 VIF 
的 值 念 大 ,表示 自 变量 的 容忍 度 愈 小 ,变量 间 愈 有 共 线 性 的 问题 。 一 般 而 言 , 方 
差 膨 胀 因素 值 大 于 10 时 ,表示 自 变 量 间 可 能 有 线性 重合 的 问题 。 
3. 条 件 指 标 
条 件 指 标 (condition index;CI 值 )CI 值 钝 大 , 售 有 共 线 性 问题 。 条 件 指标 为 
最 大 特征 值 与 个 别 特 征 值 比 例 的 平方 根 ,条 件 指标 值 如 果 在 15 以 上 , 则 表示 可 


VIE = 





380 ”问卷 统计 分 析 实 务 一 一 SPSS 操作 与 应 用 


能 有 多 元 共 线 性 问题 ,条 件 指标 值 如 果 在 30 以 上 , 则 表示 有 严重 的 共 线 性 问题 

(Tacq, 1997 ) 。 如 果 条 件 指标 值 在 100 以 上 ,表示 此 回归 模型 分 析 的 共 线 性 问 

题 十 分 严重 ,此 时 ,应 找 出 自 变量 间 彼 此 高 相关 的 变量 ,将 其 中 的 某 些 变 量 不 要 

纳入 回归 分 析 的 自 变量 中 ,或 采用 主 成 分 回归 分 析 法 。 

在 目 变 量 线性 重合 的 诊断 方面 ,也 可 以 透 过 特征 值 的 大 小 (eigenvalue; 入 ) 来 判断 , 特 
征 值 为 效果 变异 与 误差 变异 的 比值 。 特 征 值 比值 愈 小 表示 效果 愈 弱 , 当 特 征 值 愈 接近 0 
时 ,表示 上 自 变 量 间 愈 有 可 能 有 多 元 共 线 性 问题 ,者 特征 值 愈 等 于 0 时 ,表示 自 变 量 间 有 严 
重 的 多 元 共 线 性 问题 ,特征 值 愈 大 ,表示 效果 愈 强 , 共 线 性 的 问题 愈 不 明显 。 在 共 线 性 诊 
汤 中 ,特征 值 代 表 的 是 在 常数 项 与 n 个 预测 变量 所 提供 的 总 变异 量 ( =n +1) 中 ,分 别 以 
各 预测 变量 为 中 心 所 估计 而 得 的 预测 变量 间 线 性 组 合 的 变异 量 比例 值 。 在 计算 特征 值 
的 同时 , 也 可 计算 各 变量 间 线 性 组 合 的 回归 系数 变异 误 的 方差 比例 (variance 
proportions) , 当 同 一 个 线性 组 合 的 CI 值 中 ,有 两 个 或 两 个 以 上 的 预测 变量 间 有 较 高 的 方 
差 比例 值 时 ,表示 这 些 变量 间 有 共 线 性 问题 ( 苑 插 政 ,2006 ) 。 在 SPSS 回归 分 析 程 序 中 ， 
可 以 进行 目 变 量 间 共 线 性 的 诊断 ,输出 的 报表 中 包括 容忍 值 ( 允 差 值 )、VIF 值 、 特 征 值 、 
条 件 指 标 值 与 方差 比例 五 项 诊断 值 ,其 中 容忍 值 ( 允 差 值 ) 与 VIF 值 仅 提 供 个 别 预测 变量 
与 其 他 预测 变量 的 共 线 性 诊断 ,至 于 哪些 预测 变量 间 有 明显 共 线 性 问题 , 则 必须 由 方差 
比例 值 与 特征 值 来 判别 。 

多 元 共 线 性 即 是 回归 模型 中 的 菜 些 或 全 部 自 变 量 存在 着 完全 的 线性 相关 或 高 度 线 
性 关系 的 现象 ,夺目 变量 间 具 有 高 度 的 线性 组 合 关 系 时 ,回归 所 估计 的 参数 值 的 变异 量 
会 变 得 很 大 ,导致 在 统计 推论 时 产生 下 列 三 种 现象 : 山 参 数 的 置信 区 间 扩 大 ,导致 在 参数 
显著 性 检验 时 ,错误 拒绝 虚无 假设 的 概率 大 为 提高 ;@ 在 高 度 线性 重合 时 , 若 观 察 值 稍 做 
变动 ,可 能 会 产生 完全 不 同 的 统计 推论 结果 ,即使 整体 回归 模型 检验 的 值 达 到 显著 ,但 
对 个 别 参数 进行 显著 性 检验 时 会 发 现 大 部 分 或 全 部 参数 的 + 值 均 不 显著 的 矛盾 现象 ; 
(3 可 能 使 个 别 参数 的 符号 出 现 与 理论 不 符合 的 怪异 现象 , 即 自 变量 的 标准 化 回归 系数 与 
原先 理论 不 符合 ( 王 保 进 ,2002 ) 。 

为 避免 回归 分 析 时 多 元 共 线 性 问题 ,使 用 者 在 进行 回归 分 析 之 前 应 进行 目 变 量 间 的 
相关 分 析 ,在 预测 变量 的 相关 和 矩阵 中 如 果 发 现 有 两 个 预测 变量 间 的 相关 很 高 ,如 在 0.75 
以 上 ,可 以 依据 先前 研究 理论 探讨 的 准则 挑选 其 中 一 个 比较 重要 的 变量 纳入 回归 分 析 即 
可 。 如 采 预 测 变量 不 是 连续 变量 ,在 纳入 回归 分 析 模 型 中 要 先 转 换 成 虚拟 变量 ,否则 会 
违反 线性 关系 的 基本 假定 。 以 下 述 家 庭 结构 为 例 :1 代表 完整 家 庭 ,2 代表 单亲 家 庭 \3 代 
表 他 人 照顾 家 庭 、4 代表 隔 代 教 养家 庭 , 转 成 虚拟 变量 如 表 11-1: 


表 11-1 





一 个 具有 N 个 水 平 的 类 别 变量 经 转换 可 得 N 个 虚拟 变量 ,但 在 实际 纳入 回归 分 析 
时 ,虚拟 变量 的 数目 只 能 有 N -1 个 , 亦 即 最 后 一 个 水 平 不 需要 设 定 相对 应 的 虚拟 变量 。 
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以 上 述 为 例 , 由 于 前 三 个 虚拟 变量 代表 家 庭 结构 的 前 三 种 类 别 , 这 三 个 变量 的 类 别 数字 
如 采 缘 设 成 0 ,表示 非 完整 家 庭 、 非 单亲 家 庭 、 非 他 人 照顾 家 庭 , 那 第 四 种 类 别 当 然 就 属于 
阳 代 教养 家 庭 。 上 述 参 照 组 为 水 平 4( 隔 代 教 养家 庭 ) ,虚拟 变量 mar_1 为 “完整 家 庭 组 
与 阳 代 教养 家 庭 组 ”的 对 比 \、 虚 拟 变 量 mar_2 为 “单亲 家 庭 组 与 隔 代 教养 家 庭 组 ”的 对 比 、 
虚拟 变量 mar_3 为 “他 人 照顾 家 庭 组 与 隔 代 教养 家 庭 组 ”的 对 比 。 


第 二 节 ”回归 分 析 操 作 界 面 的 介绍 


执行 [分 析 (A)j](Analyze)/[ 回归 方法 (R) ] (Regression)/[ 线 性 (L) ] (Linear) 开启 
[线性 回归 ] 对话 窗 口 , 如 图 11-4。 





而 和 证 加 G)， 公用 程式 QD) 视 和 
报表 四 | 二 
Mm [全 
此 喜平 均 数 法 Q0 ， 卜 数 | 
一 般 穆 性 模式 (G) ， 
相关 心 ) a 

| 乏 性 尼 ) 
对 数 征 性 O) 。。 ， 。 曲 特 估 计 (C)- 





图 11-4 


一 、 线 性 回归 对 话 窗口 

在 | 线性 回归 ] 对 话 窗口 右边 [ 依 变 量 (D)] 下 的 方 格 中 要 点 选 一 个 依 变量 ( 效 标 变 
量 ) \ 右 边 [ 目 变 量 (I) ] 下 的 方 格 中 至 少 要 点 选 一 个 以 上 的 预测 变量 ( 自 变 量 ) ,如 果 点 选 
的 预测 变量 只 有 一 个 , 即 为 简单 直线 回归 。[ 方 法 (M) ] 右 侧 的 下 拉 式 选单 中 提供 了 五 种 
不 同 的 回归 分 析 时 的 自 变量 选取 方法 :[ 强迫 进 入 变量 法 ] (Enter) [逐步 回归 分 析 法 ] 
(Stepwise) 、[ 删除 法 ] (Remove) 、[ 癌 后 法 ] (Forward)、[ 向 前 法 ] (Forward) ,其 中 常用 的 
方法 为 [强迫 进入 变量 法 ] 及 [逐步 回归 分 析 法 ] ,如 图 11-5。 





| 懈 福 利 措施 
参 同 篇 天 保 


er 


图 11-5 
在 [区 块 1/1] 方 框 中 , 按 [ 下 一 个 (N)] 钮 出 现 [ 区 块 2/2], 可 界定 第 二 组 的 预测 变 
量 ,每 按 一 次 [下 一 个 (N) ] 钮 可 界定 一 组 预测 变量 ,此 种 方法 适用 于 所 有 可 能 回归 模型 
的 探究 或 阶层 回归 分 析 。 如 依 变 量 为 Y、[ 区 块 171 |] 方 框 中 的 自 变量 为 X1、X2;[ 区 块 
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2/2] 方 框 中 的 自 变量 为 X3 、X4;[ 区 块 3/3] 方 框 中 的 自 变量 为 X5、X6。 则 三 个 回归 模型 
中 的 第 一 个 为 X1 、X2 两 个 自 变 量 来 预测 效 标 变量 了 ;第 二 个 为 Xl1、X2、X3 、X4 四 个 目 变 
量 来 预测 效 标 变量 Y; 第 三 个 为 X1 、.X2 、X3 、X4 、X5 、X6 六 个 自 变 量 来 解释 效 标 变量 Y。 
上 述 回 归 系 列 型 的 区 块 操作 和 每 个 区 块 对 效 标 变量 解释 变异 的 图 示 如 表 11-2: 
表 11-2 
”区 块 | 投入 的 预测 变量 回归 模型 中 的 自 变量 。 


中 间 [ 选择 变 量 (E) ] 选 项 的 方 格 中 可 点 选 一 个 筛选 
变量 ,允许 符合 条 件 的 部 分 观察 值 进行 回归 分 析 ,其 功能 
与 执行 [数据 (D)] (Data)/[ 选择 观察 值 (C) | (Select 
Cases) 程 序 类 似 , 如 使 用 者 在 进行 回归 分 析 时 ,样本 观察 
值 的 限制 条 件 为 在 “学 习 成 长 ” 构 念 的 得 分 要 高 于 20 分 ， 
进行 回归 分 析 时 将 “学 习 成 长 ”变量 点 选 至 [选择 变量 
(E) ] 下 的 方 格 中 , 按 方 格 右边 [法 则 (U)j 钮 ,可 开局 上 线 
性 回归 : 设 定 规定 ] 次 对 话 窗口 ,在 左边 的 条 件 式 中 选择 [大 于 等 于 ] ,右边 [数值 (V)] 下 
的 方 格 中 输入 20。 左 边 的 条 件 式 的 下 拉 式 选单 中 共有 六 个 数学 条 件 式 :等 于 \ 不 等 于 、 小 
于 ` 小 于 等 于 、 大 于 、 大 于 等 于 ,如 图 11-6。 


二 [线性 回归 :统计 量 ] 次 对 话 窗口 


在 [线性 回归 ] 对 话 窗口 中 按 [统计 量 (S).…] 钮 ,可 开启 [线性 回归 :统计 量 ] 次 对 话 
窗口 , 勾 选 各 选项 可 输出 相对 应 的 统计 量 。[ 回归 系数 ] 方 框 中 包括 [估计 值 (E) ] [信赖 
区 间 (N)]、[ 共 变异 数 和 矩阵 (V) ] 三 个 选项 ;[ 残 差 ] 方 框 中 包括 [Durbin-Watson(U) ]、 
[全 部 观察 值 诊断 (C ) ] 两 个 选项 ,其 中 [ Durbin-Watson(U) ] 选 项 可 以 检验 残 差 项 间 是 否 
存在 自我 相关 。 右 边 的 选项 中 常 使 用 者 为 [模式 适合 度 (M) ] 、[R 平方 改变 量 (S) ] [ 共 
线性 诊断 (L) ] 三 个 统计 量 , 如 图 11-7。 


锦 性 酒 时 : 统计 是 


凶 中 保 数 固 模式 适合 度 0) 
回 估计 值 到 ) 四 R 平方 改 度 量 他 
口 信 吏 区 间 Q0 问 描 述 性 统计 量 中 ) 
口 共 霹 具 数 答 障 (四 加 部 分 民 仿 相关 大 
问 共 和 贸 性 诊断 (L) 

















[| Durbin- Watson(U) 

口译 部 魏 察 值 诊断 (C) 
。 郊 围 外 的 仿 剖 们 (0) |” | 全 下 和 
、 主 部 各 定 年 以) a 


图 11-7 


1“ 信 赖 区 间 ” 也 称 “ 置信 区 间 ”。 
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三 、| 线性 回归 :图 形 ] 次 对 话 窗 口 


在 | 线性 回归 ] 对 话 窗口 中 按 [图 形 (L)...] 钮 ,可 开启 [线性 回归 :图 形 ] 次 对 话 窗口 ， 
此 窗口 的 功能 在 于 界定 各 种 残 差 值 的 散布 图 与 残 差 数据 的 诊断 图 的 绘制 。 在 左边 方 格 
清单 中 包括 七 个 变量 : 依 变量 (DEPENDENT) 通常 作为 X 轴 数 据 ,“* ZPRED” 为 标准 化 
的 预测 值 ( standardized predicted values),“ * ZRESID” 为 标准 化 的 残 差 值 (standardized 
residual) ，* DRESID” 为 删除 后 标准 化 残 差 值 ,“ * ADJPRED” 为 调整 后 预测 值 (adjusted 
predicted value) ，* SRESID” 为 t 化 残 差 值 ,“ * SDRESID” 为 删除 后 t 化 残 差 值 。 要 绘 出 
散布 图 ,必须 从 上 述 变 量 中 点 选 两 个 分 别 作 为 Y 轴 (Y 右边 方 格 中 ) 及 X 轴 (X 右边 方 格 
中 ) 。 在 [标准 化 残 差 图 ] 方 框 中 有 [ 直方 图 (H) ] [常态 机 率 图 (R)]: 两 个 选项 , 这 两 个 
选项 可 用 来 检 核 残 差 值 是 否 呈 正 态 分 布 ,[ 产生 所 有 净 相 关 图 形 (P) ] 选项 可 输出 对 每 一 
个 预测 变量 与 效 标 变量 的 净 残 差 图 ,如 图 11-8。 












| [DEPENDNT ”| “站 全 加 111 
| 4ZPRED | “前 一 直人 


| 人 一 他) 
E 2 





ee ovee 





产生 所 有 潍 相 关 图 形 @) 





图 11-8 


四 、| 线性 回归 :储存 ] 次 对 话 窗 口 

在 [线性 回归 ] 对 话 窗 口中 按 [储存 (A)...] 钮 ,可 开启 [线性 回归 :储存 ] 次 对 话 窗 
口 ,此 窗口 的 功能 在 于 将 回归 分 析 结 果 所 得 到 的 各 种 预测 值 . 残 差 值 及 相关 统计 量 各 以 
一 个 新 变量 名 称 增 列 在 [ SPSS 数据 编辑 程序 ] 窗 口中 。[ 预测 值 ] 方 框 中 的 选项 包括 [未 
标准 化 (U) ] [标准 化 (R) ] [调整 后 (J) ] [平均 数 与 预测 值 的 标准 误 (P) ] 四 个 ;[ 残 
老 ] 方 框 中 的 选项 包括 [未 标准 化 (N) ] [标准 化 (A)]、[ 学 生化 (S)] [已 删除 (D)]、 
[学 生化 去 除 残 差 (上 ) ] 五 个 ;[ 影 响 统计 量 ] 方 框 中 选项 功能 在 于 界定 去 除 观 察 值 后 回归 
系数 与 预测 值 的 改变 情形 ,包括 [DfBeta(B) ] [标准 化 DfBeta(Z)]、[ 自由 度 适合 度 
(F)]\[ 标 准 化 Df 适合 度 (T) ] [ 共 变 异 数 比值 (V) ] 五 个 ,如 图 11.9。 窗 口 下 方 有 一 个 
选项 方 格 [ 将 模式 资讯 输出 至 XML 档案 ] ,可 将 回归 分 析 模 型 的 相关 信息 存 人 XML 档案 
中 ,以 便 进 一 步 分 析 ,在 一 般 实 际 应 用 中 ,此 次 对 话 窗口 应 用 的 机 会 较 少 。 


五 [线性 回归 :选项 ] 次 对 话 窗口 


在 [线性 回归 ] 对 话 窗 口中 按 [选项 (0)...] 钮 ,可 开启 [线性 回归 :选项 ] 次 对 话 窗 
口 ,如 图 11-10 ,此 窗口 的 功能 在 于 界定 采用 逐步 回归 分 析 法 时 ,选择 进入 回归 方程 式 的 
日 变量 的 准则 ,及 是 否 输出 常数 项 ( 截 距 ) 等 。[ 步 进 条 件 ] 方 框 中 可 以 色 选 的 准则 指标 


1 本 书 SPSS 界面 图 中 "常态 机 率 图 " 即 “ 正 态 概率 图 "。 
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图 11-9 


是 使 用 概率 值 或 使 用 F 值 , 预 设 选项 为 [使 用 F 概率 值 (0) ] ,其 选取 的 临界 标准 是 目 
变量 的 显著 性 概率 值 小 于 0. 05 时 (PIN = 0. 05 ) ,会 被 选 入 模型 中 ,而 当 其 显著 性 概率 值 
大 于 0.10 时 (POUT=0.10), 自 变量 会 从 模型 中 被 剔除 。 若 改选 取 [ 使 用 F 值 (V)j] 选 

项 ,其 选取 标准 是 下 值 大 于 3. 84 时 , 自 变量 会 被 选 入 模型 中 ,而 当 F 值 小 于 2.71 时 ,日 变 
量 会 被 吻 除 于 模型 外 。 窗 口中 也 预 设 方程 式 中 包括 常数 项 的 输出 ,内 定 选项 为 [方程 式 
中 含有 常数 项 (IT) ] 。 在 回归 分 析 程 序 中 ,此 窗口 选项 最 好 不 用 更 改 它 , 直接 采用 SPSS 内 
定 的 选项 。 
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， 人 完全 排除 呵 察 值 耳 ) 
局) 成 对 排除 周 察 值 巴 ) 
人 用 平均 数 置 换代 ) 





图 11-10 


第 三 节 ”解释 型 回归 分 析 一 一 强迫 进入 变量 法 的 应 用 


在 一 个 以 企业 组 织 为 研究 对 象 的 研究 中 , 某 管理 学 者 想 探 讨 企 业 组 织 环境 \ 企 业 组 
织 学 习 企业 知识 管理 对 企业 组 织 效 能 的 影响 。 使 用 者 拟定 了 一 份 ” 企 业 组 织 现 交 调 碍 
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问卷 ”, 内 含 四 种 量 表 分 别 为 “企业 组 织 环 境 量 表 ”( 内 分 两 个 层面 福利 措施 、 同 信 关 系 )、 

“企业 组 织 学 习 量 表 ”( 内 分 两 个 层面 适应 学 习 、 创 新 学 习 )、“ 企 业 知识 管理 量 表 ”( 内 分 

三 个 层面 知识 获取 、 知 识 流通 、 知 识 创新 )、“ 企 业 组 织 效 能 量 表 ”, 并 采用 分 层 随 机 取样 方 

式 抽 取 1 300 名 企业 员工 ,回收 有 效 问 卷 1 200 份 。 
[ 研究 问题 】 






侈 业 组 织 环 境 、 组 织 学 习 、 知 识 管理 七 个 层面 变量 :福利 措施 , 同 俐 关系 、 迁 应 学 
习 、 创 新 学 习 、 知 识 获取 、 知 识 流通 、 bi 其 


联合 解释 变异 量 多 少 ? 






一 菜单 执行 [分 析 (A)j]/A[ 回归 方法 (R)]A[ 线 性 (L)] 程 序 ,开启 [线性 回归 ] 对话 
窗口 。 


一 在 左边 变量 清单 中 选取 效 标 变量 “组 织 效能 ”至 右 方 [ 依 变量 (D) ] 下 的 方 格 中 。 
be ete ds 福利 措施 ”“ 同 信 关系”“ 适 
应 学 习 ”“ 创 新 学 习 ”“ 知 识 获 取 ”“ 知 识 流通 ”“ 知 识 创新 ” 至 右边 [ 自 变量 (1) ] 下 的 方 
格 中 。 

一 在 [方法 (M) ] 右 边 的 下 拉 式 选单 中 选取 [强迫 进入 变量 法 ] 。 


一 按 [ 统 计量 (S).…] 钮 ,开启 [线性 回归 :统计 量 ] 次 对 话 视窗 口 , 色 选 [估计 值 (E) ]、 
[模式 适合 度 4(M) ] [R 平方 改变 量 (S) ] [描述 性 统计 量 (D) ] [ 共 线 性 诊断 (L) ] 等 
选项 ,在 [ 残 差 ] 方 框 中 勾 选 L Durbin-Watson(U) ] 选项 一 按 [ 继 续 ] 钮 , 回 到 [线性 回归 ] 
对 话 窗 口 。 


【备注 】 选取 [模式 适合 度 ] 选 项 可 输出 被 选 入 模型 和 从 模型 中 移 除 的 变量 ,并 显示 
多 元 相关 系数 R 调整 过 后 的 R* 和 方差 分 析 摘 要 表 ; 勾 选 [R 平方 改变 量 ] ,结果 会 列 
出 R 平方 改变 量 ,F 的 改变 量 和 下 改变 量 的 显著 性 ; 色 选 [估计 值 ] 选 项 可 输出 回归 系 
数 B 及 其 标准 误 、 回 归 系 数 的 显著 性 检验 t 值 及 p 值 ,标准 化 回归 系数 等 ;名 选 [ 共 线 
性 诊断 ] 选 项 可 输出 共 线 性 诊断 的 统计 量 ; 勾 选 [ 描述 性 统计 量 ] 选 项 可 以 输出 依 变 量 
与 预测 变量 的 平均 数 、 标 准 差 与 个 数 。 


一 按 [ 图形 (L) .…] 钮 ,开启 [线性 回归 :图 形 ] 次 对 话 窗 口 , 在 左边 方 格 清单 中 选取 
“<* ZPRED”( 标准 化 的 预测 值 ) 至 右边 [LX(X): ] 提示 轴 的 右 方 格 中 ,选取 ”* ZRESID” 
(标准 化 的 残 差 值 ) 至 右边 [LY(YY) : ] 提 示 轴 的 右 方 格 中 。 在 [标准 化 残 差 图 ] 方 框 中 勾 
选 [ 直方 图 (H) ] \、[ 常态 机 率 图 (R) ] 两 个 选项 一 按 [ 继续 ] 钮 , 回 到 [线性 回归 ] 对 话 窗 
口 一 按 [ 确定 ] 钮 。 
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表 11-3 ”叙述 统计 
| 标准 差 





组 织 效能 
福利 措施 
同 傍 关 系 
适应 学 习 


创新 学 习 
知识 获取 
知识 流通 
知识 创新 


表 11-3 为 SPSS 输出 效 标 变 量 与 七 个 预测 变量 的 描述 性 统计 量 , 其 包含 平均 数 \ 标 准 
差 及 有 效 观 察 值 。 在 缺失 值 的 处 理 上 ,SPSS 内 定 的 选项 为 [完全 排除 遗漏 值 (L) ] ,只 要 
某 一 个 样本 观察 值 在 八 个 变量 (七 个 预测 变量 加 上 一 个 效 标 变量 ) 上 有 任 一 个 变量 为 缺 
失 值 ,此 样本 观察 值 就 会 被 排除 ,从 叙述 统 量 摘要 表 中 可 以 看 出 有 效 样本 数 有 1 200 位 。 
表 11-4 相关 


Pearson 组 织 效能 | 
相关 福利 措施 | .639 
同 信 关系 | .6 


知识 创新 | ”. 
组 织 效能 
福利 措施 
同 售 关 系 
适应 学 习 
创新 学 习 
知识 获取 
知识 流通 
知识 创新 


SPSS 输出 八 个 变量 间 的 积 差 相关 矩阵 ,如 表 11-4 ,矩阵 包括 积 差 相关 系数 矩阵、 相关 
系数 显著 性 检验 的 概率 值 (p 值 ) 和 矩阵 有效 样本 个 数 (此 矩阵 略 )。 从 相关 和 矩阵 中 可 以 看 
出 各 预测 变量 与 效 标 变 量 间 的 强 弱 与 方向 ,也 可 以 检视 预测 变量 间 的 相关 情形 ,由 此 得 





1 文中 的 “缺失 值 ” 对 应 本 书 SPSS 操作 界面 图 中 的 “遗漏 值 ”。 
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知 预测 变量 间 是 否 有 共 线 性 问题 。 回 归 分 析 时 ,变量 间 最 佳 的 关系 是 预测 变量 间 的 相关 
呈现 中 低 度 相关 ,而 各 预测 变量 与 效 标 变量 间 的 相关 呈现 高 度 相关 。 从 相关 和 矩阵 中 可 以 
发 现 七 个 预测 变量 间 均 呈 显 铸 正 相关 (p <0. 001 ) ,相关 系数 介 于 0. 586 至 0.782 之 间 ， 
未 有 大 于 0. 800 者 。 其 中 “福利 措施 ”与 “ 同 售 关 系 ”两 个 自 变 量 间 的 相关 为 0.761， 知 
识 获取 ”与 “知识 流通 ”两 个 自 变 量 间 的 相关 为 0.782,“ 知 识 流通 ”与 “知识 创新 ”两 个 自 
变量 间 的 相关 为 0. 758 ,表示 这 些 预测 变量 间 可 能 有 共 线 性 问题 。 七 个 预测 变量 间 与 效 
标 变量 “组 织 效 能 " 间 均 明显 著 正 相关 (p <0. 001 ) ,相关 系数 介 于 0. 626 至 0. 678 之 间 ， 
表示 七 个 预测 变量 间 与 效 标 变 量 间 均 呈 现 中 度 的 相关 。 


表 11-5 选 和 /删除 的 变量 (b) 
选 入 的 变量 删除 的 变量 


选 人 


知识 创新 , 同 傍 关 系 , 适应 学 习 , 知识 获取 , 创新 学 习 ， 福利 措施 ， 知 
识 流通 (a) 

a 所 有 要 求 的 变量 已 输入 。 

b 依 变量 :组 织 效 能 





在 回归 分 析 中 ,由 于 采用 强迫 进入 变量 法 (Enter 法 ) ,因而 七 个 预测 变量 均 会 进 
归 模 型 中 ,其 进入 的 顺序 依次 为 “知识 创新 “ 同 傍 关 系 ”“ 适 应 学 习 ”“ 知 识 获 取 ”“ 创新 学 
习 “ 和 福利 措施 “知识 流通 ”, 被 选 和 人 的 自 变 量 顺 序 与 自 变量 对 效 标 变量 的 重要 性 无 关 。 


表 11-6 模型 摘要 (b) 










变更 统计 量 | | Pubin- 
于 | RR I 证 分 子 | 分 母 | 显著 性 | Watson 
| | 1 “| 自由 度 | 自由 度 | 下 改变 | 检验 
Ee 
a 预测 变量 :( 常数 ), 知识 创新 , 同 信 关 系 , 适应 学 习 , 知识 获取 , 创新 学 习 , 福利 措施 ,知识 流通 

b 依 变量 :组 织 效能 


表 11-6 为 回归 模型 的 模型 摘要 表 , 每 个 模型 包括 多 元 相关 系数 (R) 、 多 元 相关 系数 
的 平方 (R Square) 调整 后 的 R 平方 (Adjusted R Squar) 估计 的 标准 误 (Std.， Error of the 
Estimate ) \R 平方 改变 量 ( R Square Change ) \F 改变 值 (F Change) 、 分 子 自由 度 (dfl ) 分 
母 自 由 度 (d2) \F 改变 量 的 显著 性 (Sig. F Change) 、Durbin-Watson 检验 统计 量 。 由 表 中 
可 知 七 个 预测 变量 与 组 织 效能 的 多 元 相关 系数 为 0.762 ,决定 系数 (R- ) 为 0.580 ,调整 后 
的 R 为 0.578 ,回归 模型 误差 均 方 和 (MSE ) 的 估计 标准 误 为 8. 048 ,由 于 是 采用 强迫 进 

入 变量 法 ,只 有 一 个 回归 模型 ,因而 R 改变 量 等 于 R* 统计 量 0. 580 ,表示 七 个 预测 变量 
共 可 解释 “组 织 效能 " 效 标 变量 58.0% 的 变异 量 。 

Durbin-Watson 检验 统计 量 可 以 检验 模型 中 是 否 存 在 自我 相关 (autocorrelation ) , 即 观 
察 体 独 立 性 (independence) 的 检验 , 当 各 预测 变量 的 样本 观察 值 间 具有 某 种 程度 的 直线 
关系 时 其 相关 系数 不 为 0。 当 DW 统计 量 数值 愈 接近 2 时 ,表示 相关 系数 愈 接近 0 , 残 差 
项 则 无 目 我 相关 ; 当 DW 统计 量 值 愈 接近 0 ,表示 相关 系数 愈 接近 1 , 残 差 项 间 愈 呈现 正 向 
目 我 相关 ; 当 DW 统计 量 值 愈 接 近 4 ,表示 相关 系数 愈 接 近 - 1 , 残 差 项 间 愈 呈现 负 向 自我 
相关 。DW 统计 量 通 常用 于 纵 贯 性 的 数据 文件 分 析 , 如 时 间 数 列 分 析 ; 若 是 数据 属于 横断 
性 的 数据 文件 ,此 统计 量 的 高 低 对 自我 相关 影响 不 大 。 

一 般 而 言 ,DW 统计 量 的 数值 范围 介 于 0 ~2 时 表示 误差 项 间 的 相关 为 正 相 关 , DW 
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统计 量 的 数值 范围 介 于 2 ~4 时 表示 误差 项 间 的 相关 为 负 相关 ,DW 统计 量 的 数值 刚好 等 
于 2 时 误差 项 间 的 相关 为 零 相 关 ,而 当 DW 统计 量 的 数值 介 于 2+DW 上 限 值 2-DW 下 
限 值 间 则 表示 误差 项 间 无 自我 相关 。 至 于 DW 上 限 值 与 DW 下 限 值 两 个 数值 是 多 少 必 
须 查 Durbin-Watson 的 检验 表 方 能 得 知 。 

在 回归 分 析 中 , 知 是 取样 样本 数 太 少 ,从 样本 所 得 的 回归 模型 的 R 会 高 估 
(overestimated ) 总 体 的 R ;此 外 ,投入 的 自 变量 过 多 ,与 分 析 样 本 数 的 比值 超过 一 定 比例 ， 
回归 模型 所 得 R” 也 会 高 佑 总体 的 R* 。 此 时 , 自 变量 对 效 标 变 量 的 变异 量 解 释 应 采用 调 
整 后 的 R* 值 来 取代 原始 的 R* 值 ,调整 后 的 R? 乃 根据 样 本 值 与 投入 回归 模型 自 变 量 的 
数目 换算 而 来 ,其 公式 如 下 : 

N -1 


、 "a 下 2 
滑 半 光村 = (1 = 玫 和 一 站 


上 述 公 式 中 N 为 有 效 样 本 数 、k 为 投入 自 变量 数目 ( 非 回 归 模 型 选 和 的 自 变 量 数 )、 
R“ ”为 多 元 相关 系数 平方 。 以 上 述 输出 表格 为 例 , 有 效 样本 数 N =1 200 自 变量 数目 k = 
7, 多 元 相关 系数 平方 R =0.580 ,调整 后 的 

和 - 0.580) (3 ) = 0.578 

如 果 有 效 样 本数 小 于 60 且 自 变量 个 数 较 多 (如 超过 20 个 ) ,此 时 调整 后 R 还 是 会 
高 估 总 体 的 R ,使 用 者 须 使 用 下 列 公 式 把 调整 后 的 R* 再 进一步 调整 (Tabachnick & 
Fidell, 2007) . 

(Nk 0 2k(1 - BR?)? 


R2 = 之 ,可 Rt 
: (N -2k -2)R + kK’ Wa (N 一 DN .= Ew 1) 





六 = 各 


表 11-7 方差 分 析 (b) 


106691. 346 15241. 621 


77197.686 64.763 
183889. 033 





a 预测 变量 :( 常数 ) ,知识 创新 , 同 信 关系 , 适应 学 习 , 知识 获取 , 创新 学 习 , 福利 措施 , 知识 流通 
b 依 变量 :组 织 效能 

回归 模型 的 方差 分 析 摘要 表 11-7 中 变异 量 显著 性 检验 的 下 值 为 235.344, 显 著 性 检 
验 的 p 值 为 0.000, 小 于 0.05 的 显著 水 平 ,表示 回归 模型 整体 解释 变异 量 达到 显著 水 平 。 
回归 模型 的 整体 性 统计 检验 的 下 值 达到 显著 ,表示 回归 方程 式 中 至 少 有 一 个 回归 系数 不 
等 于 0, 或 者 全 部 回归 系数 均 不 等 于 0, 亦 即 至 少 有 一 个 预测 变量 会 达到 显著 水 平 。 至 于 
是 哪些 回归 系数 达到 显著 , 则 要 从 下 述 的 系数 摘要 表 中 的 回归 系数 、 相 对 应 显著 性 检验 
的 t 值 及 其 显著 概率 值 加 以 判别 。 
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(常数 ) | 14. 
福利 措施 
同伴 关系 


适应 学 习 

创新 学 习 

知识 获取 

知识 流通 

知识 创新 
a 依 变量 :组 织 效 能 


表 11-8 为 回归 模型 的 回归 系数 及 回归 系数 的 显著 性 检验 ,包括 非 标准 化 的 回归 系数 
( Unstandardized Coefficients, B 的 估计 值 栏 )、 标 准 化 的 回归 系数 ( Standardized 
Coefficients , Beta 分 布 栏 )、 回归 系数 显著 性 检验 的 t+ 值 及 显著 性 概率 值 、 共 线性 诊断 的 统 
计量 (Collinearity Statistics ) 允 差 (容忍 度 ) 及 方差 膨胀 系数 ( VIF)。 标 准 化 回归 系数 
(B) 的 绝对 值 愈 大 ,表示 该 预测 变量 对 组 织 效 能 效 标 变 量 的 影响 傅 大 ,其 解释 依 变 量 的 变 
寞 量 也 会 愈 大 。 从 系数 摘要 表 中 可 以 得 出 未 标准 化 的 回归 方程 式 如 下 : 

组 织 效 能 =14. 612 +0.331 x 福利 措施 +0.955 x 同 信 关系 +0.547 x 适 应 学 习 + 
0.054 x 创新 学 习 +0.403 x 知识 获取 +0.141 x 知识 流通 +0.569 x 知识 创新 

将 样本 的 七 个 变量 原始 得 分 代 人 上述 公式 ,可 以 得 到 每 位 样本 观察 值 在 “组 织 效能 ” 
效 标 变量 的 "预测 值 ”; 而 将 实际 样本 在 “组 织 效 能 量 表 ” 上 测 得 的 实际 分 数 的 “实际 值 ” 
减 去 ”预测 值 ”, 即 可 得 出 每 位 样本 观察 体 的 “ 残 差 值 ”(residual ) 。 未 标准 化 的 回归 系数 
(B 系数 ) 通 常用 于 以 回归 方程 式 来 估计 样本 的 预测 值 , 较 偏重 实际 取向 。 但 由 于 非 标准 
化 回归 系数 包含 常数 项 ( 截 距 ) ,无 法 比较 预测 变量 的 相对 重要 性 ,因而 通常 会 将 原始 回 
归 方 程式 再 转化 为 标准 化 回归 方程 式 。 标 准 化 回归 模型 如 下 : 

组 织 效能 =0.078 x 福利 措施 +0.210 x 同 信 关系 +0.211 x 适 应 学 习 +0.015 x 创新 
学 习 +0. 179 x 知识 获取 +0.042 x 知识 流通 +0.148 x 知识 创新 

标准 化 回归 系数 B 因为 已 去 除 单位 的 影响 ,因而 可 作为 自 变量 间 解 释 力 的 比较 。 标 
准 化 回归 系数 的 绝对 值 愈 大 ,表示 自 变 量 对 效 标 变量 的 影响 愈 大 ,和 B 系数 相 比 之 下 ,B 
系数 较 偏 重 于 学 术 取 向 。 从 标准 化 回归 方程 式 中 可 以 看 出 ,七 个 预测 变量 中 以 “适应 学 
习 及 同 傍 关系 "两 个 自 变 量 对 依 变量 的 影响 较 大 ,其 次 是 “知识 获取 ”与 “知识 创新 ” 变 
量 , 重 要 性 相对 较 低 的 两 个 预测 变量 为 “创新 学 习 ” 与 “知识 流通 ”。 由 于 七 个 自 变量 的 
标准 化 回归 系数 值 均 为 正 数 ,表示 其 对 依 变量 的 影响 均 为 正 向 ,标准 化 回归 系数 B 所 呈 
现 的 正 负 值 与 之 前 积 差 相关 系数 所 呈现 的 正 负 值 相同 ,两 者 自 变 量 对 效 标 变 量 的 影响 均 
为 正 回 。 七 个 目 变 量 回归 系数 显著 性 检验 的 t+ 值 分 别 为 2.313(p =0.021 <0.05) .6. 625 
Can 000.<0. 05 ) 、6. 320p=0.000'<0., 05).0.460(p=0.646 >0.05).5. S23 Y= 
0. 000 <0.05) 1.144(p =0.253 >0.05) 4.646(p =0.000 <0.05) ,回归 系数 未 达 显 著 的 
目 变量 有 ”创新 学 习 ”与 “知识 流通 ”。 在 回归 分 析 中 ,未 达 显 著 水 平 的 预测 变量 不 一 定 
与 效 标 变 量 没 有 关系 ,以 “创新 学 习 ” 与 “知识 流通 ”两 个 自 变 量 而 言 ,其 与 “组 织 效能 ” 变 
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量 的 积 差 相关 系数 分 别 为 0.626(p =0. 000)、0. 645(p =0. 000) , 均 达 到 显著 的 正 相 关 ， 
有 目 其 相关 程度 为 中 度 关 系 , 但 在 回归 模型 中 回归 系数 却 未 达 显 著 水 平 ,表示 这 两 个 自 变 
量 与 其 他 自 变 量 间 可 能 有 茶 种 程度 的 关系 ,如 “创新 学 习 ” 与 “适应 学 习 ”"“ 福 利 措施 ” 变 
量 间 的 相关 分 别 为 0.755(p=0.000)、0.717(p=0.000); 而 “知识 流通 ”与 “适应 学 习 ” 
“知识 获取 “ 间 的 相关 分 别 为 0.711(p =0.000)、`0.782(p =0.000)。 在 回归 分 析 中 ,若是 
目 变 量 则 也 有 中 高 度 的 相关 存在 , 则 某 些 与 依 变量 有 关系 的 变量 会 被 排除 于 回归 模型 
hs 

用 容 妨 度 (Tolerance) 及 方差 膨胀 系数 (VIF) 可 检验 多 元 回归 分 析 是 否 有 多 元 共 线 性 
问题 。 容 候 度 值 愈 接近 0 时 ,表示 变量 间 有 线性 重合 问题 (多 元 共 线 性 问题 愈 严重 ) ;而 
方差 膨胀 系数 值 如 大 于 10, 则 表示 变量 间 有 线性 重合 问题 。 上 述 七 个 自 变量 的 容忍 度 值 
均 在 0.300 附近 ,方差 膨胀 系数 值 均 在 4.000 以 下 ,未 大 于 评 鉴 指标 值 10 ,表示 进入 回归 
方程 式 的 目 变 量 间 多 元 共 线 性 的 问题 不 是 很 明显 。 


表 11-9 共 线 性 诊断 (a) 


En. 





a 依 变量 :组 织 效 能 
a Dependent Variable: 生活 满意 

表 11-9 为 预测 变量 共 线 性 的 各 种 统计 量 , 所谓 多 元 共 线 性 即 数 学 上 的 线性 相依 
( linearly dependent) , 指 在 回归 模型 中 预测 变量 本 号 间 有 很 高 的 相关 。 多 元 共 线 性 的 常 
用 评 鉴 指标 如 容忍 度 (tolerance;TOL 值 ) 方差 膨胀 因素 (variance inflation factor; VIF 
值 )、 条 件 指标 (condition index; CI 值 )、 特 征 值 (eigenvalue)。 在 回归 模型 中 如 果 TOL 值 
小 于 0.10,VIF 值 大 于 10,CI 值 大 于 30, 特 征 值 小 于 0.01, 则 预测 变量 间 可 能 存 有 多 元 共 
线性 问题 ;相对 的 ,在 回归 模型 中 如 果 TOL 值 大 于 0.10,VIF 值 小 于 10,CI 值 小 于 30 , 特 
征 值 大 于 0.01 , 则 预测 变量 间 多 元 共 线 性 问题 就 不 存在 。 范 例 中 有 七 个 预测 变量 , 共 可 
求 出 八 个 特征 值 ( =7 +1) , 八 个 特征 值 中 小 于 0.01 者 有 三 个 ,相对 应 的 条 件 指标 值 大 于 
30 者 也 有 三 个 ,最 大 的 CI 值 为 35.699 ,表示 自 变量 间 有 轻微 共 线 性 问题 。 

在 共 线 性 诊断 统计 量 中 ,方差 比例 ( Variance Proportions) 为 特征 值 个 数 所 构成 的 方 
形 和 矩阵 ,因为 有 8 个 特征 值 ,所 形成 的 特征 回 量 为 8 x8 矩阵 ,每 一 个 纵 列 八 个 方差 比例 的 
总 和 均 为 1, 当 两 个 预测 变量 在 同一 横 排 特征 值 上 的 方差 比例 值 愈 接近 1 ,表示 变量 间 的 
关系 愈 密切 ,此 时 特征 值 的 数值 会 愈 小 ,这 两 个 变量 愈 有 多 元 共 线 性 问题 。 从 方差 比例 
来 看 ,未 有 两 个 变量 同时 在 某 一 个 特征 值 上 的 方差 比例 值 高 于 0. 800 或 0.700 以 上 ,表示 
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日 变量 间 的 线性 重合 并 不 严重 ,此 结果 与 上 述 采用 方差 膨胀 系数 ( VIF) 及 容忍 度 值 ( 允 差 
栏 ) 所 得 的 结果 相同 。 


预测 值 


残 差 
标准 化 预测 值 
标准 化 残 差 

a 依 变量 :组 织 效 能 


表 11-10 为 残 差 统计 量 , 包 括 预 测 值 残 差 ,标准 化 预测 值 标准 化 残 差 的 描述 性 统计 
量 ( 最 小 值 \ 最 大 值 平 均 数 \ 标 准 差 有效 样本 数 ) ,最 小 化 的 残 差 值 为 -27.214、 最 大 化 
残 差 值 为 30. 197 ,转化 为 标准 化 残 差 值 后 ,最 小 的 标准 化 残 差 值 为 -3.382 .最 大 的 标准 
化 残 差 值 为 3.752。 

图 11-11 为 回归 标准 化 残 差 值 的 直方 图 ( Histogram ) ,此 直方 图 可 以 检验 样本 观察 值 
征 否 符合 正 态 性 的 基本 假定 , 钟 形 曲 线 为 完全 正 态 分 布 曲线 , 当 标 准 化 残 差 值 的 次 数 分 
布 愈 接近 钟 形 曲线 时 ,样本 愈 符合 正 态 分 布 。 由 图 中 标准 化 残 差 值 的 直方 图 分 布 情形 可 
知 ,样本 观察 值 大 致 符合 正 态 性 的 假定 ,回归 标准 化 残 差 值 多 数 在 三 个 标准 差 范 围 内 , 没 
有 极端 值 出 现 。 





回归 标准 化 残 差 的 正 态 P-P 图 
依 变 量 : 组 织 效 能 





直方 图 ee 
依 变 量 : 组 织 效能 预 上 
国 期 
站 140 累 0. 
120 
100 0. 
80 | 
60 0.4 
昌 
20 0.2 
_275 00 25 Mean=-8.72F-16 0.0 
区 Std.Dev.=0.997 0.0 0.2 04 06 0.8 1.0 
回归 标准 化 残 差 。。 N-]200 观察 累积 概率 
图 11-11 图 11-12 


图 11-12 为 样本 标准 化 残 差 值 的 正 态 概率 分 布 图 ( Normal P-P Plot of Regression 
Standardized Residual) ,如 果 标 准 化 残 差 值 的 累积 概率 分 布 呈 一 条 左下 至 右上 的 四 十 五 度 
角 直 线 , 则 样本 观察 值 即 符合 正 态 性 假定 。 由 图 中 可 知 ,标准 化 残 差 值 的 累积 概率 点 大 
致 分 布 在 四 十 五 度 角 的 直线 附近 ,因而 样本 观察 值 十 分 接近 正 态 分 布 的 假定 。 

图 11-13 为 标准 化 残 差 值 ( Standardized Residual ) 与 标准 化 预测 值 ( Standardized 
Predicated Value) 的 交叉 散布 图 (Scatterplot) ,此 图 可 以 检验 样本 观察 值 是 否 符合 正 态 性 
的 假定 及 检验 残 差 值 是 否 符合 方差 齐 一 性 的 假定 。 若 散布 图 的 点 在 0 值 上 下 呈 水 平 的 
随机 分 布 时 ,表示 样本 观察 值 符合 正 态 性 及 方差 齐 一 性 的 假定 。 由 图 中 可 知 ,散布 图 的 
扩大 致 于 0 值 上 下 呈 水 平 的 随机 分 布 , 因 而 样本 观察 值 符合 正 态 性 及 方差 齐 一 性 的 假定 
〈 残 差 等 分 散 性 假定 ) 。 
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散布 图 
依 变量 : 组 织 效能 





湾 渴 民 详 六 二 加 
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一 4 一 3 一 一 1 0 1 2 3 
回归 标准 化 预测 值 
图 11-13 
上 述 解 释 型 回归 分 析 输 出 报表 可 以 统 整 为 以 下 表 11-11: 
【表格 范例 】 
表 11-11 组 织 环境 、 组 织 学 习 、 组织 知识 管理 对 组 织 效 能 的 复 回 归 分 析 摘 要 表 
8 标 奏 误 ” ” Houtb)  ”  ! 信 
截 距 14.612 1.453 10. 056 

福利 措施 .331 .143 .078 Da 
同 傍 关 系 .955 .144 .210 5 
适应 学 习 .547 .086 .1 5 200 
创新 学 习 .054 0 .015 . 460n. s. 
知识 获取 . 403 .076 .179 S22 
知识 流通 .141 ;123 .042 1. 144n. s. 
知识 创新 .596 . 128 . 148 4.040""" 


R=.762 R? =.580 调整 后 R* =.578 F=235.344*** 


np "p< 0 


从 上 述 复 回 归 分 析 摘 要 表 11-11 可 以 发 现 “ 福 利 措 施 "“ 同 俐 关系 ”适应 学 习 ”“ 创 
新 学 习 ”“ 知 识 获取 ”知识 流 通 ”“ 知 识 创新 ”七 个 自 变 量 与 “组 织 效能 ” 效 标 变 量 的 多 元 
相关 系数 为 0.762 ,多 元 相关 系数 的 平方 为 0.580 ,表示 七 个 日 变 量 共 可 解释 “组 织 效 能 ” 
变量 58.0% 的 变异 量 。 七 个 自 变 量 的 标准 化 回归 系数 均 为 正 数 ,表示 七 个 目 变 量 对 “组 
织 效能 ” 效 标 变量 的 影响 均 为 正 向 。 在 回归 模型 中 ,对 ”组 织 效 能 " 效 标 变量 有 显 着 影响 
的 预测 变量 为 “福利 措施 "“ 同 信 关系”“ 适 应 学 习 ”“ 知 识 获 取 ”“ 知识 创新 ”五 个 。 从 标 
准 化 回归 系数 来 看 ,五 个 显著 回归 系数 的 自 变 量 中 ,“ 适 应 学 习 ” 与 “ 同 们 关系 ”的 B 系数 
绝对 值 较 大 ,表示 这 两 个 预测 变量 对 企业 组 织 效能 有 较 高 解释 力 , “创新 学 习 ” 与 ”知识 流 
通 ” 两 个 预测 变量 的 回归 系数 均 未 达 显 著 , 表 示 这 两 个 预测 变量 对 企业 组 织 效 能 变量 的 
变异 解释 其 小 。 


第 四 节 ”预测 型 回归 分 析 一 一 逐步 多 元 回归 法 的 应 用 


在 使 用 强迫 输入 法 时 ,由 于 要 求 所 有 预测 变量 一 次 进入 回归 方程 式 中 ,因而 如 采 预 
测 变 量 间 彼此 间 有 很 高 的 相关 ,可 能 会 发 生 多 元 共 多 线性 的 问题 。 茶 些 预 测 变 量 与 其 他 
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日 变量 间 因 存在 多 元 共 线 性 关系 ,因而 相对 应 的 标准 误 变 大 ,使 得 回归 系数 没有 达到 统 
计 上 的 显著 水 平 而 被 忽略 ,如 果 在 多 元 回归 分 析 中 ,使 用 者 主要 目的 在 于 描述 或 解释 (如 
阶层 回归 分 析 ) , 则 要 注意 多 元 共 线 性 的 问题 。 

如 采 多 元 线性 回归 的 目的 在 于 预测 (prediction) , 即 从 数 个 自 变量 中 找 出 对 效 标 变 量 
最 具 预 测 力 的 自 变 量 以 建构 一 个 最 佳 的 回归 分 析 模 型 , 则 使 用 者 可 以 采用 逐步 多 元 回归 
分 析 ( stepwise multiple regression analysis) 。 逐 步 多 元 回归 也 称 为 统计 回归 分 析 (statistical 
regression analysis) ,因为 此 法 是 根据 统计 准则 (statistical criteria ) 依 序 选 取 自 变量 进入 
归 模 型 中 。 逐 步 多 元 回归 分 析 也 是 一 种 探索 性 的 复 回 归 方 法 ,此 方法 同时 使 用 前 进 选取 
法 (forward method ) 与 后 退 删除 法 (backward method ) 两 种 方法 ,运用 计算 机 特性 和 蔓 选 出 
一 个 最 佳 的 复 回 归 分 析 模 型 。 逐 步 多 元 回归 分 析 也 可 作为 解决 多 元 共 线 性 问题 的 策略 
之 一 ,只 是 其 主要 目的 在 于 预测 ,与 解释 型 复 回 归 分 析 不 同 , 它 适合 做 探索 性 的 研究 使 
用 ,但 如 果 自 变量 间 有 极 高 度 的 共 线 性 问题 ,即使 采用 统计 回归 的 方法 所 选取 的 自 变量 
间 的 B 系数 也 有 可 能 产生 无 法 解释 的 现象 。 如 相关 理论 中 变量 与 效 标 变 量 间 的 相关 
为 正 相 关 , 显 未 变 量 对 了 变量 的 影响 是 正 向 的 ,但 在 回归 模型 中 X 变量 的 B 系数 值 却 
为 负数 ,此 时 在 回归 方程 式 中 并 变量 对 了 变量 影响 的 解释 和 之 前 理论 或 经 验 法 则 的 结果 
刚好 相反 ,两 者 呈现 矛盾 现象 。 采 用 逐步 回归 分 析 法 时 ,被 选取 进入 回归 模型 的 自 变 量 
对 效 标 变量 的 预测 力 均 会 达到 显著 性 ,个 别 回归 系数 显著 性 检验 的 t 值 或 增加 的 解释 变 
寞 量 的 值 的 显著 性 (p) 均 会 小 于 0.05 ,而 没有 进入 回归 模型 的 自 变量 对 效 标 变量 均 没 
有 显著 的 预测 力 。 

nl 


”组织 环境 两 个 层面 .组织 学 学 习 机 个 导 本 ,组织 知识 管理 = -个 层面 是 否 对 组 织 效能 
aa 
- 入 自 变量 共有 七 人 :福利 措施 《 同 全 关系 各 应 学 习 wv 创 新 学 习 ” : 
“, 效 标 变量 为 “组 织 效能 ”， 采用 的 方法 为 复 四 归 方 





一 执行 [分 析 (A)]X[ 回归 方法 (R) ]/[ 线 性 (LL) ] 程 序 , 开 启 [线性 回归 ] 对 话 窗 口 。 


一 在 左边 变量 清单 中 选取 效 标 变量 “组 织 效能 ”至 右 方 [ 依 变 量 (D) ] 下 的 方 格 中 。 

一 在 左边 变量 清单 中 选取 投入 回归 模型 的 七 个 预测 变量 “福利 措施 ”““ 同 傍 关 系 ”““ 适 
应 学 习 “ 创 新 学 习 “ 知 识 获取 ”知识 流通 “知识 创新 ”至 右边 [ 自 变量 (1) ] 下 的 方 
格 中 。 

一 在 [方法 (M) ] 右边 的 下 拉 式 选单 中 选取 [逐步 回归 分 析 法 ] 。 


一 按 [ 统 计量 (S).…] 钮 ,开启 [线性 回归 :统计 量 ] 次 对 话 视 窗口 , 勾 选 [估计 值 (E)]、 
[模式 适合 度 (M) ] LR 平方 改变 量 (S) ] [ 共 线 性 诊断 (L) ] 等 选项 ,如 图 11-14 一 按 
[ 继续] 钮 , 回 到 [线性 回归 ]j 对 话 窗口 。 
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一 按 [ 图形 (LL)...j] 钮 ,开启 [线性 回归 :图 形 ] 次 对 话 窗口 ,在 左边 方 格 清单 中 选取 * 
ZPRED (标准 化 的 预测 值 ) 至 右边 [X(X): |] 提示 轴 的 方 格 中 ,选取 ”x* ZRESID”( 标准 


化 的 残 差 值 ) 至 右边 LY(Y) :] 提示 轴 的 方 格 中 。 在 [标准 化 残 差 图 ] 方 框 中 勾 选 [ 直方 
图 (HH) ]\| 常态 机 率 图 (R) ] 两 个 选项 一 按 [ 继 续 ] 钮 , 回 到 [线性 回归 ] 对话 窗口 一 按 
[ 确定 ] 钮 。 
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图 11-14 


169. 274 
101..313 
39.544 

6.171 





a 预测 变量 :( 常数 ), 适应 学 习 

b 预测 变量 :( 常数 ), 适应 学 习 , 同 信 关 系 

c 预测 变量 ; (常数) , 适应 学 习 , 同 信 关系, 知识 创新 

d 预测 变量 :( 常数 ), 适应 学 习 , 同 信 关系 ,知识 创新 , 知识 获取 

e 预测 变量 : (常数) , 适应 学 习 , 同伴 关系 ,知识 创新 , 知识 获取 ,福利 措施 
f 依 变 量 : 组 织 效 能 


表 11-12 为 回归 模型 的 “模型 摘要 " 表 , 回 归 模 型 根据 各 自 变 量 对 效 标 变 量 的 预测 力 
高 低 而 逐一 进入 回归 模型 中 ,回归 系数 未 达 显 著 的 自 变量 则 被 排除 于 回归 模型 之 外 , 因 
而 进入 各 回归 模型 的 自 变 量 的 回归 系数 均 达 显著 水 平 ,而 回归 模型 整体 检验 的 结果 也 会 
达到 显著 (参考 下 面 方 差分 析 摘 要 表 ) 。 在 模型 1 中 ,进入 回归 方程 式 的 自 变 量 为 “适应 
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学 习 ”( 模 型 1 中 的 多 元 相关 系数 为 0.678 ,在 多 元 相关 系数 的 旁 会 加 注 进入 回归 模型 的 
目 变 量 ) ,其 解释 量 为 45.9% 。 在 模型 2 中 ,进入 回归 方程 式 的 自 变 量 为 “适应 学 习 ”“ 同 
信 关 系 ”, 两 者 的 联合 解释 变异 量 (R’ ) 为 52. 6% ,其 中 “ 同 信 关 系 ” 自 变量 的 解释 量 
(AR ) 为 6.7% ( =0.526 -0.459 =0.067) ,此 数据 为 “R 平方 改变 量 ” 列 数据 ,增加 量 的 
F 值 等 于 169.274(F 改变 栏 数据 ) ,显著 性 概率 值 p =0.000 <0.05,R 平方 改变 量 显 著 性 
检验 的 p 值 呈 现在 "显著 性 了 改变 ” 列 中 。 

在 模型 3 中 ,进入 回归 方程 式 的 自 变 量 为 “适应 学 习 ”"“ 同 售 关 系 ”“ 知 识 创新 ”, 三 者 
的 联合 解释 量 (R- ) 为 56.3% ,其 中 “知识 创新 ” 自 变 量 的 解释 量 (AR2 ) 为 3.7% ( =0. 563 
-0.526 =0.037) ,增加 变异 量 显著 性 检验 的 下 值 为 101.313 ,显著 性 概率 值 p =0. 000 < 
0.05。 在 模型 4 中 ,进入 回归 方程 式 的 自 变 量 为 “适应 学 习 ”"“ 同 信 关 系 ”“ 知 识 创新 ”与 
“知识 获取 ”, 四 个 预测 变量 的 联合 解释 量 (R- ) 为 57.7% ,其 中 “知识 获取 ” 自 变 量 的 解释 
量 (AR-) 为 1.4% (=0.577 -0.563 = ee 
显著 性 概率 值 p =0. 000 <0.05。 在 模型 5 中 ,进入 回归 方程 式 的 自 变量 为 “适应 学 
“同位 关系 “知识 创新 “知识 获取 ”“ 福 利 措施 ” et eli 
58.0% ,其 中 “福利 措施 ” 自 变量 的 解释 量 ( AR’ ) 为 0.2%( =0.580 -0.577 =0.003), 小 
数 后 第 三 位 的 差异 为 四 舍 五 人 时 所 产生 的 误差 值 ,增加 变异 量 显著 性 检验 的 下 值 为 
6. 171 , 显著 性 概率 值 p =0.013 <0.05 。 

在 多 元 回归 分 析 中 ,投入 的 七 个 预测 变量 对 “组 织 效 能 ” 效 标 变量 具有 de 
变量 依 其 解释 变异 量 的 大 小 依 序 为 “适应 学 习 ”“ 同 售 关 系 ”“ 知 识 创新 ”知识 获取 ”' 
利 措施 ”五 个 ,显著 性 改变 的 F 值 分 别 为 1 018. 224 ,169.274,101.313,39. 544 .6. 171 1 
达 0. 05 的 显著 水 平 ,每 个 自 变 量 进入 回归 模型 后 所 增加 的 个 别 解 释 量 均 达 
(p<0.05)。 五 个 自 变 量 对 “组 织 效能 ” 效 标 变 ee be tt pe 
1.4% ,0.2% ,共同 解释 了 变异 量 的 58.0% 。 

表 11-13 为 五 个 回归 模型 的 整体 显著 性 检验 ,由 于 采用 的 是 逐步 多 元 回归 分 析 法 , 因 
而 每 个 回归 分 析 模 型 的 整体 显著 性 检验 的 值 均 会 达到 显著 水 平 (p <0.05)。 回 归 模 型 
整体 检验 的 下 统计 量 达 到 显著 水 平 ,表示 在 每 个 回归 分 析 模 型 中 ,进入 回归 方程 式 的 预 
测 变量 对 “组 织 效能 ” 效 标 变量 的 解释 力 全 部 达到 显著 , 即 进 入 回归 方程 式 的 所 有 自 变 量 
其 回归 系数 均 不 等 于 0。 五 个 回归 分 析 模 型 的 整体 显著 性 检验 的 下 值 分 别 为 1 018. 224 
(p <0.001) .665.260(p <0.001) .514.445(p <0. 001) .408.154(p < 0. 001) .329. 171 
(p<0.001) , 均 达 到 显 者 水 平 。 方 差分 析 的 了 统计 量 可 以 检验 整个 回归 模型 是 否 达 到 统 
计 上 的 显著 性 。 以 模型 3 为 例 ,在 回归 方程 式 中 有 三 个 自 变量 ,其 回归 方程 式 为 了 = Bo + 
BiX +B2X2 + B3X3 +s, 整 体 回归 方程 式 显 著 性 检验 的 方差 分 析 的 下 值 达 到 显著 ,表示 至 
少 有 一 个 回归 系数 对 效 标 变量 的 影响 达到 显著 。 


表 11-13 方差 分 析 (f) 


844806. 153 84486. 153 1018. 224 


99402. 879 82.974 


183889. 033 
96801.632 48400. 816 665. 260 
87087.401 了 





396 问卷 统计 分 析 实 务 一 一 SPSS 操作 与 应 用 


续 表 


183889. 033 

103602.677 34534. 220 
80286. 355 07. 129 

183889. 033 


106174. 335 26543. 584 408. 154 
77714. 698 65.033 
183889. 033 
106573.934 21314.787 329. 171 
77315. 098 64.753 
183889. 033 

a 预测 变量 :( 常数 ), 适应 学 习 

b 预测 变量 : (常数) , 适应 学 习 ,， 同 俐 关系 

c 预测 变量 :( 常数 ) , 适应 学 习 , 同 傍 关 系 ,， 知识 创新 

d 预测 变量 : (常数 ), 适应 学 习 , 同 傍 关 系 , 知识 创新 , 知识 获取 

e 预测 变量 :( 常 数 ), 适应 学 习 , 同 傍 关系 ,知识 创新 ,知识 获取 , 福利 措施 

f 依 变量 :组 织 效能 





Pe 系数 (a) 
1 党 


适应 学 习 
(第 数 ) 

适应 学 习 
同 信 关系 
(常数 ) 

适应 学 习 
知识 创新 


(和 常数 ) 
适应 学 习 


同 信 关系 
知识 创新 
知识 获取 
(常数) 

,适应 学 习 
 ， 同 傍 关 系 
”知识 创新 
知识 获取 ， | 
”， 。， ” 相 和 措施 “| 
a 依 变 量 : 组 织 效 能 
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表 11-14 为 五 个 回归 模型 的 回归 系数 及 回归 系数 的 显著 性 检验 ,包括 非 标 准 化 的 回 
归 系 数 (B) 及 其 标准 误 、 标 准 化 的 回归 系数 (B)、 回 归 系 数 显著 性 检验 的 + 值 及 显著 性 概 
率 值 , 共 线性 诊断 的 统计 量 包 括 容忍 度 ( 允 差 ) 及 方差 膨胀 系数 (VIF)。 从 容忍 度 及 VIF 
指标 值 可 检验 多 元 回归 分 析 是 否 有 多 元 共 线 性 问题 ,容忍 度 值 愈 接近 0 时 ,表示 变量 间 
愈 有 线性 重合 问题 (多 元 共 线 性 问题 愈 严 重 ) ; 而 方差 膨胀 系数 值 如 大 于 10, 则 表示 变量 
间 有 线性 重合 问题 。 

ee 于 0.324 至 0.409 间 ,VIF 值 未 
大 于 评 鉴 指 标 值 10 ,表示 进入 回归 方程 式 的 自 变量 间 没 有 线性 重合 (多 元 共 线 性 ) 的 问 
题 , 因 此 使 用 的 回归 分 析 法 为 逐步 回归 分 析 法 。 每 个 模型 表示 进入 回归 方程 式 的 自 变 
量 , 从 五 个 模型 中 可 以 看 出 被 选 和 的 自 变量 的 顺序 依次 为 “适应 学 习 ”“ 同 傍 关 系 ”“ 知识 
创新 “知识 获取 “福利 措施 ” ,其 他 两 个 与 "组织 效 能 " 效 标 变 量 呈 中 度 显著 相关 的 自 变 
量 “ 创 新 学 习 ” 与 “知识 流通 ” 则 被 排除 于 回归 模型 之 外 。 

在 回归 分 析 中 如 有 果 使 用 者 直接 采用 逐步 回归 ( stepwise regression) 分 析 法 ,再 来 进行 
目 变 量 间 线 性 重合 的 诊断 , 即 判 别 自 变 量 间 是 否 有 线性 重合 的 问题 ,是 没有 实质 的 意义 
的 ,因为 此 时 发 生 共 线性 间 的 目 变 量 已 被 选 人 回归 模型 中 ,可 能 某 些 自 变量 与 效 标 变量 
间 的 相关 很 低 而 被 选 和 人 回归 模型 中 ,而 某 些 与 效 标 变量 相关 甚 高 的 预测 变量 被 排除 于 回 
归 模 型 外 ;此 外 ,也 可 能 发 生 被 选 入 回归 模型 的 预测 变量 无 法 对 效 标 变量 做 出 合理 的 诠 
释 , 如 在 积 差 相关 中 两 者 为 显著 正 相 关 , 但 在 回归 模型 中 ,标准 化 回归 系数 却 是 负 值 ,或 
是 预测 变量 标准 化 回归 系数 的 方向 ( 正 负 号 ) 呈现 与 理论 假设 或 经 验 法 则 相互 矛盾 的 
现象 。 

在 回归 分 析 中 ,多 元 共 线 性 的 诊断 结果 中 若 发 现 中 高 度 的 线性 重合 问题 , 较 常 使 用 
的 解决 方法 为 吻 除 预测 变量 间 呈 现 显 著 高 度 相 关 的 变量 、 采 取 逐 步 回 归 分 析 法 、 采 用 主 
成 分 回归 分 析 ( principal component regression ) 或 再 增加 样本 观察 值 人 数 。 因 为 逐步 回归 
分 析 法 是 用 来 校正 变量 间 发 生 多 元 共 线 性 问题 ,使 用 者 若是 使 用 了 逐步 回归 分 析 法 后 ， 
再 来 检验 上 自 变 量 间 线 性 重合 的 问题 是 没有 必要 的 ,而且 也 没有 实质 意义 。 

【表格 范例 】 

上 述 预 测 型 多 元 逐步 回归 的 结果 统 整 如 下 摘要 表 11-15 : 


ee 15 组织 环境 \ 组 织 学 习 人 






， 本 A 增加 量 : 下 入 Beta 
J B ， 
截 距 15. 147 
1. 适应 学 习 .678 .459 459 "1018.224"™*” T0162"** 16 .223 
2. 同 们 关系 .726 .526 .067 "066065,.200"™" W924"** 064 217 
3. 知识 创新 751 .563 :087 " M5 WSt** .662 .164 
4. 知识 获取 .760 .97 014 ， 08;154*** 39.544"** .441 .196 
5. 福利 措施 .761 .580 .002 ， 9293947 9 里 7 .347 - .082 


ya e001 
在 上 述 逐 步 多 元 回归 分 析 摘 要 表 11-15 中 可 以 发 现 :七 个 预测 变量 中 对 “组 织 效能 


有 显著 的 预测 力 的 变量 共有 五 个 , 依 序 为 “适应 学 习 ”“ 同 信 关 系 ”“ 知 识 创新 “知识 获 
取 ”"“ 福 利 措施 ”。 五 个 预测 变量 与 “组 织 效 能 ” 依 变量 的 多 元 相关 系数 为 0.761 决定 系 
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数 (R- ) 为 0.580, 最 后 回归 模型 整体 性 检验 的 下 值 为 329.171(p=0.000 <0.05) ,因而 五 
个 预测 变量 共 可 有 效 解 释 “ 组织 效 能 ”58.0% 的 变异 量 。 

从 每 个 变量 预测 力 的 高 低 来 看 ,对 “组 织 效能 ”最 具 预 测 力 的 为 “适应 学 习 ” 自 变量 ， 
其 解释 变异 量 为 45.9% ;其 次 为 “ 同 信 关 系 ”, 其 解释 变异 量 为 6.7% ;其 余 三 个 自 变量 的 
预测 力 分 别 为 3.7% ,1.4% ,0.2。 从 标准 化 的 回归 系数 来 看 ,回归 模型 中 的 五 个 预测 变 
量 的 B 值 分 别 为 0.223 ,0.217 ,0. 164 ,0. 196 ,0.082, 均 为 正 数 表示 其 对 “组 织 效 能 ”的 影 
响 均 为 正 问 。 

非 标 准 化 回归 方程 式 如 下 : 

组 织 效 能 =15. 147 +0.576 x 适应 学 习 +0.984 x 同 信 关系 +0.662 x 知识 创新 + 
0.441 x 知识 获取 +0.347 x 福利 措施 

标准 化 回归 方程 式 如 下 : 

组 织 效 能 =0.223 x 适应 学 习 +0.217 x 同人 和信 关系 +0.164 x 知识 创新 +0.196 x 知识 
获取 +0.086 x 福利 措施 
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【研究 问题 】 


某 管 理学 者 想 研究 企业 组 织 环境 、 组 织 学 习 与 组 织 知 识 管理 对 组 织 效能 的 影响 , 采 
取 分 层 随机 取样 方法 ,抽取 企业 员工 1 200 位 填写 “组 织 效 能 及 其 影响 因素 问卷 ”, 内 含 四 
大 量 表 :“ 组 织 效 能 量 表 ”“ 组 织 环 境 量 表 ”“ 组 织 学 习 量 表 ”“ 组 织 知 识 管理 量 表 ”。 三 大 
区 组 共 包 含 七 个 预测 变量 :“ 福 利 措施 "“ 同 便 关系 ”“ 适 应 学 习 ”“ 创 新 学 习 ”“ 知 识 获取 ” 
“知识 流通 ”“ 知 识 创新 ”。 此 学 者 根据 相关 理论 文献 ,将 自 变 量 分 成 三 大 区 组 投入 回归 
方程 式 中 ,区 组 一 为 投入 组 织 环 境 自 变量 (包括 福利 措施 、 同 傍 关 系 两 个 构 念 ) ,用 于 研 
究 组 织 环境 对 组 织 效 能 的 影响 ;区 组 二 再 投入 组 织 学 习 自 变量 (包括 适应 学 习 、 创 新 学 
习 两 个 构 念 ) ,以 研究 组 织 环境 、 组 织 学 习 四 个 变量 对 组 织 效能 的 影响 及 探讨 组 织 学 习 
变量 对 组 织 效能 是 否 有 显著 的 解释 力 ; 区 组 三 加 入 组 织 知 识 管理 自 变量 (包括 知识 获 
取 、 知 识 流通 、 知 识 创新 三 个 构 念 ) ,以 同时 研究 组 织 环境 、 组 织 学 习 、 组 织 知 识 管 理 对 
组 织 效 能 的 影响 及 探讨 组 织 知识 管理 变量 对 组 织 效能 是 否 有 显著 的 解释 力 。 
阶层 回归 分 析 法 中 ,使 用 者 在 决定 自 变 量 的 阶层 时 最 好 能 依据 相关 的 理论 、 文 献 
或 经 验 法 则 ,以 决定 自 变量 进入 的 顺序 。 在 回归 模型 的 解释 上 ,如 果 进入 的 自 变 量 阶 
层 顺 序 不 同 , 则 对 效 标 变量 的 影响 也 会 不 同 , 相 对 的 ,在 研究 解释 上 也 会 有 所 差异 。 阶 
层 回归 分 析 主 要 是 使 用 强迫 进入 法 (Enter) ,在 回归 方程 式 中 ,不 论 个 别 自 变量 的 回归 
系数 是 否 达到 显著 , 均 会 出 现在 回归 模型 之 中 ,使 用 者 所 关注 的 是 多 元 线性 回归 整体 
性 检验 是 否 达到 显著 ,如 果 多 元 线性 回归 整体 性 检验 的 F 值 达到 显著 ,表示 所 有 自 变 
量 对 效 标 变量 的 R 及 R 不 是 概率 所 造成 的 , 即 回 归 模 型 中 的 回归 系数 至 少 有 一 个 不 
等 于 0 或 者 全 部 的 回归 系数 均 不 等 于 0, 也 就 是 所 投入 的 自 变量 间 至 少 有 一 个 预测 变 
量 对 效 标 变量 的 解释 (或 两 者 间 的 相关 ) 达 到 显著 水 平 。 其 次 是 多 元 相关 系数 的 平方 
值 (R2 ) 的 大 小 ,如 果 R? 值 很 小 ,表示 自 变 量 对 效 标 变量 的 解释 力 很 低 ; 相对 的 ,如 果 
R? 值 很 高 ,表示 自 变 量 对 效 标 变量 的 解释 力 很 大 。 
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上 述 研 究 问题 如 以 阶层 回归 分 析 其 操作 程序 与 结果 解释 为 何 ? 
一 、 操 作 程 序 


一 菜单 执行 [分 析 (A)]/[ 回归 方法 (R)j]/[ 线 性 (L) |] 程序 ,开局 [线性 回归 」] 对话 
窗口 。 


一 在 左边 变量 清单 中 选取 效 标 变 量 “ 组 织 效能 ” 至 右 方 [ 依 变 量 (D) ] 下 的 方 格 中 。 

一 在 左边 变量 清单 中 选取 区 组 一 的 两 个 预测 变量 (组 织 环 境 两 个 层面 ) ”福利 措施 
“ 同 售 关 系 ” 至 右边 | 目 变量 (I) ] 下 的 方 格 中 。 

一 在 [方法 (M) ] 右 边 的 下 拉 式 选单 中 选取 | 强迫 进入 变量 法 ]( Enter) 。 


一 在 [区 块 1/1] 的 方 框 中 按 [ 下 一 个 (N) ] 钮 ,出 现 [ 区 块 2/2|] 的 方 框 , 设 定 区 组 二 的 自 
变量 。 

一 在 左边 变量 清单 中 选取 区 组 二 的 两 个 预测 变量 (组 织 学 习 两 个 层面 ) 适应 学 习 ”、 
“创新 学 习 "至 右边 [ 目 变 量 (I) ] 下 的 方 格 中 。 


一 在 [区 块 2/2 ] 的 方 框 中 按 [ 下 一 个 (CN) j 钮 ,出 现 [区 块 373 ] 的 方 框 , 设 定 区 组 三 的 目 
变量 。 

一 在 左边 变量 清单 中 选取 区 组 三 的 三 个 预测 变量 (组 织 知 识 管理 三 个 层面 ) ”知识 获 
取 ”“ 知识 流通 “知识 创新 "至 右边 [| 目 变 量 (I) ] 下 的 方 格 中 。 


一 按 [ 统 计量 (S).….] 钮 ,开启 | 线性 回归 :统计 量 ] 次 对 话 视 窗口 , 勾 选 | 估计 值 (E)j]、 
[模式 适合 度 ( M) ] 、[ 共 线 性 诊断 (L) | 等 选项 一 按 [ 继续] 钮 , 回 到 [线性 回归 ] 对话 
窗口 。 


一 按 [ 继续 ] 钮 , 回 到 | 线性 回归 ] 对 话 窗 口 一 按 [ 确定] 钮 。 


【备注 】 [线性 回归 ] 的 对 话 窗口 中 ,如 要 回 到 前 一 个 区 组 设 定 的 自 变 量 方 框 , 则 按 
[ 前 一 个 (V) ] 钮 ,如 要 跳 到 下 一 个 区 组 , 按 [ 下 一 个 (N)j 钮 。 后 面 区 组 的 自 变 量 包 括 
之 前 所 有 区 组 加 入 的 自 变 量 , 如 区 组 1( 区 块 1/1) 中 的 自 变量 为 “福利 措施 “同和 信 关 
系 ” 两 个 ,在 区 组 2( 区 块 1/1) 中 再 加 入 “适应 学 习 ”“ 创 新 学 习 ” 两 个 , 则 区 组 2( 阶 层 
2) 中 的 自 变 量 共 有 四 个 为 “福利 措施 “同人 入 关 系 ” “适应 学 习 ”“ 创 新 学 习 ”。 





[区 块 1/1|] 方 框 中 选 入 的 预测 变量 为 区 组 一 的 自 变 量 ,区 组 一 的 自 变 量 为 “福利 措 
施 “ 同 俐 关系 "两 个 ,如 图 11-15。 
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讽 | 锦 性 届 录 


| 作 福利 措施 | 
少 同情 天 保 
俏 沉 应 学 习 | 
. 俏 创 新 学 习 
| 六 基 识 猴 取 
| 依 知识 流通 
| 人 知识 创新 | 
| 依 财 往 控 管 
| 放疗 容 认 同 | 
| 六 内 部 尘 作 


VY 4 





”入 > 


A 





方法 00 : 


图 11-15 


[区 块 2/21] 方 框 中 选 入 的 预测 变量 为 区 组 二 的 自 变量 ,区 组 二 的 自 变量 为 “适应 
习 ”“ 创 新 学 习 ”, 如 图 11-16 pe ee 
方 框 中 所 点 选 的 变量 “福利 措施 “ 同 傍 关 系 ”“ 适 应 学 习 ”“ 创 新 学 习 ”。 


喘 | 锦 性 油 紧 


徐福 利 措施 
人 俏 同 倍 关 傈 | 
| 徐 适 应 学 习 

徐 创 新 学 习 
痕 知识 获取 

作 知识 流通 | 
从 知 识 创 新 
从 财务 控 管 ~ 
| A oo | 0 EXT 本 














图 11-16 
[区 块 3/3 ] 方 框 中 选 人 的 预测 变量 为 区 组 三 的 自 变量 ,区 组 三 的 自 变 量 为 “知识 获 
取 ”“ 知 识 流通 “知识 创新 ” ,如 图 11-17 ,此 时 在 回归 模型 中 的 自 变量 中 包含 [ 区 块 3/3] 、 


[区 块 2Z2] 与 [区 块 1/1] 方 框 中 所 点 选 的 变量 “福利 措施 ”“ 同 们 关系 "“ 适 应 学 习 ”“ 创 
新 学 习 ”“ 知 识 获 取 ”“ 知 识 流 通 ”“ 知 识 创新 ”。 





/ | 态 福 和 措施 Bd 

乡 同 仿 关 休 ] Ce 和 
学 | ， 丁 韦 313 Re 
| 徐 亨 新 学 习 
| SBR | 
少 知识 流通 
| 允 知识 创新 
| 少 财 入 反 管 | 
少 疾 容 认 同 | 
从 内 部 旱 作 。 


i A 3 





图 11-17 
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表 11-16 选 入 /删除 的 变量 (b) 
人 
同 傍 关 系 ,， 福利 措施 (a) 
创新 学 习 , 适应 学 习 (a) 
知识 创新 , 知识 获取 , 知识 流通 (a) 
a 所 有 要 求 的 变量 已 输入 。 
b 依 变量 :组 织 效能 

表 11-16 为 三 个 阶层 模型 中 被 选 入 的 变量 。 在 模型 1 中 被 选 入 的 变量 有 “ 同 储 关 系 ” 
“福利 措施 ”两 个 组 织 环境 变量 。 在 模型 2 中 被 选 入 的 变量 有 “ 创新 学 习 ”"“ 适 应 学 习 ” 两 
个 组 织 学 习 变量 ,因而 在 回归 模型 2 中 的 预测 变量 共有 四 个 为 同 售 关 系 ”“ 福 利 措施 ” 
“创新 学 习 ”“ 适 应 学 习 ”。 在 模型 3 中 被 选 入 的 变量 有 “知识 创新 ”知识 获取 ”“ 知 识 流 
通 三 个 组 织 知 识 管理 变量 ,因而 在 回归 模型 3 中 的 预测 变量 共有 七 个 为 “ 同 售 关 系 ”“ 福 
利 措施 “创新 学 习 ”“ 适 应 学 习 ”“ 知 识 创新 ”知识 获取 ”“ 知识 流通 ”。 
表 11-17 模型 摘要 (d) 

















.737(b) 
.762(c) 

a 预测 变量 : (常数 ) , 同 储 关 系 ,福利 措施 
b 预测 变量 : (常数 ) , 同 信 关系 ,福利 措施 , 创新 学 习 ， 适 应 学 习 
现 测 变量 :( 常数 ) , 同 傍 关 系 ,福利 措施 , 创新 学 习 , 适应 学 习 , 知识 创新 ,知识 获取 ,知识 流通 
d 依 变 量 : 组 织 效能 

表 11-17 为 三 个 阶层 回归 的 模型 摘要 表 , 每 个 模型 包括 多 元 相关 系数 ( R) 、 多 元 相关 
系数 的 平方 (R Square) ,调整 后 的 R 平方 (Adjusted R Squar) ` 佑 计 的 标准 误 (Std. Error of 
the Estimate ) \R 平方 改变 量 (R Square Change) 下 改变 值 (F Change) 、 分 子 自由 度 (dfl ) 、 
分 母 自 由 度 (d2 ) 下 改变 量 的 显著 性 (Sig. F Change ) 。 三 个 阶层 的 解释 变异 量 分 别 为 
0.477,0.544,0.580 ,三 个 阶层 的 R 平方 改变 量 分 别 为 0.477 ,0. 066 .0. 037 , 均 达 0. 05 的 
显著 水 平 ,其 下 改变 量 统 计量 分 别 为 546. 417 ,86. 728 ,34. 716, 显 车 性 检验 的 概率 值 p 值 
等 于 0.000, 均 达到 0.05 显著 水 平 。 在 阶层 1 中 ,“ 同 信 关 系 ” “福利 措施 ”两 个 组 织 环境 
目 变 量 对 组 织 效 能 的 解释 变异 为 47. 7% ， 此 解释 力 达 到 统计 上 的 显著 水 平 (AF = 
346.417,p =0.000 <0.05) ;区 组 二 的 回归 模型 中 再 投入 知识 学 习 两 个 目 变量 , 则 组 织 环 
境 与 知识 学 习 四 个 自 变量 共 可 解释 组 织 效 能 54.2% 的 变异 量 ， 排除 组 织 环 境 两 个 变量 的 
影响 ,组 织 学 习 两 个 自 变量 对 组 织 效 能 的 解释 力 为 6.6% ,此 解释 力 达到 统计 上 的 显著 水 
平 (AF =86.728,p =0.000 <0.05) ;最 后 区 组 三 的 回归 模型 中 再 投入 组 织 知 识 管理 三 个 





402 ”问卷 统计 分 析 实 务 一 一 SPSS 操作 与 应 用 


自 变量 , 则 组 织 环境 .组 织 学 习 、 知 识 管理 七 个 预测 变量 共 可 解释 组 织 效能 58.0% 的 变异 
量 ,排除 组 织 环境 组织 学 习 的 影响 后 ,组织 知识 管理 三 个 自 变量 对 组 织 效能 的 解释 力 为 
3.7% ,此 解释 力也 达到 统计 上 的 显著 水 平 (AF =34.716,p =0.000 <0.05 ) 。 


表 11-18 方差 分 析 (d) 
Wo i 
87761. 861 43880. 931 546.417 
96127. 171 80. 307 
183889. 033 
99946. 320 24986. 580 355.706 
83942.712 70.245 
183889. 033 
106691. 346 15241. 621 
77197. 686 64.763 
183889. 033 
a 预测 变量 : (常数) , 同 信 关 系 , 福利 措施 
b 预测 变量 :( 常数) , 同 信 关 系 , 福利 措施 , 创新 学 习 , 适应 学 习 
c 预测 变量 : (常数 ) , 同 信 关系 , 福利 措施 , 创新 学 习 , 适应 学 习 , 知识 创新 , 知识 获取 , 知识 流通 
d 依 变量 :组 织 效能 


表 11-18 为 各 阶层 整体 解释 变异 量 显 著 性 检验 , 亦 即 三 个 阶层 回归 方程 式 的 显著 性 
检验 。 三 个 阶层 整体 解释 变异 量 显著 性 检验 的 了 值 分 别 为 546. 417 ,355. 706 ,235. 344， 
其 显著 性 检验 的 p 值 均 为 0.000 ,小 于 0. 05 的 显著 水 平 ,表示 三 个 阶层 模型 整体 解释 变 
异 量 均 达 到 显著 水 平 。 各 回归 模型 的 整体 性 统计 检验 的 值 达 到 显著 ,表示 各 回归 方程 
式 中 ,至 少 有 一 个 回归 系数 不 等 于 0 ,或 者 全 部 回归 系数 均 不 等 于 0, 亦 即 至 少 有 一 个 预 
测 变量 会 达到 显著 水 平 。 在 每 个 阶层 的 回归 分 析 统 计 模型 中 ,至少 均 有 一 个 预测 变量 的 
回归 系数 达到 显著 ,至 于 是 哪些 回归 系数 达到 显著 , 则 要 从 下 述 的 系数 表 中 的 B 值 、 相 对 
应 显著 性 检验 的 t 值 及 其 显著 性 概率 值 加 以 判别 。 


表 11-19 系数 (a) 





(常数 ) 
福利 措施 
同 俐 关系 


( 篆 数 ) 

福利 措施 
同 途 关 系 
适应 学 习 
创新 学 习 
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续 表 
| / 
(第 数 ) 10. 056 
福利 措施 . ee i 


同 食 关 系 . 6. 625 


适应 学 习 6. 320 

创新 学 习 i . .460 

知识 获取 . 5. 323 

知识 流通 、 3 1. 144 

知识 创新 , | 4. 646 
a 依 变量 :组 织 效能 


表 11-19 为 三 个 回归 方程 式 (三 个 阶层 ) 的 回归 系数 估计 值 ,包括 进入 模型 的 变量 名 
称 、 未 标准 化 的 回归 系数 ( Unstandardized Coefficients ) 与 标准 误 、 标 准 化 的 回归 系数 
(Standardized Coefficients) 个别 变 量 显著 性 检验 的 t 值 及 显著 性 。 在 阶层 一 的 回归 模型 
中 ， 福 利 措施 “ 同 傍 关 系 ”" 两 个 预测 变量 的 影响 均 达 显 著 , 其 标准 化 的 回归 系数 分 别 为 
0.332 ,0.404 ,回归 系数 显著 性 检验 的 t 值 分 别 为 10. 285 ,12.535 5, 均 达 0. 05 的 显著 水 
平 , 两 个 预测 变量 的 B 值 均 为 正 数 ,表示 其 对 效 标 变 量 “ 组 织 效能 ”的 影响 为 正 向 , 即 组 织 
环境 中 的 “福利 措施 " 愈 佳 ,员工 “ 同 信 关 系 ” 气 氛 愈 好 , 则 企业 组 织 的 “组 织 效 能 ”会 
愈 高 。 

在 阶层 二 的 回归 模型 中 ,主要 的 预测 变量 为 组 织 环 境 与 组 织 学 习 , 四 个 预测 变量 “ 福 
利 措施 ”“ 同 售 关 系 ”“ 适 应 学 习 ”“ 创 新 学 习 ” 的 影响 均 达 显著 ,其 标准 化 的 回归 系数 分 别 
为 0.141,0.251 ,0. 312 ,0. 123 ， 回归 系数 显著 性 检验 的 t 值 分 别 为 4. 156 ,7. 768 ,9. 480, 
3.747 , 均 达 0.05 的 显著 水 平 ,四 个 预测 变量 的 B 值 均 为 正 数 ,表示 其 对 效 标 变量 “组 织 
效能 ”的 影响 为 正 向 , 即 企业 员工 知觉 组 织 的 福利 措施 傅 佳 , 同 信 关系 气氛 愈 民 好 ,组 织 
的 适应 型 学 习 与 创新 型 学 习 做 得 愈 积极 ,其 感受 到 的 “组 织 效能 ”会 愈 高 。 

在 阶层 三 的 回归 模型 中 ,主要 的 预测 变量 为 组 织 环境 、 组 织 学 习 与 组 织 知识 管理 。 
七 个 预测 变量 为 “福利 措施 ”“ 同 储 关 系 ”“ 适 应 学 习 ”“ 创 新 学 习 ”“ 知 识 获 取 ”“ 知 识 流 
通 “ 知 识 创新 ” ,所 投入 的 七 个 自 变 量 中 ,有 五 个 预测 变量 的 回归 系数 达到 显著 ,五 个 达 
到 显著 的 预测 变量 为 “福利 措施 "“ 同 售 关 系 ”“ 适 应 学 习 ”“ 知 识 获取 ”“ 知 识 创新 ”, 其 标 
准 化 的 回归 系数 分 别 为 0.078 ,0. 210 ,0. 211 ,0. 179 ,0. 148 ,相对 应 的 回归 系数 显著 性 检 
验 的 t 值 分 别 为 2.313 ,6. 625 ,6. 320 ,5. 323 ,4.646, 显 车 性 p 值 均 小 于 0.05 ,五 个 达 显著 
的 预测 变量 的 B 值 均 为 正 数 ,表示 其 对 效 标 变量 组 织 效能 的 影响 为 正 向 。 

在 阶层 二 的 回归 模型 中 ,组 织 学 习 两 个 层面 “适应 学 习 ”“ 创 新 学 习 ” 的 预测 力 达 到 
显著 ,表示 这 两 个 自 变量 均 可 以 有 效 解释 “组 织 效能 ” 依 变 量 ,但 当 把 组 织 知识 管理 三 个 
目 变 量 也 投入 回归 模型 中 后 (阶层 三 的 回归 模型 ) ,组 织 学 习 中 的 “创新 学 习 ” 自 变量 则 
馈 排 除 于 回归 方程 式 外 , 亦 即 “创新 学 习 ” 的 预测 力 未 达 0. 05 显著 水 平 。 因 而 如 未 考虑 
组 织 知 识 管理 变量 时 ,“ 创 新 学 习 ” 变 量 对 “组 织 效能 "有 显著 的 解释 力 ; 但 如 果 同 时 考虑 
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到 知识 管理 变量 时 , 则 “创新 学 习 ” 自 变量 的 解释 力 就 很 低 ,此 外 ,知识 管理 目 变 量 的 影响 
也 很 小 。 





【表格 范例 】 
兹 将 以 上 阶层 回归 分 析 结 果 报 表 统 整 如 表 11-20: 
表 11-20 
人 
环境 同 售 关 系 A dr 0 
组 织 通 应 学 习 .312 9480” .211 6.320%%” 
学 习 创新 学 习 3 SR Ds A60n., aa， 
i 吕 求 六 来 
i - 症 有 _  _  _  ，9 533 
多 知识 创新 : 148 A 646 烤 阔 闪 
F 值 546.417*** S58. 00 235 M4 
BW A 
和 人 信 6 
AR .477 . 066 .037 


ni 0 "sw00l 


从 上 述 阶 层 回 归 分 析 摘 要 表 11-20 来 看 ,如 未 投入 组 织 知识 管理 三 个 层面 自 变 量 , 则 
组 织 环 境 两 个 层面 与 组 织 学 习 两 个 层面 共 可 解释 组 织 效能 依 变量 54. 4% 的 变异 量 。 多 
元 线性 回归 整体 检验 的 了 上 值 为 355.706(p =.000) ,达到 0.05 的 显 首 水 平 。 表 示 “ 福利 措 
施 ”“ 同 们 关系 “适应 学 习 ”“ 创 新 学 习 ” 四 个 预测 变量 中 至 少 有 一 个 和 目 变 量 的 回归 系数 
达到 显著 或 全 部 的 回归 系数 均 达 显著 ,此 四 个 自 变 量 的 标准 化 回归 系数 B 值 分 别 为 
0 141(p <0:05) .0.251(Gp <0;05) .0.312(p <0.05).、0.123(p <0.05), 均 达 显 著 水 平 。 
由 于 B 值 均 为 正 ,表示 此 四 个 预测 变量 对 组 织 效能 的 影响 均 为 正 癌 。 如 再 投入 组 织 知 识 
管理 层面 的 三 个 变量 , 则 整体 解释 变异 只 增加 3.7% (AR ) ,显著 性 改变 的 了 值 等 于 
34. 716 ,达到 0.05 显著 水 平 ,表示 “知识 获取 ”知识 流通 ”“ 知 识 创 新 ”三 个 目 变 量 对 组 
织 效 能 也 有 显著 的 影响 ,阶层 三 元 线性 回归 整体 检验 的 F 值 为 235.344(p =0. 000) ,达到 
0.05 的 显著 水 平 ,显示 七 个 预测 变量 对 组 织 效能 有 显著 的 解释 力 ,其 共同 解释 变异 为 
58.0% 。 

在 阶层 回归 分 析 中 , 愈 后 投入 回归 模型 的 自 变量 ,表示 受到 其 他 上 自 变 量 影响 的 可 能 
性 愈 大 ,其 与 效 标 变量 间 的 净 相 关系 数 会 愈 低 。 不 同 的 变量 顺序 对 歼 标 变量 的 解释 会 不 
同 ,因而 使 用 阶层 回归 分 析 时 ,最 重要 的 是 要 决定 各 阶层 中 所 要 投入 的 变量 顺序 ,此 方面 
应 从 相关 的 理论 文献 或 经 验 法 则 来 决定 ,而 不 是 依 使 用 者 个 人 的 主观 认定 ,因为 不 同 的 
变量 顺序 安排 会 导致 不 同 的 回归 模型 ,解释 力 的 增加 量 会 因 不 同 的 回归 模型 而 有 不 同 的 
解释 ,造成 回归 分 析 时 解释 的 困难 。 以 上 述 阶 层 回 归 问 题 为 例 ,如 使 用 者 改 以 组 织 知识 
管理 ,组 织 学 习 、 知 识 环境 的 区 组 顺序 投入 回归 模型 中 , 则 对 组 织 效能 变量 的 解释 也 有 
不 同 。 
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第 六 节 ”虚拟 变量 回归 分 析 一 一 强迫 进入 变量 法 


多 元 回归 分 析 中 , 自 变量 应 为 计量 变量 ( 等 距 变 量 或 比率 变量 ) ,如 果 自 变量 为 间断 
变量 (名 义 变量 或 次 序 变量 ) ,在 投入 回归 模型 时 应 先 转 为 虚拟 变量 (dummy variable ) ,以 
使 间断 变量 具备 连续 变量 的 特性 ,再 将 转化 后 的 虚拟 变量 作为 多 元 回归 的 预测 变量 之 
一 。 在 社会 及 行为 科学 领域 中 ,常会 发 现 许多 使 用 者 未 将 间断 变量 转化 为 虚拟 变量 ,而 
直接 以 原始 背景 变量 ( 如 年 龄 .职务 .婚姻 状态 、 服 务 年 资 ,学校 规模 等 ) 投 入 回归 模型 中 ， 
如 此 ,所 使 用 的 统计 分 析 会 违反 多 元 回归 分 析 的 基本 假定 ( 自 变 量 与 依 变 量 要 均 为 计量 
变量 ) 。 

在 虚拟 变量 的 转换 方面 ,如 果 间 断 变量 有 k 个 水 平 , 则 需要 k - 1 个 虚拟 变量 ,未 经 
处 理 的 水 平 称 为 参照 组 (reference group ) ,作为 参照 组 的 水 平 的 有 效 样本 个 数 不 能 与 其 他 
水 平 数 差异 太 多 ,而 其 水 平定 义 也 要 明确 ,如 水 平 组 别 中 的 “其 他 ” 则 不 适合 作为 参照 组 ， 
因为 此 水 平 组 别 的 定义 不 明确 。 

以 学 生 “ 性 别 " 而 言 , 其 水 平 数 有 两 个 ,原先 的 编码 中 1 表示 男生 .2 表示 女生 ,转换 为 
虚拟 变量 后 ,参照 组 如 为 女生 , 则 男生 的 编码 为 1, 女生 的 编码 为 0, 性 别 虚拟 变量 表示 
“男生 与 女生 的 对 比 ”; 如 果 参 照 组 为 男生 ,男生 的 编码 为 0, 女 生 的 编码 为 1, 性 别 虚 拟 变 
量 表示 “女生 与 男生 的 对 比 ”。 参 照 组 水 平 的 定义 不 同 ,虚拟 变量 组 别 的 对 比 便 有 所 不 
同 。 如 果 是 次 序 变量 或 有 顺序 的 变量 ,如 社 经 地 位 、 教 育 程度 ,参照 组 可 以 选 定 等 级 最 
高 ` 最 低 或 中 间 的 水 平 组 别 。 如 以 最 高 或 最 低 等 级 作为 参照 组 ,可 以 将 各 水 平 的 回归 系 
数 与 参照 组 相 比较 ; 如 以 中 间 的 水 平 组 别 作为 参照 组 ,可 以 有 效 检视 达到 显著 水 平 的 系 
数 (Hardy，1993 ) 。 

以 教育 程度 背景 变量 为 例 , 如 果 其 水 平 数 有 三 个 :1 表示 “高 中 职 " 组 .2 表示 “专科 大 
学 "组 ,3 表示 “研究 所 ”组 。 因 为 有 三 个 水 平 ,所 以 要 新 建 两 个 ( =3 - 1) 虚拟 变量 ,虚拟 
变量 是 一 个 二 分 变量 ,两 个 水 平 数 分 别 为 1 和 0,1 表示 具有 此 项 特质 的 观察 值 ,0 表示 不 
具有 此 项 特质 的 观察 值 。 在 下 表 11-21 中 以 水 平 3 为 参照 组 ,虚拟 变量 的 转换 如 下 . 








表 11-21 
教育 程度 | 教育 程度 虚拟 1 “| 天 下 程度 记 充 7 | 议 表 
_《 原 变量 ) | 《水 平 1 与 水 平 3 对比) | (水 平 2 与 水 平 3 对 比 ) | “(参照 组 为 水 平 3) 


代表 是 高 中 职 组 
代表 是 专科 大 学 组 


| 
| 
不 是 高 中 职 组 ,也 不 是 专 
组 参照 组 


上 述 教育 程度 -虚拟 1 "变量 为 "水平 1 与 水 平 3” 的 对 比 ,表示 “高 中 职 组 与 研究 所 
组 的 对 比 ” ,而 “教育 程度 _ 虚 拟 2” 变 量 为 “水 平 2 与 水 平 3” 的 对 比 ,表示 “专科 大 学 组 与 
研究 所 组 的 对 比 ” ,参照 组 为 水 平 3( 研 究 所 组 ) 。 一 个 多 分 类 别 变量 中 设 定 不 同 的 参照 
组 , 则 投入 回归 模型 后 的 解释 也 会 有 所 不 同 。 因 而 作为 参照 组 的 水 平 必须 非常 明确 。 以 
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不 同 “职务 "背景 变量 为 例 ,如 果 职 务 变量 有 四 个 水 平 为 主任 (水 平 1) .组 长 (水 平 2) . 科 





任 (水 平 3) 级 任 ( 水 平 4) ,以 不 同 水 平 数 作为 参照 组 时 ,虚拟 变量 的 界定 也 会 有 所 不 同 。 
若 以 “ 科 任 "(水平 3) 为 参照 组 , 则 相应 的 虚拟 变量 的 意义 如 表 11-22: 
表 11-22 
”职务 (原始 变量 ) | 职务 虚 权 1 |、 职务 虑 拟 2 | 职务 庶 拟 4 
1 主任 SR 
2 组 长 TO A 
4 级 任 ov 0 | 


由 于 “职务 "背景 变量 为 四 分 类 别 变量 ,在 要 投入 回归 模型 中 , 则 要 转化 并 增 列 三 个 
虚拟 变量 , 知 将 参照 组 设 定 为 水 平 3( 科 任 ) ， 职 务虚 拟 _1 ”虚拟 变量 为 "水平 1 和 水 平 3” 
的 对 比 ( 主 任 区 科 任 ) ， 职 务虚 拟 _2 ”虚拟 变量 为 "水平 2 和 水 平 3” 的 对 比 ( 组 长 文科 
任 ),“ 职 务虚 拟 _4” 虚拟 变量 为 “水 平 4 和 水 平 3” 的 对 比 (级 任 & 科 任 )。 

奇 改 以 “组 长 "(水 平 2) 为 参照 组 , 则 相应 的 虚拟 变量 的 意义 如 表 11-23 : 

表 11-23 





MUR | Ler 
和 NO 
和 Pe 
a LEE 


由 于 “职务 "背景 变量 为 四 分 类 别 变量 ,者 要 投入 回归 模型 中 则 要 转化 并 增 列 三 个 虚 
拟 变量 , 符 将 参照 组 设 定 为 水 平 2( 组 长 ) ， 职 务虚 拟 _1 ”虚拟 变量 为 "水平 1 和 水 平 2 的 
对 比 ( 主 任 区 组 长 ) ”职务 虚拟 _3 "虚拟 变量 为 “水平 3 和 水 平 2 的 对 比 ( 科 任 区 组 长 ) ， 
“职务 虚拟 .4” 虚拟 变量 为 “水 平 4 和 水 平 2 ”的 对 比 (级 任 区 组 长 )。 





若是 使 用 者 要 以 “水 平 4”( 级 任 组 ) 为 参照 组 , 则 相应 的 虚拟 变量 的 意义 如 表 11-24: 
表 11-24 
”职务 ( 原始 变量 ) 1 3 
[主人 oh 
2 组 长 Ee 
3 科 任 人 
CR z 
因为 “职务 "背景 变量 为 四 分 类 别 变 量 , 知 要 投入 回归 模型 中 , 则 要 转化 并 增 列 三 个 
虚拟 变量 , 若 将 参照 组 设 定 为 水 平 4( 级 任 ) “职务 虚拟 _1" 虚 拟 变量 为 "水平 1 和 水 平 4” 


的 对 比 (主任 组 & 级 任 组 对 比 ) “职务 虚拟 2” 虚拟 变量 为 “水 平 2 和 水 平 4” 的 对 比 ( 组 
长 组 & 级 任 组 对 比 ), “职务 虚拟 _3” 虚 拟 变 量 为 “水 平 3 和 水 平 4” 的 对 比 ( 科 任 组 & 级 
任 组 对 比 ) 。 
一 、 虚 拟 变量 的 回归 实例 

某 教育 学 者 想 研 究 学 校规 模 与 国 中 教育 人 员 的 职务 与 其 工作 压力 的 关系 。 在 职务 
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背景 变量 方面 共 分 四 个 水 平 :数值 编码 1 为 “主任 ”数值 编码 2 为 “组 长 ”数值 编码 3 为 
“ 科 任 ”数值 编码 4 为 “级 任 ”。 使 用 者 除 想 进行 单 因子 方差 分 析 以 研究 不 同 职务 的 教育 
人 员 在 工作 压力 知觉 是 否 有 所 差异 外 ,也 想 将 职务 变量 投入 回归 模型 内 。 此 外 ,就 学 校 
规模 变量 而 言 , 从 单 因子 方差 分 析 中 使 用 者 也 发 现 不 同学 校规 模 的 中 学 教师 的 工作 压力 
有 显著 差异 ,从 关联 强度 指数 得 知 学 校规 模 变 量 与 教师 工作 压力 间 有 强度 关系 ,在 复 回 
归 分 析 中 也 要 把 学 校规 模 变 量 投 入 。 

由 于 职务 背景 变量 ,学校 规模 变量 均 为 间断 变量 ,在 进行 回归 分 析 时 要 先 转化 为 虚 
拟 变量 。 在 学 校规 模 变 量 上 ,其 水 平 数 有 3 ,水 平 数值 1 为 大 型 .水平 数值 2 为 中 型 .水 平 
数值 3 为 小 型 。 使 用 者 想 研 究 大 型 & 小 型 .中 型 & 小 型 学 校规 模 变量 对 教师 工作 压力 的 
预测 力 ,将 参照 组 设 为 小 型 (水 平 3) 。 在 职务 变量 方面 ,使 用 者 界定 的 参照 组 为 “水 平 3 
科 任 组 ” ,转换 后 的 三 个 虚拟 变量 及 其 注解 如 下 :职务 _ 虚 拟 1” 为 “主任 与 科 任 的 对 比 ” 
(水 平 1& 水 平 3 的 比较 )、“ 职 务 _ 虚 拟 2” 为 “组 长 与 科 任 的 对 比 ” (水 平 2& 水 平 3 的 比 
较 ) “职务 _ 虚 拟 4” 为 “级 任 与 科 任 组 的 对 比 ” (水平 4& 水 平 3 的 比较 )。 

上 述 原始 变量 ,虚拟 变量 与 虚拟 变量 标记 意义 如 下 表 11-25。 

表 11-25 

”原始 变量 ”| ”规模 变量 的 虚拟 变量 ”| ”职务 变量 的 虚拟 变量 


规模 职务 -虚拟 4 





me | 3 和 ty | 0 
i 本 | 4 级 全 | 1 | 
2 中 型 | 1 | 0 | 1 | 

2 
# 为 该 变量 的 参照 组 
【备注 】 上 述 虚 拟 变量 的 标记 如 下 :“ 规 模 _ 虚 拟 1” 为 大 型 与 小 型 对 比 “ 规 模 _ 虚 拟 

2" 为 中 型 与 小 型 对 比 “ 职 务 _ 虚 拟 1” 为 主任 与 科 任 对 比 “ 职 务 _ 虚 拟 2” 为 组 长 与 科 任 对 

比 “ 职 务 _ 虚 拟 4” 为 级 任 与 科 任 对 比 。 





见 模 _ 虚 北 
IK | 1 | 1 | 0 | 
zy | 2 | 0 | 1 
a 
Ro ad 
1 





clolo|l-ilololo 








(一 ) 学 校规 模 变量 的 转换 一 一 参照 组 为 “小 型 "组 别 ( 水 平 3) 


1. 建立 “规模 _ 虚 拟 1” 虚 拟 变 量 
执行 工具 栏 [转换 ]/[ 计 算 (C) ] 的 程序 ,开启 [计算 变量 ] 对 话 窗口 。 


一 在 左边 [ 目标 变量 (T) ] 下 的 方 格 中 输入 虚拟 变量 的 变量 名 称 : “规模 _ 虚 拟 1” ,在 右 
边 的 [数值 表达 式 (E) ] 下 的 方 格 中 键入 新 变量 来 源 属性 :“ 规 模 =1”。 


一 按 [ 类 型 & 标 记 (L)..….] 钮 ,开启 [计算 变量 :类 型 与 标记 ] 次 对 话 窗口 ,选取 [标记 
(L) : ] 选 项 ,在 其 右边 方 格 键入 虚拟 变量 的 注解 :“ 大 型 & 小 型 "一 按 [继续 ] 钮 一 按 
[确定 ] 钮 ,如 图 11-18。 





408 ”问卷 统计 分 析 实 务 一 一 SPSS 操作 与 应 用 


we 3 本 Tree 


二 一 
攻 数值 型 0 
TC CS 及) 人 





2. 建立 “规模 _ 虚 拟 2” 虚 拟 变 量 


执行 工具 栏 [转换 ]/L 计 算 (C)] 的 程序 ,开局 [计算 变量 j 对 话 窗 口 。 

一 在 左边 [ 目标 变量 (T) ] 下 的 方 格 中 输入 虚拟 变量 的 变量 名 称 : 规模 _ 虚 拟 2 ,在 右 
边 的 [数值 表达 式 (E) ] 下 的 方 格 中 键入 新 变量 来 源 属性 : 规模 =2 。 

一 按 [ 类 型 & 标记 (L).…] 钮 ,开启 [计算 变量 :类 型 与 标记 ] 次 对 话 窗 口 ,选取 | 标记 
(L) : ] 选 项 ,在 其 右边 方 格 键入 虚拟 变量 的 注解 :“ 中 型 & 小 型 "一 按 | 继续 ] 钮 一 按 
[确定 ] 钮 ,如 图 11-19。 








“ 科 任 ”组 别 ( 水 平 3) 
1. 建立 “职务 _ 虚 拟 1” 虚 拟 变 量 
执行 工具 栏 [转换 ]/[ 计 算 (C) ] 的 程序 ,开启 [计算 变量 ] 对 话 窗 口 。 


一 在 左边 [ 目标 变量 (T) ] 下 的 方 格 中 输入 虚拟 变量 的 变量 名 称 :“ 职务 _ 虚 拟 1” ,在 右 
边 的 [数值 表达 式 (E) ] 下 的 方 格 中 键入 新 变量 来 源 属 性 : 职务 =1 。 


一 按 [类 型 & 标 记 (L)...] 钮 ,开启 [计算 变量 :类 型 与 标记 ] 次 对 话 窗 口 ,选取 [标记 
(L) : ] 选 项 ,在 其 右边 方 格 键 人 虚拟 变量 的 注解 :“ 主 任 & 科 任 ”一 按 [ 继续 ] 钮 一 按 
[确定 ] 钮 ,如 图 11-20。 
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2. 建立 “职务 _ 虚 拟 2” 虚 拟 变 量 


执行 工具 栏 [转换 ]/[ 计 算 (C) ] 的 程序 ,开启 [计算 变量 ] 对 话 窗口 。 
一 在 左边 [ 目标 变量 (T) ] 下 的 方 格 中 输入 虚拟 变量 的 变量 名 称 : “职务 _ 虚 拟 2”, 在 右 
边 的 | 数值 表达 式 (E) ] 下 的 方 格 中 键入 新 变量 来 源 属 性 ;职务 =2”。 

一 按 [ 类 型 广 标 记 (L).…] 钮 ,开启 [计算 变量 :类 型 与 标记 ] 次 对 话 窗口 ,选取 [标记 
(L) : ] 选 项 ,在 其 右边 方 格 键入 虚拟 变量 的 注解 : “组 长 & 科 任 ”一 按 [ 继 续 ] 钮 一 按 
[ 确定 ] 钮 ,如 图 11-21。 












3. 建立 “职务 _ 虚 拟 4” 虚 拟 变量 


执行 工具 栏 [转换 ]/[ 计算 (C) ] 的 程序 ,开启 [计算 变量 ] 对 话 窗口 。 

一 在 左边 [ 目标 变量 (T) ] 下 的 方 格 中 输入 虚拟 变量 的 变量 名 称 ; “职务 _ 虚 拟 1” ,在 右 

边 的 [数值 表达 式 (E) ] 下 的 方 格 中 键入 新 变量 来 源 属性 :“ 规 模 =4”。 

一 按 [ 类 型 & 标 记 (L).….] 钮 ,开启 [计算 变量 ;类 型 与 标记 ] 次 对 话 窗口 ,选取 [标记 

(L) : ] 选 项 ,在 其 右边 方 格 键入 虚拟 变量 的 注解 :“ 级 任 & 科 任 ” 一 按 [ 继 续 ] 钮 一 按 
[确定 ] 钮 ,如 图 11-22 。 










计算 呈 数 : 类 型 与 寺 了 


ER 
寻 填 解 全) : [ 骤 企 区 和 他 
个 使 用 运 管 式 宫 寺 解 () 
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表 11-26 选 入 /删除 的 变量 ( $s 





模 册 | 人 的 宝 E | 9 变量 | 方法 
级 任 及 科 任 , 大 型 & 小 型 , 组 长 && 科 任 , 中 型 & 小 型 ,主任 & 科 任 a 
(a) 


a 所 有 要 求 的 变量 已 输入 。 
b 依 变量 :工作 压力 
表 11-26 为 五 个 虚拟 变量 被 选 入 回归 方程 式 的 顺序 , 依 序 为 “级 任 & 科 任 “大 型 & 
小 型 “组 长 & 科 任 ”“ 中 型 & 小 型 “主任 & 科 任 ”, 被 选 入 的 变量 顺序 与 虚拟 变量 对 工 
作 压 力 效 标 变 量 影响 的 重要 性 无 关 。 


11-27 和 





a 预测 变量 :( 和 常数 ) , 级 任 & 科 任 , 大 型 & 小 型 , 组 长 & 科 任 , 中 型 & 小 型 , 主任 & 科 任 
b 依 变量 :工作 压力 
表 11-27 为 模型 摘要 表 ,包括 多 元 相关 系数 、 多 元 相关 系数 平方 .调整 后 的 R 估计 

标准 误 、 残 差 项 间 自 我 相关 Durbin-Watson 检验 统计 量 。 由 表 中 可 知 五 个 虚拟 变量 与 效 
标 变量 工作 压力 间 的 多 元 相关 系数 为 0. 855 .决定 系数 (R2 ) 为 0.731 调整 后 的 R2 为 
0. 699 ,回归 模型 误差 均 方 和 ( MSE ) 的 估计 标准 误 为 3.350。 由 于 是 采用 强迫 进入 变量 
法 ,只 有 一 个 回归 模型 ,五 个 虚拟 变量 均 投入 回归 方程 式 中 ,五 个 虚拟 变量 共 可 解释 “ 工 
作 压 力 ” 效 标 变 量 73. 1% 的 变异 量 。 


本 11-28 ee. 


1 ”回归 1282 843 256. 569 22. 856 O00 ay 
残 差 471.470 11. 225 
总 和 1754. 313 


a 预测 变量 : (常数), 级 任 & 科 任 , 大 型 & 小 型 , 组 长 & 科 任 , 中 型 & 小 型 , 主任 文科 任 
b 依 变 量 :工作 压力 
表 11-28 为 回归 方程 式 的 方差 分 析 摘 要 表 , 回归 模型 变异 量 显著 性 检验 的 下 值 为 

22. 856、 显 车 性 检验 的 p 值 为 0.000 ,小 于 0.05 的 显著 水 平 ,表示 回归 模型 整体 解释 变异 
量 达到 显著 水 平 。 回 归 模 型 的 整体 性 统计 检验 的 值 达 到 显著 ,表示 回归 方程 式 中 至 少 
有 一 个 回归 系数 不 等 于 0 ,或 者 全 部 回归 系数 均 不 等 于 0, 亦 即 至少 有 一 个 虚拟 变量 会 达 
到 显著 水 平 。 至 于 是 哪些 回归 系数 达到 显著 , 则 要 从 下 述 的 系数 摘要 表 中 的 回归 系数 、 
相对 应 显著 性 检验 的 t 值 及 其 显著 概率 值 加 以 判别 。 
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表 11-29 系数 (a) 





(常数 ) 
大 型 & 小 型 





中 型 & 小 型 

主任 & 科 任 

组 长 & 科 任 

级 任 & 科 任 
a 依 变 量 : 工 作 压 力 


表 11-29 为 回归 模型 的 回归 系数 及 回归 系数 的 显著 性 检验 ,包括 非 标 准 化 的 回归 系 
数 (B 的 估计 值 栏 ) 、 标 准 化 的 回归 系数 ( Beta 分 布 栏 ) 、 回 归 系 数 显著 性 检验 的 t 值 及 显 
车 性 概率 值 。 五 个 虚拟 变量 的 回归 系数 均 达 显著 ,表示 五 个 虚拟 变量 对 工作 压力 均 有 显 
车 的 解释 力 。 以 “大 型 & 小 型 ”虚拟 变量 而 言 ,其 B( 标 准 化 回归 系数 ) 等 于 0.248, 回 归 
系数 为 正 ,表示 与 小 型 规模 学 校 相 比 之 下 ,大 型 规模 学 校 教师 的 工作 压力 较 大 ;以 “中 型 
& 小 型 虚拟 变量 而 言 ,其 B( 标 准 化 回归 系数 ) 等 于 -0.274, 回 归 系 数 为 负 , 表 示 与 小 型 
规模 学 校 相 比 之 下 ,中 型 规模 学 校 教师 的 工作 压力 较 小 。 

束 “ 主 任 & 科 任 ” 虚 拟 变 量 而 言 ,其 B( 标 准 化 回归 系数 ) 等 于 0. 640 ,回归 系数 为 正 ， 
表示 与 科 任 职 任教 师 相 比 之 下 ,主任 职 任教 师 的 工作 压力 较 大 ;就 “组 长 & 科 任 ”虚拟 变 
量 而 言 ,其 B( 标 准 化 回归 系数 ) 等 于 0. 322 ,回归 系数 为 正 ,表示 与 科 任 职 任教 师 相 比 之 
下 ,组 长 职 任 教师 的 工作 压力 较 大 ;就 “级 任 & 科 任 ”虚拟 变量 而 言 ,其 B( 标 准 化 回归 系 
数 ) 等 于 0.456 ,回归 系数 为 正 ,表示 与 科 任职 任教 师 相 比 之 下 ,级 任职 任教 师 的 工作 压力 
较 大 。 

虚拟 变量 对 依 变量 的 回归 系数 若 达 显著 ( 回归 系数 显著 性 + 统计 量 的 显著 性 p 小 于 
0. 05 ) ,表示 此 虚拟 变量 对 效 标 变量 有 显著 的 解释 力 , 至 于 水 平 间 的 影响 如 何 ,要 依据 参 
照 值 与 标准 化 回归 系数 的 正 负 号 来 解释 。 如 “水 平 1& 水 平 3” 虚 拟 变量 ,变量 标记 中 或 
变量 名 称 中 “&” 符 号 后 面 的 变量 最 好 为 参照 组 ,这 样 在 解释 上 比较 方便 ,此 时 若是 标准 
化 回归 系数 B 为 正 , 表 示 与 “水 平 3” 组 别 比较 , “水 平 1” 组 别 在 效 标 变量 的 测量 值 较 高 ， 
就 学业 成 就 而 言 ,表示 与 “水 平 1” 组 别 相 比 之 下 ,组 别 3 的 学 业 成 就 显著 较 高 ;相对 的 ,如 
果 标 准 化 回归 系数 B 为 负 ,表示 与 “水 平 3 组 别 比较 ,水平 1? 组 别 在 效 标 变量 的 测量 值 
较 低 ,以 学 业 成 就 而 言 ,表示 与 “水 平 1 ”组 别 相 比 ,组 别 3 的 学 业 成 就 显著 较 低 。 

虚拟 变量 的 回归 系数 的 解释 和 非 虚拟 变量 的 回归 系数 的 解释 不 同 ,前 者 要 跟 参 照 组 
比较 ,后 者 则 采用 积 差 相关 的 解释 原理 。 以 学 习 动 机 、 学 习 压 力 对 学 业 成 就 的 回归 预测 
为 例 , 如 果 两 个 预测 变量 的 回归 系数 均 达 显著 ,学 习 动 机 的 标准 化 回归 系数 B 为 正 ,而 学 
习 压 力 的 标准 化 回归 系数 B 为 负 , 表 示 样 本 的 学 习 动 机 愈 强 ( 测 量 值 分 数 愈 高 ) ,其 学 业 
成 束 愈 佳 (测量 值 分 数 愈 高 ) ,样本 的 学 习 压 力 愈 低 (测量 值 分 数 愈 低 ) ,其 学 业 成 就 愈 佳 
(测量 值 分 数 愈 高 ) 。 自 变量 间 若 没有 出 现 多 元 共 线 性 问题 , 则 回归 方程 式 中 标准 化 回归 
系数 的 正 负 号 会 和 原先 预测 变量 与 效 标 变 量 的 积 差 相关 系数 正 负 号 相同 。 


第 二 二 章 主 成 分 回归 分 析 与 路 径 分 析 


第 一 万 ”高 度 多 元 共 线 性 的 回归 解析 


一 、 多 元 共 线 性 的 诊断 


回归 分 析 中 的 多 元 共 线 性 也 称 为 线性 重合 ,预测 变量 间 如 果 发 生 多 元 共 线 性 问题 ， 
在 复 回 归 分 析 中 有 可 能 发 生 多 元 相关 系数 的 平方 (R ) 很 高 的 情况 , 且 发 生 线性 回归 模型 
整体 检验 的 值 达 到 显著 (p <0. 05 ) ,但 多 数 预测 变量 的 回归 系数 检验 的 t+ 值 未 达 显著 
(p >0.05 ) 的 情况 ,因此 多 数 的 预测 变量 无 法 有 效 解 释 效 标 变量 。 复 回归 分 析 中 共 线 性 
诊断 指标 包括 容忍 度 方差 膨胀 因素 (VIF) 条 件 指标 特征 值 方差 比例 。 容 忍 度 值 介 于 
0 至 1 间 , 当 容忍 度 值 愈 接 近 0 时 愈 有 共 线 性 问题 ;方差 膨胀 因素 值 为 容忍 度 值 的 倒数 ， 
因而 方差 膛 胀 因素 值 愈 大 愈 有 共 线 性 问题 ,一 般 而 言 ,方差 膨胀 因素 值 大 于 10 时 自 变 量 
闻 即 有 可 能 发 生 线 性 重合 ;条 件 指 标 值 (CI) 由 特征 值 换算 而 来 ,条 件 指 标 值 愈 大 ,特征 值 
相对 会 您 小 , 目 变 量 间 愈 有 可 能 发 生 线性 重合 , 当 特 征 值 接近 0 或 条 件 指 标 值 在 30 以 上 
时 则 有 中 度 至 高 度 的 线性 重合 问题 ;方差 比例 值 的 检验 由 自 变 量 在 特征 值 数值 大 小 判 
别 , 当 自 变 量 在 某 一 个 特征 值 的 方差 比例 值 愈 接近 1 时 ,表示 这 几 个 自 变 量 间 愈 有 可 能 
发 生 线性 重合 。 

复 回 归 分 析 中 如 果 发 生 多 元 共 线 性 问题 , 则 可 以 采取 以 下 几 个 处 理 策略 :(D 利 用 逐 
步 多 元 回归 分 析 法 ,逐步 多 元 回归 法 会 分 别 计算 各 自 变量 对 效 标 变 量 的 解释 力 大 小 ,由 
大 至 小 挑选 解释 力 最 大 且 达 显著 的 (p <0. 05 ) 变 量 进 入 回归 模型 ;随后 重新 计算 其 余 自 
变量 对 效 标 变量 的 解释 力 ,并 重新 分 析 在 回归 模型 中 因 新 自 变 量 的 进入 导致 回归 系数 显 
着 性 的 改变 情形 ,如果 未 达 显 著 标 准 (p >0. 10) , 则 会 被 排除 于 模型 之 外 。 依 据 此 一 判别 
原理 重复 挑选 与 排除 变量 ,直到 没有 自 变 量 可 被 选择 或 排除 ,此 时 的 回归 模型 为 最 佳 的 
回归 模型 。G@) 利 用 主 成 分 回归 分 析 法 (principal component regression ) , 主 成 分 主要 建构 
发 生 线性 重合 的 自 变 量 的 潜在 变量 ( 主 成 分 ) 并 作为 新 的 预测 变量 。 

回归 分 析 中 发 生 高 度 共 线 性 问题 时 ,会 使 得 以 一 般 最 小 平方 法 (ordinary least 
squares;OLS ) 售 计 所 得 的 模型 的 参数 佑 计量 的 标准 差 值 被 大 幅度 放大 ,进而 使 得 系数 显 
著 性 检验 的 t 检 验 值 明 显 变 小 ,整体 回归 模型 的 显著 性 检验 得 到 提高 ,最终 得 到 一 个 不 错 
的 整体 估计 模型 适度 ,但 进一步 研究 结果 会 发 现 大 部 分 自 变 量 的 个 别 参 数 都 不 显著 ,或 
是 参数 正 负 值 无 法 作出 合理 解释 ,此 时 ,可 采用 主 成 分 分 析 法 ( principal component 
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analysis) ,将 关系 密切 的 数 个 解释 变量 (预测 变量 ) 缩减 为 几 个 主 成 分 ,这 些 主 成 分 可 以 
以 最 大 的 变异 量 解释 原先 多 数 自 变量 ,进而 用 萃取 后 的 主 成 分 作为 新 的 预测 变量 。 若 是 
有 Pp 个 变量 间 关 系 均 很 密切 (有 高 度 相 关 存 在 ) ,可 以 经 由 主 成 分 分 析 转 换 成 p 个 彼此 相 
关 等 于 0 的 主 成 分 ,再 投入 于 回归 方程 式 中 。 

主 成 分 分 析 和 因素 分 析 (factor analysis ) 的 理念 其 为 类 似 ,但 两 者 也 有 差异 之 处 。 相 
似 部 分 是 两 者 都 具有 将 原 有 数据 变量 缩减 成 少数 几 个 可 以 描述 大 部 分 原 数 据 信 息 内 涵 
变量 的 功能 。 两 者 相 异 的 地 方 为 , 主 成 分 分 析 主 要 是 利用 原 有 的 变量 组 合成 几 个 新 的 变 
量 , 最 后 选取 的 变量 个 数 较 原 有 变量 个 数 少 ,以 达到 数据 缩减 的 目的 ,选取 的 个 数 变 量 虽 
然 较 少 却 可 以 解释 原 有 变量 大 部 分 的 变异 ,这 些 选取 的 变量 ( 主 成 分 ) 间 两 两 相关 均 为 
0; 因 系 分 析 的 目的 主要 是 找寻 及 确认 可 以 解释 原 有 变量 间 交 互 关系 的 潜在 因素 或 建构 
(construct) 。 此 外 , 主 成 分 分 析 中 原 有 变量 是 用 来 组 成 新 的 变量 ( 主 成 分 ) ,也 称 为 形成 
性 指标 (formative indicators) ;而 因素 分 析 程 序 中 , 原 有 变量 是 用 来 反映 潜在 因素 或 构 念 
的 存在 ,也 称 为 反映 性 指标 (reflective indicators) ( 林 师 模 、 陈 苑 钦 ,2006) 。 主 成 分 分 析 是 
以 方差 分 析 为 导向 ,而 因素 分 析 是 以 协 方差 为 导向 。 主 成 分 分 析 中 的 每 个 主 成 分 是 原 有 
变量 的 线性 组 合 ,经 由 线性 组 合 转换 后 的 主 成 分 分 析 彼 此 间 均 没有 相关 ,由 于 主 成 分 间 
彼此 相关 很 低 ,因而 投入 于 回归 模型 中 的 解释 变量 间 不 会 发 生 有 高 度 相 关 的 情形 。 


二 、 解 释 变 量 间 高 度 共 线 性 范例 解析 
【研究 问题 】 
”以 六 个 预测 变量 X1 ,X2 X3 .X4 .X5 .X6 来 对 效 标 变量 六 进行 多 元 回归 





分 析 。 





(一 ) 六 个 预测 变量 与 效 标 变量 间 的 相关 秆 阵 
表 12-1 相关 
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续 表 


Y Pearson 相关 | 7 py 
显著 性 ( 双 尾 ) | .000 
个 数 
** 在 显著 水 平 为 0.01 时 ( 双 尾 ) ,相关 显著 。 


在 上 述 相关 矩阵 中 ,六 个 预测 变量 与 效 标 变量 间 呈 现 显 著 的 正 相 关 , 相 关系 数 介 
0.595 至 0.874 间 ,表示 六 个 预测 变 最 与 效 标 变量 Y 间 有 中 高 度 的 关系 存在 。 但 区 
间 的 关系 也 呈现 中 高 度 的 关系 ,其 中 自 变量 X1 、X2 与 自 变量 X6 间 的 相关 系数 分 别 为 
0. 925 ,0. 925 , 呈现 一 种 极 高 度 的 正 相 关 , 如 表 12-1。 





(一 ) 采 用 同时 回归 分 析 一 一 强迫 进入 法 
并 12 了 2 i 





a 预测 变量 :( 常 数 ) ，X6 .X4 、X3 .X5 .X2 .X1 
b 依 变 量 :Y 
X1、X2、X3、X4、X5、X6 六 个 目 变 量 可 以 解释 效 标 变量 Y 80. 8% 的 变异 量 ,调整 过 后 
的 R 也 高 达 80.6% ,表示 六 个 自 变 量 可 以 有 效 解释 效 标 变量 ,如 表 12-2。 
表 12-3 A 





a 依 变 量 :Y 


在 个 别 系 数 显著 性 检验 方面 ,如 表 12-3, 自 变量 X1 、X3 的 标准 化 回归 系数 呈现 负 值 ， 
其 B 系数 分 别 为 - 0. 203 ,0.198, 两 个 回归 系数 显著 性 检验 的 t 值 分 别 为 -2. 818， 
-5.254, 均 达到 0.05 显著 水 平 ,表示 这 两 个 预测 变量 对 效 标 变量 的 影响 为 负 向 。 此 种 
络 朱 和 之 前 相关 矩阵 所 呈现 的 结果 互相 矛盾 ,在 回归 方程 式 中 自 变量 X1 、X3 的 回归 系数 
无 法 作出 合理 的 诠释 。 从 共 线 性 统计 量 来 看 , 自 变量 XI1、X2 、X6 的 容忍 度 值 分 别 为 
0. 065 ,0.074 ,0.013 ,非常 接近 0 ,三 个 变量 的 VIF 值 分 别 为 15.353,13.581,74.557, 均 大 
于 10 ,表示 这 三 个 变量 和 其 他 变量 间 有 高 度 共 线性 问题 ,至 于 高 度 线性 重合 是 哪些 自 变 
量 造 成 的 ,要 查看 方差 比例 值 数 据 。 
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表 12-4 共 线 性 诊断 (a) 


1. 000 


19.276 
Pf: 和 
31. 889 
39. 310 
45.464 
214. 393 





a 依 变量 :Y 


从 共 线 性 诊断 统计 量 摘要 表 12-4 中 可 以 发 现 ,最 大 的 条 件 指标 值 为 214. 393 ,表示 
回归 方程 式 中 有 高 度 的 线性 重合 问题 ,再 从 方差 比例 值 来 看 , 自 变量 X1 、X2、X6 在 第 7 
个 特征 值 的 方差 比例 值 分 别 为 0.81 ,0.75 ,1. 00 ,方差 比例 值 偏 高 表示 多 元 回归 程序 中 线 
性 重合 问题 主要 发 生 在 自 变量 X1、X2 、X6 三 个 变量 上 面 。 


(三 ) 采 用 逐步 回归 法 一 一 统计 回归 法 
表 12-5 ”模型 摘要 





.874(a) . : 1853.111 


.886(b) E 58.461 


.893(c) : . 32. 423 
.898(d) ; . 30.555 
a 预测 变量 : (常数 ) ，X6 
b 预测 变量 : (常数 ) ，X6 ，X5 
c 预测 变量 : (常数 ) ，X6 ，X5 ，X3 
d 预测 变量 :( 常数) , X6, X5, X3, XI 
采用 逐步 回归 分 析 法 ,四 个 被 选 入 回归 方程 式 的 预测 变量 为 X6 、X5 、X3 、X1 ,四 个 变 
量 与 效 标 变量 的 多 元 相关 系数 为 0. 898 ,多 元 相关 系数 平方 为 0. 807 ,表示 上 述 四 个 变量 
对 效 标 变 量 Y 联合 解释 变异 量 达 80. 7% , 其 中 以 自 变量 X6 的 个 别 解释 变异 量 最 大 ,其 
解释 量 为 76.4% ,如 表 12-5。 


416 ”问卷 统计 分 析 实 务 一 一 SPSS 操作 与 应 用 


表 12-6 系数 (a) 





模型 4 中 呈现 四 个 具有 预测 力 变 量 的 回归 系数 ,其 中 预测 变量 X6 、X5 的 标准 化 回归 
系数 为 正 数 , 表 示 其 对 效 标 变量 Y 的 影响 为 正 向 ,但 其 中 预测 变量 X6 的 B 系数 值 的 绝对 
值 大 于 1, 如 表 12-6, 超 出 回归 分 析 模型 中 B 系数 的 临界 值 。B 系数 为 不 具 特 定单 位 的 标 
准 化 回归 系数 值 ,其 系数 性 质 与 积 差 相关 系数 类 似 , 范 围 介 于 -1 至 +1 之 间 ,B 系数 的 绝 
对 值 愈 大 ,表示 其 对 效 标 变量 的 影响 愈 大 ,独自 的 解释 变异 愈 高 ,但 预测 变量 X6 的 回归 
系数 虽 达 显著 , 却 出 现 不 合理 的 数值 。 此 外 ,预测 变量 X3 、X1 的 标准 化 回归 系数 为 负 值 ， 
表示 其 对 效 标 变量 Y 的 影响 为 负 向 , 即 X3 .Xl 的 测量 值 愈 高 , 效 标 变量 Y 的 测量 信 会 愈 
低 ,此 种 结果 和 先前 进行 积 差 相关 的 结果 刚好 相反 ,前 后 的 结果 解释 自 相 下 导 ,在 变量 间 
的 相关 分 析 中 , 变量 X3 、X1 和 效 标 变量 Y 间 的 积 差 相 关系 数 为 0. 595 (p = 0. 000 < 
0.05) .0.779(p =0. 000 <0.05 ) ,表示 变量 X3 、X1 和 效 标 变量 站 间 呈 现 显 著 的 正 相 关 ， 
但 在 逐步 回归 分 析 中 ,两 个 变量 的 B 系数 却 为 负数 ,这 是 回归 分 析 中 第 二 个 不 合理 地 方 。 

在 复 回 归 分 析 中 ,若是 自 变 量 有 共 线 性 问题 , 则 采用 逐步 回归 法 ,可 以 借 由 统计 回归 
的 数学 换算 排除 自 变量 间 线 性 重合 或 线性 相依 的 问题 ,但 若是 自 变量 间 共 线性 程度 较为 
严重 ,即使 采用 逐步 多 元 回归 法 也 会 产生 上 述 情形 ,如 某 些 具 预测 力 的 自 变量 其 回归 系 
数 无 法 作出 合理 解释 ,或 是 回归 系数 的 正 负 号 与 理论 相 异 ,或 与 相关 系数 产生 相互 矛盾 
的 现象 ,或 是 回归 分 析 模 型 中 回归 系数 出 现 不 符 回 归 理 论 的 数值 。 上 述 回归 分 析 范 例 的 
解决 方法 是 采用 下 列 介绍 的 主 成 分 回归 分 析 法 ,或 是 先 删 除 预 测 变量 X6。 因 为 预测 变量 
X6 与 其 余 五 个 预测 变量 间 呈 现 高 度 的 正 相 关 , 尤 其 是 与 变量 X1 、 变 量 X2 的 相关 系数 高 
达 0. 925 ,表示 预测 变量 X6 与 预测 变量 X1 、 变 量 X2 所 欲 测 得 的 态度 或 潜在 特质 完全 相 
同 ,此 变量 没有 必要 投入 回归 模型 中 。 


(四 ) 将 自 变量 X6 事先 从 预测 变量 中 移 除 


由 于 X6 变量 与 预测 变量 X1 、X2 间 的 相关 甚 高 , 且 产 生 高 度 线性 相依 问题 ,因而 在 
进行 统计 回归 程序 时 可 以 不 用 将 变量 X6 纳入 预测 变量 之 中 ,而 改 以 变量 X1 、X2、X3、 
X4 、X5 五 个 预测 变量 来 预测 效 标 变 量 Y。 
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表 12-7 模型 摘要 


. 846(a) 
.878(b) 
.886(c) 
.892(d) 
a 预测 变量 :( 常数 )，X2 
b 预测 变量 : (常数 ) ，X2 ，X5 
c 预测 变量 : (常数 ) ，X2 ，X5 ，X4 
d 预测 变量 : (常数 ) ，X2 ，X5 ，X4 ，XI1 
表 12-7 为 模型 摘要 表 , 采 用 的 方法 为 逐步 回归 分 析 法 ,四 个 被 选 入 回归 方程 式 的 预 
测 变量 为 变量 X2、X5 、X4 、X1 ,四 个 变量 与 效 标 变量 的 多 元 相关 系数 为 0. 892 、 多 元 相关 
系数 平方 为 0.795 ,调整 后 的 R 平方 为 0.794。 上 述 四 个 变量 对 效 标 变量 Y 联合 解释 变 
弄 量 达 79.5% ,其 中 以 自 变量 X2 的 解释 变异 最 大 ,其 解释 量 为 71.5% , 自 变 量 X2 .X4 在 
第 一 次 统计 回归 中 被 排除 在 回归 模型 之 外 ,在 第 二 次 统计 回归 中 则 被 纳入 回归 方程 式 
之 内 。 





表 12-8 系数 (a) 
未 标准 化 系数 。 ” ”| 标准 化 系数 | 





a 依 变 量 :Y 

从 系数 摘要 表 12-8 中 得 知 进入 回归 模型 的 四 个 预测 变量 的 标准 化 回归 系数 没有 出 
现 不 合理 的 数值 , 且 四 个 预测 变量 的 B 系数 均 为 正 数 ,B 系数 分 别 为 0. 449 ,0. 213， 
0.162,0.174, 与 先前 积 差 相关 所 得 结果 的 方向 相同 ,表示 四 个 预测 变量 对 效 标 变量 的 影 
啊 均 为 正 向 ,四 个 进入 回归 模型 的 预测 变量 的 测量 值 愈 高 , 效 标 变量 Y 的 测量 值 也 愈 高 ， 
同时 统计 回归 所 获得 的 回归 方程 式 中 的 回归 系数 可 以 得 到 合理 的 解释 。 
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第 二 节 ” 主 成 分 回归 分 析 法 的 应 用 





一 一 般 复 回归 结果 说 明 
(一 ) 变 量 间 的 相关 和 矩阵 操作 与 结果 
1. 操作 程序 





在 工具 栏 执行 [分 析 (A)] (Analyze )/[ 相关 (C)] (Correlate )/[ 双 变 量 (E)] 
(Bivariate) 开启 [ 双 变 量 相关 分 析 ] 对话 和 窗口 。 


一 在 左边 变量 清单 中 将 目标 变量 “阅读 成 绩 "“ 写 作 能 力 ”“ 口 语 表 达 ”"“ 推 理 成 绩 "“ 空 
间 概 念 ”“ 王 试 表现 ”六 个 点 选 至 右边 [变量 (V) ] 下 的 方 框 中 。 

一 在 下 方 [ 相关 系数 ] 方 框 中 勾 选 [ Pearson 相关 系数 (N) ] 选 项 ,[ 显著 性 检验 ] 方 框 中 
选取 内 定 的 [ 双 尾 检验 (T) ] 一 按 [ 确定] 钮 。 








2. 输出 结果 


表 12-9 相关 





Pearson 相关 

显著 性 〈 双 尾 ) 

个 数 

Pearson 相关 
显著 性 〈 双 尾 ) : 
个 数 


Pearson 相关 
显著 性 ( 双 尾 ) 
个 数 

Pearson 相关 
显著 性 ( 双 尾 ) 
个 数 
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尽 间 on 相关 肌 
概念 显著 性 ( 双 尾 ) 


普 试 Pearson 相关 | 
个 数 





表 12-9 为 五 个 自 变 量 与 效 标 变量 间 的 相关 和 矩阵 ,“ 阅读 成 绩 "“ 写作 能 力 ” 口语 表 
达 ”"“ 推 理 成 绩 "“ 空间 概念 ”五 个 自 变 量 与 效 标 变 量 “ 台 试 表 现 ” 的 相关 系数 分 别 为 0. 806 
(p=0.000).0.804(p =0.000).0.855(p=0.000).0.798(p=0.000).0.802(p= 
0.000) , 均 达 0.05 显著 水 平 ,相关 系数 绝对 值 在 0.798 以 上 ,表示 五 个 预测 变量 与 效 标 
变量 间 均 呈现 显著 的 高 度 关 系 。 再 从 五 个 自 变 量 间 的 相关 和 矩阵 来 看 ,五 个 自 变量 间 的 积 
差 相 关系 数 介 于 0.611(p =0. 000) 至 0.923 间 (p =0.000) ,呈现 显著 的 中 度 或 高 度 相 
关 。 其 中 预测 变量 “阅读 成 绩 ” 与 “写作 能 力 ” 间 的 相关 系数 高 达 0.902(p =0. 000 < 
0.05 ) ， 推 理 成 绩 "与 “空间 概念 " 间 的 相关 系数 高 达 0.932(p =0.000 <0.05) ,由 于 两 组 
预测 变量 间 呈 现 高 度 的 相关 ,因而 在 复 回归 分 析 中 可 能 会 发 生 线 性 重合 问题 。 


(二 ) 复 回归 分 析 操 作 与 结果 
1. 操作 程序 


一 菜单 执行 | 分析 (A) ]AL 回 归 方 法 (R)] (Regression)/[ 线 性 (L) ] (Linear) 程 序 , 开 
局 [线性 回归 ] 对 话 窗口 。 


一 在 左边 变量 清单 中 选取 效 标 变量 “ 甄 试 表现 "至 右 方 [ 依 变 量 (D) ] 下 的 方 格 中 。 

一 在 左边 变量 清单 中 选取 投入 回归 模型 的 预测 变量 “阅读 成 绩 "“ 写作 能 力 ”“ 口 语 表 
达 ”"“ 推 理 成 绩 "“ 空间 概 念 ”, 将 之 点 选 至 右边 | 自 变量 (1) ] 下 的 方 格 中 。 

一 在 [方法 (M) ] 右 边 的 下 拉 式 选单 中 选取 [强迫 进入 变量 法 ]。 

一 按 [ 统 计量 (S)...] 钮 ,开局 | 线性 回归 :统计 量 ] 次 对 话 视 窗口 , 勾 选 | 估计 值 (E)j]、 
[模型 适合 度 ( M) ] 、[ 共 线 性 诊断 (L) ] 等 选项 一 按 [ 继 续 ] 钮 , 回 到 [线性 回归 ] 对话 
窗口 。 





2. 输出 结果 
a 10 本 





a 预测 变量 :( 常 数 ), 空间 概念 ,写作 能 力 , 口语 表达 , 阅读 成 绩 , 推理 成 绩 
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表 12-10 为 回归 模型 摘要 表 , 五 个 自 变量 与 效 标 变 量 “ 王 试 表现 ”的 多 元 相关 系数 
(R) 等 于 0. 920 ,决定 系数 (R- ) 为 0. 847 ,调整 后 的 R 平方 等 于 0. 841, 估 计 标 准 误 为 
8.594 ,五 个 目 变量 共 可 解释 效 标 变 量 84.7% 的 变异 量 , 预测 变量 对 依 变 量 的 解释 力 相 
当 高 。 

表 12-11 方差 分 析 (b) 


35138,055 11027.611 


9941.053 80. 170 
65079. 108 
a 预测 变量 : (常数 ) , 空间 概念 , 写作 能 力 , 口语 表达 , 阅读 成 绩 , 推理 成 绩 
b 依 变 量 : 甄 试 表现 
表 12-11 为 整体 回归 模型 检验 的 统计 量 ,方差 分 析 的 了 值 等 于 137. 553 8 ,显著 性 概 
率 值 p =0. 000 <0. 05 ,达到 0. 05 显著 水 平 ,表示 五 个 自 变 量 中 至 少 有 一 个 自 变量 的 回归 
系数 达到 显著 , 即 回归 模型 中 至 少 有 一 个 回归 系数 不 等 于 0, 或 者 全 部 回归 系数 均 显 著 不 
等 于 0。 





表 12-12 系数 (a) 
0 | 未 全 系数 | 标准 化 系 效 | ， | 
“|B 的 估计 值 | 标准 误 | Beta 分 布 | 
(常数 ) 


写作 能 力 


口语 表达 
稚 理 起 绩 | 
空间 概念 | 

a 依 变 量 : 甄 试 表现 


表 12-12 为 回归 模型 中 个 别 回归 系数 参数 的 估计 值 , “阅读 成 绩 "“ 写作 能 力 ”“ 口 语 
表达 “推理 成 绩 ““ 空 间 概念 "五 个 预测 变量 的 标准 化 回归 系数 (B 值 ) 分 别 为 0. 136， 
0.219 ,0.360 ,0. 170,0. 147, 回归 系数 显著 性 检验 的 t 值 分 别 为 1.558(p =0. 122 > 
0.05) ,2.524(p =0.031 <0.05) ,5.718(p =0.000 <0.05) ,1.807(p =0.073 >0.05) ， 
1.558(p =0. 122 >0.05 ) 。 其 中 ”阅读 成 绩 ”推理 成 绩 ” 与 “空间 概念 "三 个 预测 变量 的 
回归 系数 均 未 达 显 著 水 平 。 在 共 线 性 统计 量 中 ,“ 阅读 成 绩 "“ 写作 能 力 ” 推理 成 绩 ”““ 空 
间 概 念 ” 四 个 预测 变量 的 容忍 度 值 ( 允 差 栏 ) 均 小 于 0.200, 而 VIF 值 则 均 大 于 6. 000 以 
上 ,表明 回归 模型 中 可 能 有 线性 相依 问题 。 
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da 依 变 量 :对 试 表现 


表 12-13 为 共 线性 诊断 的 指标 ,包括 特征 值 . 条 件 指标 方差 比例 。 其 中 第 五 个 维度 
的 特征 值 为 0.013、 条 件 指标 值 为 21. 187 ,特征 值 很 接近 0, 条 件 指标 值 大 于 20 ,因而 自 变 
量 间 可 能 存在 多 元 共 线 性 问题 。 再 从 方差 比例 值 来 看 , 自 变 量 “ 推 理 成 绩 ” 与 “空间 概 
念 在 第 五 个 特征 值 的 方差 比例 值 分 别 为 0. 80 ,0. 90 ,非常 接近 1 ,表示 “推理 成 绩 ” 与 “ 空 
间 概 念 ” 可 能 产生 多 元 共 线 性 问题 。 第 六 个 维度 的 特征 值 为 0. 011 条件 指标 值 为 
22. 552 ,特征 值 很 接近 0, 条 件 指标 值 大 于 20, 因 而 自 变量 间 可 能 存在 多 元 共 线 性 问题 。 
再 从 方差 比例 值 来 看 , 自 变量 “阅读 成 绩 ”“ 写作 能 力 ” 在 第 六 个 特征 值 的 方差 比例 值 分 
别 为 0.82,0. 87 ,非常 接近 1 ,表示 “阅读 成 绩 ” 与 “写作 能 力 ” 两 个 变量 也 可 能 产生 多 元 共 
线性 问题 。 由 于 回归 方程 式 中 的 自 变量 产生 线性 重合 ,因而 虽然 “阅读 成 绩 ”"“ 推 理 成 
绩 “ 空 间 概念 ”与 效 标 变 量 有 高 度 相关 ,但 在 复 回归 分 析 仍 被 排除 于 回归 模型 之 外 , 且 对 
效 标 变量 没有 显著 的 影响 。 


二 、 抽 取 预 测 变量 主 成 分 
(一 ) 新 增 预 测 变量 “阅读 成 绩 ”"“ 写作 能 力 ” 的 潜在 变量 


1. 操作 程序 


执行 工具 栏 [分 析 (A) ]/[ 数 据 缩 减 (D) ] (Reduction)/[ 因子 (F) ] (Factor) 程序 ,开启 
[ 因子 分 析 ] 对话 和 窗口。 

一 在 左边 变量 清单 中 将 “阅读 成 绩 ”““ 写 作 能 力 ” 两 个 变量 选 和 人 右边 [变量 (V) :] 下 的 
空格 中 。 
一 按 [ 分 数 (S)... ] 钮 ,开启 [因子 分 析 : 产 生 因 素 分 数 ] 次 对 话 窗 口 , 勾 选 [ 因素 储存 
成 变量 (S) ] 选 项 ,在 [方法 ] 方 框 中 点 选 [回归 方法 (R)] 选 项 ,如 图 12-1, 按 [继续 ] 
钮 , 回 到 [ 因子 分 析 ] 对 话 窗口 。 
一 按 [ 蔡 取 (E)... ] 钮 ,开启 [因子 分 析 : 茜 取 ] 次 对 话 和 窗口 ,抽取 因素 方法 选取 内 定 的 
[ 主 成 分 ] ,点 选 [ 相关 和 矩阵] [未 旋转 因子 解 ] 等 项 , 固 抽取 因素 为 限定 的 特征 值 大 于 
1 者 ,在 [特征 值 : ] 后 面 的 空格 内 选取 内 定数 值 1, 如 图 12-2 ,一 按 [继续 ] 钮 , 回 到 [ 因 
子 分 析 ] 对 话 窗 口 一 按 [ 确定 ] 钮 。 
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12-1 





2. 输出 结果 





萃取 法 : 主 成 分 分 析 。 


表 12-14 为 每 一 个 变量 初始 值 的 共同 性 及 以 主 成 分 方法 (principal component 
method ) 抽取 主 成 分 后 的 共同 性 (Communalities ) 。 共 同性 愈 高 ,表示 该 变量 与 其 他 变量 
所 和 欲 测 量 的 共同 特质 愈 多 ;相反 的 ,共同 性 愈 低 ,表示 该 变量 与 其 他 变量 所 和 欲 测 量 的 共同 
特质 愈 少 。 上 表 中 最 后 的 共同 性 值 为 0.951 ,表示 变量 “阅读 成 绩 ” 与 变量 “写作 能 力 ” 所 
欲 测 量 的 共同 特质 很 多 。 


表 12-15 解释 总 变异 量 





累积 % | 总 和 | 方 


1,902 955123 93123 F902 937123 95. 123 
4.877 | 100.000 


萃取 法 : 主 成 分 分 析 。 
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表 12-15 为 以 主 成 分 方法 抽取 主 成 分 的 结果 ,初始 特征 值 ( Initial Figenvalues) 有 两 个 
( 因 有 两 个 变量 , 故 初始 特征 值 有 两 个 ,其 总 和 等 于 2) ,两 个 特征 值 分 别 为 1. 902,0.098 
(特征 值 的 总 和 等 于 相关 和 矩阵 对 角 线 元 素 的 总 和 2) ,其 解释 变异 量 分 别 为 95. 123% ， 
4. 877% 。 第 二 个 特征 值 不 但 远 小 于 1 ,而 且 非 常 接近 0 ,似乎 可 将 之 删除 。 两 个 变量 经 主 
成 分 分 析 法 所 抽出 的 第 一 个 主 成 分 可 以 解释 全 体 总 变异 量 的 95. 123% ,再 从 表 12-16 主 
成 分 分 析 的 加 权 系数 来 看 ,两 个 变量 相对 应 的 加 权 系 数 分 别 为 0. 975 ,0. 975 , 正好 反映 
“阅读 成 绩 ” 与 “写作 能 力 ” 两 个 变量 均匀 贡献 于 第 一 个 主 成 分 ,因而 两 个 变量 适合 以 第 
一 个 主 成 分 (新 的 潜在 变量 ) 来 取代 。 
表 12-16 成 分 矩阵 为 各 变量 在 主 成 分 上 的 加 权 系 表 12-16 ”成 分 矩阵 (a) 
数 ,加 权 系 数 是 根据 各 变量 的 共同 性 估计 得 来 ,其 性 质 pr 
与 复 回归 分 析 中 的 标准 化 回归 系数 相同 。 将 每 一 变量 
在 各 主 成 分 上 系数 值 的 平方 加 总 , 即 可 求 得 各 变量 的 
经 由 主 成 分 分 析 结 果 得 知 变量 “阅读 成 绩 ”\ 变 量 莹 取 方 法 : 主 成 分 分 析 。 
“写作 能 力 ” 可 以 用 一 个 潜在 变量 来 取代 ,此 主 成 分 变 “党 取 了 1 个 成 分 。 
量 名称 可 以 命名 为 “语文 能 力 ”。 主 成 分 分 析 时 ,在 [ 因子 分 析 : 产 生 因素 分 数 ] 次 对 话 窗 
口中 勾 选 [ 因素 储存 成 变量 (S) ] 选 项 ,执行 完 因子 分 析 程 序 后 ,会 在 数据 文件 中 新 增 一 
个 因素 变量 “FAC1_1”。 


(一 ) 新 增 预 测 变量 “推理 成 绩 ” 空间 概念 ”的 潜在 变量 





1. 操作 程序 


执行 工具 栏 [ 分 析 (A)]X[ 数 据 缩减 (D)]X[ 因 子 (F) ] 程序 ,开启 [因子 分 析 ] 对话 
窗口 。 

一 在 左边 变量 清单 中 将 “推理 成 绩 "“ 空 间 概 念 ”两 个 变量 选 信 右边 [变量 (V):] 下 的 
空格 中 。 


一 按 [ 分 数 (5S)... ] 钮 ,开启 [因子 分 析 : 产 生 因素 分 数 ] 次 对 话 窗口 , 勾 选 [因素 储存 


成 变量 (S) ] 选 项 ,在 [方法 ] 方 框 中 点 选 [回归 方法 (R)] 选 项 , 按 [继续 ] 钮 , 回 到 [ 因 
子 分 析 ] 对 话 窗口 。 


一 按 [ 蔡 取 (E).….] 钮 ,开启 [因子 分 析 : 葵 取 ] 次 对 话 窗口 ,抽取 因素 方法 选取 内 定 的 
[ 主 成 分 ] ,点 选 [ 相关 和 矩阵] [未 旋转 因子 解 ] 等 项 , 因 抽 取 因 素 为 限定 的 特征 值 大 于 
1 者 ,在 [特征 值 :] 后面 的 空格 内 选取 内 定数 值 1 一 按 [ 继 续 ] 钮 , 回 到 [ 因子 分 析 ] 对话 
窗口 一 按 [确定 ] 钮 。 
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2. 输出 结果 


表 12-17 ”因子 分 析 :共同 性 





萃取 法 : 主 成 分 分 析 。 


表 12-17 为 每 一 个 变量 初始 值 的 共同 性 及 以 主 成 分 方法 抽取 主 成 分 后 的 共同 性 。 共 
同性 愈 高 ,表示 该 变量 与 其 他 变量 所 和 欲 测 量 的 共同 特质 愈 多 ;相反 的 ,共同 性 愈 低 ,表示 
该 变量 与 其 他 变量 所 欲 测量 的 共同 特质 傅 少 。 上 表 中 最 后 的 共同 性 值 为 0. 961 ,表示 变 
量 “ 推 理 成 绩 ” 与 “空间 概念 "所 欲 测 量 的 共同 特质 很 多 。 

表 12-18 解释 总 变异 量 


昧 积 % 





茜 取 法 : 主 成 分 分 析 。 


表 12-18 为 以 主 成 分 方法 抽取 主 成 分 的 结果 ,初始 特征 值 (Initial Eigenvalues) 有 两 个 
( 因 有 两 个 变量 , 故 初始 特征 值 有 二 个 ,其 总 和 等 于 2) ,分 别 为 1.923 ,0.077( 特 征 值 的 总 
和 等 于 相关 和 矩阵 对 角 线 元 素 的 总 和 =2) ,其 解释 变异 量 分 别 为 95. 145% ,3. 855 ,第 二 
特征 值 不 但 远 小 于 1 ,而 且 非 常 接近 0 ,似乎 可 将 之 删除 。 两 个 变量 经 主 成 分 分 析 法 所 抽 
出 的 第 一 个 主 成 分 可 以 解释 全 体 总 异 量 的 95. 145% TAA 下 表 生 同 分 分 煌 的 加 权 系 煞 来 
看 ,两 个 变量 相对 应 的 加 权 系 数 分 别 为 0.981,0.981, 正 好 反映 “推理 成 绩 ” 与 “空间 概 
念 ” 两 个 变量 均匀 贡献 于 第 一 个 主 成 分 ,因而 两 个 变量 适合 以 第 一 个 主 成 分 (新 的 潜在 变 
量 ) 来 取代 。 

表 12-19 成 分 矩阵 为 各 变量 在 主 成 分 上 的 加 权 系 
数 , 加 权 系 数 是 根据 各 变量 的 共同 性 估计 得 来 ,其 性 质 
与 复 回归 分 析 中 的 标准 化 回归 系数 相同 。 将 每 一 变量 
在 各 主 成 分 上 系数 值 的 平方 加 总 , 即 可 求 得 各 变量 的 共 
同性 。 经 由 主 成 分 分 析 结 果 得 知 变 量 “ 推 理 成 绩 ” 与 变 
量 “ 空间 概 念 ”可 以 用 一 个 潜在 变量 来 取代 ,此 主 成 分 变 


表 12-19 成 分 矩阵 (a) 





茶 取 方法 ; 主 成 分 分 析 量 名 称 可 以 命名 为 “数学 能 力 ”。 主 成 分 分 析 时 ,在 [ 因 
a 茜 取 了 1 个 成 分 。 子 分 析 : 产 生 因素 分 数 ] 次 对 话 窗口 中 色 选 [ 因素 储存 成 


变量 (S) ] 选 项 ,执行 完 因子 分 析 程 序 后 ,会 在 数据 文件 
中 新 增 一 个 因素 变量 “FAC1_2”。 
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三 \、 主 成 分 回归 分 析 
1. 操作 程序 


一 菜单 执行 [分 析 (A)]/[ 回归 方法 (R)]X[ 线 性 (L)] 程 序 , 开 启 [线性 回归 ] 对话 
窗口 。 


一 在 左边 变量 清单 中 选取 效 标 变量 “ 甄 试 表现 ”至 右 方 [ 依 变量 (D) ] 下 的 方 格 中 。 
一 在 左边 变量 清单 中 选取 投入 回归 模型 的 预测 变量 “口语 表达 ”“ 语 文 能 力 ”“ 数 学 能 


力 ” ,将 之 点 选 至 右边 [ 自 变 量 (I) ] 下 的 方 格 中 。 
一 在 [方法 4(M) ] 右边 的 下 拉 式 选单 中 选取 [强迫 进入 变量 法 ] 。 


一 按 [ 统 计量 (S)... ] 钮 ,开启 [线性 回归 :统计 量 ] 次 对 话 视 窗口 , 勾 选 [估计 值 
(E)] [模型 适合 度 (M) ] [ 共 线 性 诊断 (L) ] 等 选项 一 按 [继续 ] 钮 , 回 到 [线性 回归 ] 
对 话 和 窗口 。 





2. 输出 结果 


回归 
1 12-20 模型 摘要 





ee 


a 预测 变量 : (常数) , 数学 能 力 , 语文 能 力 , 口语 表达 


表 12-20 为 回归 模型 摘要 表 , 三 个 自 变量 与 效 标 变量 Y 的 多 元 相关 系数 (R) 等 于 
0. 920 ,决定 系数 (R ) 为 0. 847 ,调整 后 的 R 平方 等 于 0. 843 ,估计 标准 误 为 8.892。R 平 
方 改变 量 (AR ) 等 于 0. 847 ,三 个 自 变量 共 可 解释 效 标 变量 84.7% 的 变异 量 , 自 变量 对 依 
变量 的 解释 力 相 当 高 。 之 前 在 以 原始 五 个 自 变量 对 依 变量 的 复 回 归 分 析 中 , 自 变量 对 依 
变量 的 解释 变异 量 为 84.7% 。 变 量 “ 阅 读 成 绩 "“ 写 作 能 力 ” 改 成 主 成 分 “语文 能 力 ”,“ 推 
理 成 绩 " 与 “空间 概念 ”两 个 变量 改 成 主 成 分 “数学 能 力 ” 投 入 回归 模型 中 , “口语 表达 ” 
语文 能 力 “ 数 学 能 力 "三 个 预测 变量 对 效 标 变量 的 解释 变异 量 为 84.7% ,与 原先 相 比 
几乎 没有 差异 。 

Re 12-21 i 


1 回归 55116.780 18372. 260 232. 366 000Ca) 
残 差 9962. 327 79. 066 
总 和 65079. 108 


a 预测 变量 : (常数 ) ,数学 能 力 , 语文 能 力 , 口语 表达 
b 依 变量 : 甄 试 表现 
表 12-21 为 整体 回归 模型 检验 的 统计 量 ,F 值 等 于 232.366,p =0.000 <0.05 ,达到 显 
佑 水 平 ,表示 三 个 自 变量 中 至 少 有 一 个 自 变量 的 回归 系数 达到 显著 , 即 回归 模型 中 至 少 
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有 一 个 回归 系数 不 等 于 0 ,或 者 全 部 回归 系数 均 显 车 不 等 于 0。 


tt 





a 依 变 量 : 甄 试 表现 


表 12-22 为 回归 模型 个 别 参数 的 估计 值 ,其 中 “口语 表达 ”、 主 成 分 一 “语文 能 力 ”、 主 
成 分 二 “数学 能 力 ” 三 个 预测 变量 的 标准 化 回归 系数 (B 值 ) 分 别 为 0.367 ,0. 346 ,0. 304， 
回归 系数 显著 性 检验 的 t 值 分 别 为 5.982(p =0.000 <0.05) .6.376(p =0.000 <0.05)、 
5.493(p =0.000<0.05), 均 达到 显著 水 平 ,表示 这 三 个 自 变 量 均 能 有 效 解 释 效 标 变量 。 
从 共 线 性 统计 量 来 看 ,原先 投入 五 个 自 变量 时 ,容忍 度 值 介 于 0.138 至 0.311 间 、VIF 值 
介 于 3.212 至 7.260 间 ; 而 改 以 主 成 分 回归 分 析 时 ,容忍 度 值 介 于 0.324 至 0.431 间 、VIF 
值 介 于 2.422 至 3.090 间 。 容 忍 度 值 ( 允 差 栏 值 ) 变 大 ,VIF 值 变 小 ,表示 变量 间 发 生 多 元 
共 线 性 的 可 能 性 更 小 ,甚至 没有 多 元 共 线 性 问题 。 

表 12-23 共 线 性 诊断 (a) 





a 依 变 量 : 琶 试 表现 


表 12-23 为 共 线 性 诊断 结果 ,与 原先 复 回归 相 比 ,条 件 指标 值 (CI) 最 大 值 由 22. 552 
变 成 为 9.762 ,特征 值 最 小 值 由 0.011 变 成 0.022; 再 从 方差 比例 指标 来 看 ,没有 两 个 目 变 
量 在 某 一 个 特征 值 的 方差 比例 值 接近 1 或 大 于 0.65 的 情形 ,可 见 变 量 间 没有 线性 重合 问 
题 。 因 而 经 由 主 成 分 回归 分 析 后 ,以 变量 间 抽 取 的 主 成 分 建构 新 的 自 变 量 (能 测 出 变量 
共同 特质 的 潜在 变量 ) 可 以 有 效 解决 预测 变量 间 的 多 元 共 线 性 问题 。 


第 三 节 ”路径 分 析 


路 径 分 析 ( path analysis ) 或 称 径 路 分 析 , 又 称 结构 方程 式 模型 (Structural Equation 
Models) 或 同时 方程 式 检验 模型 ( Simultaneous Equation Models) ,因为 它 同 时 让 所 有 预测 
变量 进入 回归 模型 之 中 ,路 径 分 析 不 仅 关 注 变量 间 的 相关 ,更 关注 变量 间 的 因果 关系 。 

一 、 路 径 分 析 的 一 般 步 又 
一 般 而 言 ,路 径 分 析 基 本 步骤 可 简要 归纳 如 下 : 
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1. 提出 初始 理论 模型 图 


使 用 者 须根 据 相 关 理 论文 献 数 据 或 经 验 法 则 建构 一 个 可 以 检验 的 初始 模型 ,并 绘 
出 一 个 没有 路 径 系 数 的 路 径 图 (path diagram ) 。 

路 径 图 中 的 因果 关系 以 箭头 表示 ,箭头 所 指向 者 为 “ 果 ”( effect) ( 依 变 量 ) ,箭头 起 始 
处 为 “ 因 ”(cause)( 自 变量 )。 以 多 元 回归 分 析 而 言 ,箭头 所 指 的 变量 为 回归 方程 式 的 效 
标 变 量 ,箭头 起 始 处 为 回归 方程 式 中 的 预测 变量 。 在 结构 方程 模型 中 , 因 变量 ( 自 变量 ) 
叉 称 外 因 变 量 或 称 外 衍 变 量 ( exogenous variable ) ,表示 这 些 变量 的 变异 量 不 是 路 径 模型 
中 的 其 他 变量 所 能 决定 的 ,而 是 受到 路 径 模型 外 的 其 他 变量 影响 ; 果 变 量 ( 依 变量 ) 又 称 
内 因 变 量 或 称 内 衍 变 量 (endogenous variable) ,表示 这 些 变量 的 变异 量 是 路 径 模 型 中 的 其 
他 变量 所 决定 的 ,有 时 内 因 变 量具 有 中 介 变 量 (mediated variable) 的 性 质 ,对 于 某 一 变量 
而 言 ,他 是 依 变量 ,但 对 于 其 他 变量 而 言 ,他 是 自 变量 ,因而 内 因 变 量 可 能 为 因 变量 ,也 可 
能 为 果 变 量 。 

使 用 者 在 制作 因果 关系 (cause-effect relationship ) 模型 图 时 , 须 有 理论 性 的 架构 作为 
背景 , 亦 即 因果 关系 模型 图 可 形成 的 理论 性 解释 。 假 定 为 “ 果 ” 的 依 变 量 由 其 他 为 “ 因 ” 
的 自 变 量 所 影响 ,在 两 个 变量 之 间 ,一 个 变量 为 因 , 另 一 个 变量 为 果 , 此 为 单 向 的 因果 模 
型 图 。 以 影响 学 童 学 习 成 就 的 相关 因素 为 例 ,在 根据 相关 文献 理论 研究 后 ,建构 的 初始 
模型 图 如 图 12-3 ,其 中 “父母 亲 的 收入 ”与 “学 童 成 就 动机 ”变量 为 中 介 变 量 ,对 内 因 变 量 
“学 童 学 习 成 果 " 而 言 ,两 个 变量 均 为 外 因 变 量 ( 自 变量 ) ,但 对 “父母 亲 的 教育 程度 ”与 
“ 学童 的 智力 ”两 个 外 因 变 量 而 言 ， 父 母亲 的 收入 ”与 “学 童 成 就 动机 ”变量 又 变 为 内 因 
变量 ( 果 变 量 ) 。 





(资料 来 源 ，Agresti & Finlay, 1986, p.511) 


图 12-3 

因 采 模型 架构 的 初始 图 通常 包括 直接 效果 与 间接 效果 。 在 直接 效果 中 如 果 路 径 系 
数 达到 显著 ,表示 两 个 变量 间 有 直接 因果 关系 存在 ;在 间接 效果 中 如 果 路 径 系数 达到 显 
车, 表示 两 个 变量 间 有 间接 因果 关系 存在 。 以 上 图 为 例 ,学 童 的 成 就 动机 对 学 习 成 果 的 
影响 是 一 种 直接 效果 ,因为 两 者 间 没 有 通过 中 介 变 量 的 影响 ;而 父母 亲 的 教育 程度 与 学 
童 的 学 习 成 果 两 个 变量 间 则 是 一 种 间接 效果 的 影响 , 它 可 能 先 影响 学 童 的 智力 、 父 母亲 
的 收入 或 学 童 的 成 就 动机 ,再 对 学 童 的 学 习 效 果 产 生 影 响 。 间 接 效果 的 影响 路 径 是 多 元 
的 ,并 非 每 个 中 介 变 量 的 影响 均 会 达到 显著 。 

“父母 亲 教 育 程 度 " 对 “学童 学 习 成 果 ” 影 响 的 间接 效果 值 有 两 个 : 

间接 效果 值 1: 父 母亲 教育 程度 一 学 童 成 就 动机 一 学 童 学 习 成 果 , 路 径 的 间 
接 效果 值 = Bl x B4。 
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间接 效果 值 2: 父 母亲 教育 程度 一 父母 亲 的 收入 一 学 童 学 习 成 果 , 路 径 的 间 
接 效 果 值 = B2 x B3。 

“父母 亲 教育 程度 ”“ 学 童 学 习 成 果 ” 没 有 直接 效果 的 影响 ,因而 其 总 效果 
值 = (Bl xB4) +(B2xB3)。 

“学 童 智 力 ” 对 “学 童 学 习 成 果 ” 影 响 的 间接 效果 值 :学 童 智力 一 学 童 成 就 
动机 一 学 童 学 习 成 果 , 路 径 的 间接 效果 值 = B5 x B4;“ 学 童 智力 ”对 “学 童 学 习 
成 果 ” 影 响 的 直接 效果 值 为 B6, 因 而 “学 童 智力 ”对 “ 学童 学 习 成 果 ” 影响 的 总 效 
果 值 =B5 xB4+B6。 


2. 采 用 同时 回归 分 析 法 


路 径 分 析 程 序 的 第 二 个 步骤 就 是 选用 适当 的 回归 模型 (通常 选用 Enter 法 ,Enter 法 
又 称 强迫 进入 法 或 强迫 进入 变量 法 ) ,以 估计 径路 系数 并 检验 其 是 否 显著 ,进而 佑 计 残 差 
系数 (residual coefficient) , 残 差 系数 就 是 为 因 的 自 变量 无 法 解释 依 变量 的 变异 部 分 ,根据 
残 差 系数 可 以 求 得 玻 离 系数 。 

在 路 径 分 析 中 ,选用 的 分 析 方 法 为 一 般 复 回归 分 析 法 (multiple regression analysis) ， 
而 路 径 系数 就 是 回归 方程 式 中 的 标准 化 回归 系数 (standardized regression coefficients; Beta 
值 ) 。 在 回归 模型 方法 中 选用 的 是 强迫 进入 法 (Enter) , 即 为 一 般 所 谓 的 复 回归 ,让 所 有 
欲 进 行 复 回归 分 析 的 预测 变量 同时 进入 回归 方程 式 ,再 从 每 个 变量 t 值 的 大 小 与 概率 值 
检验 Beta 值 的 影响 是 否 达 到 显著 ,根据 B 值 将 各 外 因 变 量 对 内 因 变 量 影响 路 径 系 数 
找 出 。 

所 谓 的 残 差 系数 是 依 变 量变 异 量 中 自 变量 无 法 解释 的 部 分 ,这 是 一 种 残 差 变异 ,所 
代表 的 图 示 称 为 残 差 变量 路 径 (residual variable path ) 。 残 差 系数 的 求法 为 1 减 掉 决 定 系 
数 (R? ) 再 开 根 号 , 公式 为 V1-R。 此 残 差 变异 又 称 为 疏离 系数 (coefficient of 
alienation ) , 朴 离 系数 值 越 高 ,表示 自 变量 与 依 变 量 的 多 元 相关 越 低 , 即 自 变量 用 于 解释 
依 变 量 的 总 变异 量 越 少 ;相对 的 , 玻 离 系数 值 越 低 , 表 示 自 变量 与 依 变 量 的 多 元 相关 越 
高 , 即 自 变量 用 于 解释 依 变量 的 总 变异 量 越 多 。 


3. 理论 的 评估 与 修正 


评估 理论 模型 时 可 再 删除 不 显著 的 路 径 系 数 ,然后 重新 计算 新 模型 的 路 径 系 数 。 在 
删除 部 分 影响 的 路 径 后 ,会 成 为 一 种 限制 模型 (restrict model) 。 由 于 预测 变量 数 的 改变 ， 
路 径 系 数 也 会 跟着 改变 ,因而 要 重新 进行 复 回 归 分 析 。 

路 径 分 析 的 原型 图 (prototype) 有 以 下 几 个 特征 (Tacq ,1997) : 


1. 量化 的 (quantitative ) :量化 的 研究 ,相关 与 回归 分 析 的 应 用 。 

2. 辨认 的 (identified) :辨认 求 出 模型 方程 式 最 佳 解决 方法 。 

3. 递归 的 (recursive) :反复 使 用 一 般 最 小 平方 估计 法 来 解决 代表 因果 模型 
的 数学 方程 式 。 

4. 静态 的 (static) :多 数 均 使 用 一 次 短暂 时 间 的 调查 数据 ,以 致 不 会 有 外 在 
的 、 干 扰 问 题 发 生 ( 相 对 于 动态 模型 ,观察 是 在 不 同时 间 进 行 )。 

5. 直接 的 观察 ( directly observed) :不 必 探 究 因果 变量 与 指标 变量 间或 潜在 
变量 与 外 显 变 量 间 的 差异 。 无 法 观察 的 变量 又 称 潜 在 变量 (latent 
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variables) 、 假 设 构 念 (hypothetical constructs) 或 理论 概念 (theoretical 

”concepts) 。 要 整体 考虑 或 结合 因果 分 析 (CSA) 与 潜在 结构 分 析 (LSA ) 结 
有 果 ,并 采用 统计 学 家 Joreskog 等 人 发 展 出 来 的 线性 结构 关系 (LISREL ) 方 
法 ,此 方法 可 同时 进行 潜在 变量 观察 变量 间 因 果 模 型 的 检验 。 

6. 线性 的 (linear) :变量 间 呈 线性 关系 才能 应 用 相关 与 回归 分 析 方 法 ,并 使 
结果 易于 解释 。 

7. 相 加 性 (additive) :只 有 相 加 而 没有 乘积 性 质 ,因而 不 会 包括 与 交互 作用 
有 关 的 名 词 。 

8. 标准 化 (standardized ) :在 一 个 群体 或 相似 群体 中 可 以 相互 比较 。 

9. 没 有 多 元 共 线 性 问题 (multicollinearity ) : 多 元 共 线 性 愈 大 ,容忍 度 愈 小 ， 
标准 误 ( standard error) 就 变 得 很 大 ,正确 率 会 变 得 很 小 。 没 有 多 元 共 线 
性 问题 ,可 避免 无 效 参 数 的 估计 。 


在 社会 科学 领域 中 ,多 数 研究 对 象 为 人 ,而 人 的 诸多 内 隐 行 为 与 心理 特质 无 法 观察 
与 测量 ,这 些 均 是 存在 于 显 性 变量 间 的 潜在 变量 。 由 于 路 径 分 析 无 法 解决 潜在 变量 的 问 
题 , 因 而 在 因果 关系 的 检验 中 ,有 越 来 越 多 的 使 用 者 采用 线性 结构 方程 模型 (linear 
structural equation model; 简称 LISREL) 来 解决 此 方面 的 问题 ;此 外 ,在 验证 性 因素 的 检验 
上 ,也 采用 LISREL 方法 以 检验 因素 层面 题 项 与 数据 的 适 配 性 。 图 12-4 为 学 习 成 就 、 智 
力 、 社 经 地 位 的 共 变 结构 模型 图 ,其 中 包含 诸多 的 潜在 变量 。 


E 





图 12-4 

LISREL 的 理论 染 构 主要 由 两 个 部 分 构成 ,一 是 结构 模型 (structural model) , 另 一 个 
是 测量 模型 (measurement model) 。 前 者 表示 潜在 变量 之 间 的 关系 ,后 者 表示 测量 指标 及 
潜在 变量 之 间 的 关系 。 潜 在 变量 中 被 假定 为 “ 因 ” 者 称 之 为 潜在 自 变量 (latent 
independent variables ) 或 外 因 变 量 (exogenous variables) ;被 假定 为 “ 果 ” 者 则 称 之 为 潜在 依 
变量 (latent independent variables ) 或 内 因 变 量 (endogenous variables) 。 潜 在 变量 间 的 因果 
关系 必须 靠 理 论 来 建立 ,而 理论 主要 是 从 三 个 不 同 来 源 而 来 :一 是 先前 的 实 征 研究 ;二 是 
对 实际 行为 态度 或 现象 的 观察 与 经 验 所 得 ;三 是 其 他 理论 所 提供 的 分 析 观 点 。 


二 、 研 究 问 题 


东 成 人 教育 研究 学 者 在 研究 成 年 人 的 生活 满意 度 时 ,根据 相关 理论 与 文献 认为 影响 
成 年 人 生活 满意 度 的 主要 变量 有 四 个 :成 年 人 本 身 的 “薪资 所 得 ”身体 健康 ”“ 社 会 参 
与 与 家庭 幸 福 ”, 其 中 "薪资 所 得 “身体 健康 “社会 参与 “家 庭 幸福 "四 个 变量 对 “ 生 
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活 满意 ”变量 均 有 直接 影响 效果 ,而 “薪资 所 得 “身体 健康 ”两 个 变量 又 会 通过 “ 家庭 六 
福 ” 变量 对 “生活 满意 ”产生 影响 ,其 路 径 分 析 假 设 模型 图 如 图 12-5 : 





图 12-5 


使 用 者 为 检验 其 假设 模型 图 是 否 可 以 获得 支持 ,采用 分 层 随 机 取样 方式 抽取 30 ~39 
岁 、40 ~49 岁 ` 350 ~59 岁 .60 ~69 岁 组 的 成 年 人 各 70 位 ,总 共有 效 样本 数 为 420 位 ,让 每 
位 受 试 者 填写 “生活 感受 问卷 ”, 其 中 包含 “薪资 所 得 调查 资料 "身体 健康 知觉 量 表 ”“ 社 
会 参与 程度 量 表 ”"“ 家庭 幸 福 感 受 量 表 ”“ 生活 满意 知觉 量 表 ”。 请 问 使 用 者 所 提供 的 路 
径 分 析 假 设 模型 图 与 实际 调查 数据 是 否 可 以 适 配 ? 
三 、 因 果 模 型 图 分 析 


上 述 路 径 分 析 的 因果 模型 图 共 包 含 三 个 复 回 归 分 析 模 型 : 


(一 ) 第 一 个 复 回归 分 析 模 型 


第 一 个 复 回归 分 析 模 型 中 的 自 变量 为 性 别 变量 (水 平 数值 0 为 男生 、 水 平 数值 1 为 
女生 ) , 效 标 变量 为 “社会 参与 ”变量 ,如 图 12-6。 


(二 ) 第 二 个 复 回 归 分 析 模 型 


第 二 个 复 回 归 分 析 模 型 中 的 自 变 量 为 "薪资 所 得 "与 ”身体 健康 "变量 , 效 标 变量 为 
“家 庭 伴 福 " 感 变量 ,如 图 12-7。 


| 家 庭 幸福 | 
9 
12-6 图 12-7 


(三 ) 第 三 个 复 回 归 分 析 模 型 


第 三 个 复 回 归 分 析 模 型 中 的 自 变量 为 “薪资 所 得 “ 喘 体 健康 “社会 参与 ”家庭 举 
福 " 变 量 , 效 标 变 量 为 "生活 满意 "变量 ,如 图 12-8。 
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图 12-8 


四 操作 程序 


(一 ) 求 变量 间 的 积 差 相关 












从 工具 栏 执行 [分 析 (A)j]A[ 相 关 (C)]X[ 双 变量 (E)] 开 启 [ 双 变 量 相关 分 析 ] 对 话 
窗口 。 
一 在 左边 变量 清单 中 将 目标 变量 “薪资 所 得 ”身体 健康 ”““ 社 会 参与 "三 个 点 选 至 右 
边 | 变量 (V) ] 下 的 方 框 中 。 

一 在 下 方 [ 相关 系数 ] 方 框 中 色 选 [ Pearson 相关 系数 (N) ] 选 项 ,[ 显著 性 检验 ] 方 框 中 
选取 内 定 的 [ 双 尾 检验 (T) ] 一 按 [确定 ] 钮 。 


(二 ) 第 一 个 复 回 归 分 析 





一 菜单 执行 [分 析 (A) ]X[ 回 归 方 法 (R) ]X[ 线 性 (L) ] 程序, 开启 [线性 回归 ] 对 话 
窗口 。 


一 在 左边 变量 清单 中 选取 效 标 变量 “社会 参与 ?至 右 方 [ 依 变量 (D) ] 下 的 方 格 中 。 
一 在 左边 变量 清单 中 选取 投入 回归 模型 的 预测 变量 “性 别 ”, 将 之 点 选 至 右边 [ 自 变量 
(ID) 村 于 的 方 格 中 。 

一 在 [方法 (M) ] 右边 的 下 拉 式 选单 中 选取 [强迫 进入 变量 法 ] 一 按 [ 确定] 钮 。 





(二 ) 第 二 个 复 回 归 分 析 


菜单 执行 [分 析 (A)]/[ 回归 方法 (R) ]/[ 线 性 (L)] 程 序 , 开 启 [ 线性 回归 ] 对话 
窗口 。 





一 在 左边 变量 清单 中 选取 效 标 变量 "家庭 幸福 "至 右 方 [ 依 变 量 (D) ] 下 的 方 格 中 。 
一 在 左边 变量 清单 中 选取 投入 回归 模型 的 预测 变量 “薪资 所 得 “身体 健康 ” ,将 之 点 


选 至 右边 [ 目 变 量 (1) ] 下 的 方 格 中 。 
一 在 [方法 (M) ] 右边 的 下 拉 式 选单 中 选取 [强迫 进入 变量 法 ] 一 按 [ 确定 ] 钮 。 
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(四 ) 第 二 个 复 回归 分 析 







一 菜单 执行 [分 析 (A) ]jX[ 回 归 方 法 (R) ZL 线 性 (L) ] 程序 ,开启 [线性 回归 ] 对话 
窗口 。 


一 在 左边 变量 清单 中 选取 效 标 变量 “生活 满意 "至 右 方 [ 依 变量 (D) ] 下 的 方 格 中 。 
ss ee 薪资 所 得 ”身体 健康 “家 
庭 幸 福 一 参与 ” ,将 之 点 选 至 右边 [ 自 变 量 (I) ] 下 的 方 格 中 。 

人 








五 、 输 出 结 采 


(一 ) 外 因 变 量 间 的 积 差 相关 
a 12-24 相关 
薪资 所 得 Pearson 相关 
显著 性 〈 双 尾 ) 
个 数 
Pearson 相关 
显著 性 ( 双 尾 ) 
个 数 
Pearson 相关 
显著 性 〈 双 尾 ) 
个 数 
“在 显著 水 平 为 0.01 时 ( 双 尾 ) ,相关 显著 。 


表 12-24 沽 三 不 外 因 亦 重 ( 丈 因 观 大 变量) 间 的 相关 下 阵 -。 薪资 所 得 "与 “身体 健康 ” 
“社会 参与 ”变量 间 的 相关 系数 分 别 为 0.438(p =0. 000 <0.05) ,0.538(p =0.000 <0.05) ， 
均 达 到 0. 05 显著 水 平 , 而 “身体 健康 ” 与 “社会 参与 ”变量 间 的 相关 系数 为 0. 576 
(p =0.000 <0.05) , 呈 显 著 正 相关 ,如 表 12-24 。 


(一 ) 第 一 个 复 回 归 分 析 结 果 
1 模型 摘要 








a 预测 变量 : (常数) , 性 别 


“性 别 “变量 与 效 标 变量 “社会 参与 ”的 多 元 相关 系数 为 0. 216 ,多 元 相关 系数 平方 为 
0. 047 ,如 表 12-25 ,表示 性 别 变量 可 以 解释 社会 参与 4.7% 的 变异 量 ,无 法 解释 的 变异 为 
0. 953 , 朴 离 系数 为 V1 -R= Vl -0.047 = v0.953 =0. 976 。 
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41.705 1.064 39. 181 
人 6. 538 1. 448 4.515 


a 依 变量 :社会 参与 


表 12-26 村 数 (4) 









上 述 标准 化 回归 系数 等 于 0.216(t=4.515,p =0.000 <0.05) ,如 表 12-26 ,表示 与 男 
生 相 比 之 下 ,女生 的 社会 参与 程度 较 高 。 


(三 ) 第 二 个 复 回归 分 析 结 果 


表 12-27 ”模型 摘要 
SO 


| 
a 预测 变量 : (常数) ,身体 健康 , 薪资 所 得 
表 12-27 为 第 二 个 复 回归 的 回归 分 析 模 型 摘要 表 , 自 变量 为 “身体 健康 “薪资 所 
得 ”, 依 变量 为 “家 庭 幸 福 感 ” 变 量 ,回归 分 析 的 R? 等 于 0. 467 ,表示 依 变量 可 a 日 


变量 解释 的 变异 量 为 46. 7% ,无 法 解释 的 变异 量 为 53. 3% ,疏离 系数 等 于 V1 -BRz = 
V1 -0.467 = V0.533 =0.730。 





表 12-28 系数 (a) 
人 





a 依 变量 :家 庭 幸 福 

表 12-28 为 第 二 个 复 回 归 分 析 中 的 系数 值 , 其 中 标准 化 回归 系数 (Beta 值 ) 为 路 径 系 
数 仁 。 薪资 所 得 "变量 对 "家 庭 幸福 感 "变量 的 影响 系数 为 0.531(t = 13.344,p = 0. 000 
<0.05) ,达到 0. 05 显著 水 平 ;身体 健康 "变量 对 “家 庭 幸 福 感 "变量 的 影响 系数 为 0.256 
(t=6.447,p =0.000 <0.05) ,达到 显著 水 平 。“ 薪 资 所 得 ”与 “身体 健康 ”两 个 外 因 变 量 
对 内 因 变 量 “ 家 庭 幸福 感 ”" 的 影响 均 达 显著 。 

(四 ) 第 三 个 复 回归 分 析 结 果 

表 12-29 eed 





a 预测 变量 : (常数 ) ,家庭 幸福 , 社会 参与 , 身体 健康 ,薪资 所 得 
表 12-29 为 第 三 个 复 回归 的 回归 分 析 模 型 摘要 表 , 自 变量 为 “身体 健康 “薪资 所 得 ” 
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“家 庭 华 福 感 ”“ 社 会 参与 ”四 个 变量 , 依 变量 为 “生活 满意 度 ” 变量。 回归 分 析 的 R? 等 于 
0. 776 ,表示 依 变 量 可 以 被 四 个 自 变量 解释 的 变异 量 为 77. 6% ,无 法 解释 的 变异 量 为 
22.4% , 玖 离 系 数 等 于 V1 -R= /1 -0.776 = V0.224 =0.473。 

表 12-30 系数 (a) 


0 


(和 常数 ) 
薪资 所 得 
身体 健康 
社会 参与 
家 庭 幸福 
a 依 变量 :生活 满意 


表 12-30 为 第 三 个 复 回 归 分 析 中 的 系数 值 ,其 中 标准 化 回归 系数 (Beta 值 ) 为 路 径 系 
数 但, “薪资 所 得 “身体 健康 “社会 参与 “家 庭 幸 福 感 "四 个 外 因 变 量 对 内 因 变 量 “ 生 活 
满意 度 ” 变量 的 影响 系数 分 别 为 0.383(t=11.738、p =0.000),0.184(t=6.127、p= 
0. 000) ,0.192(t=6.222、p =0.000) ,0.323(t=10.154、p =0. 000) , 均 达 到 0. 05 显著 水 
平 ,其 中 以 薪资 所 得 "及 “家庭 幸福 " 感 变量 对 “生活 满意 度 " 变量 的 影响 较 大 。 

【 图标 范例 】 

将 上 述 路 径 分 析 的 路 径 系数 及 相关 统计 量 填 人 原先 的 理论 模型 图 中 ,如 图 12-9: 








2 2 sg 





12.9 

依据 变量 间 标 准 化 回归 系数 值 可 以 得 知 各 外 因 变 量 对 内 因 变 量 的 直接 效果 值 ;“ 薪 

资 所 得 ”对 “ 家庭 幸 福 ” 和 “生活 满意 ”两 个 内 因 变 量 的 标准 化 直接 效果 值 (简称 为 直接 效 

果 值 ) 分 别 为 0.531 ,0.383;“ 身 体 健康 ”对 “家 庭 幸福 ”和 “生活 满意 ”两 个 内 因 变 量 的 直 

接 效 果 值 分 别 为 0.256 ,0. 184;“ 社 会 参与 ”对 “生活 满意 ”内 因 变 量 的 直接 效果 值 分 别 为 

0. 192; ”家庭 幸 福 "对 “生活 满意 ”内因 变量 的 直接 效果 值 分 别 为 0.323;“ 性 别 ” 变 量 对 

“社会 参与 ”的 直接 效果 值 为 0.216。 路 径 分 析 模 型 图 中 的 七 条 路 径 系数 的 显著 性 检验 均 

达 0.05 的 显著 水 平 。 

间接 效果 值 与 总 效果 值 情 况 : 

“ “薪资 所 得 ”对 “生活 满意 ”变量 的 间接 效果 值 (薪资 所 得 一 家 庭 幸 福 一 生活 满意 的 

路 径 ) 等 于 0.531 x0.323 =0. 172 ,总 效果 值 等 于 直接 效果 值 加 上 各 间接 效果 值 为 0.172 + 
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0. 389=07555。 

“里 体 健 康 ”" 对 “生活 满意 ”变量 的 间接 效果 值 (身体 健康 一 家 庭 幸福 一 生活 满意 的 
路 径 ) 等 于 0.256 x0.323 =0.083 ,总 效果 值 等 于 直接 效果 值 加 上 各 间接 效果 值 为 0.083 + 
0. 184 =0.267。 

“性 别 变量 对 “生活 满意 "变量 的 间接 效果 值 ( 性 别 一 社会 参与 一 生活 满意 的 路 径 ) 
等 于 0.216 x0. 192 =0.041。 
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第 一 三 ”逻辑 斯 回归 分 析 


在 回归 分 析 中 ,预测 变量 (predictor variable ) 与 效 标 变 量 (criterion variable ) 通常 是 连 
续 变 量 ,如 条目 变量 (预测 变量 ) 是 间断 变量 ,在 投入 回归 模型 前 要 转化 为 虚拟 变量 。 如 
果 依 变量 是 间断 变量 上 且 为 二 分 名 义 变量 , 则 可 使 用 逻辑 斯 回归 (Logistic regression ) 分 析 
法 ,Logistic 回归 分 析 中 自 变 量 是 等 距 或 比率 变量 , 依 变量 则 是 二 分 的 类 别 变 量 。 如 果 依 
变量 为 则 断 变 量 旦 为 三 分 以 上 名 义 变 量 , 则 可 使 用 区 别 分 析 法 (discriminant analysis ,或 译 
为 判别 分 析 ) ,区 别 分 析 的 自 变 量 (预测 变量 ) 为 连续 变量 (等 距 或 比率 变量 ) , 依 变 量 ( 一 
般 称 为 分 组 变量 ) 则 是 间断 变量 (名 义 变量 或 次 序 变量 ) 。 

区 别 分 析 属 于 多 变量 分 析 的 一 种 ,其 依 变 量 通常 是 三 分 名 义 以 上 变量 。 若 是 自 变量 
为 连续 变量 , 依 变量 为 二 分 名 义 变量 , 除 可 采用 区 别 分 析 法 ,也 可 以 采用 Logistic 回归 分 
析 。Logistic 回归 分 析 与 多 元 回归 分 析 的 最 大 差异 在 于 依 变 量 性 质 的 不 同 ,使 得 两 者 在 参 
数 佑 计 与 假设 上 也 有 所 差异 。 进 行 复 回 归 分 析 时 ,回归 模型 必须 符合 正 态 性 的 假定 ;但 
Logistic 回归 分 析 的 假定 是 观察 值 样本 在 依 变量 上 的 概率 分 布 呈 $ 形 分 布 ,此 分 布 情形 又 
称 Logistic 分 布 ( Hosmer &&K Lemeshow, 2000)。 此 外 ,在 参数 估计 方面 , 复 回归 通常 通过 一 
般 最 小 平方 法 (ordinary least square ) 让 残 差 值 极 小 化 ,以 得 到 自 变量 参数 的 最 佳 估计 值 ; 
而 Logistic 回归 分 析 则 是 通过 极 大 似 然 估计 (maximum likelihood estimation; MLE ) 使 依恋 
量 观 察 次 数 的 概率 极 大 化 ,进而 得 到 自 变量 参数 的 最 佳 估计 值 ( 王 保 进 ,2004)。 与 最 小 
平方 法 相 比 , 极 大 似 然 估计 法 可 以 用 于 线性 模型 ,也 可 以 用 于 更 复杂 的 非 线 性 模型 ,由 于 
Logistic 回归 是 非 线 性 模型 ,因此 极 大 似 然 是 其 最 常用 的 估计 法 ( 王 济 川 、 郭 志 刚 ,2004 ) 。 

在 线性 回归 中 估计 回归 模型 参数 的 方法 为 一 般 最 小 平方 估计 法 (ordinary least square 
estimation ; OLSE ) 与 极 大 似 然 估计 法 (maximum likelihood estimation ;MLE ) 。 与 一 般 最 小 
平方 估计 法 相 比 , 极 大 似 然 估 计 法 可 适用 于 线性 回归 模型 ,也 可 以 适用 于 非 线 性 的 回归 
模型 ,由 于 逻辑 斯 回归 是 一 种 非 线 性 回归 模型 ,因而 丝 以 极 大 似 然 估 计 法 作为 其 模型 的 
估计 方法 。 由 于 Logistic 回归 分 析 采 用 极 大 似 然 法 求解 回归 参数 ,因此 回归 模型 也 是 通 
过 概 似 值 (likelihood) 进行 整体 检验 。 概 数 的 对 数值 是 个 负数 ,所 以 通常 先 取 概 似 值 的 自 


1“ 概 似 值 "也 称 为 ^ 似 然 性 ”。 
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然 对 效 后 再 乘 以 -2, 以 便 进行 统计 量 检 验 。 概 似 值 的 统计 量 在 SPSS 输出 表格 中 以 “ -2 
对 数 概 似 " 栏 表示 ,此 数值 越 小 ,表示 回归 方程 式 的 概 似 值 越 接 近 1 ,回归 模型 的 适 配 度 越 
佳 ;相对 的 ,此 数值 越 大 ,表示 回归 方程 式 的 概 似 值 越 小 ,回归 模型 的 适 配 度 越 差 。 

Logistic 回归 分 析 广 泛 地 应 用 于 依 变量 为 二 分 类 别 变量 的 回归 模型 ,此 二 分 类 别 变量 
的 编码 不 是 0 就 是 1, 国内 相关 的 多 变量 统计 书籍 有 人 将 之 译 为 逻 吉 斯 回归 分 析 , 又 有 人 
将 之 译 为 逻辑 斯 回归 分 析 ,其 实 两 者 所 使 用 的 统计 分 析 是 相同 的 。 逻 辑 斯 回归 分 析 的 中 
心 概 念 是 logit( 逻辑 ) , 它 是 胜算 (odds) 的 自然 对 数 。 若 p 表示 事件 发 生 的 概率 、1 -p 表 
示 事 件 不 发 生 的 概率 , 则 事件 发 生 的 概率 与 不 发 生 的 概率 与 多 项 式 关系 如 下 : 


(x) 
事件 发 生 的 概率 与 函数 关系 为 Be 
a 
事件 不 发 生 的 概率 与 函数 关系 为 be 
ef\*) 
1 
则 胜算 (odds) = 全- = 1 = el ,由 于 胜算 不 是 线性 模型 ,若是 取 其 自然 对 
Te 


数 就 可 转换 为 线性 方程 式 , 胜 算 自然 对 数 转换 如 下 : 
| 二 一 | = -= 有 
一 到 


厂 是 k=1, 则 胜算 自然 对 数 的 转换 式 为 简单 线性 模型 。 
kn | = la[em] = 灰 雪 一 人生 肝 大 
~ 站 


右 胜 算 1 表示 第 一 组 案例 中 事件 发 生 的 次 数 与 事件 不 发 生 次 数 之 间 的 比值 (事件 发 
生 的 概率 ) ;胜算 2 表示 第 二 组 案例 中 事件 发 生 的 次 数 与 事件 不 发 生 次 数 之 间 的 比值 ,两 
组 案例 中 胜算 的 比值 称 为 胜算 比 (odds ratio; 简称 OR) 。 如 男生 通过 信息 技能 检验 的 胜 
算 为 0.800 ,女生 通过 信息 技能 检验 的 胜算 为 0. 200 ,男女 通过 信息 技能 检验 胜算 比值 为 
0. 800 =0.200 =4 ,表示 男生 通过 信息 技能 检验 的 概率 约 为 女生 通过 信息 技能 检验 概率 
的 4 倍 ;相对 的 ,胜算 比值 也 可 以 表示 为 0.200 :0. 800 =0.25 ,表示 女生 通过 信息 技能 检 
验 的 概率 约 为 男生 通过 信息 技能 检验 概率 的 0.25 倍 。 

Logistic 回归 模型 的 显著 性 检验 包括 整体 模型 检验 及 个 别 参 数 检验 两 个 部 分 。 整 体 
模型 适 配 度 ( goodness of fit) 的 检验 是 比较 每 一 个 观察 值 的 预测 概率 与 实际 概率 间 的 差 
异 。 整 体 模型 适 配 度 检 验 的 方法 有 以 下 四 个 指标 :Pearsonx2 值 、 离 差 值 ( Deviance;D 统计 
量 ) Hosmer-Lemeshow 检验 法 、 讯 息 测 量 指 标 (information measure ) ( 王 济 川 、 郭志 刚 ， 
2004) 。 在 SPSS 统计 软件 中 ,会 提供 Pearson x? 值 、.Hosmer-Lemeshow 检验 法 数据 统计 量 ， 
当 PearsonX 值 达到 显著 ,表示 所 投入 的 自 变 量 中 至 少 有 一 个 自 变量 能 有 效 预 测 样本 在 
依 变量 的 概率 ;Hosmer-Lemeshow 检验 法 (统计 量 简称 为 HL) 刚好 相反 , 当 其 检验 值 未 达 
显著 水 平时 ,表示 整体 模型 的 适 配 度 佳 ,若是 HL 统计 量 显著 性 概率 值 p <0.05 , 则 表示 
回归 模型 的 适 配 度 不 理想 。 

在 逻辑 斯 回归 分 析 中 ,最 理想 的 回归 模型 是 Xx? 检验 值 统计 量 达到 显著 而 HL 统计 量 
未 达到 0.05 显著 水 平 ,但 在 实际 研究 中 有 时 会 出 现 x 检验 统计 量 与 HL 统计 量 均 达 到 
0. 05 显著 水 平 的 情形 ,此 种 情形 在 样本 数 很 大 时 愈 有 可 能 出 现 ,此 现象 一 方面 呈现 自 变 
量 对 分 组 依 变 量 有 显著 的 解释 与 预测 力 , 一 方面 又 呈现 回归 模型 的 适 配 度 不 佳 的 情形 ， 
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若是 使 用 者 在 人 逻辑 斯 回归 分 析 中 遇 到 此 种 情形 ,可 从 自 变 量 的 相关 和 矩阵 来 判别 ,看 自 变 
量 间 是 否 有 高 度 共 线 性 问题 。 

由 于 x 检验 值 易 受 到 样本 数 的 影响 ,因此 学 者 Hair 等 人 (1998 ) 建 议 对 Logistic 回归 
模型 做 整体 适 配 度 检 验 时 最 好 同时 使 用 上 述 两 种 方法 ,以 做 综合 判断 。 个 别 参 数 的 显著 
性 检验 的 主要 指标 有 以 下 两 种 :Wald 检验 值 、Score 检验 值 。 当 Wald 检验 值 达到 显著 水 
平 ,表示 该 自 变量 与 依 变量 间 有 显著 关联 ,可 以 有 效 预 测 观察 值 在 依 变 量 的 概率 值 。 根 
据 正 态 分 布 理 论 ,Wald 统计 量 的 计算 不 难 ,但 其 值 会 受到 回归 系数 的 影响 , 即 当 回归 系数 
的 绝对 值 很 大 时 ,Wald 检验 值 的 估计 标准 差 就 会 膨胀 ,于 是 导致 Wald 统计 量变 得 很 小 ， 
以 致 犯 第 二 类 型 的 错误 率 增加 , 即 本 应 拒绝 虚无 假设 却 未 能 拒绝 ,反而 接受 虚无 假设 , 因 
而 导致 错误 的 结论 (Jennings ，1986; Menard，1995 ) 。 在 个 别 参 数 显 著 性 的 检验 中 ,如 发 
现 回 归 系 数 的 绝对 值 很 大 ,最 好 再 参考 Score 检验 值 是 否 达 到 显著 水 平 , 以 作为 个 别 参数 
显著 性 的 检验 指标 或 使 用 概 似 比 检验 法 (likelihood ratio) ( 王 保 进 ,2004; 王 济 川 .郭志 
刚 ,2004 ) 。 

逻辑 斯 回归 分 析 的 适用 时 机 图 (三 个 预测 变量 ) 如 图 13-1: 





13-2 


一 、 列 联 表 预测 的 逻辑 斯 回归 分 析 


(一 ) 操 作 程 序 


一 从 菜单 执行 [分 析 (A)](Analyze)/[ 叙述 统计 (E)] (Descriptive Statistics )/[ 交叉 表 
(C) .…] (Crosstabs ) 程序 ,开启 [交叉 表 ] 对 话 窗口 。 
一 将 变量 清单 中 的 变量 “生活 压力 ” 选 入 右边 [ 列 (0)j] 下 的 方 格 中 ;将 变量 “ 目 杀 意 
念 ” 选 入 右边 [ 直行 (C) ] 下 的 方 格 中 。 









1“ 概 似 比 ”又 称 “ 似 然 比 ”。 
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一 按 [ 格 (了 上) ] 钮 ,出 现 [交叉 表 : 单 元 格 显示 ] 次 对 话 窗口 , 色 选 [观察 值 (0) ] [ 横 列 
(R) [直行 (C) 选项 一 按 [继续 ] 钮 , 回 到 [ 交叉 表 ] 对 话 窗口 。 
一 按 [ 统 计量 ] 钮 ,出 现 [交叉 表 : 统 计量 ] 次 对 话 窗口 , 勾 选 [ 卡 方 统计 量 (H)] 、[ Phi 
本 Cramer s V 系数 (P) ] 选 项 一 按 [继续 ] 钮 , 回 到 [交叉 表 ] 对 话 窗口 。 

一 按 [ 确定 ] 钮 








(一 ) 列 联 表 输 出 结果 
交叉 表 


交 


生活 压力 ”高 生活 压力 ”个 数 
(水 平 数值 0) 生活 压力 内 的 % 


自杀 意念 内 的 % 
低 生 活 压 力 ”个 数 
(水 平 数 值 1) 生活 压力 内 的 % 

自杀 意念 内 的 % 

个 数 

生活 压力 内 的 % 

自杀 意念 内 的 % 





表 13-1 为 生活 压力 与 自杀 意念 两 个 变量 所 构成 的 2 x2 的 交叉 表 , 在 28 位 高 生活 压 
力 组 的 样本 中 ,有 自杀 意念 者 有 24 位 , 占 所 有 高 生活 压力 组 样本 的 85.7% ,无 自杀 意念 
者 有 4 位 , 占 所 有 高 生活 压力 组 样本 的 14.3% ;在 22 位 低 生 活 压力 组 的 样本 中 ,有 自杀 
意念 者 有 4 位 , 占 所 有 低 生 活 压力 组 样本 的 18.2% ,无 自杀 意念 者 有 18 位 , 占 所 有 低 生 
活 压 力 组 样本 的 81.8% 。50 位 样本 观察 值 中 ,有 自杀 意念 者 共有 28 位 ,其 中 高 生活 压力 
组 有 24 位 \、 低 生活 压力 组 有 4 位 ;无 自杀 意念 者 共有 22 位 ,其 中 高 生活 压力 组 有 4 位 、 低 
生活 压力 组 有 18 位 。 

表 13-2 卡 方 检验 


| Pearson 卡 方 22. 803(b) 
连续 性 校正 (a) 20. 145 


概 似 比 24.764 

Fisher” s 精确 检验 

线性 对 线性 的 关连 22.347 

有 效 观 察 值 的 个 数 50 

a 只 能 计算 2 x2 表格 。 

b0 格 (.0% ) 的 预期 个 数 少 于 5。 最 小 的 预期 个 数 为 9. 68。 
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表 13-2 为 单元 格 次 数 、 百 分 比 的 卡 方 检验 统计 量 , 在 2 x2 的 单元 格 中 若 有 单元 格 的 
期 望 次 数 小 于 5 ,应 采用 耶 兹 校正 值 ,上 表 的 耶 兹 校正 值 为 “连续 性 校正 ” 栏 的 数据 ,其 卡 
方 值 为 20.145 显著 性 概率 值 p=0.000 <0.05 ,由 于 四 个 单元 格 中 没有 出 现 期 望 次 数 小 
于 5 者 ,因而 直接 察看 “Pearson 卡 方 ” 栏 的 数据 , 卡 方 值 等 于 22. 803 自由 度 为 1, 显 著 性 
p =0. 000 ,达到 0. 05 显 关 水 平 ,表示 “生活 压力 ”变量 与 “自杀 意念 ”变量 间 有 显著 的 关联 
存在 ,两 个 变量 间 不 是 相互 独立 的 。 

表 13-3 对称 性 变量 


Cramer'sYV 值 





有 效 观察 值 的 个 数 


a 未 假定 虚无 假设 为 真 。 
b 使 用 假定 虚无 假设 为 真 时 的 渐 近 标准 误 。 


表 13-3 为 关联 系数 统计 量 ,由 于 两 个 变量 均 为 二 分 名 义 变量 ,二 者 之 间 的 相关 应 采 
用 @ 相关 法 。 在 对 称 性 量 数 摘要 表 中 ,Phi 值 等 于 -0.675 ,p =0. 004 <0.05 ,达到 显著 水 
平 ,表示 两 个 变量 间 不 是 相互 独立 ,而 是 有 显著 的 关联 存在 。Phi 值 是 由 卡 方 值 转换 而 
来 ,其 显著 概率 值 与 卡 方 检验 相同 ,两 者 之 间 的 关系 为 :XxX”= N@- 。Cramer's V 系数 值 也 
为 0.675 ,p =0.000 <0. 05 ,达到 显著 水 平 ,Cramer”’s V 系数 也 可 作为 2 x2 列 联 表 的 关联 
系数 。 从 调整 后 的 残 差 来 看 ,在 高 生活 压力 组 中 ,有 自杀 意念 的 人 数 或 百分比 (调整 后 的 
残 差 值 =4.8) 显 著 高 于 无 自杀 意念 的 人 数 或 百分比 (调整 后 的 残 差 值 = -4.8) ;在 低 生 
活 压 力 组 中 ,有 目 杀 意念 的 人 数 或 百分比 显著 低 于 无 自杀 意念 的 人 数 或 百分比 。 
表 13-4 生活 压力 * 自杀 意念 ”交叉 表 
5 “自杀 意 





生活 压力 ”高 生活 压力 ”个 数 
调整 后 的 残 差 


低 生 活 压力 个 数 
调整 后 的 残 差 
个 数 


中 相关 适用 于 两 个 变量 均 为 二 分 名 义 变量 的 情况 ,如 果 有 一 个 变量 是 三 分 名 义 变量 
以 上 , 则 不 应 采用 中 相关 作为 关联 系数 ,而 应 采用 列 联 相关 或 Cramer”s V 系数 值 ,如 果 
列 联 表 是 方形 的 ,如 3 x3,4 x4,5 x5 等 正方 形 列 联 表 ( 两 个 变量 的 水 平 数 相同 ) ,其 关联 
系数 为 列 联系 数 ( coefficient of contigency ) ;如果 交叉 表 为 2 x3,2 x4,3 x4,3 x5 等 长 方 
形 的 列 联 表 ( 两 个 变量 的 水 平 数 不 相同 ) ,其 关联 系数 最 好 采用 Cramer”s V 系数 值 。 列 
联系 数 、Cramer”s V 系数 值 也 适用 于 2 x2 方形 的 列 联 表 。 

在 [交叉 表 : 统 计量 ] 的 次 对 话 窗口 [名 义 的 ] 的 方 框 中 ,如 勾 选 [Lambda 值 (L) ] 选 
项 ,会 出 现 Lambda( 和) 关联 系数 检验 值 。M 值 界 于 0 至 1 间 , 用 以 说 明 某 一 个 变量 可 以 有 
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效 预 测 另 一 个 变量 的 比率 ,入 系数 本 身 具 有 削减 误差 比率 (proportioned reduction in error; 
PRE) 的 特性 。 所 谓 前 减 误差 比率 指 的 是 以 一 个 类 别 变量 去 预测 另 一 个 类 别 变 量 时 ,能 
够 减少 的 误差 比例 ,和 系数 越 大 ,表示 削减 误差 比率 值 越 大 ,以 一 个 类 别 变量 去 预测 另 一 
个 夫 别 变量 的 正确 性 越 高 ,两 个 变量 间 的 关联 性 越 强 ,因而 入 值 也 可 表示 知道 某 一 个 变 
量 可 增加 预测 另 一 个 变量 的 正确 性 的 百分比 。 

表 13-5 方向 性 量 数 


渐 近 标准 误 | 近似 MT 


以 名 义 量 数 为 主 Lambda 值 对 称 性 量 数 


Goodman 与 生活 压力 依 变量 
Kruskal Tau 测量 





a 未 假定 虚无 假设 为 真 。 
b 使 用 假定 虚无 假设 为 真 时 的 渐 近 标准 误 。 
c 以 卡 方 近似 法 为 准 。 


表 13-5 为 预测 关联 性 指标 ,和 预测 关联 指标 值 表示 若 知悉 样本 在 第 一 个 变量 的 讯 
县 ,可 以 有 效 预 测 样本 在 第 二 个 变量 的 讯息 ,对 称 性 量 数 (symmetric ) 为 0. 636 ,不 区 分 自 
变量 和 依 变 量 ,可 以 增加 63.6% 的 预测 力 。“ 自 杀 意 念 依 变 量 ” 栏 的 和 系数 为 0.636, 表 
未 当 知道 样本 生活 压力 的 高 低 情形 可 以 增加 预测 样本 有 无 自杀 意念 倾向 的 正确 性 达 
63.6% 。 例 如 我 们 知道 样本 生活 压力 情形 为 高 生活 压 时 ,最 好 预测 样本 会 有 自杀 意念 ， 
相对 的 , 知 知 道 样本 生活 压力 情形 为 低 生活 压 时 ,最 好 预测 样本 不 会 有 自杀 意念 。 


《三 ) 使 用 逻辑 斯 回归 分 析 的 摘要 结果 
表 13-6 变量 在 方程 式 中 





a 在 步骤 1 a 


表 13-7 中 高 生活 压力 而 有 自杀 意念 的 观察 值 比例 为 各 =0.857, 低 生活 压力 而 有 自 


杀 意 念 的 观察 值 比例 为 35 =0. 182, 高 生活 压力 而 没有 自杀 意念 的 观察 值 比例 为 生 - 
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0.143, 低 生活 压力 而 没有 自杀 意念 的 观察 值 比例 为 27 = 0. 818。 


当 生活 压力 为 高 分 组 (水 平 数值 编码 为 0) ,有 自杀 意念 与 无 自杀 意念 比例 的 比值 称 
为 胜算 (odds) =0.857 :0. 143 =5. 993 ,胜算 (odds) 又 称 相 对 风险 (relative risk; 简称 
RR) ,表示 在 高 生活 压力 组 的 样本 中 ,假设 无 自杀 意念 样本 的 比例 为 1 人 , 则 有 目 杀 意念 
样本 的 比例 为 5.993 人 。 当 样本 为 低 生 活 压力 组 时 (水 平 数值 编码 为 1) ,有 自杀 意念 与 
无 自杀 意念 比例 的 比值 =0. 182 :0. 818 =0. 222 ,表示 在 低 生 活 压 力 组 的 样本 中 ,假设 无 
自杀 意念 样本 的 比例 为 1 人 , 则 有 自杀 意念 样本 的 比例 只 有 0.222 人 。 

以 事件 发 生 的 概率 符号 表示 : 

事件 发 生 的 概率 (比例 ) =p ”事件 不 发 生 的 概率 (比例 ) =1 -p 

胜算 (odds) = 了 

把 事件 发 生 概 率 p 进行 Logisitic 函数 换算 后 ,就 能 将 Logit p(p 的 自然 对 数 ) 以 预测 
变量 与 回归 系数 以 线性 方程 式 表 未 : 


Logitp = in( Te) = 》 bx = 3.296 x 生活 压力 - 1.504 


a 296x 生 活 压 力 -1. 504 


可 “一 3. 296x 生 ; 
] 十 e3.296x 生 活 压力 -1. 504 


高 生活 压力 组 (生活 压力 水 平 数 值 为 0) 胜算 的 自然 对 数 (又 称 Logit) 为 3.296 x0 - 
1. 504 = -1.504 ,胜算 的 自然 对 数 再 取 其 指数 = e' ”= 2.718 28' 一 ”= 0.222 ,此 部 
分 的 函数 运算 若 以 Excel 表示 为 ”=EXP( -1.504)”, 生 活 压力 为 低 分 组 (水 平 数值 编码 
为 1) ,有 自杀 意念 与 无 自杀 意念 比例 的 比值 =0. 182 :0.818 =0. 222 ,胜算 数值 的 目 然 对 
数 为 3.296 x1 -1.504 =1.792( 此 数值 =3. 296 -1.504 =1.792) ,胜算 数值 的 自然 对 数 
再 取 其 指数 = et = 2.718 28 = 6.001 。 

若 不 管 生 活 压力 测量 值 划分 的 组 别 ,全 部 样本 中 有 自杀 意念 与 无 自杀 意念 的 人 数 分 


别 为 28 ,22 人 ,有 自杀 意念 与 无 自杀 意念 的 人 数 比值 = 和 = 1. 273 ,1.273 所 代表 的 意 


义 是 取样 样本 中 有 自杀 意念 的 人 数 是 无 自杀 意念 的 人 数 的 1.273 倍 , 将 1.273 取 其 数字 
的 自然 对 数 , 则 Ln(1.273) =0.241 , 求 出 某 数字 的 自然 对 数 的 Excel 函数 表达 式 为 “LN 
(数值 ) =LN(1.273)”, 上 述 中 的 1.273 等 于 步骤 0 摘要 表 中 的 “Exp(B) "变量 列 中 的 数 
字 (ec ) ,数值 0.241 等 于 步骤 0 中 的 常数 项 的 B 列 数字 。 

若 考虑 到 生活 压力 高 低 的 差异 后 ,在 高 生活 压力 组 的 样本 中 有 自杀 意念 与 无 自杀 意 
念 人 数 的 比值 (胜算 ) =24 +4 =6.000,Ln(6.000) =1.792 ,在 低 生 活 压力 组 的 样本 中 ,有 
自杀 意念 与 无 自杀 意念 人 数 的 比值 (胜算 ) =4 :18 =0.222( 等 于 步骤 1 中 的 常数 栏 
“Exp(B)” 列 的 数字 ) ,Ln(0.222) = -1.504( 等 于 步骤 1 中 的 常数 项 “B” 列 中 的 数字 )， 
将 6.000 +0.222 =27. 000( 等 于 步 又 1 中 的 生活 压力 变量 栏 “Exp(B)” 列 中 的 数字 )， 
Ln(27.000) =3.296( 等 于 步骤 1 中 的 生活 压力 栏 “B” 列 的 数字 ) 。27. 000 表示 的 是 高 生 
活 压力 组 中 有 自杀 意念 与 无 自杀 意念 人 数 的 胜算 (比值 ) ,是 低 生 活 压 力 组 中 有 目 杀 意 念 
与 无 自杀 意念 人 数 胜 算 ( 比值 ) 的 27. 000 倍 ,数值 27. 000 称 为 胜算 比 (odds ratio; 简称 
OR) 。 可 见 ,以 生活 压力 的 高 低 可 以 有 效 预测 样本 是 否 有 自杀 意念 的 倾 回 。 

胜算 比 的 概念 再 以 下 列 2 x2 列 联 表 说 明 ,在 一 个 信息 技能 检验 中 , 非 信息 相关 科 系 
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参加 的 人 数 有 24 位 ,未 通过 的 人 数 有 15 位 、 通 过 的 人 数 有 9 位 ;信息 相关 科 系 参加 的 人 
数 有 155 位 ,未 通过 的 人 数 有 5 位 、 通 过 的 人 数 有 150 位 , 列 联 表 的 单元 格 人 数 如 表 13-8: 














表 13-8 
，，， 非 信 息 相关 科 系 “信息 相关 科 系 
未 通过 15 9 
信息 技能 检验 结果 通过 » 1 
1 二 


> a a LIQ 0. O06 : 
胜算 比值 等 于 57750 = 6-66 = 50 ,或 胜算 比值 等 于 23 = (06 = 0.02 ,在 SPSS 


的 输出 报表 中 ,以 依 变量 水 平 数值 编码 等 于 1 者 的 胜算 为 分 子 ， 第 一 个 胜算 比值 的 分 子 
为 非 信息 相关 科 系 样本 中 “未 通过 ”与 “通过 ”的 概率 (比值 ) =15 :5 =3 ,其 分 母 为 信息 
相关 科 系 样本 中 “未 通过 ”与 “通过 ”的 概率 ( 比值 ) =9 : 150 =0. 02 , 两 个 胜算 的 比值 即 
为 胜算 比 。 胜 算 比 值 为 50 表示 信息 相关 科 系 样本 参加 信息 技能 检验 ,通过 与 非 通过 的 
概率 是 非 信 息 相 关 科 系 的 50 倍 。 

相对 风险 比值 (relative risk ratio; 简 称 为 RR) = ee a 0 ~ 3. 16 

在 逻辑 斯 回归 分 析 中 胜算 比 的 内 涵 接 近 效 果 值 (effect size) , 当 胜 算 比值 愈 接近 1 , 表 
示 效 果 值 愈 小 ,效果 值 的 计算 如 下 : 


, In(odds ratio} ln(50) ， 3.91， 
9 1. 81 i 
d” 2 4.67 
nm es i es a es A 
a 


二 、 预 测 变量 为 连续 变量 的 远 辑 斯 回归 分 析 


使 用 逻辑 斯 回归 分 析 的 摘要 结果 
表 13-9 ”变量 在 方程 式 中 










表 13-10 ”变量 在 方程 式 中 


步骤 1(a) 生活 压力 1 .37 .067 12. 678 1 . 000 1. 268 
常数 —7.028 2.063 11. 600 1 .001 .001 





a 在 步骤 1 中 选 入 的 变量 :生活 压力 _1 


当 预 测 变 量 未 进入 回归 模型 时 ,常数 项 B 栏 的 数值 为 0. 241 ,标准 误 为 0. 285 , 如 表 
13-9 ,常数 项 的 指数 值 为 e ”= 1. 273 ,以 Excel 表达 式 函数 表示 为 “ = EXP(0. 241 pe 
代表 有 自杀 意念 的 样本 数 (28 位 ) 为 没有 自杀 意念 样本 数 (22 位 ) 的 1.273 倍 , 即 佑 调查 
样本 中 无 自杀 意念 样本 人 数 有 100 人 , 则 有 自杀 意念 样本 人 数 有 127:3 人 。 

“生活 压力 _1 ”预测 变量 进入 回归 模型 后 ,逻辑 斯 回归 式 为 ， 
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让 妆 秽 的 胜算 ) = 0.237 x 生活 压力 -1 - 7.028 


(“生活 压力 _1” 为 计量 的 预测 变量 ) 
其 中 p 为 有 自杀 意念 的 概率 ,此 式 可 写成 如 下 : 


Bn 237x 生 活 压力 _1 -7. 028) 


i 


] 二 Ge 237x 生 活 压力 _1-7.028 ) 
a 237 x29 -7. 028 ) 
0. 856 4 


0.461 3 。 表 示 有 自杀 意念 的 概率 为 0.461 3。 因 为 pp 50, 所 以 要 进 
行 预测 的 话 会 预测 这 些 样 本 观察 值 的 自杀 意念 为 "没有 自杀 意念 倾 回 "者 ;相对 的 ,各 是 


Be 237x30—7. 028) 1. 085 5 
样本 的 生活 压力 测量 值 总 分 为 30, 则 P(X) = ty -7 0855 052903 ;来 


示 有 自杀 意念 的 概率 为 0.520 5 ,因为 P(X) 的 概率 值 已 大 于 0.50, 所 以 要 进行 预测 的 话 
会 预测 这 些 样本 观察 值 的 自杀 意念 为 有 上 自杀 意念 倾 回 者。 
当 样本 观察 值 在 生活 压力 测量 值得 分 为 29 分 ,有 自杀 意念 的 概率 为 0.461 3 ,没有 目 


意念 的 概率 为 1 -0.461 3 =0.538 7 ,两 者 的 比例 值 为 2 - 0.856 3 ,胜算 小 于 


1.000; 当 样本 观察 值 在 生活 压力 测量 值得 分 为 30 分 ,有 自杀 意念 的 概率 为 0.520 5 ,没有 


自杀 意念 的 概率 为 1 -0.520 5 =0.479 5 ,两 者 的 比例 值 为 5359 5 = 1. 085 5 ,胜算 大 于 














1.000。 两 者 的 胜算 比 (OR 值 ) = -ss 3 = 1. 268 ,胜算 比值 为 步 又 1 表 中 的 “生活 压力 


_1” 栏 最 后 一 列 “Exp(B)” 中 的 数值 。 胜 算 比 值 1. 268 也 表示 当 样 本 观察 值 在 生活 压力 
量 表 中 的 得 分 每 增加 1 分 时 , 则 有 自杀 意念 比 没 有 自杀 意念 概率 的 胜算 就 会 增加 0. 268 
倍 或 26.8% ( =1.268 -1 =0.268 =26.8% ) ;若是 样本 在 生活 压力 量 表 中 的 得 分 每 增加 
10 分 时 , 则 有 自杀 意念 比 没有 自杀 意念 概率 的 胜算 就 会 增加 2. 68 倍 。 

逻辑 斯 回归 分 析 中 的 系数 代表 个 别 预测 变量 相 邻 一 个 单位 间 的 效 标 变量 是 1( 水 平 
数值 为 1 ) 与 0( 水 平 数值 为 0) 胜算 的 比率 ,此 比率 即 为 胜算 比 。 当 回归 系数 的 值 为 正 效 
时 , 则 e™” > 1 ,表示 预测 变量 的 数值 愈 大 , 则 效 标 变量 水 平 数值 为 1 的 概率 就 会 增加 ; 相 
对 的 , 当 回 归 系 数 的 值 为 负数 时 , 则 e…“ < 1 ,表示 预测 变量 的 数值 愈 小 , 则 效 标 变量 水 平 
数值 为 1 的 概率 就 会 减少 ( 陈 正 昌 ,等 ,2005 ) 。 

在 逻辑 斯 回归 分 析 中 所 得 到 的 预测 值 是 概率 值 ,因而 会 以 一 个 概率 值 为 分 割 点 把 数 
据 划 分 成 0 与 1, 若 是 使 用 者 没有 界定 ,一 般 均 以 概率 值 0.500 作为 分 割 点 ,之 后 青 与 实 
际 搜集 的 数据 进行 比较 ,以 得 到 下 列 的 交叉 表 : 

表 13-11 















实际 值 oem so) 1( 概 率 值 >0. 500) 


水 平 数值 0 | A( 分 类 正确 值 ) ”| B( 分 类 错误 值 ) A+B 
水 平 数 值 1 C( 分 类 错误 值 ) _D( 分 类 正确 值 ) 
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上 述 交 叉 表 13-11 中 ,单元 格 4 表示 以 回归 模型 预测 样本 在 效 标 变量 中 的 水 平 数值 
为 0, 而 样本 实际 值 的 水 平 数 值 也 为 0 的 情况 ,因而 是 分 类 正确 值 ;单元 格 D 表示 以 回归 
模型 预测 样本 在 效 标 变量 中 的 水 平 数值 为 1 ,而 样本 实际 值 的 水 平 数 值 也 为 1 的 情况 , 因 
而 是 分 类 正确 值 。 分 类 正确 的 总 数 为 (4 +D) ,样本 观察 值 总 人 数 为 (4+B+C+D), 因 
而 整体 分 类 正确 率 为 [ (4 +D) (4+B+C+D)] x100% ,数值 越 高 ,表示 回归 模型 的 预 
测 力 越 大 ,回归 分 析 的 效 度 越 好 ;相对 的 ,数值 越 低 ,表示 回归 模型 的 预测 力 越 小 , 自 变量 
与 效 标 变量 间 的 关联 程度 越 低 ,回归 分 析 的 效 度 越 差 。 预 测 项 目 分 割 点 (cutoff point) 的 
驮 认 值 为 概率 值 0. 50, 当 概率 值 小 于 0. 50 时 ,被 归于 低 概率 样本 ,其 水 平 数值 编码 为 0; 
当 概 率 值 大 于 0. 50 时 ,被 归于 高 概率 样本 ,其 水 平 数值 编码 为 1。 

在 上 述 表 13-11 中 ,实际 值 的 水 平 数值 为 0 ,而 预测 值 水 平 数值 也 归于 0 者 为 单元 格 
4 的 人 数 ,单元 格 4 的 人 数 占 实际 值 的 水 平 数值 为 0 总 人 数 (单元 格 4 + 单元 格 B) 的 百 


分 比 等 于 1 方 x100% ,此 百分比 称 为 特异 性 (specificity) ,特异 性 即 正确 分 类 的 未 发 生 事 


件数 (4) 与 实际 事件 未 发 生 的 总 数 (4+B) 的 比值 。 当 实际 值 的 水 平 数 值 为 1, 而 预测 值 
水 平 数值 也 归于 1 者 为 单元 格 D 的 人 数 , 单 元 格 D 的 人 数 占 实际 值 的 水 平 数值 为 1 总 人 


数 ( 单 元 格 C+ 单元 格 D) 的 百分比 等 于 一 x100% ,此 百分比 称 为 敏感 性 (sensitivity ) ， 


敏感 性 即 正确 预测 事件 发 生 的 样本 数 (D) 与 实际 事件 发 生 的 总 样本 数 (C +D) 的 比值 。 
特 开 性 与 敏感 性 代表 分 类 交叉 表 中 预测 正确 的 部 分 。 
相对 的 , 寿 样 本 实际 值 水 平 数值 为 0 ,而 预测 值 水 平 数值 则 归于 1 者 为 单元 格 B 的 人 


数 ,此 单元 格 的 人 数 占 预测 值 为 1 总 人 数 ( =B+D) 的 百分比 为 5 全 x100% ,此 百分比 


值 称 为 伪 阳 性 率 ( false positive rate) , 伪 阳 性 率 为 错误 分 类 未 发 生 的 事件 为 发 生 事件 的 案 
例 (8) 与 预测 发 生 事件 总 数 (B+D) 的 比值 。 如 果 样本 是 实际 值 水 平 数 值 为 1 ,而 预测 值 
水 平 数值 则 归于 0 者 为 单元 格 C 的 人 数 ,此 单元 格 的 人 数 占 预测 值 为 0 总 人 数 ( =4 + C) 


的 百分比 为 = x100% ,此 百分比 值 称 为 伪 阴 性 率 ( false negative rate) , 伪 阴 性 率 为 错 


误 分 类 发 生 的 事件 为 未 发 生 事 件 的 案例 (C) 与 预测 未 发 生 事件 总 数 (4 + C) 的 比值 。 伪 
阳性 率 与 伪 阴 性 率 代表 事件 预测 错误 的 部 分 。 当 分 割 点 的 概率 值 越 高 ,敏感 性 会 越 来 越 
低 , 特 异性 会 越 来 越 高 , 伪 阳 性 率 与 伪 阴 性 率 均 会 越 来 越 大 ,因而 整体 预测 的 准确 率 会 越 
来 越 低 。 


三 .逻辑 斯 回归 分 析 范 倒 

【研究 问题 】 
某 位 心理 辅导 学 者 想 研究 技 职 院 校 学 生 的 性 别人 际 压 力 、 情 感 压力 学 习 压 力 家 
庭 压 广 \ 其 他 压力 六 个 变量 是 否 可 以 有 效 预测 及 解释 技 职 院 校 学 生 的 自杀 意念 。 gi 
取样 方法 抽取 100 名 受 试 者 填写 生活 压力 量 表 及 自 杀 意 念 倾向 量 表 ， 根据 受 试 者 自杀 
念 倾向 量 表 得 分 的 高 低 ， 将 100 名 受 试 者 分 成 “有 自 杀 意 念 (42 人 )、 无 自杀 意念 ” 
人 车 根据 学 生性 别 及 生活 压力 六 “个 预测 变量 是 否 1 能 解释 及 巴 预测 技 职 院 校 学 生 


上 述 | 交 邮 中 生活 肛 轨 让 让 疝 鸭 为 生 量 六 量 ， 其 变量 名 称 分 别 是 人 际 压力 、 情感 压 
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力 ` 学 习 压 力 、 家 庭 压力 ` 其 他 压力 ,而 技 职 院 校 学 生性 别 变量 是 二 分 类 别 变量 ,水平 数值 
0 为 女生 \ 水 平 数值 1 为 男生 。 生 活 压力 五 个 面向 的 测量 值 越 高 ,表示 其 相对 应 的 生活 压 
力 越 高 。 依 变量 为 “自杀 意念 ”, 是 二 分 名 义 变量 ,两 个 水 平分 别 为 “无 自杀 意念 ” ,水 平 
数值 编码 为 0;“ 有 自杀 意念 "水平 数值 编码 为 1。 因 而 可 采用 Logistic 回归 分 析 , 以 研究 
六 个 目 变 量 对 技 职 院 校 学 生 自 杀 意 念 预测 及 分 类 的 正确 性 。 


(一 ) 操 作 程序 





执行 工具 栏 [分 析 (A)]/[ 回归 方 法 (R) ] (Regression)/[ 二 元 Logistic( G)... | (Binary 
Logistic ) 程序 ,出 现 [ Logistic 回归 ] 对 话 窗 口 ,如 图 13-3。 

一 将 依 变 量 “ 自 杀 意 念 ” 选 入 右边 [ 依 变量 (D)] 下 的 方 格 中 ,将 六 个 自 变量 “性 别 ” 
“人 际 压 力 ”“ 情 感 压力 “学习 压 力 ”"“ 家 庭 压力 ”“ 其 他 压力 ” 选 入 右边 [ 共 变 量 (C)] 
下 的 方 格 中 ,在 [方法 (M) ] 右边 下 拉 式 选单 选取 [输入 ] 法 (Enter) ,如 图 13-4。 
一 按 [ 储存 (S) ] 钮 ,开启 [ Logistic 回归 : 储存 ] 次 对 话 窗口 , 勾 选 [概率 (P) ] [各 组 成 
员 (C) j 选 项 ,如 图 13-5 一 按 [ 继续 ] 钮 , 回 到 [ Logistic 回归 ] 对 话 窗 口 。 
一 按 [ 选 项 (0)] 钮 ,开启 [Logistic 回归 : 选项 ] 次 对 话 窗口 , 勾 选 [分 类 图 (C)]、 


| Hosmer-Lemeshow 适合 度 ( 昌 ) ] 、[ 估计 值 相关 性 (R)]、[ 和 迭代 过 程 (1) ] 四 项 ,如 图 
13-6 一 按 [ 继续 ] 钮 , 回 到 [ Logistic 回归 ] 对话 窗 口 一 按 [确定 ] 钮 。 











ER 搞 计 加 人 G) 公用 程式 CD) 视窗 GD) 辅助 8 






图 13-3 

在 [ Logistic 回归 ] (Logistic Regression ) 对 话 窗 口中 ,右边 [ 共 变 量 (C) ] 下 的 方 框 为 回 
归 模型 中 的 目 变 量 ( 预测 变量 ) ,在 范例 中 为 “性 别 ”“ 人际 压力 ”情感 压力 ”““ 学 习 压 力 ” 
“家 庭 压力 “其 他 压力 ”六 个 ,[ 共 变量 (C) ] 的 方 框 中 至 少 要 选取 一 个 以 上 自 变量 。 

[方法 (MM) ] 右 边 的 下 拉 式 选单 中 ,包括 七 种 Logistic 回归 分 析 逐 步 法 : 

1. [输入 法 ] (Enter 法 ) ,全 部 自 变 量 均 纳入 回归 模型 中 ,在 一 般 复 回归 中 为 强迫 输入 
变量 法 。 

2.| 回 前 :条 件 法 ](Forward: conditional ) ,此 法 乃 根 据 Score 检验 与 条 件 参数 估计 逐 
步 选择 模型 中 显著 的 自 变量 ,在 一 般 复 回归 分 析 程 序 中 类 似 逐 步 多 元 回归 分 析 法 。 

3. [向 前 :LR 法 ] (Forward: LR) ,此 法 乃 根 据 Score 检验 与 概 似 比 参数 估计 逐步 选择 


Logistic 测 嫩 


Logistic 型 虹 : 起 存 


加 机 率 @@) 


包容 宜 成 明 信 》 


2 i 
Cooks(C) 
辣 影 响 量 数 ) 
DpfBen®) 
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| 将 模式 资讯 验 出 至 3 ML L 档案 四 


TR 


加 包含 共 钳 办 数 垂 障 ( 


Lomstc 酒 蝴 : 瀑 戎 


”共计 与 图 形 
[四 Hosmer-Lemeshow 滴 合 度 全 ) 
pei 


7 i 1 和 


晤 红 人 0) : 105 本 除 GD : 


已 党 数 项 折 入 模式 中 g 


模型 中 显著 的 自 变 量 。 





图 13-5 


加 估计 值 相关 性 @) 
对 要 代入 人 


让] Exp @) 之 信和 塌 区 间 区 ) : 





图 13-6 
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4. 回 前 :Wlad 法 ( Forward: Wlad) ,此 法 力 根 据 Score 检验 与 Wald 检验 逐步 选择 显 


着 的 自 变 量 。 


5. 回 后 :条 件 法 (Backward: conditional ) ,此 法 帮 根 据 条 件 参 数 估 计 逐 一 剔除 在 模型 
中 不 显著 的 自 变量 ,在 一 般 复 回 归 分 析 程 序 中 类 似 逐 步 多 元 回归 分 析 法 。 
6. 回 后 :LR 法 (Backward: LR) ,此 法 乃 根据 概 似 比 逐一 剔除 在 模型 中 不 显 若 的 自 


变量 。 


7. 回 后 : Wald 法 (Backward: Wald) ,此 法 乃 根 据 Wald 检验 佑 计 值 剔除 在 回归 模型 
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中 不 显著 的 自 变 量 。 

在 [| Logistic 回归 :储存 ] 的 次 对 话 窗 口中 ,包括 三 个 方 框 选项 : 

1. [预测 值 ] (Predicted Values ) 方 框 : 内 有 |[ 概率 (P) ] (Probabilities) 及 [各 组 成 员 |] 
( I membership ) 两 个 选项 。 

2. | 影响 ]( Influence) 方 框 : 内 有 | Cook”s(C)] 趾 离 值 [ 影响 量 数 (L) ] (Leverage 
values) 、[ DfBeta( D) ] (回归 系数 差异 量 值 ) 三 个 选项 。 

3. [| 残 差 ] (Residual) 方 框 中 包括 五 种 残 差 值 :未 标准 化 残 差 值 (Unstandardized ) 、 
Logit 分 析 残 差 值 \t 化 残 差 值 (Studentized )、 标 准 化 残 差 值 (Standardized ) 、 离 差 值 
( Deviance ) 。 

在 [将 模型 信息 输出 至 XML 档案 (X) ] 方 格 中 ,可 将 模型 以 文档 方式 将 相关 信息 
储存 。 


(二 ) 输 出 结果 
次 数 分 布 表 


表 13-12 自杀 意念 


人 


38 


58.0 






100.0 


表 13-12 为 依 变 量 自杀 意念 的 编码 情形 ,变量 "自杀 意念 ”为 二 分 类 别 变量 ,水平 数 
值 0 为 无 自杀 意念 "水平 数值 1 为 有 上 自杀 意念 ” ,100 位 样本 观察 值 中 实际 无 自杀 意 
念 者 有 58 位、 自杀 意念 者 有 42 位 。 


表 13-13 ”性别 





表 13-13 为 预测 变量 性 别 的 水 平 数值 标记 ,性 别 变量 中 水 平 数值 等 于 0 者 为 女生 、 水 
平 数值 等 于 1 者 为 男生 ,全 部 有 效 样本 观察 值 有 100 位 。 
表 13-14 ”相关 


目 杀 意念 Pearson 相关 
显著 性 〈 双 尾 ) 


个 数 
人 际 压 力 _ Pearson 相关 
显著 性 ( 双 尾 ) | 
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.| 100 100 


个 数 
Pearson 相关 
显著 性 〈 双 尾 ) 
个 数 
Pearson 相关 
显著 性 〈 双 尾 ) 
个 数 
Pearson 相关 
显著 性 〈 双 尾 ) 
个 数 
其 他 压力 Pearson 相关 
显著 性 〈 双 尾 ) 
““ 显著 水 平 为 0.01 时 ( 双 尾 ) ,相关 显著 。 
“在 显著 水 平 为 0.05 时 ( 双 尾 ) ,相关 显著 。 
表 13-14 为 五 个 计量 的 预测 变量 与 效 标 变 量 间 的 相关 和 矩阵 , 由 于 效 标 变量 为 二 分 类 
别 变量 ,生活 压力 五 个 面向 为 连续 变量 ,因而 其 相关 方法 为 点 二 系列 相关 ,点 二 系列 相关 
适用 于 一 个 变量 为 等 距 或 比率 变量 , 另 一 个 变量 为 真正 的 名 义 二 分 变量 。 上 表 中 自杀 意 
念 与 生活 压力 五 个 面向 的 点 二 系列 相关 均 达 显著 正 相 关 , 由 于 自杀 意念 水 平 数 值 编码 中 
1 1 为 有 自杀 意念 .0 为 无 目 杀 意念 ,点 二 系列 相关 为 显著 正 相 关 , 表 示 与 无 自杀 意念 样本 
(水 平 数值 为 0) 相 比 之 下 ,有 自杀 意念 的 样本 (水 平 数值 为 1) 有 和 较 高 的 人 际 压力 ,情感 压 


力 、 和 学习 压 力 、 家 庭 压力 与 其 他 压力 。 
表 13-15 ”观察 值 处 理 摘要 


， 未 加 权 的 观察 值 (a) 
所 选 的 观察 值 包含 在 分 析 中 
遗漏 观察 值 








a 如 果 使 用 加 权 的 话 ,观察 值 总 数 请 参阅 分 类 表 。 


表 13-15 观察 值 处 理 摘 要 表 "” 为 样本 基本 数据 信息 ,包括 有 效 观察 值 (100 位 ) 缺失 
值 (0 位 ) ,未 被 选取 的 个 数 (0 位 ) 及 总 样本 数 (100 ) 。 
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表 13-16 依 变量 编码 表 13-16 为 依 变 量 的 水 平 编码 值 及 其 数值 标记 , 依 
”原始 值 ”| 内 部 值 | 变量 的 两 个 水 平 编码 值 分 别 为 0,1( 系统 执行 时 的 内 部 
编码 ) ,0 表示 无 自杀 意念 组 ,1 表示 有 自杀 意念 组 。 在 
建 数据 文件 时 二 分 类 别 变 量 的 依 变量 的 编码 水 平 要 编 
为 0 和 1,1 表示 发 生 的 事件 ,0 表示 未 发 生 的 事件 。 





i 13=17 选 代 过 程 (a， b 二 


136. 059 
136. 058 
136. 058 





a 模型 中 包含 常数 。 
b 起 始 的 -2 对 数 概 似 :136. 人 
c 因为 参数 估计 值 变化 小 于 .001, 所 以 估计 工作 在 迭代 数 3 时 终止 。 


表 13-17 为 迭代 过 程 ,包括 迭代 步骤 、 概 似 比 的 对 数值 及 常数 项 的 估计 值 。 迭 代 过 程 
在 运算 时 ,如 果 稼 数 项 系数 估计 值 的 差异 小 于 0. 001 时 , 则 停止 欠 代 运算 过 程 ( 注 e 说 
明 )。 上 表 中 常数 项 在 第 三 次 迭代 的 估计 值 等 于 -0.323, 与 第 一 次 迭代 的 估计 值 (等 于 
-0.323 ) 差异 小 于 0. 001 ,表示 达到 聚敛 标准 ,因此 不 用 进行 下 一 阶段 的 迭代 过 程 。 上 表 
中 第 二 列 为 概 似 比 的 对 数值 第 三 列 为 其 常数 项 ( Constant) 的 估计 值 。 
表 13-18 分 类 表 (a,b) 


自杀 意念 


一 一 一 一 一 一 一 一 百分比 修正 
无 自杀 意念 | 有 自杀 意念 





a 模型 中 包含 常数 。 
b 分 割 值 为 0. 500。 

表 13-18 te aA 未 分 类 前 无 目 杀 意 念 的 样本 有 58 位 、 有 自杀 
意念 的 样本 有 42 位 ,无 自杀 意念 的 样本 占 总 数 的 58. 0% 。 因 为 无 目 杀 意念 的 样本 数 较 
多 ,只 用 常数 项 预测 时 ,事件 发 生 的 概率 全 部 预测 为 有 自杀 意念 者 ,其 预测 正确 性 为 
58.0%。 由 于 此 表 只 是 以 第 数 项 为 预测 变量 ,并 不 是 回归 模型 对 依 变量 正确 的 预测 分 类 
情形 ,因而 其 实质 意义 不 大 。 

li 19 ds hia 





本 
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表 13-19 为 只 包括 常数 项 的 逻辑 斯 回归 模型 ,常数 项 的 估计 值 为 -0.323、 佑 计 标 准 
误 为 0.203,Wald 检验 值 等 于 2.538, 在 自由 度 等 于 1 时 ,未 达 0.05 的 显著 水 平 ,胜算 比 
值 为 0.724。 当 所 有 预测 变量 丝 未 进入 回归 模型 且 只 以 常数 项 来 预测 时 ,胜算 值 = 


ce =0.724 = 二 ,表示 “有 自杀 意念 " 比 “无 自杀 意念 "的 胜算 为 0.724, 有 自杀 意念 的 
比例 为 (事件 发 生 比 率 ) : 
ec(-0.323) 42 
无 自杀 意念 样本 的 比例 为 (事件 未 发 生 比 率 ) : 
B20) S8 


【备注 】 63) A Excel 也 数 计 算 为 ”= EXP( -0.323)”, 其 数值 结果 等 
122397 
表 13-20 ”变量 不 在 方程 式 中 





变量 性 别 
人 际 压力 
情感 压力 


学 习 压 力 
家 庭 压力 
其 他 压力 


表 13-20 为 仅 包 括 常 数 项 的 初步 逻辑 斯 回归 模型 , 即 自 变量 未 纳入 模型 中 的 分 数 
(Score) 检 验 值 结果 。 进 行 逻 辑 斯 回归 分 析 时 ,一 开始 所 有 自 变 量 都 不 会 纳入 回归 模型 
中 ,此 时 者 以 Score 对 每 一 自 变 量 参数 估计 值 进行 显著 性 检验 ,如 果 所 有 自 变量 的 系数 值 
都 未 达 显著 水 平 ,就 表示 全 部 自 变量 对 依 变量 都 不 具有 解释 与 预测 的 效果 ,此 时 则 停止 
逻辑 斯 回归 分 析 工 作 。 当 至 少 有 一 个 自 变 量 的 系数 值 达 到 显著 水 平 ,就 进一步 将 该 自 变 
量 选 入 回归 模型 中 ,并 进行 逻辑 斯 回归 的 参数 估计 ( 王 保 进 ,2004)。 并 进一步 根据 使 用 
首 界 定 的 方法 逐一 挑选 或 剔除 自 变量 ,直到 进入 回归 模型 的 自 变量 的 估计 值 均 为 显著 为 
止 。 由 于 本 范例 采用 强迫 进入 法 (Enter 法 ) ,因而 不 管 Score 检验 值 是 否 达到 显著 , 自 变 
量 均 会 被 纳入 回归 模型 中 。 由 表 中 知悉 ,六 个 自 变 量 的 Score 检验 值 分 别 为 28. 045， 
9.839 ,16. 112 ,23.797 ,15.474 ,38. 279 ,由 于 是 初步 逻辑 斯 回归 分 析 ,进行 运算 前 检验 的 
分 数值 均 会 达到 显著 。 


区 块 1: 方 法 = 输入 
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表 13-21 和 迭代 过 程 (a,b,c,d) 


ao 学 习 压 力 | 家 庭 压 力 | 其 他 压力 
028 042 





a 方法 : 选 信 。 

b 模型 中 包含 常数 。 

c 起 始 的 -2 对 数 概 似 :136. 058。 

d 因为 参数 估计 值 变化 小 于 0.001, 所 以 估计 工作 在 迭代 数 6 时 终止 。 

表 13-21 为 自 变 量 投入 回归 模型 后 的 迭代 过 程 ,由 于 采用 Enter 法 进行 参数 估计 , 因 
而 六 个 目 变 量 丝 投入 迭代 过 程 。 其 中 步 又 六 常数 项 与 六 个 自 变 量 的 系数 估计 值 就 是 最 
后 所 建立 的 Logistic 回归 模型 的 系数 值 。 当 六 个 预测 变量 进入 回归 模型 后 ,“ -2 对 数 概 
似 ”( -2LL) 的 数值 为 72.029、 常 数 项 为 -9.456, 性 别人 际 压力 、 情 感 压力 、 学 习 压 力 、 
家 庭 压力 、 其 他 压力 六 个 预测 变量 的 系数 分 别 为 -0. 678 ,0. 037 ,0. 041 ,0. 072,0.050， 
Q. O71 
表 13-22 模型 系数 的 Omnibus 检验 





表 13-22 为 整体 模型 系数 显著 性 的 检验 结果 。 六 个 自 变 量 所 建立 的 回归 模型 的 整体 
模型 适 配 度 检验 的 卡 方 值 等 于 64.030,p=0.000 <0.05, 达 到 显著 水 平 ,表示 在 投入 的 六 
个 目 变 量 “ 性 别 "”“ 人际 压力 “情感 压力 ”“ 学 习 压 力 ”“ 家 庭 压力 “其 他 压力 ”中 至 少 有 
一 个 目 变 量 可 以 有 效 地 解释 与 预测 样本 在 自杀 意念 有 、 无 的 分 类 结果 ,至 于 是 哪 几 个 自 
变量 则 需要 进行 个 别 参数 系数 显著 性 的 估计 结果 方 能 得 知 。 若 是 采取 向 前 逐步 回归 法 
或 癌 后 逐步 回归 法 则 进入 回归 模型 的 自 变量 均 会 达到 显著 。 

了 13-23 ”模型 摘要 









> 对 数 概 位 和 Cox & Sncll R 平方 ‘Nagelkerke R 平方 


0 
a 因为 参数 估计 值 变 化 小 于 0.001 ,所 以 估计 工作 在 迭代 数 6 时 终止 。 

表 13-23“ 模 型 摘要 ” 表 为 自 变 量 与 依 变量 间 的 关联 强度 检验 结果 ,关联 强度 的 性 质 
与 多 元 回归 分 析 中 的 R 值 (决定 系数 ) 类 似 ,但 Logistic 回归 分 析 中 的 关联 强度 旨 在 说 明 
回归 模型 中 的 自 变 量 与 依 变量 关系 的 强度 ,无 法 说 明 依 变量 的 变异 量 可 以 被 自 变 量 解 释 
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的 百分比 ( 因 Logistic 回归 分 析 中 的 依 变 量 不 是 连续 变量 ,不 能 以 解释 变异 量 来 解释 ) 。 
“Cox-Snell R ”与 “Nagelkerke R2” 值 分 别 为 0.473 ,0. 636 ,表示 所 投入 的 六 个 自 变量 与 自 
杀 意 念 效 标 变量 间 有 中 强度 的 关联 。”- 2 对 数 概 似 ”( -2LL) 的 数值 为 72. 029 ,与 上 述 
和 迭代 过 程 中 的 最 后 一 栏 数值 相同 。 

表 13-24 Hosmer 和 Lemeshow 检验 





表 13-24 为 回归 模型 的 整体 适 配 度 检验 结果 ,采用 的 是 Hosmer-Lemeshow 检验 法 。 
如 采 Hosmer-Lemeshow 检验 值 未 达 显 车 水 平 ,表示 模型 适 配 度 佳 (此 解释 与 上 述 采用 卡 
方 检验 正好 相反 )。 表 中 Hosmer-Lemeshow 检验 值 等 于 15.012,p =0.057 >0.05 ,未 达 显 
车 水 平 ,整体 回归 模型 的 适 配 度 良好 ,表示 自 变 量 可 以 有 效 预 测 依 变 量 。 此 处 “Hosmer- 
Lemeshow” 卡 方 检验 统计 量 的 性 质 与 结构 方程 模型 中 适 配 度 检验 的 卡 方 值 性 质 十 分 接 
近 , 当 卡 方 值 未 达 显 著 时 ,表示 模型 的 适 配 度 或 契合 度 佳 。 在 逻辑 斯 回归 模型 的 假设 验 
证 方面 ,“Hosmer-Lemeshow” 检 验 的 卡 方 统计 量 越 小 越 好 , 卡 方 值 越 小 越 不 会 达到 显著 ， 
表示 回归 模型 越 佳 。 

表 13-25 Hosmer 和 Lemeshow 检验 的 列 联 表格 
| 自杀 意念 = 无 自杀 意念 





表 13-25 为 Hosmer-Lemeshow 的 适 配 度 检验 。 在 交叉 表 的 单元 格 中 有 观察 次 数 与 期 
望 次 数 ,根据 观察 次 数 与 期 望 次 数 的 数值 采用 对 必 2 了) 公式 ,可 以 计算 上 述 卡 广 
信 QE1S3102), 
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表 13-26 分 类 表 (a) 


步骤 1 自杀 意念 


概要 百分比 
a 分割 值 为 .500 


表 13-26 为 逻辑 斯 回归 模型 的 分 类 预测 结果 ,此 表 与 区 别 分 析 中 的 分 类 结果 表 
(classification results) 类似。 原先 58 位 无 自杀 意念 的 观察 值 ,根据 逻辑 斯 回归 模型 进行 
分 类 预测 ,有 51 位 被 归 类 于 无 自杀 意念 组 (分 类 正确 ) 7 位 被 归 类 于 有 自杀 意念 组 (分 
类 错误 ) ;原先 42 位 有 自杀 意念 的 观察 值 ,根据 逻 辑 斯 回归 模型 进行 分 类 预测 ,有 5 位 被 
归 类 于 无 自杀 意念 组 (分 类 错误 ) .37 位 被 归 类 于 有 自杀 意念 组 (分 类 正确 ) 。 整 体 分 类 
正确 的 百分比 为 (51 +37) +100 = 88. 0% 。 分 类 的 正确 性 越 高 ,表示 所 建立 的 逻辑 斯 回 
归 模 型 的 整体 适 配 性 越 佳 , 自 变量 对 依 变 量 的 影响 越 大 。 

从 上 述 分 类 表 中 可 以 计算 出 敏感 性 、 特 异性 、 伪 阳性 、 伪 阴性 四 个 数值 : 





D 37 A 5 
敏感 性 = 二 万 Sy 4 nd 7 od 
Bb 7 i ee 
伪 阳 性 ee = 0. 159.， 念头 性 = 二 一 人 0. 089 
ee 






有 自杀 意 人 


表 13-28 变量 在 方程 式 中 








a 在 步 又 1 中 选 入 的 变量 :性 别 ,人际 压力 ,情感 压力 , 学 习 压 力 , 家 庭 压力 , 其 他 压力 。 
表 13-28 为 回归 模型 中 个 别 自 变量 显著 性 的 参数 估计 。 第 一 列 为 投入 变量 名 称 ( 共 
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有 六 个 自 变 量 ) ,第 二 列 为 自 变量 系数 估计 值 ,第 三 列 为 系数 估计 标准 误 (S. E. ) ,第 四 列 
为 个 别 参数 检验 的 Wald 值 ,第 五 列 为 自由 度 ,第 六 列 为 显著 性 概率 值 ,第 七 列 为 胜算 比 
(odd ratio) 。 由 表 中 可 知 ,在 投入 的 六 个 自 变量 中 ,只 有 “学 习 压 力 ” 与 “其 他 压力 ”两 个 
变量 的 Wald 检验 值 达 显著 ,其 余 四 个 自 变量 一 一 性 别 、 人 际 压力 ,情感 压力 .家 庭 压力 的 
Wald 检验 值 系数 均 未 达 0. 05 显著 水 平 ,因而 技 职 院 校 学 生 的 “学 习 压力 ”与 “其 他 压力 ” 
两 个 变量 可 以 是 预测 与 解释 技 职 院 校 学 生 有 无 自杀 意念 的 重要 预测 变量 。 

所 谓 胜算 比 (odd ratio;OR) 乃 在 说 明 自 变量 与 依 变量 间 的 关联 , 若 有 一 个 虚拟 自 变 
量 X 的 胜算 比 为 3 ,表示 在 该 自 变 量 上 ,测量 值 为 1 的 观察 值 在 依 变量 Y 上 为 1 的 概率 是 
测量 值 为 0 的 观察 值 的 3 倍 ,胜算 比值 越 高 ,表示 自 变量 与 依 变量 的 关联 程度 越 强 。 上 
述 * 学 习 压 力 "变量 的 胜算 比 为 1. 075 ,表示 样本 在 学 习 压力 测量 值 增高 1 分 , 技 职 院 校 学 
生 “ 有 自杀 意念 比 无 自杀 意念 的 胜算 ”的 概率 就 增加 0. 075(7. 5% ) ;“ 其 他 压力 "变量 的 
胜算 比 为 1. 073 ,表示 样本 在 其 他 压力 测量 值 增高 1 分 , 技 职 院 校 学 生 “ 有 自杀 意念 比 无 
自杀 意念 的 胜算 ”的 概率 就 增加 0. 073(7. 3% ) 。 五 个 计量 生活 压力 预测 变量 回归 系数 
均 为 正 数 , 取 其 相对 应 的 指数 值 后 数值 均 大 于 1 ,表示 预测 变量 的 测量 值 越 高 ,有 自杀 意 
念 比 无 自杀 意念 的 胜算 也 越 大 ;相对 的 ,若是 计量 预测 变量 回归 系数 为 负数 , 取 其 相对 应 
的 指数 值 后 数值 会 小 于 1 ,表示 预测 变量 的 测量 值 越 高 ,有 自杀 意念 比 无 自杀 意念 的 胜算 
值 会 越 小 。 





表 13-29 





性 别 
人 际 压力 


情感 压力 
学 习 压 力 
家 庭 压力 
其 他 压力 





表 13-29 为 变量 参数 估计 值 的 相关 和 矩阵 ,此 相关 和 矩阵 并 不 是 变量 间 的 积 差 相关 系数 
矩阵。 

图 13-7 为 SPSS 输出 的 样本 预测 概率 散布 图 ,SPSS 预 设 的 切割 点 ( cutoff point ) 为 
0.50 , 当 预 测 概率 大 于 0. 50 时 ,样本 就 被 归 类 于 效 标 变量 水 平 数值 为 1 者 , 即 被 归 类 于 
“有 目 杀 意念 "组 ; 当 预 测 概率 小 于 0. 50 时 ,样本 就 被 归 类 于 效 标 变量 水 平 数 值 为 0 者 ， 
即 被 归 类 于 “无 自杀 意念 "组 。 在 概率 值 0. 50 右边 标示 为 1 者 表示 回归 模型 分 类 为 “有 
日 杀 意念 ”组 ,而 样本 在 依 变量 的 水 平 编码 实际 上 也 是 为 1( 有 自杀 意念 ) ,因而 标示 为 1 
者 表示 分 类 正确 ;而 标示 为 0 者 表示 回归 模型 分 类 为 “有 自杀 意念 ”组 ,而 样本 在 依 变量 
的 水 平 编码 实际 上 却 为 0( 无 自杀 意念 ) ,因而 标示 为 0 者 表示 分 类 错误 。 在 概率 值 0. 50 
左边 标示 为 0 者 表示 回归 模型 分 类 为 “无 自杀 意念 ”组 ,而 样本 在 依 变量 的 水 平 编码 实际 
上 也 是 为 0( 无 目 杀 意念 ) ,因而 标示 为 0 者 表示 分 类 正确 ;而 标示 为 1 者 表示 回归 模型 分 
类 为 “无 自杀 意念 "组 ,而 样本 在 依 变量 的 水 平 编码 实际 上 却 为 1( 有 自杀 意念 ) ,因而 标 
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Step number: 1 
Observed Groups and Predicted Probabilities 


F 
R 
E 
Q 
U 
E 
N 
C 
Y 


1 
1 
1 
1 
1 1 
| LL “El 
0 Ly 
0 011101110 111 1 11 00 
Predicted 
Prob: 0 i ‘1S 1 
Group: ob oo la do ashi 


Predicted Probability is of Membership for 有 自杀 意念 
The Cut Value is .50 
Symbols: 0 一 无 自杀 意念 
1 一 有 自杀 意念 
Each Symbol Represents 1 Case. 





图 13-7 


示 为 1 者 表示 分 类 错误 。 从 上 述 预测 分 类 图 中 可 以 看 出 , 横 坐 标 概率 值 0. 50 右边 标示 为 
0 者 有 七 个 ,表示 分 类 错误 的 样本 有 7 位 ,此 7 位 实际 上 无 自杀 意念 ,但 回归 模型 预测 却 
归 类 为 “有 自杀 意念 ”; 横 坐标 概率 值 0. 50 左边 标示 为 1 者 有 五 个 ,表示 分 类 错误 的 样本 
有 5 位 ,此 5 位 实际 上 有 自杀 意念 ,但 回归 模型 预测 却 归 类 为 “无 自杀 意念 ”。 


【表格 范例 】 
上 述 Logistic 回归 分 析 的 报表 可 整理 成 如 下 13-30,13-31 两 个 表格 : 
_ 表 13-30 ”整体 模型 的 适 有 












Cox-Snell R* = . 473 





Nagelkerke R” = .636 





整体 模型 适 x¥ =64.030* 
配 度 检 验 Hosmer-Lemeshow 检验 值 = 15. 102 n. s. 


和 500 


从 表 13-30 可 以 发 现 “ 性 别 ”“ 人 际 压力 “情感 压力 “学 习 压 力 ”“ 家 庭 压力 ”“ 其 他 


压力 "六 个 自 变 量 对 有 无 自杀 意念 组 别 预测 的 回归 模型 的 整体 模型 显著 性 检验 的 Xx” = 
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64.030(p =0.000 <0.05 ) ,达到 0. 05 显著 水 平 ;而 Hosmer-Lemeshow 检验 值 为 15. 102 
(p>0.05) 未 达 显 著 水 平 , 表 示 “ 性别 “人 际 压 力 ”“ 人 情感 压力 “学 习 压 力 ”“ 家 庭 压力 ” 

“其 他 压力 ”六 个 自 变 量 所 建立 的 回归 模型 适 配 度 ( goodness of fit) 非常 理想。 从 关联 强 
度 系 数 而 言 ,Cox-Snell 关联 强度 值 为 0.473 ,Nagelkerke 关联 强度 指标 值 为 0.636 ,表示 目 
变量 与 依 变 量 间 有 中 度 的 关系 存在 ,六 个 自 变 量 可 以 解释 自杀 意念 变量 总 变异 的 
47.3% ,63.6% 。 

再 从 个 别 参 数 的 显著 性 指标 来 看 ,学 习 压 力 、 其 他 压力 两 个 自 变 量 的 Wald 指标 值 分 
别 为 5.429 ,7. 249 , 均 达 0.05 显著 水 平 ,表示 学 习 压 力 、 其 他 压力 两 个 自 变 量 与 有 无 自杀 
意念 组 别 间 有 显著 关联 ,这 两 个 变量 可 以 有 效 预 测 与 解释 有 、 无 自杀 意念 组 别 。 两 个 变 
is py 075 ,1. 073 ,表示 样本 在 学 习 压 力 测量 值 增高 1 分 , 技 职 院 校 学 生 

“有 目 杀 意念 比 无 目 杀 意念 的 胜算 ”的 概率 就 增加 0. 075(7. 5% ) ;样本 在 其 他 压力 测量 
值 增高 1 分 , 技 职 院 校 学 生 “ 有 自杀 意念 比 无 自杀 意念 的 胜算 ”的 概率 就 增加 0. 073 
(7.39% ) 。 


表 13-31 i 


人 
正确 百分比 


S71. 
88.1 


从 表 13-31 预测 分 类 正确 率 交 又 表 来 看 ,原先 58 位 无 自杀 意念 的 观察 值 根 据 逻 辑 斯 
回归 模型 进行 分 类 预测 ,有 51 位 被 归 类 于 无 自杀 意念 组 (分 类 正确 ) 7 位 被 归 类 于 有 自 
杀 意 念 组 (分 类 错误 ) ;原先 42 位 有 自杀 意念 的 观察 值 根据 逻辑 斯 回归 模型 进行 分 类 预 
测 , 有 5 位 被 归 类 于 无 自杀 意念 组 (分 类 错误 ) 、37 位 被 归 类 于 有 自杀 意念 组 (分 类 正 
确 ) 。 整 体 分 类 正确 的 百分比 为 (51 +37) :100 =88.0%。 


(二 ) 采 用 [四 前 :条 件 法 ] 法 的 输出 结果 


区 块 1 :方法 = 回 前 逐步 回归 分 析 法 〈 条 件 的 ) 
表 13-32 ”和 迭代 过 程 (a,b,c,d,e) 
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a 方法 :向 前 逐步 回归 分 析 法 (条件 的 ) 。 

b 模型 中 包含 常数 。 

c 起 始 的 -2 对 数 概 似 :136. 058。 

d 因为 参数 估计 值 变化 小 于 .001 ,所 以 估计 工作 在 迭代 数 5 时 终止 。 
e 因为 参数 估计 值 变化 小 于 .001 ,所 以 估计 工作 在 迭代 数 6 时 终止 。 


步骤 3 为 最 后 一 组 的 回归 模型 ,经 过 六 次 的 迭代 过 程 , -2 对 数 概 似 ” 收敛 于 
76. 449 ,进入 回归 模型 的 自 变量 有 其 他 压力 学习 压 力 、 情 感 压力 三 个 ,如 表 13-32 。 
表 13-33 模型 系数 的 Omnibus 检验 








je 


DD DD -= 


1 
3 
3 


因为 回归 模型 中 达到 显著 的 目 变 量 有 三 个 , 故 模 型 会 出 现 三 个 步骤 ,步骤 1 中 被 挑 
选 至 回归 模型 的 日 变量 为 “其 他 压力 ” ,整体 模型 的 卡 方 值 为 44.317(p =0. 000 <0.05 ) ， 
达到 显 普 ;步骤 2 中 被 挑选 至 回归 模型 的 自 变量 为 “学 习 压 力 ”, 卡 方 值 增加 量 为 8. 958 
(p =0. 003 <0.05), 整 体 模型 的 卡 方 值 为 53. 275 ( =8.958 + 44.317) (p = 0. 000 < 
0.05) ,达到 显著 ;步骤 3 中 被 挑选 至 回归 模型 的 自 变量 为 “情感 压力 ”, 卡 方 值 增加 量 为 
6.334(p =0.012 <0.05) ,整体 模型 的 卡 方 值 为 59.610( =6.334 +53.275) (p=0.000 < 
0.05) ,达到 显 闭 。 由 于 回归 分 析 采 取 的 是 向 前 逐步 回归 分 析 法 ,因而 被 挑选 至 回归 模型 
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的 目 变 量 的 个 别 回归 系数 均 会 达到 显著 。 


ET 


pe 
82.783(a) 
76.449(b) 
a 因为 参数 估计 值 变 化 小 于 .001 ,所 以 估计 工作 在 迭代 数 5 时 终止 。 
b 因为 参数 估计 值 变化 小 于 .001 ,所 以 估计 工作 在 迭代 数 6 时 终止。 
步骤 3 中 的 “-2 对 数 概 似 ”为 76. 449,“Cox & Snell R 平方 ” 值 为 0. 449， 
“ Nagelkerke R 平方 ” 值 为 0.604 ,如 表 13-34 三 个 达到 显著 的 自 变 量 与 样本 有 无 自杀 意念 


倾 问 间 有 中 度 的 关联 。 








“Hosmer 和 Lemeshow 检验 ” 表 13-35 为 回归 模型 适 配 度 检 验 统 计量 ,HL 统计 量 的 卡 
方 值 为 32.039 ,显著 性 概率 值 p =0. 000 <0. 05 ,达到 显著 水 平 ,表示 其 他 压力 、 学 习 压 力 、 


情感 压力 所 构成 的 逻辑 斯 回归 模型 的 适 配 度 不 佳 。 
表 13-36 分 类 表 (a) 





0 
i 


概要 百分比 


me 人 me a 


自杀 意念 


概要 百分比 


自杀 意念 


概要 百分比 
a 分 割 值 为 . 500 
在 步骤 3 的 交叉 表 13-36 中 ,为 “其 他 压力 “学 习 压 力 ”“ 情 感 压力 ”所 组 成 的 逻辑 斯 
回归 模型 对 效 标 变量 的 分 类 结果 。 在 无 自杀 意念 组 样本 中 分 类 正确 的 样本 数 有 51 位 ， 
在 无 目 杀 意 念 组 样本 中 分 类 正确 的 样本 数 有 37 位 ,整体 分 类 正确 的 百分比 为 (51 +37) = 
100 =88.0% 。 
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表 13.37 ”变量 在 方程 式 中 


步骤 1(a) 其 他 压力 . . 26. 278 
负数 27. 917 


步骤 2(b) 学 习 压 力 7.447 
其 他 压力 ” | 19.412 
津 数 24.256 
步骤 3(c) 情感 压力 | .063 | .026 | 5.9%7 | 1 | 05 | 1.066 
学 习 压 力 ; , 8. 324 
其 他 压力 、 ， 13. 326 
第 数 22. 387 


a 在 步骤 1 中 选 入 的 变量 :其 他 压力 。 

b 在 步骤 2 中 选 入 的 变量 :学 习 压 力 。 

c 在 步骤 3 中 选 和 的 变量 :情感 压力 。 

在 步骤 1 中 被 选 入 的 回归 模型 的 自 变 量 为 “其 他 压力 ” ,步骤 2 被 选 入 的 回归 模型 的 
日 变量 为 “学 习 压 力 ” ,步骤 3 被 选 入 的 回归 模型 的 自 变 量 为 “情感 压力 ” ,胜算 比值 分 别 
为 1.093 ,1.089 ,1.066。 由 于 胜算 比值 大 于 1 ,表示 三 个 压力 变量 测量 值 的 分 数 越 高 , 越 
有 可 能 被 归于 有 自杀 意念 的 组 别 。 由 于 各 回归 系数 均 为 正 数 , 取 其 相应 的 指数 后 会 大 于 
1 ,表示 的 是 “其 他 压力 “学 习 压 力 ”“ 情 感 压力 ” 自 变量 的 得 分 越 高 ,有 自杀 意念 比 无 自 
杀 意 念 的 胜算 也 越 大 。 逻 辑 斯 回归 模型 为 : 


tog ee = 0. 063 x 情感 压力 + 0.085 x 学 习 压 力 + 0.088 x 其 他 压力 -9. 191 





ee 063 x 情感 压力 +0.085x 学 习 压 力 +0.088x 其 他 压力 -9. 191) 


pb 


] 十 e(Q.063x 情 感 压力 +0. 085x 学 习 压力 +0.088x 其 他 压力 -9. 191) 


右 是 预测 值 P 的 概率 大 于 0.5, 则 样本 被 归于 有 自杀 意念 组 ;相对 的 ,若是 预测 值 p 
的 概率 小 于 0.5 , 则 样本 被 归于 无 自杀 意念 组 。 


第 二 市 ”区 别 分 析 


区 别 分 析 ( discriminant analysis) 与 逻辑 斯 回归 分 析 常 用 来 进行 对 观察 体 的 预测 与 分 
类 。 其 目 变 量 为 连续 变量 (计量 变量 ) , 依 变 量 为 间断 变量 ,如 果 依 变量 是 二 分 名 义 变量 
则 可 采用 区 别 分 析 或 逻辑 斯 回归 分 析 , 若 是 依 变量 为 三 分 以 上 类 别 变 量 则 要 采用 区 别 
分 析 。 


一 、 理 论 基 础 


区 别 分 析 的 主要 目的 在 于 计算 一 组 预测 变量 ( 自 变量 ) 的 线性 组 合 ,对 依 变量 (间断 
变量 ) 加 以 分 类 ,并 检查 其 再 分 组 的 正确 率 。 自 变量 间 的 线性 组 合 , 即 为 区 别 函数 。 

在 回归 分 析 中 ,预测 变量 (predictor variable ) 与 效 标 变量 (criterion variable ) 通常 是 连 
续 变 量 , 自 变量 (预测 变量 ) 如果 是 间断 变量 ,要 投入 回归 模型 要 转化 为 虚拟 变量 。 如 果 
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依 变 量 是 间断 变量 且 为 二 分 名 义 变量 , 则 可 使 用 “逻辑 斯 回归 ”方法 ,Logistic 回归 分 析 法 
中 的 自 变 量 仍 是 等 距 或 比率 变量 ,而 依 变 量 则 是 二 分 的 类 别 变 量 。 如 果 依 变量 为 间断 变 
量 且 为 三 分 以 上 名 义 变量 , 则 可 使 用 区 别 分 析 法 (discriminant analysis , 或 译 为 判别 分 
析 )。 区 别 分 析 的 自 变量 (预测 变量 ) 为 连续 变量 (等 距 或 比率 变量 ) ,而 依 变量 (一 般 称 
为 分 组 变量 ) 是 间断 变量 (名 义 变量 或 次 序 变量 ) 。 

在 行为 科学 领域 中 ,区 别 分 析 应 用 的 实例 很 多 , 如 某 教育 学 者 根据 高 中 毕业 生 的 在 
校 成 绩 、 社 经 地 位 投入 动机 、 家 长 支持 度 变 量 作 为 自 变 量 ,以 研究 学 生 是 否 考 上 大 学 的 
预测 变量 ,此 时 的 依 变量 分 为 “考取 国立 大 学 "“ 考 取 私 立 大 学 "“ 未 录取 ”等 三 类 ,此 三 类 
为 三 分 类 别 变 量 ;如 果 依 变量 只 分 为 两 个 水 平 “ 录 取 ” 与 “未 录取 ”, 则 除了 采用 区 别 分 析 
方法 外 ,也 可 用 Logistic 回归 分 析 法 。 此 外 ,如 以 员工 的 工作 承诺 、 工 作 满 意 、 组 织 气氛 等 
变量 来 预测 组 织 的 绩效 表现 ,此 时 的 依 变量 为 组 织 的 绩效 表现 ,分 为 “高 绩效 ”"“ 中 绩效 ” 
“ 低 绩效 ”三 类 。 依 变量 如 果 是 间断 变量 ,使 用 者 若 以 回归 分 析 进 行 预测 以 研究 自 变 量 对 
依 变量 的 解释 变异 量 , 则 会 出 现 严 重 的 错误 。 

区 别 分 析 与 多 变量 方差 分 析 及 多 元 回归 分 析 有 密切 关系 ,开始 时 依 使 用 者 根据 的 分 
类 标准 将 观察 体 或 受 试 者 划分 成 两 个 以 上 的 群 组 ,接着 使 用 区 别 分 析 程 序 来 辨认 计量 性 
项 测 变量 的 一 个 线性 组 合 , 此 线性 组 合 能 最 适 切 展现 群体 间 差 异 的 特征 。 预 测 变量 的 线 
性 组 合 类 似 多 元 回归 方程 式 的 右边 乘积 和 ,区 别 分 析 中 它 是 变量 与 区 别 函 数 系数 的 乘积 
总 和 (加 权 总 和 ) 。 区 别 分 析 与 MANOVA 的 基本 原理 相近 ,两 者 的 计算 过 程 也 相当 类 似 ， 
都 是 在 使 组 间 的 变异 量 与 组 内 变异 量 的 比值 最 大 化 ,但 MANOVA 的 目的 在 于 了 解 各 组 
样本 究竟 在 哪 几 个 依 变 量 的 平均 数 差异 值 达 到 显著 水 平 ;而 区 别 分 析 则 是 通过 得 到 观察 
值 在 自 变 量 (此 自 变量 在 MANOVA 中 为 依 变量 ) 的 线性 组 合 方程 函数 ,来 了 解 观察 值 在 
依 变量 上 分 类 的 正确 性 ,进而 知悉 究竟 是 哪 几 个 预测 变量 可 以 有 效 区 分 (diffterentiation) 
观察 值 在 依 变量 上 的 分 类 ( 王 保 进 ,2004 ) 。 

驶 预测 的 效用 而 言 , 区 别 分 析 有 两 种 取向 :一 是 预测 取向 的 区 别 分 析 (predictive 
discriminant analysis, PDA ) ; 一 是 描述 取向 的 区 别 分 析 (descriptive discriminant analysis ， 
DDA)(Huberty,，1994) 。 预 测 取 向 的 区 别 分 析 其 功用 与 回归 分 析 类 似 , 主 要 在 于 解释 与 
珊 测 。 其 概念 基础 与 回归 分 析 有 许多 相同 的 地 方 , 它 的 主要 目的 在 于 计算 一 组 预测 变量 
〈 或 称 区 别 变量 ) 的 线性 组 合 ,以 对 另 一 个 分 组 变量 重新 加 以 分 类 ,并 检查 其 分 组 的 正确 
性 。 预 测 取向 的 区 别 分 析 与 回归 分 析 概 念 相似 之 处 在 于 两 者 都 是 在 求 得 一 组 自 变量 ( 预 
测 变 量 ) 的 线性 组 合 , 其 加 权 值 在 回归 分 析 中 称 为 回归 系数 ,在 区 别 分 析 中 则 称 为 区 别 函 
数 系数 ,两 者 都 有 原始 的 系数 (未 标准 化 的 系数 ) 与 标准 化 的 系数 。 不 过 ,区 别 分 析 通 常 
会 计算 单一 预测 变量 与 线性 组 合 分 数 (实际 上 就 是 效 标 变量 的 预测 值 ) 的 相关 系数 。 不 
过 ,许多 学 者 建议 在 进行 回归 分 析 时 , 仍 应 留意 结构 系数 ( 传 粹 馨 ,1996 ) 。 描 述 取向 的 区 
别 分 析 主 要 使 用 分 组 变量 或 称 为 解释 变量 (explanatory variable) ,以 了 解 它 与 预测 变量 或 
称 为 反应 变量 (response variable ) 的 关系 ,此 种 描述 取向 的 区 别 分 析 与 多 变量 方差 分 析 
(mujtivariate analysis of variance ) 的 关系 较为 密切 ( 陈 正 昌 ,等 ,2003 )。 

区 别 分 析 的 基本 原理 与 单 因 子 多 变量 方差 分 析 十 分 类 似 ,两 者 计算 的 过 程 也 相似 ， 
都 是 在 使 组 间 的 变异 量 与 组 内 变异 量 的 比值 极 大 化 ,因而 在 单 因 子 多 变量 方差 分 析 的 显 
者 检验 后 ,进一步 可 以 采用 区 别 分 析 法 ( 林 清 山 ,1988) 。 但 两 者 间 也 有 差异 存在 ， 
MANOVA 检验 的 目的 在 于 了 解 各 组 样本 究竟 在 哪 几 个 依 变量 上 的 平均 数 差 异 达到 显著 
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水 平 ;而 区 别 分 析 则 是 通过 得 到 观察 值 在 自 变量 (这 些 自 变 量 在 MANOVA 检验 中 为 依 变 
量 一 一 计量 数据 ) 的 线性 组 合 函 数 , 了解 观察 值 在 依 变 量 (MANOVA 检验 中 为 自 变 量 一 
分 组 变量 ) 上 分 类 的 正确 性 ,进而 了 解 究 竟 是 哪 几 个 自 变 量 可 以 有 效 区 分 观察 值 在 依 变 
量 的 分 类 ( 王 保 进 ,2004) 。 

区 别 分 析 的 自 变 量 (预测 变量 ) 必须 是 连续 变量 (等 距 / 比 率 变量 ) ,而 依 变量 则 属 间 
断 变 量 , 如 果 预 测 变 量 为 非 连 续 变 量 ,也 应 转化 为 虚拟 变量 。 为 探讨 集群 分 析 ( cluster ) 后 
的 群 组 划分 的 正确 性 ,部 分 学 者 认为 使 用 者 在 使 用 集群 分 析 法 后 ,可 进一步 以 区 别 分 析 
法 加 以 检验 。 由 于 区 别 分 析 与 多 变量 方差 分 析 中 的 变量 属性 刚好 相反 ,多 变量 方差 分 析 
中 目 变 量 是 名 义 或 次 序 变量 ,而 依 变 量 则 为 连续 变量 ,因而 也 有 学 者 提出 在 多 变量 方差 
分 析 中 ,如 果 整 体检 验 显著 ,也 可 以 用 区 别 分 析 作 为 其 追踪 检验 ,以 找 出 最 能 解释 依 变 量 
的 自 变 量 。 

区 别 分 析 适 用 的 变量 属性 关系 图 如 图 13-8 图 1329: 

自 变量 有 三 个 、 依 变量 为 三 分 类 别 变量 : 


三 分 间断 变量 


令 水 平 数值 1 
令 水 平 数值 2 
令 水 平 数 值 3 
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目 变 量 有 五 个 \ 依 变量 为 四 分 类 别 变量 : 
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【研究 问题 】 






程度 。 
在 上 述 研究 问题 中 ,使 用 者 根据 抽样 样本 在 “生活 压力 量 表 ” 的 测量 值 高 低 ,将 学 生 
的 生活 压力 感受 分 为 “高 度 生活 压力 组 “中 度 生活 压力 组 ”“ 低 度 生 活 压 力 组 ”, 其 水 平 
数值 编码 分 别 为 1 ,2,3 ,变量 名 称 为 “生活 压力 ”, 此 变量 为 三 分 类 别 变量 。 学 业 成 就 、 人 
际 关 系 、 考 试 焦虑 三 个 上 自 变 量 均 为 计量 变量 (连续 变量 ) ,研究 问题 中 的 自 变量 为 计量 变 
量 , 而 依 变量 为 分 组 变量 ,采用 的 统计 分 析 方 法 为 区 别 分 析 。 
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二 操作 程 序 


(一 ) 步 络 1 

执行 工具 栏 [分 析 (A) ]/[ 分 类 (Y) ] (Classify)/[ 判别 (D) ] (Discriminant) 程序 , 开 
启 [ 判 别 分 析 ] 对 话 窗口 ,如 图 13-10。 

(二 ) 步 骆 2 


在 左边 变量 清单 中 将 依 变 量 “ 生 活 压力 ” 选 入 右边 [分 组 变量 (G) ] 下 方 格 中 ,将 目 变 
量 选 人 右边 [ 自 变量 (1) ] 下 的 方 框 中 , 勾 选 [一 同 输入 自 变 量 ] 选 项 ,如 图 13-11。 






NERD MRD 
人 
有 
一 条 要 性 模式 G) ， 下 过 用 六 1 em 
混合 模式 @@) 
E 


退 固 方法 RR) ?| 
中 






| TwoStep 集群 (站 





bk 平均 数 集群 多。 ee \ 2 
存活 分 析 八 ) » -> 
图 13-10 图 13-11 
(三 ) 步 骤 3 


选取 [分 组 变量 (G)] 下 方 格 的 “生活 压力 (? ?) 选 EVP9EE271 区 | 
项 , 按 [定义 范围 (D)... ] 钮 ,开启 [判别 分 析 : 定 义 范围 ] | 和 Mao:[ | 二 
次 对 话 窗 口 ,在 [最 小 值 (1) ] 的 右边 方 格 中 输入 依 变量 最 [3 ] [到 
小 的 水 平 数值 编码 1 ,在 [最 大 值 (A) ] 的 右边 方 格 中 输入 
依 变量 最 大 的 水 平 数 值 编码 3 一 按 [继续 ] 钮 , 回 到 [判别 分 
析 ] 对 话 窗口 ,如 图 13-12。 


(四 ) 步 又 4 


按 [ 统计 量 (S) ] 钮 ,开启 [判别 分 析 : 统 计量 ] 次 对 话 窗口 ,在 [描述 性 统计 量 ] 方 框 中 
色 选 [平均 数 (M) ] [ 单 变 量 ANOVA(A) ] (比较 每 一 变量 中 各 分 组 的 平均 数 差 开 征 否 运 
到 显著 ) ,[ Box’ Sm 共 变 异 数 相等 性 检验 (B) ] (进行 多 变量 的 正 态 性 检验 ) 选 项 。 在 [ 判 
别 函数 系数 ] 方 框 中 色 选 [Fisher”s 线性 判别 函数 系数 (F) ] 及 [未 标准 化 (U)] (使 用 区 
别 变量 的 原始 数值 来 计算 非 标准 化 区 别 系 数 ) 选项。 在 [矩阵] 方 框 中 多 选 [组 内 相关 秆 
阵 (R) ] [组 内 共 变 异 数 矩阵 (V) ] [各 组 共 变 异 数 和 矩阵 (EE) ] 选项 一 按 [ 继 续 ] 钮 , 回 到 
[判别 分 析 ] 对 话 窗口 ,如 图 13-13。 


(五 ) 步 昌 5 
按 [分 类 (C)... ] 钮 ,开启 [判别 分 析 : 分 类 结果 摘要 ] 次 对 话 窗 口 。 在 [事前 概率 ] 
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判别 分 析 : 狗 训 入 


加 平均 数 00) 。 回 租 内 相关 虐 障 @) 
泪 六 共 要 眉 数 所 隧 人 


回音 党 量 ANOYA 人) 年 隧 

加 BoxsM pedi 客 租 共 电 办 数 拒 障 全 ) 

判别 画 数 保 数 。 门 全 钉 岗 察 值 的 共 受 办 数 [T) 
| SFishers 罚 性 判别 本 孝 保 雪 四 | 


ORR 。 





图 13-13 
方 框 中 选取 | 所 有 组 别 大 小 均等 (A) ] 选 项 ,在 [使 用 共 变 异 数 矩 阵 ] 方 框 中 选取 [组 内 变 
量 (W) 选项 ,在 [显示 上 方 框 中 勾 选 [ 逐 观察 值 的 结果 ( 卫 ) ] (呈现 每 笔 观 察 值 实际 编码 、 
预测 组 别 编 码 、 概 率 及 区 别 分 数 ) [摘要 表 (U) ] (呈现 分 类 结果 交叉 表 ) , 勾 选 最 下 方 
[用 平均 数 置换 遗漏 值 (R)] 选 项 一 按 [ 继续 ] 钮 , 回 到 [ 判别 分 析 ] 对 话 窗 口 ,如 图 13-14。 


判别 分 析 : 分 类 质 果 摘 


口试 改组 天 从 加 OO) 
: | | ” 口 各 相 数 旋回 @) 





图 13-14 


(和 六) 步骤 6 


按 [ 储存 (A) ] 钮 ,开启 [判别 分 析 : 储 存 ] 次 对 话 窗口 ,此 窗口 的 选项 功能 可 将 每 笔 观 

察 值 区 别 分 析 的 数据 结果 以 相对 应 的 变量 存 于 原先 数据 文件 中 ,以 便 之 后 进一步 的 分 
析 。 对 话 窗 口内 包含 | 预测 的 组 群 (P) ]、[ 区 别 分 数 (D)]、[ 各 组 别 成 员 的 事后 概率 
(R) j 三 个 选项 ,在 范例 中 色 选 [ 预测 的 组 群 (P)] 、[ 区 别 分 数 (D)] 一 按 [ 继续 ] 钮 , 回 到 
[判别 分 析 ] 对话 窗口 一 按 [ 确定 ] 钮 ,如 图 13-15。 

判别 分 析 : 缚 存 

Bia | 

DiaNRAt | 


Ef 


:4 





13-15 
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三 \、 输 出 结果 
判别 


表 13-38 ”观察 值 处 理 摘要 分 析 





缺失 全 或 超出 范围 的 组 别 码 
至 少 一 个 缺失 值 的 区 别 变量 
缺失 值 或 超出 范围 的 组 别 码 , 以 及 至 少 一 个 缺失 值 的 区 别 变量 
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表 13-38 为 样本 的 相关 讯息 一 一 观察 值 处 理 摘 要 表 , 包 括 有 效 样本 数 、 依 变量 的 缺失 
但 或 超出 范围 的 的 组 别 码 至 少 一 个 缺失 值 的 区 别 变量 ( 自 变量 ) 等 。 若 样本 在 自 变 量 上 
的 缺失 值 太 多 , 则 在 [判别 分 析 : 分 类 结果 摘要 j] 次 对 话 窗口 。 选 取 一 个 [用 平均 数 置换 遗 


漏 值 (R) ] 选 项 。 
表 13-39 ”组 别 统 计量 














有 效 的 N ( 列 出 ) 
14 








高 度 生活 压力 ” 学 业 成 就 
人 际 关系 
考试 焦虑 
中 度 生活 压力 。 学业 成 就 
人 际 关系 
考试 焦虑 
低 度 生活 压力 学业 成 就 
人 际 关系 
考试 焦虑 
学 业 成 就 
人 际 关系 
考试 焦虑 




















表 13-39 为 目 变 量 的 描述 性 统计 量 , 上 述 描述 性 统计 量力 以 原 分 组 变量 ( 依 变 量 ) 作 
为 目 变 量 ,而 以 原先 计量 变量 为 依 变 量 所 输出 的 描述 性 统计 量 。 范 例 中 为 高 生活 压力 
组 、 中 生活 压力 组 \ 低 生活 压力 组 的 高 职 学 生 在 学 业 成 就 人 际 关系 、 考 试 焦虑 三 个 计量 
变量 的 平均 数 \ 标 准 差 及 其 原先 实际 被 划分 的 组 别 数 ,其 中 高 度 生活 压力 组 的 样本 数 有 
14 位 、 中 度 生 活 压力 组 的 样本 数 有 19 位 、 低 度 生活 压力 组 的 样本 数 有 17 位 、 总 样本 观察 
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表 13-40 各 组 平均 数 的 相等 性 检验 





学 业 成 就 
人 际 关 系 


值 有 20 位。 

表 13-40 为 各 组 平均 数 的 相等 性 检验 ， 即 三 组 预测 变量 的 平均 数 差异 检验 。 以 局 、 
中 、 低 生活 压力 三 组 为 自 变 量 ,而 以 学 业 成 就 .人 际 关系 考试 焦虑 三 个 计量 变量 为 依 变 
量 执行 单 变量 方差 分 析 , 上 值 愈 大 (Wilks "和 A 值 愈 小 ) ,平均 数 的 差异 值 就 愈 大 。 由 上 表 可 
知 , 不 同 生活 压力 组 样本 在 学 业 成 就 人 际 关系 、 考 试 焦虑 的 F 值 均 达 显著 差异 ,其 了 值 
分 别 为 23.573(p = 0. 000 <0. 05) 26. 652(p = 0. 000 < 0. 05 )`56. 371《P = 0. 002 < 
0.05) ,表示 不 同 生活 压力 组 的 样本 在 “学 业 成 就 ” “人 际 关系 ”知觉 “考试 焦虑 ”感受 上 
有 显著 的 不 同 。 

表 13-41 合并 组 内 矩阵 (a) 






Re 一 ee 
人 际 关 系 101. 439 
考试 焦虑 -8.575 
学 业 成 就 .690 
人 际 关 系 | 1. 000 
考试 焦虑 | 
a 共 变量 矩阵 有 47 个 目 由 度 。 
表 13-41 为 合并 组 内 矩阵 , 共 变 量 矩 阵 有 47 个 自由 度 。 上 半 部 的 联合 组 内 共 变 量 是 
由 3 组 的 组 内 协 方差 矩阵 相 加 而 成 。 而 下 半 部 的 联合 组 内 相关 和 矩阵 是 由 联合 组 内 共 变 


02. 724 
6 ob、 se 9 Ex &” 亦 0.690 = 一 一 一 一 一 一 一 一 = 
量 转 换 而 得 。 如 “学 业 成 就 ”与 “人 际 关系 变量 的 相关 为 的 ET 


52. 724 ,此 计算 式 和 积 差 相关 (全 体 相关 矩阵 ) 不 同 , 积 差 相关 的 求法 虽然 也 与 上 述 类 似 ， 


不 同 的 是 积 差 相 关 是 由 全 体 协 方差 矩阵 求 得 。 
表 13-42 ” 共 变 量 和 矩阵 





压力 
高 度 生活 压力 ;学业 成 就 | 
人 际 关系 


中 度 生活 压力 。 学 业 成 就 | 


-一 一 
ni 
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人 际 关 系 
考试 焦虑 
低 度 生活 压力 。 学 业 成 就 | 78.316 | “100.342 


人 际 关系 | 100.342 | 1860 

考试 焦虑 -14.199 Moe 

学 业 成 就 | 156. .490 | 146.527 

人 际 关系 | 146. 527 ”70 | 110.586 

考试 焦虑 | -91.894 | -110.586 | 135.198 
a 总 共 变量 矩阵 有 49 个 自由 度 。 


表 13-42 为 各 组 内 及 全 体 的 共 变 量 矩 阵 。 如 果 将 全 体 的 协 方差 矩阵 乘 以 其 自由 度 ， 
即 是 全 体 的 SSCP 矩阵 。 要 呈现 全 体 的 共 数 数 和 矩阵 及 其 自由 度 ,在 [判别 分 析 : 统 计量 ] 次 
对 话 窗口 中 多 选 [全 体 观 察 值 的 共 变 异 数 (T) ] 选项 即 可 。 各 矩阵 中 对 角 线 的 数字 为 方 
差 , 其 余 为 两 个 变量 间 的 共 变 量 。 将 最 后 一 大 栏 的 总 和 方差 共 变量 矩阵 中 的 每 一 单元 格 
数值 减 去 上 述 合并 后 组 内 方差 共 变 量 矩 阵 相对 应 的 单元 格 数 值 可 得 到 组 间 方 差 共 变量 
惩 阵 ,根据 组 间 方 差 共 变量 矩阵 与 组 内 方差 共 变 量 矩 阵 可 以 求 出 区 别 分 析 中 的 区 别 方 
程式 。 

分 析 





表 13-43 ”Box 共 变量 矩阵 相等 性 检验 对 数 行列 式 
A 
高 度 生活 压力 


中 度 生 活 压 力 
低 度 生活 压力 
合并 组 内 
打印 出 的 行列 式 的 等 级 与 自然 对 数 属于 组 别 共 变量 矩阵 。 





表 13-43 为 SPSS 所 输出 的 分 组 变量 ( 依 变 量 ) 各 组 组 内 方差 共 变量 矩阵 的 对 数 行列 
式 值 (Log Determinants ) 与 等 级 阶 数 (rank) 。 在 区 别 分 析 中 若是 计量 变量 ( 自 变量 ) 间 有 
高 度 的 多 元 共 线 性 问题 ,对 数 行列 式 值 会 接近 0, 且 等 级 列 的 数值 不 会 等 于 自 变量 的 个 
数 。 表 中 显示 “高 度 生活 压力 ”组 “中 度 生 活 压力 ”组 “ 低 度 生活 压力 ”组 的 对 数 行列 式 
值 分 别 为 11.317,11. 129 ,12. 130 ,其 数值 均 远 大 于 0, 此 外 等 级 列 数值 为 3 ,与 自 变量 的 
数目 相同 ,所 以 区 别 分 析 中 自 变 量 之 间 没 有 高 度 多 元 共 线性 问题 。 
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表 13-44 检验 结果 
Box s M 共 变 量 相等 性 检验 
F 检验 近似 值 


分 子 自由 度 

分 母 目 由 度 9160. 617 

显著 性 .026 
相等 总 体 共 变量 矩阵 的 虚无 假设 检验 。 





表 13-44 为 各 组 内 协 方差 矩阵 相等 性 的 假设 检验 ,Box’”s M 值 =25. 659 ,转换 成 F 值 
为 1.934,p =0.026 <0.05, 达 到 显著 水 平 ,拒绝 虚无 假设 ,接受 对 立 假 设 , 表 示 各 组 的 组 
内 协 方差 矩阵 不 相等 ,此 时 应 使 用 个 别 组 内 协 方差 矩阵 进行 分 析 ,此 称 为 二 次 区 别 分 析 ; 
相对 的 , 奢 是 Box s M 值 统 计量 未 达 0.5 显著 水 平 , 表 示 符 合 区 别 分 析 的 假定 ,可 以 使 用 
联合 组 内 协 方差 矩阵 为 分 析 的 基础 。 区 别 分 析 是 个 富有 相当 强 韧性 (robust ) 的 统计 方 
法 ,因此 ,即使 违反 同 质 性 假定 仍 可 进行 统计 分 析 , 不 过 在 解释 时 要 谨慎 些 ( Sharma， 
1996 ; 陈 正 昌 ,等 ,2003) 。 在 SPSS 手册 中 也 建议 :如 果 N/VPp 的 比率 很 大 ,很 容易 违反 同 质 
性 的 假定 ,此 时 较 佳 处 理 方法 即 是 将 第 一 类 型 的 错误 值 a 设 小 一 点 ,如 由 0. 05 改 为 0.01 
( SPSS, 2000 ) 。 

典型 区 别 函 数 的 摘要 

表 13-45 特征 值 


1 3.169(a) 0 92.7 . 872 
.2 3 100.0 .448 
a 分析 时 会 使 用 前 2 个 典型 区 别 函 数 。 


表 13-45 为 典型 区 别 函 数 摘要 表 , 第 一 列 为 区 别 方程 (函数 ) 的 编号 、 第 二 列 为 特征 
值 (Eigenvalue ) 、 第 三 列 为 解释 变异 量 (% of Variance) 第 四 列 为 累积 解释 变异 量 
( Cumulative ) 、 第 五 列 为 典型 相关 系数 值 (Canonical Correlation ) ( 此 值 是 把 分 类 变量 化 为 
一 组 虚拟 变量 ,而 把 预测 变量 当成 男 一 组 变量 而 求 得 的 线性 组 合 ) 。 区 别 函 数 数 目 q = 
min(p,g 一 1) ,本 例 中 有 三 个 自 变量 (p) .三 个 组 别 (g) ,因此 q=min(3,2) ,可 以 得 到 两 
个 区 别 函数 。 其 中 第 一 个 区 别 函 数 的 特征 值 =3. 169 ,可 解释 依 变量 92.7% 的 变异 量 ; 第 
二 个 区 别 函数 的 特征 值 =0.251, 可 解释 依 变 量 7.3% 的 变异 量 。 第 三 列 的 解释 变异 量 为 
每 个 区 别 函 数 的 特征 值 与 总 特征 值 的 比值 ,如 : 
0.927 =3.169 +: (3.169 +0.251) x100% =3.169 :3.420 x100% =92.7% 
0.073 =0.251 : (3.169 +0.251) x100% =0.251 :3.420 x100% =7.3% 


每 个 区 别 函 数 的 特征 值 是 由 其 典型 相关 求 得 : A = - ,以 第 二 个 区 别 方式 的 特 










4 人 向 0.448” 0.2007 
征 信 为 例 ,特征 值 等 于 A = 一 和 = 99 = 0.251 1 


摘要 表 13-45 中 有 两 个 典型 区 别 函 数 ,特征 值 越 大 ,表示 此 函数 越 有 区 别 力 。 典 型 相 
关系 数 表示 区 别 分 数 与 组 别 间 关 联 的 程度 ,相当 于 方差 分 析 中 的 eta 平方 值 (效果 值 ) 
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(以 组 别 为 自 变 量 ,以 区 别 分 数 为 依 变 量 )。 





表 13-46 为 向 度 缩减 分 析 , 亦 即 检验 区 别 函 数 的 显著 性 。 区 别 分 析 对 区 别 函 数 显 著 
性 的 检验 是 采用 逐一 剔除 法 。 首 先 , 先 检验 所 有 的 区 别 函 数 ,如 表 中 Wilks”Lambda 值 = 
0. 192 , 卡 方 值 =75.964 ,自由 度 等 于 6, 显 著 性 p =0. 000 <0.05 ,已 经 达到 显著 水 平 ,表示 
两 个 区 别 函 数 中 ,第 一 个 区 别 函 数 对 依 变量 有 显著 的 预测 力 ;其 次 ,剔除 第 一 区 别 函 数 的 
影响 后 ,第 二 区 别 函 数 的 Wilks”Lambda 值 =0. 800 , 卡 方 值 =10. 289, 自由 度 等 于 2,p = 
0.006 <0.05, 达 到 显著 水 平 ,表示 第 二 个 区 别 函 数 对 依 变量 的 解释 力也 达 显 著 。 

两 个 典型 区 别 函 数值 的 显著 性 检验 均 达 显著 。 第 一 栏 中 “1 到 2” 表示 两 个 区 别 函数 
(因数 1、 因数 2) 的 平均 数 ( 形 心 ) 在 三 个 组 别 的 差异 情形 , 卡 方 值 为 Wilks’ A 值 的 转换 ， 
首 以 检验 其 差异 是 否 达 到 显著 ,这 里 x 值 为 75. 964,p = 0. 000 <0. 001 ,达到 显著 水 平 。 
“2 表示 在 排除 第 一 个 函数 (典型 变量 ) 后 ,函数 2 在 三 个 组 别 间 形 心 的 差异 检验 ,由 于 
p=0.006 <0.01 ,因而 函数 2 也 达到 显著 。 两 个 典型 区 别 函 数 的 检验 结果 均 达 显著 , 表 
示 两 个 区 别 方程 丝 能 有 效 解 释 样 本 在 依 变量 上 的 变异 量 。 

第 一 个 典型 区 别 浮 数 的 Wilks” 人 值 =[1/(1 + AL1)] x[1/(1+A,)] =[1/(1+ 
3.169) | x[1/Z(1 40.251) ] =0.239 9 x0.799 4 =0. 191 7==0. 195 

第 二 个 典型 区 别 函数 Wilks' 人 A 值 =1/(1+ A,)=1/(1 +0.251) =0.799 4 二 0. 800 

第 一 个 典型 区 别 函 数 的 自由 度 =p(g-1) = 自 变 量 x( 组 别 数 -1) =3 x2 =6。 

第 二 个 典型 区 别 函数 的 自由 度 =(p-1)(g-2) =( 自 变量 -1) x (组 别 数 -2) = 
/全 

表 13-47 标准 化 的 典型 区 别 函 数 系数 
0 人 





学 业 成 就 


人 际 关系 


表 13-47 为 两 个 典型 区 别 函 数 的 标准 化 系数 ( 称 为 标准 化 典型 区 别 函 数 系数 一 一 
Standardized Canonical Discriminant Function Coefficients) ,标准 化 区 别 系数 代表 各 自 变 量 
在 各 区 别 函 数 上 的 相对 重要 性 ,系数 值 越 大 ,代表 该 自 变 量 在 区 别 函 数 的 重要 性 越 大 。 
从 标准 化 典型 区 别 函 数 (Standardized Canonical Discriminant Function ) 值 中 ,可 以 看 出 预 
测 杰 量 在 组 别 区 别 函 数 中 的 相对 的 贡献 度 。 两 个 标准 化 典型 区 别 函 数 分 别 为 ; 

第 一 个 典型 区 别 函 数 

=0.796 Xx 考 这 类 奸 -=0.117 x 学 业 成 就 -0.411 x 人际 关系 

第 二 个 典型 区 别 函 数 
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3 x 学 业 成 就 -1.089 x 人 际 关 系 +0.100 x 考试 焦虑 

从 标准 化 典型 区 别 函 数值 大 小 可 以 看 出 , “考试 焦虑 ”变量 与 第 一 个 典型 区 别 函 数 关 
系 较 密切 ;学 业 成 就 "与 < 人际 关系 ”变量 与 第 二 个 典型 区 别 函 数 关 系 较 密切 。 标 准 化 
典型 区 别 函 数 系数 计算 是 由 未 标准 化 区 别 函 数 系数 乘 以 联合 组 内 协 方差 矩阵 主 对 角 线 
的 平方 根 而 得 。 如 第 一 区 别 函 数 的 学 校 组 织 文化 的 原始 加 权 系 数 为 0. 124( 看 下 面 典型 
区 别 函 数 系数 报表 ) ,而 联合 组 内 协 方差 矩阵 对 角 线 组 织 文化 系数 值 为 41.471( 看 合并 组 
内 矩阵 表格 ) ,其 标准 化 典型 区 别 函 数 系数 = 0. 124 x V41.471 = 0.796 ,标准 化 典型 区 
别 函 数 系 数 的 绝对 值 有 可 能 大 于 1。 
表 13-48 ”结构 和 矩阵 





考试 焦虑 


人 际 关 系 
学 业 成 就 


区 别 变 量 和 标准 化 典型 区 别 函 数 之 间 的 合并 后 组 内 相关 。 
变量 系 依 函 数 内 相关 的 绝对 大 小 加 以 排序 。 
“在 每 个 变量 和 任 一 区 别 函 数 之 间 的 最 大 绝对 相关 


表 13-48 为 结构 矩阵 (Structure Matrix) 。 结 构 和 矩阵 系数 为 预测 变量 与 典型 区 别 函 数 
的 联合 组 内 相关 系数 ,此 系数 为 联合 组 内 相关 系数 矩阵 乘 标准 化 区 别 函 数 系数 矩阵 而 
得 。“* "号 表示 区 别 变量 与 标准 化 典型 区 别 函 数 的 相关 值 ( 含 正 / 负 相关 ) 较 大 。 相 天 
系数 的 绝对 值 愈 大 者 ,表示 此 变量 与 区 别 函数 的 相关 越 高 ,对 区 别 函 数 的 影响 力 越 大 。 
从 此 结构 矩阵 中 可 以 看 出 , “考试 焦 虑 ”变量 “人 际 关 系 ” 变 量 对 第 一 个 区 别 函 数 的 影响 
力 较 大 ;而 “学 业 成 就 "变量 对 第 二 个 区 别 函 数 的 影响 较 大 。 其 结果 与 上 述 用 标准 化 典型 
区 别 函数 呈现 的 结果 相同 ,根据 结构 系数 负荷 量 的 值 进一步 可 为 每 个 区 别 函 数 合 名。 运 
用 结构 系数 的 优点 有 两 个 :一 为 可 以 避免 共 线 性 问题 ,二 是 在 小 样本 的 分 析 时 会 比较 稳 
定 (SPSS，2000) 

表 13-49 ”典型 区 别 函 数 系数 


rs 


人 际 关系 
(常数 ) 
未 标准 化 系数 
表 13-49 为 未 标准 化 的 区 别 函 数 系数 。SPSS 内 定 选 项 中 不 列 出 未 标准 化 的 区 别 函 


数 系数 ,因为 在 实际 报表 分 析 时 这 个 系数 的 实用 性 不 大 ,尤其 是 区 别 函 数 不 只 一 组 时 
(SPSS, 2000) 。 
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表 13-50 各 组 重心 的 函数 





高 度 生活 压力 


中 度 生 活 压力 
低 度 生活 压力 
未 标准 化 的 典型 区 别 函 数 以 组 别 平均 数 加 以 评估 


表 13-50 为 分 类 变量 ( 依 变量 ) 各 组 样本 在 区 别 函 数 的 形 心 (centroid) 。 形 心 系数 值 
由 未 标准 化 区 别 函数 系数 乘 上 各 组 平均 数 而 得 。 形 心 的 意义 与 平均 数 相 同 , 它 是 在 计算 
得 出 每 一 观察 值 在 区 别 函 数 的 区 别 分 数 后 , 依 变 量 各 组 样本 在 区 别 函 数 的 平均 数 。 当 两 
组 样本 的 形 心 差异 值 越 大 ,表示 两 组 间 在 该 区 别 函 数 上 的 差异 越 大 ( 王 保 进 ,2004)。 由 
上 表 可 知 ,三 组 的 第 一 个 区 别 函数 的 形 心 明显 不 同 (2. 358 ,0. 091, -2.043) ,因此 第 一 区 
别 函 数 可 以 明显 区 分 三 组 ;而 第 二 个 区 别 函 数 的 形 心 亦 有 差异 (0. 408, -0.619,0.357)， 
因此 第 二 个 区 别 函 数 也 可 以 明显 区 分 三 组 ,第 二 个 区 别 函 数 虽 可 区 分 生活 压力 高 中 低 三 
组 ,但 其 区 别 差异 性 明显 不 如 第 一 个 区 别 函 数 。 

分 类 统计 

表 13-51 分 类 处 理 摘要 


缺失 值 或 超过 范围 的 组 别 码 


至 少 一 个 遗漏 区 别 变量 





表 13-51 为 分 类 统计 摘要 表 , 有 效 分 类 的 样本 数 为 50、 缺 失 值 为 0。 
表 13-52 组 别 的 





表 13-52 为 区 别 分 析 的 组 别 的 事前 概率 值 ,如 果 没 有 理论 基础 为 根据 ,通常 会 假设 分 
发 到 各 组 的 概率 均 相 等 。 事 前 概率 的 界定 方式 会 影响 常数 项 及 事后 概率 的 计算 ,也 会 影 
啊 分 类 结果 的 正确 性 ,但 对 于 其 他 系数 则 无 显著 影响 。 由 于 在 [判别 分 析 : 分 类 结果 摘 
要 ] 次 对 话 窗 口中 ,[ 事 前 概率 ] 方 框 选取 [所 有 组 别 大 小 均等 (A) ] 选 项 ,因而 三 组 事前 的 
概率 都 是 0.333。 
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表 13-53 分 类 函数 系数 


学 业 成 就 


人 际 关 系 
(第 数 ) 
Fisher”s 线性 区 别 函 数 


分 类 函数 系数 可 将 观察 值 分 类 ,分 类 时 采用 Fisher 方法 , 特 称 为 Fisher s 线性 区 别 明 
数 ,每 一 群 组 均 有 一 组 系数 ,如 : 
1. 第 一 群 组 分 类 函数 
F, =1.301 x 学 业 成 就 -0.403 x 人 际 关系 +1.557 x 考试 焦虑 -80.877 
2. 第 二 和 群 组 分 类 函数 
F, =1.174 x 学 业 成 就 -0.200 x 人 际 关系 +1.261 x 考 试 焦虑 -64.958 
3. 第 三 群 组 分 类 画 数 
F, =1.350 x 学 业 成 就 -0.218 x 人 际 关系 +1.012 x 考试 焦虑 -68.833 
观察 值 分 类 时 ,将 每 一 个 观察 值 代入 三 个 群 组 的 分 类 函数 ,用 其 分 类 也 数值 大 小 来 
比较 ,函数 值 最 大 者 代表 的 是 观察 值 所 属 的 群 组 。 
表 13-54 依 观察 值 计算 统计 量 
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“分 类 错误 的 观察 值 
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表 13-54 为 每 一 观察 值 的 实际 分 组 摘要 表 ( Casewise Statistics ) ,包括 观察 值 编 号 
( Case Number) 实际 组 别 (Actual Group ) 、 预 测 组 别 (Predicted Group)、 条 件 概 率 。 实 际 
组 别 为 使 用 者 依 生活 压力 量 表 高 低 标 准 实际 划分 的 组 别 ( 依 原 分 组 变量 的 水 平 数值 编 
码 ) ,而 预测 组 别 为 根据 样本 学 业 成 就 人 际 关 系 与 考试 焦虑 三 个 计量 变量 所 预测 区 分 的 
生活 压力 组 别 ，* * ”符号 表示 实际 划分 组 别 与 预测 区 分 的 组 别 不 符合 。 根 据 此 表 , 使 
用 者 可 以 发 现 ,编号 为 23 的 学 生 样 本 , 依 区 别 分 析 结 果 , 最 有 可 能 归 类 为 第 一 组 (高 度 生 
活 压力 组 ) ,但 在 实际 测量 划分 上 , 却 归 类 为 第 二 组 (中 度 生 活 压 力 组 ) ,因而 在 其 预测 组 
别 1 的 劳 边 出 现 两 个 ”* * ”号 。 从 上 述 样本 观察 值 的 计算 统计 量 摘要 表 中 可 以 得 知 以 
学 业 成 就 人际 关 系 与 考试 焦虑 三 个 计量 变量 来 区 别 样本 学 生生 活 压 力 组 别 时 ,区 别 预 
测 错误 的 样本 数 有 6 位 ,实际 值 组 别 与 预测 值 组 别 符合 者 有 44 位 。 
表 13-55 ne 
， a 












高 度 生活 压力 
中 度 生活 压力 
低 度 生活 压力 


% 高 度 生 活 压力 100.0 100.0 
中 度 生 活 压力 和 84.2 10.5 100.0 
低 度 生活 压力 17.6 82.4 100.0 


a88.0% 的 原始 组 别 观察 值 已 正确 分 类 。 


表 13-55 为 分 类 结果 摘要 表 , 分 类 结果 摘要 表 的 对 角 线 为 正确 分 类 的 个 数 , 其 余 为 错 
误 分 类 的 个 数 。 左 边 的 项 目 为 原始 的 分 类 结果 (实际 生活 压力 量 表 测 得 的 结果 ) ,高 度 生 
活 压力 组 样本 有 14 位 、 中 度 生 活 压力 组 样本 有 19 位 、 低 度 生活 压 力 组 样本 有 17 位 。 直 
列 为 重新 分 类 的 组 别 及 百分比 , 即 以 学 业 成 就 .人 际 关系 考试 焦虑 三 个 自 变 量 来 区 别 预 
测 样本 在 生活 压力 高 低 组 别 的 情形 。 以 19 位 中 度 生 活 压 力 组 样本 而 言 ,经 区 别 函数 区 
别 预测 后 ,1 位 被 归于 高 度 生 活 压力 组 、16 位 被 归于 中 度 生活 压力 组 、2 位 被 归于 低 度 生 
活 压 力 组 ,因而 分 类 正确 的 样本 数 有 16 位 ,分 类 错误 的 样本 数 有 3 位 。 全 部 正确 分 类 的 
百分比 为 88.0% ,整体 分 类 正确 性 的 求法 如 下 : 

(14 +16 +14) -+50=0.880 =88.0% 


原始 的 个 数 













【表格 范例 】 
由 以 上 报表 解析 ,可 以 将 区 别 分 析 结 果 整 理 成 以 下 两 个 表格 。 
_ 表 13-56 ”学 生 学 业 成 就 人 际 关系 ` 考 试 焦虑 对 不 同 生活 压力 程度 组 的 区 别 分 析 摘要 表 






2 第 二 函数 

一 .013 -由 32 

一 .411 一 1.089 一 .S$97 一 .155 一 .041 一 .108 
. 790 . 100 .870 . 009 .124 . O15$ 
一 2.489 一 7.409 


第 一 个 区 别 函 数 : 入 =3.169 Wilks’ A =.192 卡 方 值 =75.964*** 
第 二 个 区 别 函 数 := .251 Wilks'A=.800 卡 方 值 =10. 289** 


0001 


第 十 三 章 ”逻辑 斯 回归 与 区 别 分 析 475 


表 13-57 分 类 正确 率 交叉 表 








高 度 生活 压力 


i Si mm om 


中 度 生活 压力 19 


要 国人 


低 度 生活 压力 17 








总 预测 正确 率 =88. 0% 





从 表 13-57 中 可 以 发 现 学 生 学 业 成 就 人 际 关系 与 考试 焦虑 三 个 自 变 量 可 以 有 效 区 
别 高 职 学 生生 活 压力 高 ,中 、 低 三 个 组 别 , 有 两 个 区 别 函数 达到 显著 ,第 一 个 区 别 函 数 的 
Wilks 人 为 0.192(p <0.001)、 第 二 个 区 别 函 数 的 Wilks’ A 为 0.800(p <0.01) 。 从 标准 
化 典型 区 别 系数 值 而 言 ,与 第 一 区 别 函 数 相 关 较 密切 者 为 考试 焦虑 变量 ;与 第 二 个 区 别 
盟 数 相关 较 密 切 者 为 学 业 成 就 与 人 际 关 系 变量 。 因 而 第 一 区 别 函 数 主 要 借 由 考试 焦虑 
而 有 效 区 别 不 同 生活 压力 程度 的 学 生 样 本 。 以 第 二 区 别 函 数 来 看 ,对 不 同 生活 压力 程度 
组 的 区 别 分 析 中 , 则 以 学 业 成 就 与 人 际 关系 两 个 变量 的 区 别 力 较 高 。 

此 外 ,从 分 类 正确 率 交 叉 表 13-57 来 看 ,在 14 位 高 度 生活 压力 组 样本 中 被 三 个 自 变 
量 区 别 分 类 正确 的 样本 有 14 位 ,分 类 正确 预测 率 为 100.0% ;在 19 位 中 度 生 活 压 力 组 样 
本 中 被 三 个 自 变 量 区 别 分 类 正确 的 样本 有 16 位 ,分 类 正确 预测 率 为 84.2% ;在 17 位 低 
度 生 活 压力 组 样本 中 被 三 个 自 变量 区 别 分 类 正确 的 样本 有 14 位 ,分 类 正确 预测 率 为 
82.4% 。 驶 全 体 总 预测 率 而 言 , 三 个 自 变量 区 别 不 同 生活 压力 组 样本 的 百分比 为 
88.0% ,其 区 别 力 甚 佳 。 


第 十 四 音 探索 性 因素 分 析 突 例 解 太 


因素 分 析 的 操作 程序 一 般 分 为 探索 性 因素 (exploratory factor analysis;EFA ) 与 验证 性 
因素 分 析 ( confirmatory factor analysis; CFA ) ,就 探索 性 因素 分 析 而 言 , 就 是 检验 各 量 表 的 
建构 效 度 。 探 索性 因素 分 析 中 的 “探索 ”(exploratory ) 表示 使 用 者 在 因素 分 析 程 序 中 可 能 
要 经 由 多 次 的 因素 分 析 程 序 ,才能 求 出 量 表 的 最 佳 因素 结构 一 一 此 因素 结构 中 ,各 因素 
是 一 个 有 意义 的 构 面 (或 称 向 度 、 面 向 或 层面 ) , 构 面 包含 的 题 项 所 测 得 的 潜在 特质 或 行 
为 构 念 是 十 分 相似 的 。 一 般 在 量 表 编 制 时 ,使 用 者 会 根据 文献 或 相关 理论 ,将 量 表 所 要 
测 得 的 构 念 分 为 几 个 构 面 ,再 根据 各 构 面 的 属性 编制 5 至 10 题 的 测量 指标 项 目 ( 题 项 ) ， 
之 后 再 经 学 者 专家 审核 ,建立 专家 效 度 。 由 于 使 用 者 在 编制 各 测量 题 项 时 ,其 所 归属 的 
构 面 较为 明确 ,因而 在 进行 因素 分 析 时 可 作为 因素 命名 的 主要 依据 。 

编制 完 问卷 初稿 ,再 经 学 者 专家 审核 后 研究 问卷 便 已 具有 专家 效 度 ,专家 效 度 也 是 
内 容 效 度 的 一 种 ,主要 是 由 专家 学 者 及 该 领域 实务 工作 者 就 各 构 面 所 包含 测量 题 项 的 适 
切 性 加 以 检验 ,包括 测量 题 项 表达 的 含义 、 题 项 词句 的 通顺 与 完整 . 题 项 所 要 测 得 的 构 面 
潜在 特质 是 否 适宜 等 。 使 用 者 统 整 专家 学 者 提供 的 意见 后 ,对 量 表 构 面 的 测量 题 项 进行 
适度 的 修正 ,修正 完 后 问卷 会 较 之 前 使 用 者 编制 的 问卷 更 为 全 面 ,此 时 使 用 者 必须 进行 
问卷 预 试 程序 。 在 问卷 预 试 样本 的 选取 上 ,若是 使 用 者 要 进行 探索 性 因素 分 析 , 且 人 研 究 
的 总 体 为 一 般 群 体 , 预 试 样 本 的 人 数 最 好 为 量 表 测量 题 项 总 数 的 5 倍 以 上 。 预 试 样本 人 
数 若是 为 量 表 测量 题 项 数 的 5 至 10 倍 间 , 则 探索 性 因素 分 析 结 果 的 因素 结构 会 较为 稳 
定 , 即 因素 分 析 程 序 禁 取 的 共同 因素 及 因素 构 面 所 包含 的 测量 题 项 会 与 原先 使 用 者 编制 
的 架构 较为 接近 。 

多 数 的 探索 性 因素 分 析 必 须 经 过 多 次 的 [探索 ] 与 [ 试探] 程序 ,才能 发 掘 较 佳 的 因 
素 结构 。 较 适宜 的 因素 结构 是 指 测量 题 项 禁 取 的 共同 因素 构 面 名 称 与 原先 使 用 者 编制 
的 大 致 相同 , 且 茜 取 共 同 因素 保留 的 测量 题 项 与 原先 使 用 者 编制 的 题 项 归 类 (归于 那个 
构 面 ) 的 内 容 差 异 最 小 。 探 索性 因素 中 的 最 佳 分 析 结 构 使 用 者 必须 经 多 次 试探 比较 后 才 
能 找 出 ,而 非 是 进行 一 、 两 次 因素 分 析 即 可 获得 。 预 试问 卷 分 析 中 ,使 用 者 首先 应 进行 项 
目 分 析 , 项 目 分 析 即 每 个 题 项 的 适 切 性 分 析 , 就 测验 与 评 量 的 观点 而 言 , 量 表 的 项 目 分 析 
类 似 成 就 测验 的 鉴别 度 分 析 ,一 个 良好 的 评 量 试题 必须 具有 高 的 鉴别 度 ( 即 高 分 组 在 测 
量 试题 答对 的 百分比 必须 显著 高 于 低 分 组 在 测量 试题 答对 的 百分比 ) 。 量 表 项 目 分 析 的 
程序 即 从 统计 分 析 的 观点 ,筛选 适 切 性 高 的 测量 题 项 ,筛选 出 的 测量 题 项 再 纳入 因素 分 
析 的 程序 ,这些 经 项 目 分 析 后 保留 的 测量 题 项 并 不 一 定 全 部 是 正式 问卷 的 题 项 ,因为 在 
因素 分 析 与 信和 度 检验 中 均 有 可 能 再 将 测量 题 项 删除 ,尤其 是 在 因素 分 析 的 程序 中 。 

量 表 问卷 预 试 过 程 分 析 流 程 如 图 14-1 在 项 目 分析 与 因素 分 析 的 程序 中 ,使 用 者 可 能 
会 删除 部 分 的 测量 题 项 ,在 信和 度 检验 时 有 时 使 用 者 会 再 从 各 构 面 中 删除 少数 的 测量 是 
项 。 一 般 而 言 ,在 项 目 分 析 程 序 中 , 若 使 用 者 也 把 测量 题 项 删除 后 的 内 部 一 致 性 a 系数 
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的 变化 情形 作为 项 目 分 析 的 指标 之 一 , 则 在 信 度 检验 时 再 删 题 的 可 能 性 就 很 低 。 信 度 检 
核 时 ,使 用 者 除 进行 量 表 各 构 面 (共同 因素 ) 的 内 部 一 致 性 a 系数 检验 外 ,也 要 同时 检验 
各 构 面 加 总 后 的 总 量 表 的 内 部 一 致 性 a 系数 , 构 面 (向 度 / 层 面 ) 信 度 指标 的 判别 方面 , 较 
过 家 的 指标 值 为 a 系数 大 于 0.70 以 上 ,较为 宽松 的 指标 值 为 a 系数 在 0.60 以 上 。 


预 试问 卷 量 表 正式 问卷 





de hh 


在 预 试问 卷 分 析 的 三 个 阶段 中 ,对 多 数 使 用 者 而 言 最 感 困扰 与 不 易 的 是 第 二 阶段 因 
素 分 析 的 程序 (项 目 分 析 与 信 度 检验 较为 简易 ) ,因为 多 数 使 用 者 对 探索 性 因素 分 析 程 序 
的 内 洱 没 有 真正 了 解 ,以 为 探索 性 因素 分 析 只 要 进行 一 次 或 两 次 即 可 求 出 量 表 的 建构 效 
度 ,结果 多 数 使 用 者 会 发 现 量 表 的 因素 结构 虽然 出 现 ,但 茜 取 共同 因素 包含 的 测量 题 项 
与 使 用 者 原先 编制 的 并 未 完全 符合 ,有 些 共 同 因 素 由 于 包含 测量 题 项 的 差异 过 大 ,甚至 
无 法 命名 ,或 是 共同 因素 包含 的 测量 题 项 变量 并 未 与 使 用 者 之 前 归 类 的 题 项 相同 等 。 此 
种 现象 在 预 试 样本 对 象 不 多 或 量 表 题 项 变量 较 多 的 情况 下 容易 出 现 。 其 实 ,此 种 现象 在 
探索 性 因素 分 析 程 序 中 是 常见 的 输出 结果 ,因为 预 试 样本 个 数 在 非 大 样本 的 情况 下 , 因 
系 结构 会 较 不 稳定 ,为 发 据 较 适宜 的 因素 结构 ,使 用 者 必须 不 断 试探 与 尝试 ,反复 地 增删 
测量 题 项 变量 ,才能 找 出 一 个 具 最 佳 建 构 效 度 的 因素 结构 。 

在 探索 性 因素 分 析 程 序 中 ,如 果 使 用 者 经 由 反复 试探 与 尝试 还 是 无 法 找 出 一 个 与 使 用 
者 原先 编 制 量 表 构 面 符合 的 因素 结构 ,此 时 ,使 用 者 可 改 为 以 量 表 各 因素 构 面 所 包含 的 测 
量 题 项 变量 进行 单一 构 面 的 因素 分 析 ,在 此 种 程序 中 使 用 者 可 将 萃取 共同 因素 的 个 数 限定 
为 1, 之 后 ,再 依 因素 结构 中 测量 题 项 因素 负荷 量 的 高 低 值 ,保留 因素 负荷 量 较 高 的 测量 题 
项 ,每 个 构 面 可 保留 3 至 6 个 测量 题 项 ,总 量 表 的 测量 题 项 保留 在 20 至 25 题 间 较为 适宜 。 

探索 性 因素 分 析 的 流程 如 图 14-2。 

探索 性 因素 分 析 的 程序 中 ,使 用 者 必须 将 未 符合 项 目 分 析 指标 的 测量 题 项 排除 ,之 后 
再 将 符合 项 目 分 析 指 标 值 的 题 项 变量 纳入 因素 分 析 中 。 在 因素 分 析 程序 中 ,使 用 者 首要 考 
虚 的 是 葵 取 共同 因素 的 方法 ,其 中 常用 的 两 种 方法 为 主 成 分 分 析 法 与 主轴 因素 分 析 法 。 第 
二 要 考虑 的 是 决定 保留 共同 因素 的 准则 。 两 种 常用 的 方法 之 一 为 保留 特征 值 大 于 1 的 因素 
(此 为 因 系 分 析 内 定 选项 ) ,之 二 为 限定 茜 取 共同 因素 的 个 数 。 如 使 用 者 在 量 表 编制 之 初 ， 
很 明确 的 将 量 表 划 分 为 四 个 构 面 向 度 , 则 进行 因素 分 析 时 ,可 直接 限定 共同 因素 的 个 数 为 
4。 第 三 要 考虑 的 是 决定 因素 转轴 的 方法 ,两 种 转轴 法 分 别 为 直 交 转轴 法 与 斜 交 转轴 法 ,如 
琳 因 素 构 面 间 不 相关 ,或 因素 构 面 的 相关 很 低 , 或 因素 间 的 夹 角 大 致 时 直角 , 则 使 用 者 可 采 
用 和 走 交 转轴 法 ,在 直 交 转轴 法 的 方法 中 最 常用 者 为 最 大 变异 法 ,若是 使 用 者 认定 因素 构 面 
间 有 茶 种 程度 的 相关 , 则 必须 采用 斜 交 转 轴 法 。 第 四 要 考虑 的 是 因素 结构 的 检验 ,各 共同 
因素 包含 的 题 项 变量 是 否 与 原先 使 用 者 编制 的 测量 题 项 相同 ,若是 一 个 共同 因素 包含 不 同 
构 面向 度 的 题 项 变量 , 则 使 用 者 必须 逐 题 删除 测量 题 项 ,再 进行 因素 分 析 程 序 重新 检验 新 
的 因素 结构 ,由 于 每 删除 一 个 题 项 变量 ,整个 因素 结构 均 会 改变 ,因而 使 用 者 必须 再 进行 因 
系 分 析 程 序 ,否则 无 法 得 知 新 的 因素 结构 中 共同 因素 所 包含 的 测量 题 项 。 

问卷 . 量 表 、\ 构 面 及 测量 题 项 的 架构 如 图 14-3 ,一 份 问卷 中 可 能 包含 二 至 四 种 不 同 的 量 
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表 , 这 些 量 表 彼 此 间 是 独立 的 ,因而 量 表 因素 分 析 的 进行 与 量 表 建 构 效 度 的 检验 必须 是 以 
“ 量 表 ” 为 分 析 单 位 ,而 量 表 中 经 项 目 分 析 保 留 的 测量 题 项 均 可 作为 因素 分 析 的 题 项 变量 ， 
使 用 者 不 能 将 问卷 中 所 包含 的 不 同 量 表 的 测量 题 项 变量 同时 纳入 因素 分 析 的 程序 中 。 


项 目 分 析 保 留 题 项 
选 人 测量 题 项 变量 
主要 成 分 分 析 法 
萃取 共同 因素 方法 | 主轴 因子 分 析 法 





六 由 间 商 各 芝 否 尝 读 益 
压 器 问 阅 有 邑 营 号 慎 涝 莹 


共同 因素 可 以 命名 
因素 构 面 包含 的 测 
量 题 项 是 否 适宜 ? 





增 列 测量 题 项 变量 
图 14-2 

向 而 (内 度 ) HH 
站 
日 
构 面 (向 度 ) 四 
ed 
by 
本 | 
| 


14-3 
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表 14-1 为 一 份 校长 情境 领导 量 表 , 使 用 者 根据 相关 理论 ,建构 的 校长 情境 领导 构 念 
及 四 个 构 面 回 度 如 图 14-4( 测量 题 项 取 自 叶 东 兴 的 预 试问 卷 ,2009 ) : 





图 14-4 


表 14-1 校长 情境 领导 量 表 























非 少 类 

第 部 = 一 部 章 

不 分 半分 党 

同 同 同 同 同 
i Ep 
2. 校长 对 教师 教学 任务 的 要 求 有 明确 的 规范 与 准则 。 ee Cd 
3. 校长 的 理念 能 让 教师 们 充分 了 解 他 对 教师 的 期 望 。…………………… ma 
4. 校长 能 预见 学 校 未 来 发 展 的 蓝图 ,并 提出 能 完成 发 展 蓝 图 的 计划 时 间 表 。 口 口 口 口 口 
5. 校长 为 了 学 校 ,会 努力 改善 学 校 现 况 。 cece. 至 上 
6. 校长 为 了 学 校 并 提出 前 脆性 的 计划 禹 求 。 .esioeeseeeeesseseesessesasossssoss Ef Ey 
7. 校长 会 主动 分 享 学 校 未 来 发 展 愿景 的 做 法 与 想法 。 ee 加 
8. 校长 会 明确 地 说 明 学 校 的 行囊 决策 。 oes 让 各 个 
机 较 标 六 果林 和 所 歼 天 时 风 。 i 
10. 校长 时 时 关心 全 校 师 生 的 福利 措施 与 需求 。 pp i Ey 和 反 | 
1 粒 长 对 诗作 认识 的 加 全 .给予 专 持 与 鼓 大 。 Raisersaoanieaacsoasssases 下 
12. 校长 对 教师 在 教学 工作 上 的 良好 表现 ,会 给 予 实质 奖励 。……………………… Ey 
13 入 长 对 霜 师 的 需求 全 尽 是 急 对 着 征 Remmi 让 
4 禄 疾走 法 得 业 . 能 得到 闻 和 三 的 讽 贱 。 ten 加 
15. 校长 会 让 教师 参与 讨论 ,接纳 不 同意 见 并 汇 整 ,以 形成 共识 。 ……………… CE 
16. 校长 会 兼顾 各 方面 的 需求 ,建立 一 个 共同 参与 ,透明 平等 的 校风 。  …… BE 
17: 校长 常 美 怀 教师 对 教育 工作 积极 参与 。 oesisosscsesonnennscnicrin ey 
18. 校长 常 鼓励 有 专长 的 教师 ,积极 参与 校 务 的 决定 。 pp Ey I 站 
19. 无 论 是 课程 教学 或 是 各 项 行政 事务 ,校长 总 是 会 征求 同仁 的 意见 。 ………- 四 加 
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续 表 












非 少 大 
常 部 一 部 非 
不 分 半分 常 
同 同 同 同 同 
意 意 意 意 意 
20. 校长 让 同仁 参与 表达 出 学 校 的 共同 目标 与 愿景 。 … 和 和 日 可 
21. 校长 能 充分 授权 并 分 层 负责 ,让 教师 有 专业 自主 的 空间 。 ……………… 本 旦 5 日本 = 
















22. 校长 会 设 定 目标 ,鼓励 教师 以 积极 进取 的 态度 来 完成 。 …………… a 
23. 校长 常 有 创意 的 想法 ,引导 教师 从 多 元 角度 思考 问题 。 …… 是 全 古人 全 并 
24. 校长 会 透 过 各 种 学 习 机 会 ,让 教师 了 解 自己 的 潜能 发 挥 长 才 。 ………… 让 
25. 校长 在 教学 上 或 行政 上 ,鼓励 教师 勇于 挑战 与 创新 。 ……… 日 二 本 但 
26. 校长 本 身 会 不 断 吸取 新 知 ,并 鼓励 教师 在 有 效 教学 中 获得 自我 实现 。 可 








表 14-2 校长 情境 领导 量 表 测 量 题 项 的 描述 性 统计 量 摘 要 表 








AA01 指导 式 
AA02 指导 式 
AA03 指导 式 
AA04 指导 式 
AA05 指导 式 
AA06 指导 式 
AA07 指导 式 
AA08 指导 式 
AB09 文 持 式 
AB10 支持 式 
AB11 文 持 式 
AB12 支持 式 
AB13 文 持 式 
AB14 支持 式 
AC15 参与 式 
AC16 参与 式 
AC17 参与 式 
AC18 参与 式 
AC19 参与 式 
AC20 参与 式 
AC21 参与 式 
AD22 成 就 式 
AD23 成 就 式 
AD24 成 就 式 
AD25 成 就 式 
AD26 成 就 式 


内 由 





AA01 指导 


AA02 指导 
AA03 指导 
AA04 指导 
AA05 指导 
AA06 指导 
AA07 指导 
AA08 指导 
AB09 支持 
AB10 支持 
AB11 支持 
AB12 支持 
AB13 支持 
AB14 支持 
AC15 参与 
AC16 参与 
AC17 参与 
AC18 参与 
AC19 参与 
AC20 参与 
AC21 参与 
AD22 成 就 
AD23 成 就 
AD24 成 就 
AD25 成 就 
AD26 成 就 


”AA01 指导 


AA02 指导 
AA03 指导 
AA04 指导 
AA05 指导 
AA06 指导 
AA07 指导 
AA08 指导 
AB09 支持 
AB10 支持 


表 14-3 


变量 间 的 相关 和 矩阵 摘要 表 I 





第 十 四 章 “探索 性 因素 分 析 实 例 解析 


481 
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续 表 


AB11 支持 
AB12 支持 
AB13 支持 
AB14 支持 
AC15 参与 
AC16 参与 
AC17 参与 
AC18 参与 
AC19 参与 
AC20 参与 
AC21 参与 
AD22 成 就 
AD23 成 就 
AD24 成 就 
AD25 成 就 
AD26 成 就 


AA01 指导 
AA02 指导 
AA03 指导 
AA04 指导 
AA05 指导 
AA06 指导 
AA07 指导 
AA08 指导 
AB09 支持 
AB10 支持 
AB11 支持 
AB12 支持 
AB13 支持 
AB14 支持 
AC15 参与 
AC16 参与 
AC17 参与 
AC18 参与 
AC19 参与 
AC20 参与 
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AC21 参与 


AD22 成 就 
AD23 成 就 
AD24 成 就 
AD25 成 就 
AD26 成 就 





右 是 使 用 者 以 "校长 情境 领导 量 表 ”所 有 的 题 项 进行 因素 分 析 ,经 多 次 探索 删 题 结 果 
后 , 量 表 的 因素 构 面 还 是 无 法 合理 命名 ,或 因素 构 面 所 包含 的 测量 题 项 与 原先 的 差异 很 
大 , 则 使 用 者 可 采用 以 各 因素 构 面 的 测量 题 项 进行 单 因 素 构 面 的 因素 分 析 , 此 种 单 因素 
构 面 因素 分 析 的 图 示 如 图 14-5 : 


14-5 


上 述 问卷 题 项 的 编码 共有 四 种 。 以 第 一 题 测 量 题 项 的 变量 编码 为 例 ,“AA0O1 指导 
式 ” ,其 中 第 一 个 字母 A 表示 问卷 中 的 第 一 份量 表 ( 校长 情境 领导 量 表 ) ,第 二 个 字母 A 
表示 此 测量 题 项 为 量 表 中 的 第 一 个 构 面 (指导 式 领 导向 度 ) ,数字 “01” 表 示 量 表 预 试 的 测 
量 题 项 的 编号 (第 一 题 ),“ 指 导 式 ”为 构 面 名 称 ,便于 因素 结构 的 解读 ,最 后 加 注 的 文字 
四 度 名 称 也 可 以 省 略 ,变量 名 称 可 简化 为 *AA01”。 再 以 “AD22 成 就 式 ” 变 量 为 例 , 此 测 
量 题 项 为 校长 情境 领导 量 表 ( 编码 A) 的 第 四 个 构 面向 度 (编码 D) ,变量 相对 应 的 测量 题 
项 编号 为 第 22 题 ,此 向 度 名 称 为 “校长 成 就 式 领导 ”。 


第 一 节 ”探索 性 因素 分 析 的 步骤 


1. 执行 工具 栏 [分 析 (A) ] (Analyze)/ [资料 缩减 (D) ] (Data Reduction)/[ 因子 (F) ] 
Factor) 程序 ,开局 [ 因子 分 析 ] 对话 窗 口 一 在 左边 变量 清单 中 将 校长 情境 领导 26 个 题 变 
量 选 人 右边 [变量 (V) ] 下 的 方 格 中 。 

2. 按 [描述 性 统计 量 (D)] 钮 ,开启 [因子 分 析 : 描 述 性 统计 量 ] 次 对 话 窗口 , 勾 选 
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[KMO 与 Bartlett 的 球形 检定 (人 ) ] 与 [反映 像 (A) ] 选 项 一 按 [ 继续 ] 钮 , 回 到 [ 因子 分 析 ] 
对 话 和 窗口 。 

3. 按 [ 茜 取 (E) ] 钮 ,开启 | 因子 分 析 : 茜 取 j] 次 对 话 窗口 ,在 [ 蔡 取 j] 方 框 中 选取 [ 因子 
个 数 (N) ] 选 项 ,后 面 空格 输入 4( 限定 抽取 四 个 共同 因素 ) 一 按 [ 继续 ] 钮 , 回 到 [ 因子 分 
析 ] 对 话 窗 口 。 

4. 按 [ 转 转 法 (T) ] 钮 ,开局 [因子 分 析 : 转 轴 法 ] 次 对 话 窗口 ,在 [方法 ] 方 框 中 选取 
[最 大 变异 法 (V) ] 选 项 一 按 [ 继 续 ] 钮 , 回 到 [ 因子 分 析 ] 对 话 窗 口 。 

5. 按 [选项 (0) ] 钮 ,开局 [因子 分 析 : 选 项 ] 次 对 话 窗 口 ,在 [系数 显示 格式 ] 方 框 中 勾 选 
[依据 因素 负荷 排序 (S) ] 选项 一 按 [ 继 续 ] 钮 , 回 到 [因子 分 析 ] 对 话 窗口 一 按 [ 确定 ] 钮 。 
( 硅 没 有 勾 选 [依据 因素 负荷 排序 (S) ] 选 项 , 则 依 题 项 变量 被 选 入 的 顺序 输出 结果 ) 


一 .全 部 题 项 均 纳 入 


取样 适当 性 量 数 KMO 值 为 0.952 ,指标 值 大 于 0. 900 ,如 表 14-6 ,表示 变量 间 有 共同 
因素 存在 , 量 表 题 项 适合 进行 因素 分 析 。 

表 14-6 KMO 与 Bartlett 检验 
Kaiser-Meyer-Olkin 取样 适 切 性 量 数 
Bartlett 球形 检验 。 ”近似 卡 方 分 配 
自由 度 
显著 性 










“932 
4232.968 

25 
. 000 








限定 鞭 取 四 个 共同 因素 时 ,转轴 前 四 个 共同 因素 的 特征 值 分 别 为 19. 061 ,1. 238， 
0. 666 ,0. 608 , 采用 直 交 转轴 的 最 大 变异 法 后 ,四 个 共同 因素 的 特征 值 分 别 为 6. 795， 
6. 057 ,5. 681 ,3. 040 ,四 个 共同 因素 可 以 解释 测量 题 项 82. 977% 的 变异 量 , 如 表 14-7。 


负荷 量 华 取 | 。 转轴 平方 和 负荷 量 





茜 取 法 : 主 成 分 分 析 。 


第 二 个 共同 因素 中 ,包含 “成 就 式 领 导 ” 与 “参与 式 领导 ”测量 题 项 ,共同 因素 二 中 由 
于 第 25 题 (AD25 ) 的 因素 负荷 量 最 大 ,因而 考虑 先 将 之 删除 。 在 一 个 共同 因素 中 告 是 包 
含 不 同 回 度 的 测量 题 项 ,使 用 者 可 保留 测量 题 项 较 多 的 构 面 ,而 删除 非 归属 于 原 构 面 中 
因素 负荷 量 最 大 的 测量 题 项 ,因为 因素 负 蓓 量 最 大 表示 此 测量 题 项 与 此 共同 因素 关系 最 
为 密切 ,大 将 此 种 测量 题 项 删除 后 ,整个 共同 因素 的 因素 结构 会 重新 调整 。 范 例 中 共同 
因素 二 包含 成 就 式 领导 构 面 四 个 测量 题 项 ,参与 式 领导 构 面 三 个 测量 题 项 ,依照 上 述 删 
题 原则 使 用 者 可 删除 第 19 题 (AC19) ,但 第 三 个 共同 因素 中 也 有 成 就 式 领导 构 面 的 测量 
题 项 ,使 用 者 在 探索 中 也 可 删除 第 25 题 (AD25 ) ,如 表 14-8 。 
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表 14-8 ”转轴 后 的 成 分 矩阵 (a) 





AA01 指导 式 
AA02 指导 式 | 
AA06 指 导 式 | 
AA03 指导 式 | 
AA04 指导 式 
AA05 指导 式 
AA07 指导 式 
AA08 指导 式 | oo 
AC19 参与 式 
AC20 参与 式 
AD24 成 就 式 
AC18 参与 式 
AD22 成 就 式 
AD23 成 就 式 
AB09 文 持 式 
AC21 参与 式 
AB14 支持 式 
AD26 成 就 式 
AC15 参与 式 
AB13 文 持 式 
AB10 文 持 式 
AC17 参与 式 
AC16 参与 式 
AB12 支持 式 
AB11 支持 式 
茜 取 方法 : 主 成 分 分 析 。 


在 删 题 过 程 中 ,不 同 的 删 题 程序 或 删除 的 题 项 变量 不 同 ,所 获得 的 因素 结构 可 能 也 
会 不 同 ,因而 铬 是 使 用 者 删除 某 个 测量 题 项 变量 后 ,发现 因素 结构 的 解释 更 为 不 易 ,可 把 
原来 被 删除 的 题 项 变量 重新 纳入 ,再 删除 别 的 题 项 变量 。 此 外 ,若是 一 个 测量 题 项 在 两 
个 共同 因素 转轴 后 的 共同 因素 负荷 量 均 大 于 0.45 ,使 用 者 可 自行 判别 此 题 项 变量 是 否 删 
除 , 右 是 将 此 题 项 变量 归 之 于 其 中 一 个 共同 因素 ,而 符合 使 用 者 原先 编制 的 理论 架构 , 则 
此 测量 题 项 也 可 保留 。 


二 、 删 除 第 25 题 (AD25 ) 


第 二 个 共同 因素 中 ,包含 “支持 式 领导 ”““ 成 就 式 领导 ”与 “参与 式 领导 ”三 个 构 面 的 
测量 题 项 ,第 四 个 共同 因素 均 为 “支持 式 领导 ?” 题 项 。 共 同 因素 二 中 “支持 式 领导 ” 构 面 
测量 题 项 有 四 题 ， 参 与 式 领导 "” 构 面 测量 题 项 有 四 题 ,成 就 式 领导 " 构 面 测量 题 项 有 一 
题 ,共同 因素 的 因素 结构 和 之 前 完全 不 同 ,共同 因素 二 中 因素 负荷 量 最 大 的 测量 题 项 为 
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第 9 题 ,由 于 第 9 题 (AB9) 的 因素 负荷 量 最 大 ,因而 考虑 将 之 删除 ,如 表 14-9。 
表 14-9 ”转轴 后 的 成 分 矩阵 (a) 





AA01 指导 式 

ou 

AA06 指导 式 

AA03 指导 式 

AA04 指导 式 

AA05 指导 式 

AA07 指导 式 

AA08 指导 式 | 
AR | BW 

AC21 参与 式 z 0 : 

AB14 支持 式 

AD26 成 就 式 

AC15 参与 式 

AC17 参与 式 

AB13 支持 式 

AB10 支持 式 

AC16 参与 式 

AC18 参与 式 

AC20 参与 式 

AD22 成 就 式 

AC19 参与 式 

AD24 成 就 式 

AD23 成 就 式 

AB12 支持 式 

AB11 支持 式 





三 、 删 除 第 9 题 (AB09 ) 


第 二 个 共同 因素 中 ,包含 ”成 就 式 领导 "与 “参与 式 领导 ”两 个 构 面 的 测量 题 项 ,共同 
因素 二 中 由 于 第 22 题 (AD22 ) 的 因素 负荷 量 最 大 ,因而 考虑 先 将 之 删除 (此 步骤 中 由 于 
共同 因素 四 只 包含 支持 式 领导 一 个 测量 题 项 ,使 用 者 也 可 以 考虑 先 将 共同 因素 四 中 的 第 
12 题 删除 ) ,如 表 14-10。 
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表 14-10 转轴 后 的 成 分 矩阵 (a) 









AA01 指导 式 
AA02 指导 式 
AA06 指导 式 
AA03 指导 式 
AA04 指导 式 
AA07 指导 式 
AA05 指导 式 
AA08 指导 式 | 
AC18 参与 式 
AD23 成 就 式 
AD24 成 就 式 
AC19 参与 式 
AC20 参与 式 
AC21 参与 式 
AD26 成 就 式 
AB11 支持 式 
AB10 支持 式 
AC17 参与 式 
AB14 支持 式 
AC16 参与 式 
AB13 支持 式 
AC15 参与 式 
AB12 支持 式 


四 删除 第 22 题 (AD22) 


第 二 个 共同 因素 中 ,包含 “支持 式 领 导 ”"“ 成 就 式 领导 ”与 “参与 式 领导 ” 三 个 构 面 的 
测量 题 项 ,共同 因素 无 法 命名 ,共同 因素 二 中 由 于 第 21 题 (AC21 ) 的 因素 负荷 量 最 大 , 因 
而 考虑 先 将 之 删除 ,如 表 14-11 。 


表 14-11 


转轴 后 的 成 分 矩阵 (a) 





_ pp rp -9 
AA02 指导 式 


AA03 指导 式 
AA06 指导 式 
AA04 指导 式 
AA07 指导 式 
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五 、 删除 第 21 题 (AC21 ) 
共同 因素 四 中 只 包含 一 个 测量 题 项 (AB12 ) ,共同 因素 包含 的 测量 指标 项 目 少 于 三 
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续 表 


AA05 指导 式 
AA08 指导 式 
“AC21 参与 式 
AD26 成 就 式 
AB10 文 持 式 
AB11 文 持 式 
AC17 参与 式 


AB14 文 持 式 
AC16 参与 式 
AB13 文 持 式 
AC15 参与 式 
AC18 参与 式 
AC19 参与 式 
AD24 成 就 式 
AC20 参与 式 
AD23 成 就 式 
AB12 支持 式 





题 , 因 而 第 12 题 (AB12 ) 可 考虑 删除 ( 在 因素 分 析 中 每 个 构 面 最 少 的 测量 题 项 要 有 三 题 


以 上 ) ?9 如 表 14-12。 





AC19 参与 式 


AC18 参与 式 
AD24 成 就 式 
AC20 参与 式 
AD23 成 就 式 
AD26 成 就 式 


AC15 参与 式 
AB14 支持 式 
ACI17 参 与 式 
AC16 参与 式 
AA01 指导 式 
AA02 指导 式 
AA03 指导 式 


表 14-12 转轴 后 


的 成 分 矩阵 (a) 
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AA06 指导 式 
AA04 指导 式 
AA07 指导 式 


AA05 指导 式 
AA08 指导 式 
AB11 文 持 式 
AB10 文 持 式 
AB13 支持 式 
AB12 支持 式 





六 、 删除 第 12 题 ( AB12) 


a 本 “会 E 
ee lst hr tae lg 
ee pele ne ei 项 ,其 
1( AC17 ) 的 因素 负荷 量 最 大 ,因而 考虑 将 之 删除 ， “13, 
i 2 表 14-13 ”转轴 后 的 成 分 矩阵 (a) 


AA01 指导 式 
AA02 指导 式 
AA06 指导 式 
AA04 指导 式 
AA07 指导 式 
AA03 指导 式 
AA05 指导 式 
AA08 指导 式 
AB11 支持 式 
AB10 支持 式 
AC17 参与 式 
AC16 参与 式 
AC15 参与 式 
AB13 支持 式 
AB14 支持 式 
AD26 成 就 式 
AC20 参与 式 
AC19 参与 式 
AC18 参与 式 
AD23 成 就 式 
AD24 成 就 式 
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七 .删除 第 17 题 (AC17 ) 


取样 适当 性 量 数 KMO 值 为 0.952 ,指标 值 大 于 0. 900 ,如 表 14-14 ,表示 变量 间 有 共同 
因素 存在 , 量 表 题 项 适合 进行 因素 分 析 , 删 除 题 项 变量 “AD25 成 就 式 ”“AB09 支持 式 ” 
“AD22 成 就 式 ”“AC21 参与 式 ”“AB12 支持 式 ”“AC17 参与 式 ” 六 个 题 项 后 ,保留 的 二 十 
个 题 项 变量 间 有 共同 因素 存在 。 

表 14-14 KMO 与 Bartlett 检验 

Kaiser-Meyer-Olkin 取样 适 切 性 量 数 
Bartlett 球形 检验 。 ”近似 卡 方 分 配 
自由 度 










.956 
3182.041 
190 
. 000 







最 后 二 十 题 的 共同 性 数值 介 于 0.784 至 0. 897 之 间 , 表 示 每 个 测量 变量 对 共同 因素 
的 影响 均 十 分 重要 ,如 表 14-15。 
表 14-15 ”共同 性 





AA1 指导 式 
AA2 指导 式 
AA3 指导 式 
AA4 指导 式 
AA5 指导 式 
AA6 指导 式 
AA7 指导 式 
AA8 指导 式 
AB10 文 持 式 
AB11 支持 式 
AB13 支持 式 
AB14 文 持 式 
AC15 参与 式 
AC16 参与 式 
AC18 参与 式 
AC19 参与 式 
AC20 参与 式 
AD23 成 就 式 
AD24 成 就 式 
AD26 成 就 式 


限定 蔡 取 四 个 共同 因素 时 ,转轴 前 四 个 共同 因素 的 特征 值 分 别 为 14.975 ,1.017， 
0.542 ,0.455 ,采用 直 交 转轴 的 最 大 变异 法 后 ,四 个 共同 因素 的 特征 值 分 别 为 6. 178 ， 
4. 112 ,3. 672 ,3. 026 ,四 个 共同 因素 可 以 解释 二 十 个 测量 题 项 84. 942% 的 变异 量 , 如 
表 14-16 。 
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表 14-16 解释 总 变异 量 


74.873 6.178 
5.083 4.112 
S072 

.026 





第 15 题 与 第 16 题 (AC15 参与 式 、AC16 参与 式 ) 在 共同 因素 二 与 共同 因素 三 的 因素 
负 何 量 均 大 于 0. 45 ,这 两 个 题 项 原先 编制 归属 于 “参与 式 领导 ” 构 面 ,因而 使 用 者 可 优先 
将 之 归于 共同 因素 三 (其 因素 负荷 量 分 别 为 0. 583 ,0. 547 ) ,若是 共同 因素 三 (参与 式 领 
导 构 面 ) 的 测量 题 项 较 多 ,也 可 以 考虑 删除 这 两 个 题 项 变量 。 范 例 中 ,要 保留 二 十 题 的 测 
量 题 项 ,因而 保留 这 两 个 测量 题 项 。 第 26 题 (AD26 成 就 式 ) 题 项 变量 在 共同 因素 二 与 共 
同 因素 三 的 因素 负荷 量 也 均 大 于 0. 45 (在 共同 因素 二 的 因素 负荷 量 为 0. 509 ,在 共同 因 
素 三 的 因素 负荷 量 为 0.572) ,使 用 者 也 可 自行 决定 此 题 项 变量 是 否 删除 。 表 14-17 的 输 
出 结果 为 依照 各 共同 因素 的 因素 负荷 量 的 大 小 排序 出 现 。 
表 14-17 ”转轴 后 的 成 分 矩阵 (a) (依据 因素 负荷 量 大 小 排序 ) 








AA1 指导 式 
AA2 指导 式 
AA6 指导 式 
AA4 指导 式 
AA7 指导 式 
AA3 指导 式 
AA5 指导 式 
AA8 指导 式 
AB11 支持 式 
AB10 支持 式 
AB13 支持 式 
AC15 参与 式 
AC16 参与 式 
AB14 文 持 式 
AC20 参与 式 
AC19 参与 式 
AC18 参与 式 
AD24 成 就 式 
AD23 成 就 式 
AD26 成 就 式 


打开 [因子 分 析 : 选 项 ] 次 对 话 窗 口 ,在 [系数 显示 格式 ] 方 框 中 取消 [依据 因素 负荷 
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排序 (S) ] 选 项 , 则 输出 结果 会 依 题 项 顺序 输出 结果 , 表 14-18 中 的 数字 为 因素 负 合 量 大 
小 ,一 般 因素 负荷 量 大 小 的 取舍 标准 为 0.45 以 上 。 较 为 宽松 的 标准 为 因素 负荷 量 数值 
在 0.40 以 上 。 若 一 个 测量 题 项 在 两 个 共同 因素 的 因素 负荷 量 均 大 于 0.45, 使 用 者 可 依 
据 原先 测量 题 项 归属 的 构 面 将 之 归 类 , 如果 测量 题 项 足够 , 则 此 种 蜂 因 素 构 面 的 测量 题 
项 也 可 以 考虑 将 之 删除 。 

表 14-18 ”转轴 后 的 成 分 矩阵 (a) (依照 题 项 顺序 排列 ) 





AA1 指导 式 
AA2 指导 式 
AA3 指导 式 
AA4 指导 式 
AA5 指导 式 
AA6 指导 式 
AA7 指导 式 
AA8 指导 式 
AB10 文 持 式 
AB11 支持 式 
AB13 支持 式 
AB14 文 持 式 
AC15 参与 式 
AC16 参与 式 
AC18 参与 式 
AC19 参与 式 
AC20 参与 式 
AD23 成 就 式 
AD24 成 就 式 
AD26 成 就 式 


最 后 因素 分 析 结 果 测 量 题 项 保留 二 十 题 ,指导 式 领导 构 面 八 题 支持 式 领 导 构 面 四 
题 、 参 与 式 领导 构 面 五 题 .成 就 式 领导 构 面 三 题 ,如 表 14-19。 
【表格 范例 】 
表 14-19 校长 情境 领导 量 表 探 索性 因素 分 析 结 果 摘 要 表 
| | 指导 式 领 导 | 支持 式 领导 | 参与 式 领导 | 成 就 式 领导 
AAl 指导 式 .844# 
AA2 指导 式 。 | .783# 
AA3 指 导 式 | wm 
AA4 指导 式 .294 





AA5 指导 式 699# 
AA6 指导 式 .772# 
AA7 指导 式 728# 
AA8 指导 式 .641# 


AB10 支持 式 .425 
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续 表 


成 就 式 领导 | 共同 性 






导 | 支持 式 领导 | 参与 式 领导 
T7644 “2 









AB11 文 持 式 
AB13 文 持 式 
AB14 支持 式 
AC15 参与 式 
AC16 参与 式 
AC18 参与 式 
AC19 参与 式 




























AC20 参与 式 .897 
AD23 成 就 式 . 884 


AD24 成 就 式 
AD26 成 就 式 


B77 
. 809 
特征 值 6. 178 4. 112 3. 672 3. 026 
解释 方差 % 30. 890 20. 559 18. 362 15. 130 
累积 解释 方差 % 30. 890 51.449 69. 811 84.942 | 


注 :采用 主 成 分 分 析 , 配 合 直 交 转 轴 的 最 大 变异 法 进行 因素 轴 间 的 转轴 。 








上 述 因 素 结 构 由 原先 校长 情境 领导 量 表 26 个 测量 题 项 采用 探索 性 因素 分 析 程 序 的 
逐 题 删除 法 所 获得 ,其 测量 题 项 变量 删除 的 顺序 如 下 :“AD25 成 就 式 ” (第 25 题 ) 一 
“AB09 支持 式 ” (第 9 题 ) 一 “AD22 成 就 式 ”( 第 22 题 ) 一 “AC21 参与 式 ”( 第 21 题 ) 一 
“AB12 文 持 式 "(第 12 题 ) 一 “ AC17 参与 式 ”( 第 15 题 ) 。 经 因素 分 析 删 除 的 题 项 共 6 
题 ,最 后 保留 的 测量 题 项 有 20 题 。 


第 二 节 ”信和 度 检 验 


执行 工具 栏 [分 析 (A) ]/ [尺度 (A)](Scale)X[ 信 和 度 分 析 (R) ] (Reliability Analysis) 
程序 ,开启 [ 信 度 分 析 ] 对 话 窗口 一 将 共同 因素 一 “指导 式 领 导 ” 测 量 指 标题 项 变量 “AA1 
指导 式 ” 至 “AA8 指导 式 " 选 人 右边 [项 目 (I) ] 下 的 方 格 中 ,在 [模式 (M) :] 下 拉 式 选单 中 
选取 内 定 [Alpha 值 ]。 

按 [ 统 计量 (S) ] 钮 ,开启 [信和 度 分 析 : 统 计量 ] 对 话 窗口 ,在 [叙述 统计 量 对 象 ] 方 框 中 勾 
选 | 删除 项 目 后 的 量 尺 摘要 ( A) ] 一 按 [继续 ] 钮 , 回 到 [ 信和 度 分 析 ] 对 话 窗 口 , 按 [确定 ] 钮 。 


一 、 指 寻 式 领导 构 面 


指导 式 领导 构 面 八 个 题 项 的 内 部 一 致 性 a 系数 为 0.971 ,如 表 14-20 。 
表 14-20 可靠 性 统计 量 


Cronbach's Alpha 值 | 项 目的 个 数 





表 14-21 中 最 后 一 列 为 该 测量 题 项 删除 后 , 构 面 内 部 一 致 性 w 系数 的 改变 情形 ,若是 
条 一 个 题 项 删除 后 ,内 部 一 致 性 a 系数 值 比 原先 的 a 系数 高 出 许多 , 则 该 测量 题 项 也 可 
以 考虑 删除 。 如 果 在 之 前 项 目 分 析 中 ,使 用 者 也 采用 此 一 量 数 作为 题 项 适 切 性 的 判别 指 
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标 之 一 , 则 因素 分 析 后 的 信和 度 检验 较 不 会 出 现 再 删 题 的 情形 。 
表 14-21 项 目 总 和 统计 量 


页 目 出 除 时 的 “| 项 目 删 除 时 的 。 项 目 删除 时 的 
8 尺度 平均 数 尺度 方差 Cronbach”s Alpha 值 






AA1 指导 式 
AA2 指导 式 
AA3 指导 式 
AA4 指导 式 
AA5 指导 式 
AA6 指导 式 
AA7 指导 式 
AA8 指导 式 


二 人 支持 式 领导 构 面 


支持 式 领导 构 面 四 个 题 项 的 内 部 一 致 性 a 系数 为 0.926 ,如 表 14-22。 
表 14-22 ”可 靠 性 统计 量 
“Cronbach's Alphs 值 | 项 目的 个 数 


三 \、 参 与 式 领 导 构 面 
参与 式 领导 构 面 五 个 题 项 的 内 部 一 致 性 a 系数 为 0.956 ,如 表 14-23。 
表 14-23 ”可 靠 性 统计 量 






四 、 成 就 式 领导 构 面 
成 就 式 领 导 构 面 三 个 题 项 的 内 部 一 致 性 a 系数 为 0.916 ,如 表 14-24。 
表 14-24 可靠 性 统计 量 






第 三 节 ”校长 情境 领导 量 表 第 二 种 探索 性 因素 分 析 结 果 


一 、 金 部 29 题 作 为 因素 分 析 变 量 

共同 因素 二 中 包含 参与 式 领导 构 面 四 题 .参与 式 领导 构 面 三 题 ,从 保留 较 多 测量 题 
项 的 构 面 观点 而 言 , 可 将 参与 式 领导 构 面 的 测量 题 项 删除 ,在 参与 式 领导 构 面 的 测量 题 
项 中 以 第 19 题 的 因素 负荷 量 最 大 ( =0.703) ,因而 将 第 19 道 (AC19 参与 式 ) 题 项 变量 册 
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除 ,如 表 14-25 。 


AA01 指导 

AA02 指导 式 
AA06 指导 

AA03 指导 

AA04 指导 

AA05 指导 式 
AA07 指导 式 
AA08 指导 式 
AD25 成 就 式 
AC19 参与 式 
AC20 参与 式 
AD24 成 就 式 
AC18 参与 式 
AD22 成 就 式 
AD23 成 就 式 
AB09 文 持 式 
AC21 参与 式 
AB14 支持 式 
AD26 成 就 式 
AC15 参与 式 
AB13 文 持 式 
AB10 文 持 式 
AC17 参与 式 
AC16 参与 式 
AB12 文 持 式 
AB11 文 持 式 





二 、 删 除 第 19 道 测量 题 项 (AC19 参与 式 ) 


共同 因素 二 包含 支持 式 领 导 构 面 四 题 .参与 式 领导 构 面 四 题 成 就 式 领 导 构 面 一 题 。 
右 保 留 文 持 式 领导 构 面 , 则 在 非 属于 支持 式 领导 构 面 的 测量 题 项 中 ,以 第 21 题 的 因素 负 
佑 量 最 大 (AC21 参与 式 题 项 变量 的 因素 负荷 量 为 0.748) ,因而 删除 第 21 题 (AC21 参与 
式 ) 的 测量 题 项 变量 。 
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AA01 指导 式 
AA02 指导 式 
AA06 指导 式 
AA03 指导 式 
AA04 指导 式 
AA07 指导 式 
AA05 指导 式 
AA08 指导 式 
AB09 支持 式 
AC21 参与 式 
AB14 支持 式 
AD256 成 就 式 
AC15 参与 式 
AB13 支持 式 
AC17 参与 式 
AB10 支持 式 
AC16 参与 式 
AD24 成 就 式 
AD25 成 就 式 
AD22 成 就 式 
AD23 成 就 式 
AC18 参与 式 
AC20 参与 式 
AB12 支持 式 
AB11 支持 式 





三 、 删 除 第 21 道 测 量 题 项 (AC21 参与 式 ) 


共同 因素 三 包含 支持 式 领 导 构 面 题 项 变量 三 题 、 参 与 式 领导 构 面 题 项 变量 三 题 , 如 
表 14-27。 由 于 共同 因素 四 主要 为 支持 式 领导 构 面 的 测量 题 项 ,因而 共同 因素 三 最 好 保 
留 参与 式 领导 构 面 测量 题 项 。 在 共同 因素 三 中 归属 于 支持 性 领导 构 面 的 第 9 题 (AB09 
文 持 式 ) 因素 负荷 量 最 大 ( 因素 负荷 量 为 0. 824) ,因而 将 题 项 变量 第 9 题 (AB09 支持 式 ) 
删除 。 
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表 14-27 ”转轴 后 的 成 分 矩阵 (a) 





AA01 指导 式 
AA02 指导 式 
AA06 指导 式 
AA03 指导 式 
AA04 指导 式 
AA07 指导 式 
AA05 指导 式 
AA08 指导 式 
AD24 成 就 式 
AD25 成 就 式 
AD22 成 就 式 
AC18 参与 式 
AC20 参与 式 
AD23 成 就 式 
AD26 成 就 式 
AB09 支持 式 
AB14 支持 式 
AC15 参与 式 
AC17 参与 式 
AB13 支持 式 
AC16 参与 式 
AB12 支持 式 
AB11 支持 式 
AB10 支持 式 


四 、 删 除 测 量 题 项 第 09 题 (AB09 支持 式 ) 


共同 因素 四 只 包含 一 个 测量 题 项 (第 12 题 ) ,如 表 14-28 ,无 法 单独 成 为 一 个 构 面 , 因 
将 第 12 题 (AB12 支持 式 ) 题 项 变量 删除 。 
表 14-28 ”转轴 后 的 成 分 矩阵 (a) 


AD24 成 就 式 
AD25 成 就 式 


AD22 成 就 式 
AD23 成 就 式 
AC18 参与 式 
AD26 成 就 式 
AC20 参与 式 
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AB14 文 持 式 
AA01 指导 式 
AA02 指导 式 
AA03 指导 式 
AA06 指导 式 
AA04 指导 式 
AA07 指导 式 


AA05 指导 式 
AA08 指导 式 
AB11 支持 式 
AB10 支持 式 
AC17 参与 式 
AC16 参与 式 
AC15 参与 式 
AB13 支持 式 
AB12 支持 式 





五 、 删除 第 12 道 测 量 题 项 (AB12 支持 式 ) 





共同 因素 二 包含 成 就 式 领导 构 面 题 项 变量 五 题 、 参 与 式 领导 构 面 题 项 变量 两 题 , 如 


表 14-29 ,因而 以 保留 成 就 式 领导 构 面 测量 题 项 为 主 , 在 参与 式 领导 构 面 中 以 第 18 题 
(AC18 参与 式 ) 的 因素 负荷 量 最 大 (数值 等 于 0.696) ,因而 将 此 题 项 变量 删除 。 





AA06 指导 式 
AA02 指导 式 
AA04 指导 式 
AA07 指导 式 
AA05 指导 式 
AA03 指导 式 
AA08 指导 式 
AD24 成 就 式 
AD23 成 就 式 
AD22 成 就 式 
AD25 成 就 式 
AC18 参与 式 
AC20 参与 式 


表 14-29 ”转轴 后 的 成 分 矩阵 (a) 





AAOIl 指导 式 E 
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续 表 


AD26 成 就 式 
AB13 文 持 式 
AC15 参与 式 


AB14 文 持 式 
AC16 参与 式 
AB11 文 持 式 
AB10 支持 式 
AC17 参与 式 





六 删除 第 18 道 测 量 题 项 (AC18 参与 式 ) 


共同 因素 三 包含 文 持 式 领导 构 面 题 项 变量 两 题 、 参 与 式 领导 构 面 题 项 变量 两 题 , 共 
同 因素 四 包含 支持 式 领 导 构 面 题 项 变量 两 题 . 参 与 式 领导 构 面 测量 题 项 一 题 , 如 表 14-30，， 
共同 因素 四 主要 为 文 持 式 领导 构 面 ,因而 共同 因素 三 必须 保留 参与 式 领导 构 面 的 测量 题 
项 ,共同 因 系 三 中 支持 式 领 导 的 测量 题 项 以 第 13 题 (AB13 支持 式 ) 的 因素 负荷 量 最 大 
(因素 负 葆 量 等 于 0.659) ,因而 将 此 题 项 删除 。 
表 14-30 ”转轴 后 的 成 分 矩阵 (a) 





AA01 指导 式 
AA06 指导 式 
AA02 指导 式 
AA04 指导 式 
AA07 指导 式 
AA05 指导 式 
AA03 指导 式 
AA08 指导 式 
AD24 成 就 式 
AD23 成 就 式 
AD22 成 就 式 
AD25 成 就 式 
AD26 成 就 式 
AC20 参与 式 
AB13 支持 式 
AC15 参与 式 
AB14 文 持 式 
AC16 参与 式 
AB11 支持 式 
AB10 支持 式 
AC17 参与 式 
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七 .删除 第 13 道 测量 题 项 (AB13 支持 式 ) 


共同 因素 二 主要 为 成 就 式 领导 构 面 ,此 构 面 的 测量 题 项 共有 五 题 ,其 中 非 归属 于 成 
就 式 领导 构 面 的 测量 题 项 为 第 20 题 (AC20 参与 式 ) ,如 表 14-31 ,因而 在 共同 因 系 二 中 必 
须 把 第 20 题 (AC20 参与 式 ) 的 题 项 变量 删除 ,如 此 共同 因素 二 可 简化 为 成 就 式 领导 构 面 
的 题 项 变量 。 
表 14-31 ”转轴 后 的 成 分 矩阵 (a) 





AA01 指导 式 
AA06 指导 式 
AA02 指导 式 
AA04 指导 式 
AA07 指导 式 
AA05 指导 式 
AA03 指导 式 
AA08 指导 式 
AD24 成 就 式 
AD23 成 就 式 
AD26 成 就 式 
AD25 成 就 式 
AD22 成 就 式 
AC20 参与 式 
AB11 支持 式 
AB10 支持 式 
AC17 参与 式 
AC15 参与 式 
AC16 参与 式 
AB14 支持 式 


人 入、 删除 第 20 道 测量 题 项 (AC20 参与 式 ) 


共同 因素 四 中 的 第 14 题 (AB14 支持 式 ) 非 归属 于 参与 式 领 导 构 面 , 且 此 题 在 共同 因 
素 二 的 因素 负荷 量 也 高 达 0.505 ,如 表 14-32 ,因而 可 将 测量 题 项 第 14 题 (AB14 文 持 式 ) 
从 因 系 结构 中 删除 。 


AA01 指导 式 


AA06 指导 式 
AA02 指导 式 
AA04 指导 式 
AA07 指导 式 
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AA05 指导 式 
AA03 指导 式 
AA08 指导 式 
AD24 成 就 式 
AD23 成 就 式 
AD26 成 就 式 


AD25 成 就 式 
AD22 成 就 式 
AB11 支持 式 
AB10 支持 式 
AC17 参与 式 
AC15 参与 式 
AC16 参与 式 
AB14 支持 式 





九 \、 删 除 第 14 道 测 量 题 项 (AB14 支持 式 ) 


共同 因素 三 中 的 第 17 题 非 归 属于 支持 式 领导 构 面 的 指标 变量 ,如 表 14-33 , 因而 将 
测量 题 项 第 17 题 (AC17 参与 式 ) 从 因素 结构 中 删除 。 
人 表 14-33 苇 轴 后 的 成 分 矩阵 (a) 


1 


AA01 指导 式 
AA02 指导 式 
AA06 指导 式 
AA04 指导 式 
AA07 指导 式 
AA05 指导 式 
AA03 指导 式 
AA08 指导 式 
AD24 成 就 式 
AD23 成 就 式 
AD26 成 就 式 
AD25 成 就 式 
AD22 成 就 式 
AB11 支持 式 
AB10 支持 式 
AC17 参与 式 
AC15 参与 式 
AC16 参与 式 
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十 .删除 第 17 道 测 量 题 项 (AC17 参与 式 ) 


经 过 以 上 探索 性 因素 分 析 后 ,四 个 共同 因素 ( 构 面 ) 包 含 的 测量 题 项 均 与 原先 使 用 者 
编制 修订 的 大 致 相同 ,共同 因素 一 为 指导 式 领 导 构 面 .共同 因素 二 为 成 就 式 领导 构 面 、 共 
同 因素 三 为 文 持 式 领 导 构 面 \ 共 同 因素 四 为 参与 式 领 导 构 面 ,如 表 14-34。 虽 然 以 最 大 变 
异 法 进行 直 交 转轴 萃取 的 四 个 共同 因素 均 可 以 合理 命名 , 且 与 原先 使 用 者 编制 的 构 面 相 
同 ,但 共同 因素 三 支持 式 领导 与 共同 因素 四 参与 式 领导 构 面 的 测量 指标 变量 各 只 有 两 
题 , 构 面 或 因素 的 测量 指标 项 太 少 ,一 般 在 量 表 构 念 的 各 构 面 的 指标 变量 数目 中 ,每 个 构 
面 或 因素 的 测量 指标 数 最 好 在 三 题 以 上 ,所 以 使 用 者 必须 从 原先 删除 的 测量 指标 中 再 逐 
题 重 新 选 人 两 个 构 面 的 测量 指标 ,看 构 面 中 是 否 可 以 包含 三 个 测量 指标 题 项 。 

表 14-34 ”转轴 后 的 成 分 矩阵 (a) 





AA01 指导 式 
AA02 指导 式 
AA06 指导 式 
AA04 指导 式 
AA07 指导 式 
AA05 指导 式 
AA03 指导 式 
AA08 指导 式 
AD24 成 就 式 
AD23 成 就 式 
AD26 成 就 式 
AD25 成 就 式 
AD22 成 就 式 
AB11 文 持 式 
AB10 文 持 式 
AC15 参与 式 
AC16 参与 式 


十 一 、 增 列 第 19 道 测量 题 项 (AC19 参与 式 ) 


之 前 最 先 删除 的 第 19 道 (AC19 参与 式 ) 题 项 变量 ,重新 纳入 因素 分 析 后 ,结果 其 归 
属 的 构 面 与 原先 编制 者 相同 ,因而 再 将 测量 题 项 第 19 题 (AC19 参与 式 ) 保留 ,此 时 共同 
因素 三 参与 式 领导 构 面 的 测量 指标 变量 有 三 题 ,如 表 14-35。 
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表 14-35 ”转轴 后 的 成 分 矩阵 (a) 


AA01 指导 式 
AA06 指导 式 
AA02 指导 式 
AA04 指导 式 
AA07 指导 式 
AA05 指导 式 
AA03 指导 式 
AA08 指导 式 
AD24 成 就 式 
AD23 成 就 式 
AD26 成 就 式 
AD22 成 就 式 
AD25 成 束 式 
AC15 参与 式 
AC16 参与 式 
AC19 参与 式 
AB11 支持 式 
AB10 文 持 式 








十 二 、 增 列 第 13 道 测 量 题 项 (AB13 支持 式 ) 


在 文 持 式 构 面 删除 的 题 项 中 ,逐一 增 列 测量 题 项 至 因 ee 
为 不 用 者 编制 的 架构 。 虽 然 此 测量 题 
13 道 ( AB13 文 持 式 ) 题 项 的 因素 结构 较为 符合 原先 使 
Re 0. 543 ,但 在 共同 因素 四 的 因素 负荷 量 为 0. 440 ,如 表 
14-36 ,所 以 大 将 之 归属 于 共同 因素 四 亦 可 。 


表 14-36 ”转轴 后 的 成 分 矩阵 (a) 





AA01 指导 式 
AA02 指导 式 
AA06 指导 式 
AA04 指导 式 
AA07 指导 式 


AA03 指导 式 
AA05 指导 式 
AA08 指导 式 
AD24 成 就 式 
AD23 成 就 式 
AD22 成 就 式 
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AD25 成 就 式 
AD26 成 就 式 


AC19 参与 式 
AC15 参与 式 
AC16 参与 式 
AB13 支持 式 
AB11 支持 式 
AB10 支持 式 





共同 因素 转轴 后 的 特征 值 分 别 为 6. 093 ,4. 546 ,3. 033 ,2. 525 ,其 解释 变异 量 分 
069% ,23. 924% , 15. 963% , 13. 288% , 累积 的 解释 变异 量 为 85. 245% , 如 表 
14-37。 上 述 删 题 的 程序 为 :AC19 参与 式 一 AC21 参与 式 一 AB09 支持 式 一 AB12 支持 式 一 
AC18 参与 式 一 AB13 支持 式 一 AC20 参与 式 一 AB14 支持 式 一 AC17 参与 式 。 共 删除 九 
题 , 之 后 再 重新 增加 题 项 变量 :AC19 参与 式 一 AB13 支持 式 一 最 后 因素 结构 。 
表 14-37 解释 总 变异 量 


| 冲 和 | 方 关 的 % | gg | 总和 | 方 关 的 % | 累积 % 






















【表格 范例 】 

表 14-38 es 
一 | | 参与 式 领导 | 支持 式 领导 | 共同 性 | 
AA01 指导 式 
AA02 指导 式 
AA03 指导 式 
AA04 指导 式 
AA05 指导 式 
AA06 指导 式 
AA07 指导 式 
AA08 指导 式 
AB10 支持 式 
AB11 支持 式 
AB13 支持 式 
AC15 参与 式 
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续 表 
指导 式 领导 | 成 就 式 领导 | 参与 式 领导 

















| 支持 式 领导 | 共同 性 
.417 “61# | . | 

.553# 
.77 
. 208 
1 


AC16 参与 式 
AC19 参与 式 
AD22 成 就 式 
AD23 成 就 式 
AD24 成 就 式 
AD25 成 就 式 
AD26 成 就 式 
特征 值 
解释 变异 量 % 
累积 解释 变异 量 % 












. 858 
-B73 


. 388 .665# I .195 .850 
.313 66 .346 .396 .816 
6. 093 4. 546 3.033 3. $25 
32. 069 23. 924 15. 963 13. 288 
32. 069 55. 993 71. 956 85. 245 


上 述 探索 性 因素 分 析 程 序 先 为 逐 题 删除 ,之 后 再 从 原 删 除 变量 中 逐一 增 列 入 题 
项 变量 中 ,最 后 重新 检验 因素 结果 。 由 于 使 用 者 删除 的 题 项 不 同 , 因 而 最 后 保留 的 
因素 结构 可 能 不 同 , 使 用 者 必须 从 数 个 不 同 因 素 结构 中 选取 一 个 最 简约 、 最 适宜 的 
因 系 结构 。 所 谓 最 简约 表示 量 表 总 题 项 变量 最 少 ,但 茜 取 的 共同 因素 可 以 最 大 地 解 
释 题 项 变量 ;最 适宜 表示 各 因素 构 面 的 测量 题 项 差异 不 太 大 , 且 测 量 题 项 数 为 4 至 
6 题 。 
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使 用 者 在 因素 分 析 程 序 中 ,若是 依 下 列 顺序 逐一 删除 测量 题 项 :AB12( 第 12 题 ) ~ 
AD25( 第 25 题 ) 一 AC21( 第 21 题 ) 一 AB11( 第 11 题 ) 一 AC15 (第 15 题 ) 一 AC17( 第 17 
题 ) , 则 最 后 的 因素 结构 中 各 构 面 所 包含 的 测量 题 项 与 原先 使 用 者 编制 的 也 大 致 相同 。 
共 删 除 的 题 项 变量 有 六 个 ,最 后 保留 的 题 项 变量 有 二 十 题 。 

最 后 的 因素 结构 中 攻取 四 个 共同 因素 ,四 个 共同 因素 分 别 命名 为 指导 式 领导 、 支 持 
式 领导 参与 式 领导 与 成 就 式 领导 。 指 导 式 领导 构 面包 含 八 个 测量 题 项 ,支持 式 领导 构 
面包 含 四 个 测量 题 项 ,参与 式 领导 构 面 包含 四 个 测量 题 项 ,成 就 式 领导 构 面 包含 四 个 测 
量 题 项 ,校长 情境 领导 最 后 保留 的 测量 题 项 共有 20 题 ,如 表 14-39。 

表 14-39 ”转轴 后 的 成 分 矩阵 (a) ( 依 题 项 变量 顺序 排列 ) 





AA01 指导 式 
AA02 指导 式 
AA03 指导 式 


AA04 指导 式 
AA05 指导 式 
AA06 指导 式 
AA07 指导 式 
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续 表 


AAO8 指导 式 
AB09 支持 式 
AB10 支持 式 
AB13 文 持 式 
AB14 文 持 式 
AC16 参与 式 


AC18 参与 式 
AC19 参与 式 
AC20 参与 式 
AD22 成 就 式 
AD23 成 就 式 
AD24 成 就 式 
AD26 成 就 式 





校长 情境 领导 量 表 从 20 个 测量 题 项 中 禁 取 四 个 共同 因素 ,四 个 共同 因素 未 转轴 前 的 
特征 值 分 别 为 14. 883 ,1. 091 ,0. 570 ,0. 404 ,转轴 后 四 个 共同 因素 的 特征 值 分 别 为 6.423 ， 
4. 049 ,3. 644 ,2. 831 ,四 个 共同 因素 可 以 解释 所 有 测量 题 项 84.739% 的 变异 量 , 如 表 14-40。 

异 量 


和 负荷 量 





【表格 范例 】 

硅 是 使 用 者 认为 指导 式 领导 构 面 所 包含 的 测量 题 项 太 多 ( 总 问卷 题 项 数 尽 量 达 到 简 
约 原则 ) ,如 表 14-41 ,可 考虑 先 删 除 此 构 面 中 因素 负荷 量 较 低 的 第 8 题 (AA08 指导 式 , 因 
素 负 和 蓓 量 为 0.654) ,删除 后 再 检验 新 的 因素 结构 ,其 中 第 5 题 的 因素 负荷 量 最 低 , 且 此 测 
量 题 项 在 第 二 个 共同 因素 的 因素 负荷 量 也 大 于 0. 450 ,因而 若 要 再 删除 测量 题 项 可 考虑 
删除 第 5 题 (AA05 指导 式 ) ,测量 题 项 “AA05 指导 式 ” 在 共同 因素 一 的 因素 负荷 量 为 
0.722 在 共同 因素 的 因素 负荷 量 为 0. 461, 也 具有 跨 因 素 效 度 的 属性 。 删 除 第 8 题 
( AA08 ) 后 的 因素 结构 如 表 14-42 : 
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表 14-41 校长 情境 领导 量 表 探索 性 因素 分 析 结 果 摘要 表 


AAO1 mr 
AA02 指导 式 
AA03 指导 式 
AA04 指导 式 
AA05 指导 式 
AA06 指导 式 
AA07 指导 式 
AA08 指导 式 
AB09 支持 式 
AB10 支持 式 
AB13 支持 式 
AB14 支持 式 
AC16 参与 式 
AC18 参与 式 
AC19 参与 式 
AC20 参与 式 
AD22 成 就 式 
AD23 成 就 式 
AD24 成 就 式 
AD256 成 就 式 
特征 值 
解释 变异 量 % 
累积 解释 变异 量 % 





da 42 转轴 后 的 成 分 矩阵 (a) ( 依 题 项 ai 


AA01 指导 式 
AA02 指导 式 
AA03 指导 式 | 
AA04 指导 式 | 


AA06 ee 
AA07 指导 式 
AB09 支持 式 
AB10 支持 式 
AB13 支持 式 
AB14 支持 式 
AC16 参与 式 
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AC18 参与 式 
AC19 参与 式 


AC20 参与 式 
AD22 成 就 式 
AD23 成 就 式 
AD24 成 就 式 
AD26 成 就 式 





删除 指导 式 构 面 中 的 第 8 题 及 第 5 题 后 ,校长 情境 领导 量 表 只 保留 18 道 题 项 变量 。 
“校长 情境 领导 量 表 ” 从 18 个 测量 题 项 中 只 从 取 四 个 共同 因素 ,四 个 共同 因素 未 转轴 


前 的 特征 值 分 别 为 13. 048 ,1. 043 ,0. 514 ,0. 385 ,转轴 后 四 个 共同 因素 的 特征 值 分 别 为 
5.346 ,3.835 ,3.274.2,894 ,四 个 共同 因素 可 以 解释 所 有 测量 题 项 85.279% 的 变异 量 , 四 个 
共同 因素 的 解释 变异 量 分 别 为 29.703% ,21.307% ,18. 189% ,16.080% ,如 表 14-43 。 





A 


AA02 指导 式 
AA03 指导 式 
AA04 指导 式 
AA06 指导 式 
AA07 指导 式 


表 14-43 解释 总 变异 量 


平方 和 负荷 量 茜 取 ”转轴 平方 和 负荷 量 


【表格 范例 一 一 最 后 的 因素 分 析 结 果 】 

在 表 14-44 因素 结构 的 因素 分 析 程 序 中 ,删除 测量 题 项 变量 的 顺序 如 下 : AB12 文 持 
式 ( 第 12 题 ) 一 AD25 成 就 式 ( 第 25 题 ) 一 AC21 参与 式 ( 第 21 题 ) 一 AB11 支持 式 ( 第 11 
题 ) 一 AC15 参与 式 (第 15 题 ) 一 AC17 参与 式 ( 第 17 题 ) 一 AA08 指导 式 ( 第 8 题 ) 一 
AA05 指导 式 ( 第 5 题 ) , 共 删 除 题 项 变量 有 8 题 ,最 后 保留 的 测量 题 项 共 18 题 。 其 中 指 
叶 式 领导 构 面 保留 6 题 \ 文 持 式 领导 构 面 保留 4 题 \ 参 与 式 领 导 构 面 保留 4 题 \ 成 就 式 领 
叶 构 面 保留 4 题 。 
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AB09 文 持 式 
AB10 支持 式 
AB13 支持 式 
AB14 支持 式 
AC16 参与 式 
AC18 参与 式 
AC19 参与 式 
AC20 参与 式 
AD22 成 就 式 
AD23 成 就 式 
AD24 成 就 式 
AD256 成 就 式 
特征 值 
解释 变异 量 % 
索 积 解释 变异 量 % 





在 上 述 三 种 不 同 的 探索 性 因素 分 析 程 序 中 ,以 最 后 建构 的 因素 结构 较为 适宜 ,因为 
在 此 因素 结构 中 ,各 构 面 保留 的 测量 题 项 差距 最 少 ,而 每 个 构 面 的 测量 题 项 均 在 三 题 以 
上 ,和 且 与 原先 使 用 者 编制 划分 的 构 面 相同 ,此 外 , 茜 取 保留 的 四 个 因素 可 以 解释 校长 情境 
领导 量 表 18 题 测量 题 项 的 总 变异 高 达 85. 279% ,表示 量 表 的 建构 效 度 良 好 。 


第 五 节 ”组织 沟通 量 表 探 索性 因素 分 析 解 析 


以 下 再 以 一 份 有 19 个 题 项 的 组 织 沟 通 量 为 例 ,假定 经 项 目 分 析 后 ,19 个 测量 题 项 均 
加 以 保留 ,因而 在 因素 分 析 程序 中 ,19 个 题 项 变量 均 作 为 因素 分 析 的 变量 。 






图 14-6 
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表 14-45 ”组织 沟通 量 表 




























非 “上 沙 大 
常 部 一 部 非 
不 分 半分 篆 
同 同 同 同 同 
1. 我 对 学 校 教师 有 意见 反映 时 ,校长 或 主任 接纳 的 程度 ,感到 满意 。 ………… Ei 站 
2. 对 学 校 教师 遭遇 问题 而 能 向 上 反映 的 管道 ,我 感到 满意 。 ……………… me 
3. 学 校 教职员 会 很 乐意 主动 找 校长 .主任 、 组 长 沟通 意见 。 ……………… ms 各 = 本 本 = 本 
4. 当 提 出 相反 意见 时 ,校长 ( 主任) 所 表现 的 态度 ,我 感到 满意 。 …………… 和 
5. 校 长 (主任 ) 和 我 讨论 问题 时 ,会 征询 我 的 意见 和 感受 。 …… 加 
6. 有 效 向 上 沟通 有 助 于 提升 学 校 的 整体 效率 。 RS RRR TR ET fl 
7. 当 我 权益 受 损 时 ,向 学 校 反映 校长 所 处 理 的 态度 ,我 感到 满意 。 …………… El 
8. 我 与 同事 互动 ,在 沟通 时 彼此 对 讯息 了 解 的 速度 感到 满意 。 和 Ep 
9. 本 校 教 职员 彼此 间 ,会 乐意 主动 地 找 对 方 相互 沟通 意见 。 EL Ch 
10. 我 与 别 学 科 或 不 同 领 域 教师 和 谐 的 程度 ,我 感到 满意 。……………………… 中 "0 癌 
11. 各 处 室 的 沟通 均 能 彼此 尊重 对 方 感受 ,我 感到 满意 。 EL 
12. 各 处 室 彼此 信息 传送 管道 ,能 得 到 配合 ,我 感到 满意 。 和 pp Ye SL 
13. 各 处 室 其 他 会 办 或 协办 事项 ,都 能 配合 执行 ,我 感到 满意 。 和 Ee je 
14. 校长 或 主任 作 决 策 时 ,都 会 向 教 师 详细 说 明 新 措施 的 内 容 。………………… El i 
15. 校长 或 主任 很 乐意 主动 找 教职员 沟通 意见 。 ee Ea Tt Ee 
16. 校长 或 主任 推展 校 务 发 展 时 ,尊重 参与 者 的 意见 。 ……………… 回回 回 可 0 
17. 校长 向 下 沟通 的 方式 有 助 于 提升 学 校 的 整体 效率 与 效能 。 …………… 日 可 
18. 学 校 主管 都 会 事先 告知 工作 如 何 完成 ,使 我 了 解 。 …… "a 
19. 学 校 主管 对 工作 完成 后 的 励 赏 说 到 做 到 , 令 我 满意 。 ……………… -i 


BA01 向 上 
BA02 向 上 
BA03 向 上 
BA04 向 上 
BA05 向 上 
BA06 向 上 
BA07 向 上 
BB08 平行 
BB09 平行 
BB10 平行 
BB11 平行 
BB12 平行 
BB13 平行 
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续 表 


BC14 向 下 
BC15 回 下 
BC16 回 下 
BC17 问 下 
BC18 回 下 
BC19 回 下 


织 沟通 量 表 测量 题 项 的 相关 矩阵 


平行 向 F. 向 下 | 向 下 


BA01 向 上 
BA02 向 上 
BA03 向 上 
BA04 向 上 
BA05 向 上 
BA06 向 上 
BA07 向 上 
BB08 平行 
BB09 平行 


BB10 平行 
BB11 平行 
BB12 平行 
BB13 平行 
BC14 向 下 
BC15 向 下 
BC16 向 下 
BC17 向 下 
BC18 向 下 
BC19 向 下 





一 、 金 部 题 项 纳入 因素 分 析 


共同 因素 一 同时 包含 向 上 沟通 构 面 及 向 下 沟通 构 面 ,使 用 者 以 保留 向 上 沟通 构 面 的 
测量 题 项 为 主 ,因而 将 向 下 沟通 构 面 测量 题 项 删除 ,在 向 下 沟通 构 面 测量 题 项 中 ,以 第 14 
题 (BC14 向 下 ) 的 因素 负荷 量 最 大 (因素 负荷 量 数值 为 0.797) ,如 表 14-48 ,因而 先 将 第 
14 题 (BC14 向 下 ) 删 除 。 将 符合 项 目 分 析 准 则 的 题 项 变量 全 部 纳 和 人 因素 分 析 程 序 中 ,出 
现 的 因素 结构 通常 较为 凌乱 ,若是 逐 题 删除 之 后 的 因素 结构 的 共同 因素 无 法 合理 命名 ， 
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使 用 者 可 能 要 从 第 一 次 输出 的 因素 结构 中 重新 选择 删除 题 项 的 程序 ,因为 不 同 的 删 题 程 
序 会 导致 之 后 因素 结果 的 不 同 。 
表 14-48 ”转轴 后 的 成 分 矩阵 (a) 


BA0O1 回 上 
BA05 回 上 
BA04 回 上 
BC14 回 下 
BC15 回 下 
BA02 加 上 
BA07 回 上 
BC16 回 下 
BC17 加 下 
BC19 回 下 
BA03 回 上 
BC18 回 下 
BB12 平行 
BB11 平行 
BB13 平行 
BA06 回 上 
BB10 平行 
BB08 平行 
BB09 平行 





二 、 删除 第 14 题 (BC14 向 下 ) 


在 共同 因素 三 中 包含 "向 上 沟通 " 构 面 题 项 变量 一 题 “ 平 行 沟通 " 构 面 题 项 变量 三 
题 ,如 表 14-49 ,因而 尝试 将 “向 上 沟通 ” 构 面 的 第 6 题 (BA06 向 上 ) 删除, 其 因素 负荷 量 
为 0.821。 


表 14-49 ”转轴 后 的 成 分 矩阵 (a) 








BA01 向 上 
BA05 向 上 
BA04 向 上 
BA02 由 上 


BC15 回 下 
BA07 加 上 
BC17 回 下 
BC16 加 下 
BA03 回 上 
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BC19 回 下 
BC18 回 下 
BB12 平行 


BB11 平行 
BB13 平行 
BA06 四] 上 
BB10 平行 
BB08 平行 
BB09 平行 





三 、 删除 第 06 题 (BA06 向 上 ) 


共同 因素 二 与 共同 因素 三 的 因素 构 面 均 为 平行 沟通 "向 度 ,两 个 因素 各 包含 三 题 测 
量 题 项 ,如 表 14-50。 因 素 结构 的 变化 最 好 是 能 在 一 个 共同 因素 中 删除 一 个 题 项 变量 后 ， 
让 此 共同 因素 中 原先 的 题 项 变量 与 为 一 共同 因素 的 测量 题 项 归属 于 同一 个 共同 因素 。 
在 共同 因素 二 中 由 于 第 12 题 (BB12 平行 ) 的 因素 负荷 量 最 高 (数值 为 0.885 ) ,因而 将 第 
12 题 (BB12 平行 ) 删 除 。 之 所 以 删除 第 12 题 (BB12 平行 ) 是 因为 第 13 题 (BB12 平行 ) 
与 第 11 题 (BB11 平行 ) 可 能 受到 此 题 项 变量 的 影响 而 单独 成 一 共同 因素 。 因 而 若 将 第 
12 题 (BB12 平行 ) 删 除 ,可 能 第 13 题 (BB12 平行 ) 与 第 11 题 (BB11 平行 ) 会 与 共同 因素 
三 的 题 项 变量 合并 为 一 个 因素 构 面 。 

表 14-50 ”转轴 后 的 成 分 矩阵 (a) 


BA01 向 上 
BAO0S5 回 上 
BA04 回 上 
BC15 回 下 
BA07 回 上 
BA02 回 上 
BC17 回 下 


BC16 回 下 


BA03 向 上 
BC19 向 下 
BC18 向 下 
BB12 平行 
BB13 平行 
BB11 平行 
BB09 平行 
BB10 平行 
BB08 平行 
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四 .删除 第 12 题 (BB12 平行 ) 
共同 因素 三 与 共同 因素 二 的 因素 名 称 重 合 ,因素 构 面 名 称 均 为 “组 织 平行 沟通 ”, 共 
同 因素 三 只 包含 2 题 测量 题 项 ,其 中 第 13 题 (BB13 平行 ) 的 因素 负荷 量 较 高 (数值 等 于 
0. 800) ,如 表 14-51 ,因而 将 第 13 题 (BB13 平行 ) 删 除 。 
表 14-51 ”转轴 后 的 成 分 矩阵 (a) 








BA05 向 上 
BA04 向 上 
BA07 向 上 
BA01 向 上 
BC17 向 下 
BC15 向 下 
BA02 向 上 
BC16 向 下 
BA03 向 上 
BC19 向 下 
BC18 向 下 
BB09 平行 
BB10 平行 
BB08 平行 
oe 
BB11 平行 


五 \ 删 除 第 13 题 (BB13 平行 ) 


共同 因素 一 主要 为 “向 上 沟通 ” 构 面 的 测量 题 项 ,因而 须 将 其 余 构 面 的 测量 题 项 删 
除 ,其 中 不 属于 “向 上 沟通 ” 构 面 的 测量 题 项 中 以 第 17 题 (BC17 向 下 ) 的 因素 负荷 量 ( 因 
素 负 和 荷 量 等 于 0.737) 最 高 ,如 表 14-52, 因 而 将 第 17 题 (BC17 向 下 ) 删 除 。 原 先 与 第 8 题 
(BB08 平行 ) 、 第 9 题 (BB09 平行 ) 第 10 题 (BB10 平行 ) 分 离 的 第 11 题 (BB11 平行 )， 
由 于 将 第 12 题 (BB12 平行 ) 及 第 13 题 (BB13 平行 ) 题 项 变量 删除 后 ,四 个 题 项 聚合 成 一 
共同 因素 (组 织 平行 沟通 向 度 ) 。 
表 14-52 ”转轴 后 的 成 分 矩阵 (a) 





BA02 向 上 | 
BA05 器 上 


BA0O1 向 上 


BA03 向 F | 
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续 表 


BA04 向 上 
BC15 回 下 
BA07 向 上 
BC16 条 下 


BB09 平行 
BB10 平行 
BB08 平行 
BB11 平行 
BC18 向 下 
BC19 向 下 





六 、 删 除 第 17 题 (BC17 向 下 ) 


将 第 17 题 (BC17 向 下 ) 删 除 后 ,新 的 因素 结构 的 共同 因素 所 包含 的 测量 题 项 与 使 用 
者 原先 编制 的 相同 ,共同 因素 一 的 构 面 名 称 为 “组 织 向 上 沟通 ” ,共同 因素 二 的 构 面 名 称 
为 "组织 向 下 沟通 ” ,共同 因素 三 的 构 面 名 称 为 “组 织 平行 沟通 ”, 三 个 共同 因素 的 测量 题 
项 分 别 包含 6 题 4 题 ,4 题 , 如 表 14-53。 若 是 使 用 者 认为 共同 因素 一 包含 的 测量 题 项 太 
多 ,可 删除 第 07 题 ( BA07 向 上 ) ,因为 此 题 在 共同 因素 一 的 因素 负荷 量 最 低 ( =0. 544 ) ， 
此 外 ,此 测量 题 项 在 共同 因素 二 的 因素 负荷 量 也 高 达 0. 541 ,表示 第 7 题 (BA07 向 上 ) 测 
得 的 构 面 特质 有 跨 因素 构 面 的 特性 。 

表 14-53 ”转轴 后 的 成 分 矩阵 (a) 





BA02 回 上 
BA05 向 上 
BA01 向 上 
BA03 向 上 
BA04 向 上 


BC18 向 下 
BC19 向 下 
BC16 向 下 
BC15 向 下 
BB09 平行 
BB10 平行 
BB08 平行 
BB11 平行 
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七 、 删除 第 07 题 (BA07 向 上 ) 


删除 第 07 题 (BA07 向 上 ) 后 ,三 个 共同 因素 所 包含 的 测量 题 项 与 原先 使 用 者 编制 的 
相同 。 共 同 因素 一 的 因素 构 面 名 称 为 "组织 向 上 沟通 ”, 包 含 的 测量 题 项 有 5 题 ;共同 因 
素 二 的 因素 构 面 名 称 为 “组织 平行 沟通 ” ,包含 的 测量 题 项 有 4 题 ; 共 同 因素 三 的 因素 构 
面 名 称 为 “组织 癌 下 沟通 ” ,包含 的 测量 题 项 有 4 题 , 如 表 14-54 。 共 同 因素 三 中 的 第 16 
题 (BC16 回 下 ) 第 15 题 (BC15 向 下 ) 的 因素 负荷 量 分 别 为 0.618 ,0. 601 ,这 两 个 测量 题 
项 在 共同 因素 一 的 因素 负荷 量 分 别 为 0.529 ,0. 583 ,也 均 大 于 0. 50 ,表示 这 两 个 测量 题 项 
也 有 路 因素 构 面 的 特质 ,若是 共同 因素 三 还 有 其 他 的 测量 题 项 ,将 来 要 删除 题 项 时 可 依 
序 删除 第 16 题 (BC16 向 下 ) 及 第 15 题 (BC15 向 下 ) 。 共 同 因素 三 包含 的 测量 题 项 的 因 
素 结构 虽然 不 是 最 佳 的 ,但 就 探索 性 因素 分 析 结 果 而 言 , 亦 属 一 个 尚 佳 的 因素 结构 。 

表 14-54 ”转轴 后 的 成 分 矩阵 (a) 


BA02 向 上 0 |， . 
BA05 向 上 
BA01 向 上 
BA03 向 上 
BA04 向 上 
BB09 平行 
BB10 平行 
BB08 平行 
BB11 平行 
BC18 向 下 
BC19 向 下 
BC16 向 下 
BC15 向 下 
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三 个 共同 因素 未 转轴 前 的 特征 值 分 别 为 7.554 ,1. 596 ,0. 695 ,转轴 后 的 特征 值 分 别 
为 4.279 ,2.983 ,2.583 ,从 13 个 测量 题 项 中 茜 取 的 三 个 共同 因素 共 可 解释 原 测 量 题 项 总 
变异 的 75.734% ,如 表 14-56。 






mn [| 


萃取 法 : 主 成 分 分 析 。 


【表格 范例 】 


BAO1 回 上 
BA02 回 上 
BA03 回 上 
BA04 加 上 
BA0O5S 加 上 
BB08 平行 
BB09 平行 
BB10 平行 
BB11 平行 
BC15 [J 下 
BC16 加 下 
BC18 回 下 
BC19 回 下 


解释 变异 量 % 


索 积 解释 变异 量 % 


平方 和 负荷 量 茜 取 。 | 。。 转轴 平方 和 负荷 量 


果 摘 要 表 


Ea. 

















正式 问卷 题 号 


表 14-57 的 因素 结构 从 原先 19 题 的 题 项 变量 ,经 逐 题 删 除法 后 保留 13 题 的 测量 题 
项 ,其 删 题 的 顺序 为 :第 14 题 “BC14 向 下 ”一 第 6 题 “BA06 向 上 ”一 第 12 题 “BB12 平行 ” 
一 第 13 题 “BB13 平行 ”一 第 17 题 “BC17 向 下 ”一 第 7 题 “BA07 向 上 ”一 确定 的 因素 


结构 。 
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第 六 节 ”教师 工作 投入 量 表 探 索性 因素 分 析 范 例 解 析 


在 一 项 教师 工作 投入 量 表 中 ,使 用 者 依据 理论 文献 依 “教师 工作 专注 “教师 工作 认 
同 “ 教 师 工 作 参 与 “教师 工作 乐趣 "四 个 构 面 编制 29 个 测量 题 项 , 构 面 及 其 测量 题 项 
如 图 14-7 和 表 14-58: 





















14-7 


表 14-58 中 学 教师 工作 投入 量 表 











非 少 大 

第 部 一 部 非 

不 分 半分 党 

同 同 同 同 同 
01. 我 把 大 部 分 的 时 间 与 精力 投注 在 我 的 工作 上 。 pp Ea 
02. 我 通常 事前 会 准备 好 教材 .教具 并 预习 教学 进度 。 .pp EY FE El hn 
03. 下 班 后 即使 没有 加 班 费 ,我 仍 会 将 未 完成 的 事情 做 完 或 带 回 家 继续 做 。… 口 口 口 口 口 
04. 我 会 为 指导 或 引导 学 生 课 业 而 广泛 搜集 有 关 资 料 或 自 编 补充 教材 。 …… 和 
05. 对 于 工作 上 遭遇 的 难题 ,我 会 请 教 他 人 ,力求 解决 。 …… 生计 
06. 下 班 后 ,我 仍 热 会 专注 构思 学 校 的 工作 。 siisiniiieminbemnren 区 
07. 大 有 需要 ,我 会 配合 学 校 的 安排 ,担任 各 项 职务 ,并 且 尽 力 完 成 。………………: 王国 忆 哺 |E 
08. 我 经 常 在 下 班 后 仍 和 家 长 讨论 学 生 在 校 的 学 习 情 形 。 PP 器 
09. 息 衣 议 国 各 入 的 诸 证 目 酸 。 5 i 
10. 我 乐意 配合 学 校 行政 措施 推行 各 项 教学 工作 。 ppp El IT 
11. 我 常 和 别人 分 享 我 的 教学 经 验 。 pt EEC 人 
12. 我 喜欢 目前 服务 的 学 校 ,乐于 向 人 介绍 学 校 的 特色 与 目标 。……………… 盏 时 ss 中 5 晰 吉本 = 
13. 我 觉得 教师 应 具备 教师 专业 自律 ,才能 受 人 尊重 。 .pp BT 
14., 我 对 未 粒 教 学 或 行政 工作 和 栖 制 认 国 。 inion eT i 
15. 参与 学 校 工作 事务 对 达成 目标 认同 具有 正面 影响 。 ee EB 
16. 我 经 常 在 参加 学 校 召开 的 各 项 会 议 中 ,提供 改进 意见 。…………………… 和 如 可 好 虽 
17. 我 致力 于 教学 或 行政 工作 , 毫 无 银 言 。 ero Ey WT Eh i 
18. 我 会 主动 参与 学 校 社团 举办 的 各 项 活动 。 ee na 
19. 我 会 主动 参加 与 教学 相关 主题 的 进修 活动 ,以 提升 教学 绩效 。……………… EY Lh 
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续 表 




















非 少 类 

第 部 一 部 非 

不 分 半分 党 

同 同 同 同 同 
20. 我 会 主动 提供 学 校 在 教学 或 行政 教育 的 兴 革 意见 。 pp 辐 iD 鸭 癌 二 和 
21. 我 会 主动 利用 课余 时 间 , 尽 心 指导 学 生 课业 增进 学 习 能 力 。………………… 但 
22. 我 公主 动 关心 校 务 工作 与 党 展 。 0 n El eb Me 
23. 我 和 同仁 们 及 学 生 相处 得 很 融洽 , 且 对 教育 环境 感到 满意 。……………………… 加 -1 可 9 辐 但 
De. a Ey TY We 
25. 能 和 学 生 们 一 起 教学 相 长 ,让 我 感到 很 快乐 。………… rT 
26. 每 天 到 学 校 上 班 让 我 感到 很 愉快 。 人 ET fT WE 
7 我 党 和 朋友 讨论 我 的 教学 工作 和 学 校 中 的 趣闻 。 仙人 全 全 二 ER [LEE 
28. 我 尽力 做 好 份 内 的 工作 ,负责 尽职 , 乐 在 其 中 。 er Ey a er 
29 . 没有 其 他 工作 比 学 校 教 职 更 让 我 满意 。 eR rN Eh 





表 14-59 教师 工作 投入 量 表 测量 题 项 的 描述 性 统计 量 摘要 表 


CA01 专注 
CA02 专注 
CA03 专注 
CA04 专注 
CA05 专注 
CA06 专注 
CA07 专注 
CA08 专注 
CB09 认同 
CB10 认同 
CB11 认同 
CB12 认同 
CB13 认同 
CB14 认同 
CB15 认同 
CC16 参与 
CC17 参与 
CC18 参与 
CC19 参与 
CC20 参与 
CC21 参与 
CC22 参与 
CD23 乐趣 


和 momowwwmwnhohrhwhhwuwwhwh 和 和 | 本 


4 潮 轩 轩 计 直 计 于 计 人 


3 
3 
1 
2 
3 
1 
1 
1 
2 
2 
2 
1 
2 
1 
2 
1 
] 
2 
2 
] 
. 
2 
2 
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续 表 


个 数 人 偏 态 
本 > 


po 


CD24 乐趣 .720 
CD25 乐趣 .691 
CD26 乐趣 . 849 
CD27 乐趣 .747 
CD28 乐趣 , 09 
CD29 乐趣 有 922 


CA01 专注 
CA02 专注 
CA03 专注 
CA04 专注 
CA05 专注 
CA06 专注 
CA07 专注 
CA08 专注 
CB09 认同 
CB10 认同 
CB11 认同 
CB12 认同 
CB13 认同 
CB14 认同 
CB15 认同 
CC16 参与 
CC17 参与 
CC18 参与 
CC19 参与 
CC20 参与 
CC21 参与 
CC22 参与 
CD23 乐趣 
CD24 乐趣 
CD25 乐趣 
CD26 乐趣 
CD27 乐趣 
CD28 乐趣 
CD29 乐趣 
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教师 工作 投入 量 表 相关 和 矩阵 摘要 表 I 












CA01 专注 
CA02 专注 
CA03 专注 
CA04 专注 
CA05 专注 
CA06 专注 
CA07 专注 
CA08 专注 
CB09 认同 
CB10 认同 
CB11 认同 
CB12 认同 
CB13 认同 
CB14 认同 
CB15 认同 
CC16 参与 
CC17 参与 
CC18 参与 
CC19 参与 
CC20 参与 
CC21 参与 
CC22 参与 
CD23 乐趣 
CD24 乐趣 
CD25 乐趣 
CD26 乐趣 
CD27 乐趣 
CD28 乐趣 
CD29 乐趣 

































CA01 专注 . 
CA02 专注 
CA03 专注 
CA04 专注 
CA05 专注 
CA06 专注 
CA07 专注 
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续 表 


CA08 专注 
CB09 认同 
CB10 认同 
CB11 认同 
CB12 认同 
CB13 认同 
CB14 认同 
CB15 认同 
CC16 参与 
CC17 参与 
CC18 参与 
CC19 参与 
CC20 参与 
CC21 参与 
CC22 参与 
CD23 乐趣 
CD24 乐趣 
CD25 乐趣 
CD26 乐趣 
CD27 乐趣 
CD28 乐趣 
CD29 乐趣 





一 、 因 素 分 析 删 题 步 又 


(一 )29 道 题 全 部 纳入 因素 分 析 


共同 因素 一 中 包含 “工作 乐趣 ”与 “工作 认同 ”两 个 构 面 ,其 中 工作 乐趣 构 面 的 测量 
题 项 有 6 题 \ 工 作 认同 构 面 的 测量 题 项 有 5 题 ,因为 以 保留 工作 乐趣 构 面 为 主 ,所 以 优先 
删除 工作 认同 构 面 的 测量 题 项 ,在 工作 认同 构 面 的 测量 题 项 中 以 第 14 题 的 因素 负 答 量 
最 大 (因素 负荷 量 等 于 0.634) ,如 表 14-63 ,因而 将 第 14 题 (CB14 认同 ) 删 除 。 将 符合 项 
目 分 析 的 题 项 变量 全 部 纳入 因素 分 析 变 量 中 ,由 于 测量 题 项 数目 较 多 ,因而 第 一 次 出 现 
的 因素 结构 会 较为 凌乱 ,此 时 决定 删除 题 项 并 没有 所 谓 的 对 错 , 右 是 使 用 肴 删除 题 项 后 ， 
因素 结构 的 共同 因素 还 是 无 法 合理 命名 ,使 用 者 应 重新 删除 不 同 的 题 项 变量 。 





CD26 乐趣 ， 


CB14 认 同 


CD23 乐趣 
CD24 乐趣 
CD25 乐趣 
CD29 乐趣 


CD28 乐趣 
CB12 认同 
CB09 认同 
CB13 认同 
CB10 认同 
CC18 参与 
CC22 参与 
CC20 参与 
CC16 参与 
CA08 专注 
CC17 参与 
CC21 参与 
CC19 参与 
CA02 专注 
CA01 专注 
CA05 专注 
CD27 乐趣 
CA04 专注 
CB11 认同 
CB15 认同 
CA06 专注 
CA03 专注 
CA07 专注 


表 14-63 转轴 后 


(二 ) 删 掉 第 14 题 (CB14) 
在 共同 因素 二 的 八 个 测量 题 项 中 ， 工 作 参 与 " 构 面 的 测量 题 项 有 7 题 ,“ 工 作 专注 ” 
构 面 的 测量 题 项 只 有 1 题 ,如 表 14-64 ,因而 就 共同 因素 二 而 言 ,主要 为 工作 参与 构 面 的 
回 度 。 所 以 应 将 不 是 工作 参与 构 面 的 第 8 题 ( CA08 专注 ) 删 除 ,第 8 题 的 因素 负荷 量 为 


0. 3926 
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的 成 分 矩阵 (a) 
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表 14-64 ”转轴 后 的 成 分 矩阵 (a) 





CD26 乐趣 
CD25 乐趣 
CD29 乐趣 
CD24 乐趣 
CD23 乐趣 
CD28 乐趣 
CB13 认同 
CB12 认同 
CB09 认同 
CC18 参与 
CC22 参与 
CC20 参与 
CC16 参与 
CC17 参与 
Ch06 专注 
CC21 参与 
CC19 参与 
CA02 专注 
CA01 专注 
CA04 专注 
CA05 专注 
CD27 乐趣 
CB11 认同 
CA06 专注 
CB15 认同 
CA03 专注 
CA07 专注 
CB10 认同 


(三 ) 删 掉 第 8 题 (CAO8) 


共同 因素 三 包含 “工作 专注 ” 构 面 4 题 “ 工 作乐 趣 ” 构 面 1 题 “ 工 作 认 同 ” 构 面 1 题 ， 
共同 因素 中 主要 包含 “工作 专注 ”的 构 面 ,如 表 14-65 ,因而 不 属于 “工作 专注 ” 构 面 的 测 
量 题 项 可 考虑 将 之 删除 ,其 中 第 27 题 (CD27 乐趣 ) 的 因素 负 符 量 (数值 等 于 0. 537 ) 大 于 
第 11 题 (CB11 认同 ) 的 因素 负荷 量 ,因而 先 将 第 27 题 (CD27 乐趣 ) 题 项 变量 删除 。 
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14-65 ”转轴 后 的 成 分 矩阵 (a) 






CD26 乐趣 
CD25 乐趣 
CD29 乐趣 
CD24 乐趣 
CD28 乐趣 
CD23 乐趣 
CB13 认同 
CB12 认同 
CB09 认同 
CC18 参与 
CC22 参与 
CC20 参与 
CC16 参与 
CC17 参与 
CC21 参与 
CC19 参与 
CA02 专注 
CA01 专注 
CA04 专注 
CA05 专注 

| C907 革 直 | 
CB11 认同 
CB15 认同 
CA03 专注 
CA06 专注 
CA07 专注 
CB10 认同 


(四 ) 删 掉 第 27 题 (CD27) 


由 于 共同 因素 三 主要 为 “工作 专注 ” 构 面 的 测量 题 项 ,因而 共同 因素 四 中 “工作 专 
注 构 面 的 题 项 变量 可 考虑 将 之 删除 ,其 中 第 3 题 (CA03 专注 ) 的 因素 负荷 量 最 大 (因素 
负 人知 量 等 于 0.660) ,因而 将 第 3 题 (CA03 专注 ) 题 项 变量 删除 ,如 表 14-66。 

表 14-66 ”转轴 后 的 成 分 矩阵 (a) 





CD25 乐趣 
CD29 乐趣 
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续 表 


CD24 乐趣 
CD28 乐趣 
CD23 乐趣 
CB13 认同 
CB12 认同 
CB09 认同 
CB10 认同 
CC22 参与 
CC18 参与 
CC20 参与 
CC16 参与 
CC17 参与 
CC21 参与 
CC19 参与 
CA01 专注 
CA02 专注 
CA04 专注 
CA05 专注 
CB11 认同 
CAS 
CB15 认同 
CA06 专注 
CA07 专注 





(五 ) 删 掉 第 3 题 (CAO3) 


共同 因素 一 包含 7 题 “ 工 作 参 与 ” 构 面 的 测量 题 项 ,此 外 ,也 包含 1 题 工作 专注 构 面 
的 测量 题 项 ,如 表 14-67 ,由 于 共同 因素 一 主要 为 工作 参与 构 面 题 项 ,因而 不 属于 工作 参 
与 构 面 的 第 6 题 (CA06 专注 ) 可 考虑 将 之 删除 。 
表 14-67 ”转轴 后 的 成 分 和 矩阵 (a) 





CC20 参与 
CC18 参与 
CC22 参与 


CC16 参与 
CC17 参与 
CC19 参与 
CC21 参与 
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“CA06 专注 
CD26 乐趣 
CD25 乐趣 
CD24 乐趣 
CD23 乐趣 
CD29 乐趣 
CD28 乐趣 
CB12 认同 
CA01 专注 
CA04 专注 
CA02 专注 
CA05 专注 
CB11 认同 
CB15 认同 
CB13 认同 
CA07 专注 
CB10 认同 
CB09 认同 





(六 ) 删 掉 第 6 题 (CA06) 


在 共同 因素 四 中 包含 “工作 认同 ” 构 面 4 个 测量 题 项 ,此 外 也 包含 工作 专注 构 面 1 个 
测量 题 项 ,如 表 14-68 ,由 于 共同 因素 三 包含 较 多 的 工作 专注 构 面 题 项 ,因而 共同 因素 四 
中 的 工作 专注 构 面 的 第 7 题 (CA07 专注 ) 可 考虑 将 之 删除 ,让 共同 因素 四 中 的 题 项 变量 
都 成 为 工作 认同 构 面 的 测量 题 项 。 

表 14-68 转轴 后 


的 成 分 矩阵 (a) 








CC18 参与 
CC20 参与 
0522 寡 与 
CC16 参与 
Cel7 参与 


CC19 参与 
C62E 参 与 
CD24 乐趣 
CD25 乐趣 
CD26 乐趣 
CD23 乐趣 
CD29 乐趣 
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续 表 


CD28 乐趣 
CB12 认同 
CA01 专注 
CA04 专注 
CA02 专注 


CA05 专注 
CB11 认同 
CB15 认同 


CA07 专 肖 
CB13 认同 
CB10 认同 
CB09 认同 





(七 ) 删 掉 第 7 题 (CAO7 ) 


共同 因素 二 主要 为 工作 乐趣 构 面 ,共同 因素 二 的 五 个 题 项 变量 中 前 四 个 题 项 变量 
均 为 工作 乐趣 构 面 的 测量 题 项 ,第 五 个 题 项 变量 则 属于 工作 认同 构 面 的 测量 题 项 ,如 
表 14-69 ,因而 在 此 步骤 中 将 共同 因素 二 中 的 最 后 一 个 题 项 变量 第 12 题 (CB12 认同 ) 
删除 。 


14-69 ”转轴 后 的 成 分 矩阵 (a) 








CC20 参与 
CC16 参与 
CC18 参与 
CC22 参与 
CC17 参与 
CC19 参与 
CC21 参与 
CD24 乐趣 
CD23 乐趣 
CD26 乐趣 
CD25 乐趣 

CA01 专注 

CA04 专注 

CA02 专注 

CA05 专注 

CB11 认同 
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CB13 认同 


CB15 认同 
CD28 乐趣 
CD29 乐趣 
CB10 认同 
CB09 认同 





(人 ) 删 掉 第 12 题 (CB12) 


共同 因素 二 所 包含 的 测量 题 项 均 为 工作 乐趣 构 面 ,而 在 共同 因素 四 中 包含 工作 认同 
与 工作 乐趣 两 个 构 面 的 测量 题 项 ,如 表 14-70, 由 于 共同 因素 四 主要 是 为 测 得 教师 的 工作 
认同 ,因而 必须 删除 工作 乐趣 构 面 的 测量 题 项 。 其 中 第 28 题 (CD28 乐趣 ) 的 因素 负荷 量 
( =0.590) 高 于 第 29 题 (CD29 乐趣 ) ( 因素 负荷 量 等 于 0. 541) ,因而 先 将 第 28 题 (CD28 
乐趣 ) 的 题 项 变量 删除 。 


”14-70 转轴 后 的 成 分 矩阵 a) 








CC20 参与 
CC16 参与 
CC18 参与 
CC22 参与 
CC17 参与 
CC19 参与 
CC21 参与 
CD24 乐趣 
CD23 乐趣 
CD25 乐趣 
CD26 乐趣 
CA01 专注 
CA04 专注 
CA02 专注 
CA05 专注 
CB11 认同 
CB13 认同 
CB15 认同 
“CD28 乐趣 
CD29 乐趣 
CB10 认同 
CB09 认同 
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( 九 ) 删 掉 第 28 题 (CD28) 


共同 因素 三 主要 为 工作 专注 构 面 的 测量 题 项 ,第 11 题 题 项 变量 则 归属 于 工作 认同 
构 面 ,如 表 14-71 ,因而 必须 将 共同 因素 三 中 的 第 11 题 (CB11 认同 ) 删 除 。 由 于 删除 第 28 
题 (CD28 乐趣 ) 后 ,原先 归属 于 共同 因素 四 的 第 29 题 ( CD29 乐趣 ) 变 回 到 共同 因素 二 工 
作乐 趣 构 面 中 ,这 是 因为 第 29 题 与 第 28 题 间 的 相关 较 高 ,使 用 者 将 28 题 删除 后 ,第 29 
题 反 而 与 共同 因素 二 的 工作 乐趣 构 面 的 指标 变量 间 的 关系 更 为 密切 ,因而 回 到 共同 因素 
二 。 此 种 结果 与 使 用 者 原先 编制 的 构 面 大 致 符合 。 
表 14-71 ”转轴 后 的 成 分 矩阵 (a) 
wm 





CC20 参与 
CC22 参与 
CC16 参与 
CC18 参与 
CC17 参与 
CC19 参与 
CC21 参与 
CD24 乐趣 
CD23 乐趣 
CD25 乐趣 
CD26 乐趣 
CD29 乐趣 
CA01 专注 
CA02 专注 
CA04 专注 
CA05 专注 
“CB11 认同 
CB13 认同 
CB15 认同 
CB10 认同 
CB09 认同 


(十 ) 删 除 第 11 题 CCB11 ) 


删除 第 11 题 (CB11 认同 ) 后 ,四 个 共同 因素 所 包含 的 测量 题 项 和 原先 使 用 者 编制 的 
相同 ,其 中 教师 工作 参与 构 面 保留 7 题 教师 工作 乐趣 构 面 保留 5 题 教 师 工作 专注 构 面 
保留 4 题 教师 工作 认同 构 面 保留 4 题 ,全 部 测量 题 项 有 20 题 ,如 表 14-72。 大 是 使 用 者 
想 再 删除 测量 题 项 , 可 优先 删除 第 21 题 (CC21 参与 ) ,因为 在 共同 因素 一 中 第 21 题 
(CC21 参与 ) 的 因素 负荷 量 最 低 (因素 负荷 量 等 于 0.580)。 在 因素 结构 中 硅 是 共同 因素 
所 包含 的 题 项 变量 与 原先 使 用 者 编制 的 构 面 及 其 包含 的 测量 题 项 的 归 类 相同 ,使 用 者 必 
须 删 除 因素 负荷 量 最 低 的 题 项 变量 ,而 不 是 因素 负荷 量 最 高 的 题 项 变量 。 
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表 14-72 ”转轴 后 的 成 分 矩阵 (a) ( 依 因素 负荷 量 大 小 排序 ) 








CC20 参与 
CC22 参与 
CC16 参与 
CC18 参与 
CC17 参与 
CC19 参与 
CC21 参与 
CD24 乐趣 
CD23 乐趣 
CD25 乐趣 
CD26 乐趣 
CD29 乐趣 
CA01 专注 
CA02 专注 
CA04 专注 
CA05 专注 
CB13 认同 
CB15 认同 
CB10 认同 
CB09 认同 


最 后 确定 的 因素 结构 中 ,各 共同 因素 中 的 测量 题 项 的 因素 负荷 量 均 在 0. 500 以 上 
(一 般 取舍 标准 为 因素 负荷 量 的 数值 大 于 0.45) ,如 表 14-73 。 教师 工作 投入 量 表 探索 性 
因素 分 析 程 序 中 ,因素 结构 的 题 项 变量 删除 的 顺序 如 下 :第 14 题 (CB14 认同 ) 一 第 8 题 
(CA08 专注 ) 一 第 27 题 (CD27 乐趣 ) 一 第 3 题 (CA03 专注 ) 一 第 6 题 (CA06 专注 ) 
第 7 题 (CA07 专注 ) 一 第 12 题 (CB12 认同 ) 一 第 28 题 (CD28 乐趣 ) 一 第 11 题 (C114 
认同 ) 一 确定 因素 结构 ,最 后 保留 20 个 指标 变量 。 
表 14-73 ”转轴 后 的 成 分 矩阵 (a) ( 依 题 项 变量 顺序 排序 ) 
CA01 专注 
CA02 专注 
CA04 专注 
CA05 专注 
CB09 认同 
CB10 认同 








CB13 认同 
CB15 认同 
CC16 参与 
CC17 参与 
CC18 参与 
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CC19 参与 
CC20 参与 
Cec2i 才 与 
CE22 


CD23 乐趣 
CD24 乐趣 
CD25 乐趣 
CD26 乐趣 
CD29 乐趣 





最 后 二 十 题 的 共同 性 数值 介 于 0. 601 至 0. 760 之 间 , 如 表 14-74 ,表示 每 个 测量 指标 
变量 对 共同 因 系 的 影响 均 十 分 重要 。 
表 14-74 ”共同 性 


CA01 专注 
CA02 专注 
CA04 专注 
CA05 专注 
CB09 认同 
CB10 认同 
CB13 认同 
CB15 认同 
CC16 参与 
CC17 参与 
CC18 参与 
CC19 参与 
CC20 参与 
CC 
CC22: 和 参与 
CD23 乐趣 
CD24 乐趣 
CD25 乐趣 
CD26 乐趣 
CD29 乐趣 





限定 萃取 四 个 共同 因素 时 ,转轴 前 四 个 共同 因素 的 特征 值 分 别 为 9. 751 ,1. 683 ， 
1.377 ,0. 956 ,采用 直 交 转轴 的 最 大 变异 法 后 ,四 个 共同 因素 的 特征 值 分 别 为 4. 702 ， 
3.507 ,3. 009 ,2. 549 , 四 个 共同 因素 的 解释 变异 量 分 别 为 23.510% ,17. 533% ,15. 047% ， 
12.742% , 因 个 共同 因素 共 可 解释 二 十 个 测量 题 项 68. 834% 的 变异 量 ,如 表 14-75。 
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表 14-75 解释 总 度 异 量 
| 总 和 | 方 六 的 % | 黑 积 % | 总 和 | 方 关 的 % | 最 


4.702 






【表格 范例 一 一 确定 的 因素 结构 】 
表 14-76 教师 工作 投入 量 表 因素 分 析 结 果 摘要 表 








CA01 专注 
CA02 专注 






CA04 专注 
CA05 专注 
CB09 认同 
CB10 认同 
CB13 认同 
CB15 认同 
CC16 参与 













CC17 参与 
CC18 参与 
CC19 参与 
CC20 参与 









CC21 参与 
CC22 参与 
CD23 乐趣 
CD24 乐趣 
CD25 乐趣 
CD26 乐趣 
CD29 乐趣 
特征 值 
解释 变异 量 % 
索 积 解释 变异 量 % 
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二 、 信 度 检 验 结 果 


(一 ) 教 师 “ 工 作 认 同 ” 构 面 

教师 工作 认同 构 面 四 个 测量 题 项 的 内 部 一 致 性 a 系数 为 0.798 ,如 表 14-77。 
表 14-77 ”可靠 性 统计 量 

ee 


ia a 









(二 ) 教 师 “ 工 作 专注 ” 构 面 
教师 工作 专注 构 面 四 个 测量 题 项 的 内 部 一 致 性 a 系数 为 0.818 ,如 表 14-78 。 





(三 ) 教 师 " 工 作 参 与 2 构 面 
教师 工作 参与 构 面 七 个 测量 题 项 的 内 部 一 致 性 a 系数 为 0.913 ,如 表 14-79 。 
表 14-79 ”可靠 性 统计 量 
Cronbach's Alpha 值 ”| ， 项 目的 个 数 ， 









(四 ) 教 师 “ 工 作乐 趣 ” 构 面 


教师 工作 乐趣 构 面 五 个 测量 题 项 的 内 部 一 致 性 a 系数 为 0.880 ,如 表 14-80。 
表 14-80 可靠 性 统计 量 
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力 次 万 法 总 书 日 








万 苍 方 法 是 我 国 第 一 套 系统 介绍 社会 科学 研究 方法 的 大 型 从 书 ,来 自 中国 社 科 院 、 北 京 大 学 等 研究 机 构 和 高 校 的 两 
百 余 名 学 者 参与 了 丛书 的 写作 和 翻译 工作 。 至 今 已 出 版 图 书 70 多 个 品种 ,其 中 绝 大 多 数 是 2007 年 以 来 出 版 的 新 书 。 


2010 年 版 

1 心理 学 论文 写作 一 一 基于 APA 格式 的 指导 手册 
刘 文 译 
书号 :978-7-5624-5354-3 

2 cn 操作 与 应 用 
二 上 


号 :978-7-5624-5088-7 


3 量 表 编制 : 现 论 与 应 用 ( 中 译 第 二 版 ) 
德 成 利 斯 车 
魏 勇 刚 席 件 因 等 译 
书号 .978-7-5624-3280-7 


4 调查 问卷 的 设计 与 评估 
橘 勒 著 


书号 :978-7-5624-5153-2 
5 如 何 做 综述 性 研究 


书号 : 978 -7-5624-5373-8 


6 质 性 仿 谈 方 法 :聆听 与 提问 的 艺术 
户 上 晖 临 译 
书号 :978-7-5624-5307-9 
7 广义 潜 变 量 棋 型 一 多 层次 
陈 华 珊 等 译 
8 实验 设计 原理 :社会 科学 理论 验证 的 一 种 路 径 
戴 维 . 威 勒 ” 享 利 . 沃克 著 
杜 伟 宇 ” 孟 琦 译 
书号 :978-7-5624-4947-8 
9 社会 统计 学 
布 莱 洛 克 著 ” 沈 崇 记 等 译 
书号 .978-7-5624-5253-9 
2009 年 版 
10 结构 方程 模型 一 一 AMOS 的 操作 与 应 用 
泰勒 等 著 ”万 道 顺 译 
书号 :978-7-5624-4947-8 
11 质 性 研究 :反思 与 评论 (第 贰 卷 ) 
陈 向 明 主编 
书号 :978-7-5624-4936-2 
12 标准 化 调查 访问 
福 勒 着 ” 孙 龙 等 译 张 小 劲 校 
书号 :978-7-5624-5062-7 
13 混合 方法 论 : 定 性 方法 与 定量 方法 的 结合 
阿 巴 斯 . 塔 沙 克 里 ,查尔斯 . 特 德 莱 著 
唐 海 华 译 ” 张 小 劲 校 
书号 :978-7-5624-5110-5 
14 -ti 中 文 视窗 版 数据 分 析 范 例 
泊 


印 卑 政 著 
书号 :978-7-5624-4821-1 
15 如 何 解读 统计 图 表 : 研 究 报 告 阅读 指南 
纳 迪 著 ” 汪 顺 玉 等 译 
书号 .978-7-5624-4906-5 


, 纵 贯 性 以 及 结构 方程 模型 


16 泰利 的 街角 :一 项 街角 黑人 的 研究 (个 案 阅 读 ) 
列 堡 著 李 文 茂 等 译 
书号 :978-7-5624-4937-9 
17 心理 学 研究 的 要 义 
埃 文 斯 著 ， 苏 彦 捷 等 译 
书号 :978-7-5624-5098-6 
18 客厅 即 工厂 (个 案 阅 读 ) 
能 秉 纯 著 ” 杜 芳 琴 译 
书号 :978-7-5624-4886-0 
19 校长 办 公 室 的 那个 人 : :一 项 民族 志 研 究 (个 案 阅 读 ) 
沃 尔 科 特 著 杨 海燕 译 
书号 :978-7-5624-4880-8 


20 质 性 研究 的 理论 视角 :一 种 反 身 性 的 方法 论 
艾 尔 维 森 等 著 ” 陈 仁 仁 译 
书号 :978-7-5624-4889-1 
21 解释 互动 论 (校订 新 译本 ) 
邓 金 著 周 勇 译 刘 良 华 校 
书号 :978-7-5624-4936-2 
22 社会 评估 :理论 .过程 与 技术 
泰勒 等 著 ” 葛 道 顺 译 
书号 :978-7-5624-4975-1 
23 调查 研究 方法 (校订 新 译本 ) 
书号 :978-7-5624-3289.0 
24 质 性 研究 中 的 访谈 :教育 与 社会 科学 研究 指南 
赛 德 曼 著 ” 周 海 涛 译 
书号 :978-7-5624-4679.8 
25 案例 研究 方法 的 应 用 (校订 新 译本 ) 
股 著 周 海 涛 译 
书号 :978-7-5624-3278-4 
26 教育 研究 的 方法 论 探索 
孙 振 东 著 
书号 :978-7-5624-4649-1 
27 参与 观察 法 
乔 金 森 著 ” 张 小 山 译 
书号 :978-7-5624-4616-3 
28 分 析 社 会 情境 : 质 性 观察 和 分 析 方 法 
党 夫 兰 德 等 著 ” 林 小 英 译 
书号 :978-7-5624-4690-3 
29 建构 扎根 理论 : 质 性 研究 实践 指南 
卡 麦 效 著 边 国 英 译 陈 向 明 校 
书号 :978-7-5624-4747-4 


30 公共 管理 定量 分 析 : 方 法 与 技术 (第 2 版 ) 
朝政 编著 


书号 :978-7-5624-3640-9 
31 AMOS 与 研究 方法 
荣 泰 生 著 
书号 :978-7-5624-4806-8 
32 文化 研究 :民族 志方 法 与 生活 文化 
雷 著 许 梦 云 译 高 两 中 校 
书号 :978-7-5624-4698-0 


33 质 性 研究 方法 :健康 及 相关 专业 研究 指南 
普 拉 尼 等 着 ” 郑 显 兰 译 
书号 :978-7-5624-4720-7 
34 如 何 做 质 性 研究 
希 尔 弗 曼 著 ” 卢 晖 临 等 译 
书号 .978-7-5624-4697-2 
2008 年 版 
35 社会 科学 研究 的 思维 要 素 ( 第 8 版 ) 
赫 文 铸 。” 李 深 非 译 
书号 .978-7-5624-4465-7 
36 应 用 Stata 做 统计 分 析 (Version 9) 
汉密尔顿 著 ”郭志 刚 译 
书号 :978-7-5624-4483-1 
37 实用 抽样 方法 
享 利 著 ，” 沈 和 尝 麟 译 
书号 :978-7-5624-4487-9 
38 哲学 史 方 法 论 十 四 讲 
邓 晓 芒 著 
书号 .978-7-5624-4446-6 
39 质 性 研究 :反思 与 评论 
陈 向 明 主 编 
书号 .978-7-5624-4462-6 
40 社会 研究 方法 
仇 立 平 著 
书号 :978-7-5624-4456-5 
41 质 性 资料 的 分 析 : 方 法 与 实践 (第 2 版 ) 
米尔 斯 , 休 伯 曼 著 ” 卢 晖 临 译 
书号 :978-7-5624-4426-8 
42 实用 数据 再 分 析 法 (第 2 版 ) 
利 普 西 著 ” 刘 军 译 
书号 :978-7-5624-4296-7 
43 质 性 研究 的 伦理 
丁 三 东 主 
书号 :978-7-5624-4304-9 
44 叙事 研究 :阅读 、 倾 听 与 理解 
利 布 里 奇 著 ” 王 红 艳 译 
书号 :978-7-5624-4303-2 
45 质 化 方法 在 教育 研究 中 的 应 用 (第 2 版 ) 
麦 瑞 尔 姆 著 ”于 泽 元 译 
书号 .978-7-5624-4349-0 
46 爱 上 统计 学 (第 2 版 ) 
陛 尔 金 德 著 ” 史 玲玲 译 
书号 :978-7-5624-4196-0 
47 复杂 调查 设计 与 分 析 的 实用 方法 (第 2 版 ) 
雷同 能 着 ” 王 天 夫 译 
书号 :978-7-5624-4290.5 
48 美国 心理 协会 写作 手册 (APA 格式 )( 第 5 版 ) 
美国 心理 协会 著 
书号 :978-7-5624-4130-4 


2007 年 版 

49 做 自然 主义 研究 :方法 指南 
欧 兰 德 森 著 ” 李 潍 非 译 
书号 :978-7-5624-4259-2 

50 多 层次 模型 分 析 导 论 (第 2 版) 
Ita kreft 着 ”郭志 刚 译 
书号 :978-7-5624-4060-4 

51 评估 :方法 与 技术 (第 7 版 ) 
罗 希 著 ” 印 泽 奇 译 
书号 :978-7-5624-3994-3 

52 焦点 团体 :应 用 研究 实践 指南 (第 3 版 ) 
克 鲁 杰 著 ” 林 小 英 译 
书号 :978-7-5624-3990-5 


53 质 的 研究 的 设计 :一 种 互动 的 取向 (第 2 版 ) 
马克 斯 威 尔 著 ” 朱 光 明 译 ” 陈 向 明 校 
书号 :978-7-5624-3971-4 

54 组 织 诊断 :方法 、 模 型 和 过 程 (第 3 版 ) 
哈里 森 著 ” 张 小 山 译 
书号 :978-7-5624-3055-1 

55 民族 志 : 步 步 深 入 (第 2 版 ) 

费 特 曼 著 ” 获 建 华 译 
书号 :978-7-5624-3996-7 

56 分 组 比较 的 统计 分 析 ( 第 2 版 ) 
雇 福 挺 著 高勇 译 ” 沈 尝 麟 校 
书号 .978-7-5624-3942-4 

57 抽样 调查 设计 导论 (第 2 版 ) 
扎 加 ,布莱尔 著 ， 沈 尝 麟 译 
书号 :978-7-5624-3943-1 

58 定性 研究 (第 1 卷 ) :方法 论 基 础 (第 2 版 ) 
邓 津 等 主编 ” 风 筑 天 等 译 
书号 :978-7-5624-3851-9 

59 定性 研究 (第 2 卷 ) :策略 与 艺术 (第 2 版 ) 
邓 津 等 主编 ” 风 筑 天 等 译 
书号 :978-7-5624-3286-9 

60 定性 研究 (第 4 卷 ) :解释 .评估 与 描述 的 艺术 及 定性 研 
究 的 未 来 (第 2 版 ) 

邓 津 等 主编 “ 风 笑 天 等 译 
书号 .978-7-5624-3948-6 


61 人 第 3 卷 ) :经 验资 料 收集 与 分 析 的 方法 (第 2 


邓 津 等 主编 ” 风 笑 天 等 译 
书号 :978-7-5624-3944-8 
62 人 
2 
克 雷 斯 威 尔 著 ” 崔 延 强 译 
书号 :978-7-5624-3644-7 
63 社会 网 络 分 析 法 (第 2 版 ) 
约翰 斯 科 特 著 ” 刘 军 译 
书号 :978-7-5624-2147-4 


64 公共 政策 内 容 分 析 方 法 :理论 与 应 用 
李 钢 著 


书号 .978-7-5624-3850-2 


2007 年 以 前 版 
65 EE 


书号 .978-7-5624-3641-6 
66 复杂 性 科学 的 方法 论 研究 
黄 欣 荣 著 
书号 :978-7-5624-3825-0 
67 社会 科学 研究 :方法 评论 
陈 向 明 著 
书号 :978-7-5624-3689-4 
68 电话 调查 方法 :抽样 ,筛选 与 监控 (第 2 版 ) 
拉 弗 拉 卡 斯 著 ， 沈 崇 麟 译 
书号 :7-$624-3441-7 
69 科学 决策 方法 :从 社会 科学 研究 到 政策 分 析 
沃 恩 著 ” 沈 崇 麟 译 
书号 :7-5624-3669-X 
70 研究 设计 与 社会 测量 导 引 (第 6 版 ) 
米 勒 著 ” 风 筑 天 译 
书号 :978-7-$624-3295-1 
71 案例 研究 :设计 与 方法 (第 3 版 ) 
殷 著 ” 周 海 涛 译 
书号 :978-7-$5624-3266-] 


为 了 建设 好 “万 卷 方法 ”, 更 好 地 服务 学 界 , 现 由 重庆 大 学 出 版 社 和 人 大 经 济 论坛 做 
出 决定 , 凡 购 买 重庆 大 学 出 版 社 的 万 卷 方法 系列 图 书 的 读者 ， 明 调 查 表 ( 复印 
即 可 ) ,邮寄 给 我 们 (400030 ”重庆 大 学 出 版 社 ” 林 佳 木 ) ,经 过 认证 后 ,我 们 将 会 赠送 人 
大 经 济 论坛 币 100 个 (可 免费 下 载 从 书 相 关 学 习 资 料 并 与 教师 及 学 友 进 行 交流 )， 


读者 情况 调查 表 
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人 大 经 济 论坛 
一 一 国内 最 大 的 经 济 ,管理 ,金融 ,统计 类 在 线 教育 网 站 


人 大 经 济 论坛 (网 址 :http://www. pinggu. org) 依 托 中 国人 民 大 学 经 济 学 院 , 于 2003 年 
成 立 , 致 力 于 推动 经 济 学 科 的 进步 ,传播 优秀 教育 资源 , 目前 已 经 发 展 成 为 国内 最 大 的 经 
六 管理, 金融 \ 统 计 类 的 在 线 教育 和 咨询 网 站 ,也 是 国内 最 活跃 和 最 具 影 响 力 的 经 济 类 
网 站 。 

1. 拥有 国内 经 济 类 教育 网 站 最 多 的 关注 人 数 , 注 册 用 户 以 百 万 计 , 日 均 数 十 万 经 济 
相关 人 士 访 问 本 站 。 

2. ee 双 管 类 教育 资源 共享 数据 库 和 发 布 平台 

论坛 给 所 有 会 员 提供 学 术 交 流 与 讨论 的 平台 ， 同时 也 有 网 络 社交 SNS 的 空间 ,经 
oo 数据 定制 和 数据 处 理 分 析 服 务 是 您 做 实证 研 
究 的 好 帮手 ,免费 的 经 济 金融 数据 库 使 您 不 再 为 数据 发 愁 , 更 有 完善 的 经 管 统计 类 培训 
和 教学 相关 软件 ,只 要 您 是 学 习 、 研 究 或 从 事 经 管 类 行业 ,人 大 经 济 论 坛 就 能 满足 您 的 
需要 | 


